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SAZETAK

Socijalna poduzeca predstavljaju jedinstvenu spregu izmedu javnog i privatnog sektora koja moze
prepoznati te na novi i inovativan nacin odgovoriti na sve kompleksnije i ucestalije socijalne izazove
(Palié, Pejovié i Pavkovié, 2022.). Ipak, kako bi kontinuirano mogli djelovati u prevladavanju socijalnih
izazova, nuzna im je podrsSka drzave i drugih aktera. Upravo ta mreza aktera koji posredno ili
neposredno utjecu na socijalno poduzetnistvo ili su i sami pod njegovim utjecajem naziva se
ekosustavom socijalnih poduzeca. Rijec je, dakle, o sloZzenom sustavu obiljezenim djelovanjem razlicitih
dionika koji se analizira uzimajuci u obzir prepoznatljivosti samog koncepta, dostupne aktere i mreze
podrske, mogucnost pristupa resursima, obrazovanje i sl. Stoga ¢e se u ovom radu ponuditi dublji uvid
u glavne odrednice ekosustava socijalnih poduzeéa u Hrvatskoj te ga potom usporediti s ekosustavima
u odabranim zemljama Europske unije. Konacno, na temelju prepoznatih primjera dobre prakse,
iznjedrit ¢e se mogudi prijedlozi za poboljsanje hrvatskog konteksta za razvoj socijalnog poduzetnistva.

Kljuéne rijeci: socijalno poduzetnistvo, ekosustav, mreze podrske, akteri, inovativnost

SUMMARY

Social enterprises represent a unique connection between the public and private sectors, enabling them
to recognize and respond to increasingly complex and frequent social challenges in new and innovative
ways (Pali¢, Pejovi¢, & Pavkovi¢, 2022). However, to continuously address social challenges, they
require support from the state and other key participants. This network of key participants who either
directly or indirectly influence social entrepreneurship—or are themselves influenced by it—is referred
to as the social enterprise ecosystem. It is a complex system shaped by the actions of various
participants and is analyzed based on the recognition of the concept itself, available key participants
and support networks, access to resources, education, and other factors. Therefore, this paper will
provide a deeper insight into the key determinants of the social enterprise ecosystem in Croatia and
compare it with ecosystems in selected European Union countries. Finally, based on identified best
practices, potential proposals for improving the Croatian context for the development of social
entrepreneurship will be presented.

Keywords: social entrepreneurship, ecosystem, support networks, key participants, innovation
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Ja, Marta Kuncevié, ovime potvrdujem da sam osobno napisao/la rad pod nazivom: Ekosustavi

socijalnih poduzeéa u Republici Hrvatskoj i odabranim zemljama Europske unije. Svi dijelovi

rada, nalazi ili ideje koje su u radu citirane, parafrazirane ili se temelje na drugim izvorima
(bilo da su u pitanju knjige, znanstveni, strucni ili popularni ¢lanci, mrezni izvori, propisi,
sudske odluke ili statisticki podaci) su u radu jasno oznaceni kao takvi te adekvatno navedeni

u popisu literature. U izradi rada nisam koristio/-la drugim izvorima do onih navedenih u radu.

Mjesto i datum: 10.2.2025.
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1. uvoD

Sve kompleksniji i ucestaliji socijalni izazovi s kojima se dana$nja drustva suocavaju te
nemogucénost javnog sektora za kreiranje pravovremenog i primjerenog rjeSenja, otvaraju
prostor privatnom sektoru i inovativnim rjesenjima (Pali¢, Pejovi¢ i Pavkovi¢, 2022.). Jedan
od takvih inovativnih rjeSenja svakako jest i socijalno poduzetni§tvol. Jo§ uvijek do kraja
nerazjaSnjena sprega izmedu javnog i privatnog sektora Cija je glavna misija rjeSavanje
socijalnih izazova uz istovremeno ostvarivanje prihoda na trZistu, ali uz ograni¢enu raspodjelu
dobiti (Baturina 1 Babi¢, 2023.) postaje sve popularnija u Europi 1 svijetu. Naime, prema
posljednje dostupnim podatcima, na svijetu postoji oko 11 milijuna socijalnih poduzeca (The
Global State of Social Enterprise, 2022.), dok ta brojka u Europi doseze 2,8 milijuna s ukupno
preko 13,6 milijuna zaposlenih (Borzaga 1 sur., 2020.). Medutim, usprkos njihovoj brojnosti i
vaznosti u prevladavanju kompleksnih i viSedimenzionalnih drustvenih izazova, u mnogim
zemljama, pa tako i u Hrvatskoj, socijalna poduzeca jo$ uvijek nisu prepoznata kao specifi¢ni
pravni subjekti (Raci¢ 1 Damaska, 2023.). Takav izostanak valoriziranja koncepta i uvidanja
njegovog drustvenog potencijala od strane institucija, znatno otezava institucionalnu i
financijsku podrsku koja je prijeko potrebna takvim oblicima poduze¢a. Medutim, hibridna
priroda koncepta koja se, izmedu ostalog, ogleda u istodobnom djelovanju u neprofitnom
(ostvarivanju eksplicitne socijalne misije) i profithom sektoru (ostvarivanju prihoda na trzistu)
(Vidovi¢, 2012.), omogucuje djelovanje zahvaljujuci ostalim sastavnicama ekosustava. Stoga,
ostaje vidjeti koje su to sastavnice i1 Sto uopce koncept, kao takav, podrazumijeva.

Naime, iako ekosustav socijalnih poduzec¢a nema jednozna¢nu definiciju, u kontekstu ovog
rada ponudit ¢e se ona Masona i Browna (2014.) koji tvrde da je rije€ o:

skupu medusobno povezanih poduzetnickih aktera, poduzetnickih organizacija, institucija i
poduzetnickih procesa koji se formalno i neformalno spajaju kako bi povezali, posredovali i
upravljali djelovanjem lokalnog poduzetnickog okruzenja (Mason i Brown, 2014.:5.).

Kao $to se iz navedenog se da naslutiti, sama definicija tocno ne odreduje sam koncept, ali
istice njegovu najvazniju karakteristiku, a to je medudjelovanje razli¢itih dionika. Iz tog
razloga se o konceptu ekosustava ne govori se kao o jedinki, nego radije o organizmu. Upravo

bioloskom terminologijom koristi se 1 Moore (1993.) kada govori da poduzetnicki ekosustav

! ako je u Strategiji za razvoj druitvenog poduzetniitva iz 2015. godine koristen termin drustvenog poduzetnistva,
u ovom radu koristit ¢e se pojam socijalnog poduzetniStva radi analogije s terminima socijalne ekonomije,
socijalne politike i sli¢no. Dodatnu argumentaciju za upotrebu ovog termina moguce je pronaci u Simlesa i sur.,
2015.



nastaje iz vrtloga kapitala, interesa kupaca i talenata koje stvara nova inovacija poistovjecujuéi
ga sa zdravom biljkom koja nastaje i razvija se uz pomo¢ prirodnih resursa (vode, hranjivih
tvari i Sunceve svjetlosti).

Kako bi se tema ekosustava socijalnih poduzeéa dodatno rasclanila i ucinila jasnijom, u
nastavku rada objasnit ¢e se glavne odrednice ekosustava socijalnih poduzeca; ponuditi pregled
postojeceg stanja u Hrvatskoj te ga u trecem dijelu rada usporediti s ekosustavima u odabranim

zemljama Europske unije.

2. CILJ I METODOLOGIJA

Sukladno tome, cilj ovog rada jest ponuditi pregled ekosustava za razvoj socijalnih poduzeca
u Republici Hrvatskoj te ga usporediti s ekosustavima socijalnih poduzeca u Italiji 1 Poljsko;.
Nakon provedene analize ekosustava socijalnih poduzeca, dodatni cilj je identificirati primjere
dobre prakse ekosustava u Italiji i Poljskoj te na temelju njih iznijeti odredene preporuke za
razvoj ekosustava socijalnih poduzec¢a u Hrvatskoj.
Podatci za ostvarivanja prethodno spomenutog cilja prikupljeni su komparativnom analizom
dostupne znanstvene i stru¢ne literature te internetskim pretrazivanjem relevantnih baza
podataka. Kao glavni izvori podataka za usporedbu ekosustava sluzila su dva opsezna europska
istrazivanja:
e (1) Social Entreprises and their Ecosystems in Europe, posljednje dostupno

istrazivanje pod pokroviteljstvom Europske komisije i OECD-a koje se sastoji

od detaljnih nacionalnih izvje$¢a o ekosustavima socijalnog poduzetnistva i

objedinjenog europskog izvjesca te

e (2) European Social Entreprise Monitor (u daljnjem tekstu ESEM) iz 2022.

godine pod vodstvom Euclid istrazivacke mreze takoder nudeéi nacionalne

izvjestaje zemalja sudionica istrazivanja i objedinjenog izvjesca.
Konacno, u radu ¢e se usporedivati ekosustavi Hrvatske, Italije i Poljske koje su izabrane
namjernim odabirom. Jedan od razloga ovakvog izbora jest Cinjenica da obje zemlje s
Republikom Hrvatskom dijele sli¢no povijesno nasljede obiljezeno totalitarnim rezimima koje
nikako ne pridonose razvoju nikakvog oblika poduzetniStva, a pogotovo ne socijalnog.
Medutim, usprkos tome, Italija se istice dugom povijesti zadrugarstva, dok je u Poljskoj
relativno nedavno donesen jedinstveni zakon koji se bavi pitanjem socijalnog poduzetnistva.
Konacno, socijalna poduzeca obiju zemalja se ¢eS¢e financiraju prihodima ostvarenim na
trziStu, nego Sto to ¢ine hrvatska. Upravo to implicira postojanje pozitivnih praksi koje bi bilo

vrijedno istraziti i, ako je moguce, u buducnosti prilagoditi te inkorporirati u hrvatski kontekst.
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3. DIJELOVI EKOSUSTAVA SOCIJALNOG PODUZETNISTVA

Kao §to je ve¢ spomenuto, ekosustav je kompleksan, multidionicki i heterogeni sustav koji
obuhvaca vise razli¢itih razina koje se nerijetko medusobno isprepli¢u i dopunjuju (Motoyama
i Knowlton, 2016.). Istrazivaci koji su se medu prvima poceli baviti ovom tematikom (npr.
Feldman, Isenberg, Neck i dr.) nastojali su konceptu pristupiti holisticki uvazavajuéi sve
socijalne, kulturoloske i institucijske ¢imbenike koji mogu utjecati na ekosustav neke drzave
(Spigel, 2017.). Ipak, obuhvatiti toliki broj sloZenih ¢initelja te istovremeno ponuditi jasan
koncept vrlo je slozen 1 zahtjevan posao. Stoga ¢e se u nastavku rada ponuditi klasifikacije
nekoliko autora kako bi se jasnije uocila sva kompleksnost i multidimenzionalnost ekosustava
i njihovih aktera.

Na tragu holistickog pristupa, ve¢ spomenuti Isenberg prepoznaje 6 domena i1 12 subdomena
temeljem kojih je moguce proucavati ekosustav socijalnih poduzeca.

Rijec je o:

1. Kulturi koja se ocituje kroz specifi¢an storytelling, odnosno nac¢in prenosenja poruke
1 kroz dominantne druStvene norme koje kazuju koliko je socijalno poduzetnistvo
pozeljno pojedinom drustvu;

2. Politikama (eng. policy?), odnosno u konkretnoj politickoj potpori vlade i
medunarodnih organizacija te organizacija koje posredno ili neposredno promoviraju
vjestine vodstva i posvecene su odredenim zagovarackim aktivnostima;

3. Ljudskom kapitalu, to jest o kvalificiranim osobama na svim hijerarhijskim razinama
poduzeca, od osnivaca do zaposlenika. Tu se takoder ubrajaju i programi mentoriranja
te prenosenja znanja;

4. Financijskom aspektu, odnosno dostupnim nov¢anim potporama i investicijama te
povoljnom fiskalnom okviru;

5. Podrsci organizacija ili profesionalaca te kona¢no

6. Trzistu na kojem socijalno poduzece djeluje u suradnji s drugim mrezama i
organizacijama (Raci¢ i Damaska, 2023.).

Nadalje, Mason i Brown (2014.) predlazu taksonomiju koja se sastoji od sljede¢ih dimenzija:

1. Poduzetni¢ki akteri gdje se uglavnom misli na poduzetnike i njihovu ve¢ izgradenu

podrzavajucu stukturu;

2 U engleskom jeziku postoji nekoliko razlicitih termina koji se hrvatskom jeziku prevode kao “politika”. Tako
termin “policy” oznaava skup konkretnih mjera kojima se Zeli doprinijeti rjeSavanju pojedinog socijalnog
izazova te, sam po sebi, ni na koji nac¢in nije vezan uz diskurs politi¢kih stranaka.



2. Pruzatelji poduzetnickih resursa medu kojima se isti¢u bankarski sektor, akademska
zajednica i velika poduzeca;
3. Poduzetnicki posrednici (primjerice udruzenja ili posrednici u uzem smislu) i
4. Poduzetnicka orijentacija kao Sto je, primjerice, sustav vrijednosti ili obrazovanje za
poduzetnistvo (Raci¢ i Damaska, 2023.).
Konacno, treca podjela o kojoj ¢e biti rije¢i u ovom tekstu jest ona koristena prilikom provedbe
mapiranja ekosustava socijalnih poduzeca u Europi iz 2020. godine. U tom istrazivanju
spominju se dimenzije: sposobnosti samoorganiziranja, vidljivosti i prepoznatljivosti, pristupa

resursima te istrazivanje, obrazovanje i razvoj vjestina (Slika 3.1.).

Slika 3.1.
Elementi ekosustava socijalnog poduzeca

VIDLIIVOST |
PREPOZNATLJIVOST

SPOSOBNOST
SAMOORGANIZIRANJA

« Politicka

» gradanski angazman SPravna

* mreze podrske ¢ Prepoznatljivost u privatnom

sektoru
EKOSUSTAV » Samoprepoznatljivost

SOCIJALNOG
PODUZECA

PRISTUP RESURSIMA
bespovratna sredstva za
pokretanje i konsolidaciju
aktivnosti koje generiraju prihod

ISTRAZIVANJE - EDUKACIJA -
VIESTINE

povratna sredstva
porezne olaksice i fiskalne
pogodnosti

Izvor: Izradila autorica prema: Borzaga i sur., 2020.

3.1. Sposobnost samoorganiziranja
Dakle, prva dimenzija ekosustava odnosi se na samoorganiziranje. Nju, u poduzetniCkom
smislu, Shir i Ryff (2021.) definiraju kao autonomni ¢in organiziranja ciljeva, aktivnosti i
ponaSanja u potrazi za osobnom vizijom te kao proces prevodenja te vizije u specificne
poduzetnicke ciljeve 1 akcije. Drugim rije¢ima, oni tvrde da poduzetnici inspiraciju za
poduzetnicko djelovanje pronalaze u vlastitim vrijednostima i moralnim uvjerenjima, a kao
posljedica takvog djelovanja dolazi osjecaj smislenosti i ispunjenosti (Shir i Ryff, 2021.). U
kontekstu socijalnog poduzetnistva, samoorganizacija bi znac¢ila da gradani preuzimaju

inicijativu, medusobno se organiziraju te osnivaju socijalno poduzece ili mrezu podrske
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koriste¢i se bottom-up pristupom (Vidovié, 2019.) jer su intrinzi¢no povezani s vrijednostima
takvoga poduzetniStva. Tako socijalno poduzece ili mreza podrske organizirani bottom-up
pristupom pokazuju vrlo visoku razinu adaptabilnosti jer su neposredno vezani uz stvarne
potrebe osoba od kojih i za koje je stvorena. Uz to, spontanim razvijanjem ili mijenjanjem
unutarnje strukture koju adaptabilnost omogucava, laksSe se prilagodavaju svojoj okolini i
utjecu na nju (Cilliers, 1998.; prema Vigneaux, 2021.) Sto predstavlja klju¢nu prednost u
vrijeme kriza kao $to su npr. prirodne katastrofe, ratovi i sli¢cno (Mutebi i sur., 2020.). Medutim,
osim u krizama, adaptabilnost je sve pozeljnija karakteristika svakog sustava jer omogucuje i
potiCe inovaciju, brzu i u¢inkovitu provedbu te jednostavno lakSe odgovara na sve sloZenije
potrebe koje dolaze izvana. Stoga, gradanski angazman usmjeren prema odredenoj socijalnoj
misiji te mreze podrSke osnovane s ciljem medusobnog podupiranja, razmjene iskustava i
zagovaranja predstavljaju vrijedan izvor pozitivnih promjena u drustvu koje svakako treba
poticati.
3.2. Vidljivost i prepoznatljivost
Sljedeca dimenzija jest vidljivost i prepoznatljivost. S obzirom na relativnu novost socijalnog
poduzetnistva kakvog danas poznajemo, ova dimenzija jo$ uvijek predstavlja velik izazov u
pojedinim zemljama u Europi. Stoga i ne cudi da je upravo ona jedna od 3 glavna izazova
prepoznata u Inicijativi socijalnog poslovanja (SBI) (Europska komisija, 2025.). Inace,
navedena Inicijativa pokrenuta je 2011. godine s ciljem stvaranja kratkoro¢nog akcijskog plana
za potporu razvoju socijalnih poduzeca i kljucnih dionika u podrucju socijalne ekonomije 1
inovacija (Hrvatski interijeri, 2025.). Stoga je EU u kontekstu povecanja vidljivosti i
prepoznatljivosti predvidjela (te u velikoj mjeri provela) sljedeée aktivnosti®:
e Identificiranje najbolje prakse uspostavom iscrpnog registra socijalnih poduzeca u
Europi;
e Stvaranje javne baze podataka, oznaka i certifikata primjenjivih na socijalna poduzeca
u Europi;
e Pomo¢ nacionalnim i regionalnim vladama da uvedu mjere za potporu, promicanje 1
financiranje socijalnih poduzeca te
e Stvaranje viSejezi¢ne platforme za informacije i razmjenu za socijalnih poduzetnike,

poslovne inkubatore i klastere, kao 1 investitore. S tim povezan cilj bio je 1 povecati

3 Konkretni rezultati i linkovi na pojedine baze podataka koje su stvorene kao rezultat provodenja ovih
aktivnosti mogu se pronaci na sljedecem linku: https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/proximity-
and-social-economy/social-economy-eu/social-enterprises_en.



https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/proximity-and-social-economy/social-economy-eu/social-enterprises_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/proximity-and-social-economy/social-economy-eu/social-enterprises_en

vidljivost EU programa za potporu socijalnim poduzetnicima te olakSati dobivanje

sredstava (Europska komisija, 2025.).
Kao sto se i iz prethodno nabrojanih, vrlo heterogenih aktivnost da zakljuditi, prepoznatljivost
socijalnog poduzetnistva obuhvaca mnogo razina - od pravne i politicke, do prepoznatljivosti
koncepta u privatnom sektoru, ali i od strane samih socijalnih poduzetnika, odnosno
samoprepoznatljivosti (Vidovi¢, 2019.). Govoreci o pravnoj prepoznatljivosti, ona se najéesce
ocituje u prilagodbi postojeceg ili donoSenju novog regulatornog okvira (zakona i drugih
pravnih akata) te uvodenjem sustava akreditacije, odnosno podvodenjem socijalnih poduzeca
pod odredene kategorije pravnih subjekata. Usko s tim povezana je i politicka prepoznatljivost
koja bi znacila da su kreatori politika upoznati s konceptom, s njegovim karakteristikama 1
potencijalima te “racunaju” s njime prilikom kreiranja politika. Izravni rezultat politicke
prepoznatljivosti socijalnog poduzetniStva bilo bi uvrStavanje ovakvih poduzeca u strategije,
akcijske planove te kreiranje povoljne politicke klime za njihov daljnji razvoj. Medutim, ¢esto
u nedostatku kvalitetnih i poticajnih strategija, poticaji mogu do¢i iz privatnog sektora kroz
ostvarivanje posebnih certifikata 1 oznaka za proizvode 1 usluge socijalnih poduzeca. Ipak,
jedan od preduvjeta za to jest i samoprepoznatljivost, odnosno svjesnost socijalnih
poduzetnika o specifi¢nostima svojega poduzeca ¢ega u cijeloj Europi joS uvijek poprili¢no
nedostaje (Vidovi¢, 2019.).

3.3. Pristup resursima
Nadalje, govoreci o dimenzijama ekosustava, nikako se ne moze izostaviti dimenzija pristupa
resursima koja se u kontekstu socijalnog poduzetni$tva usko povezuje sa snalazljivosti. Ona
se, pak, ogleda u odbijanju postoje¢ih ogranicenja upotrebe resursa te njihovim koristenjem na
nov i inovativan na¢in (McLean, 2006.; prema Drencheva, Stephan, i Patterson, 2022.). Ipak,
imajuc¢i na umu da resursi mogu biti opipljivi (npr. novac) i1 neopipljivi (npr. informacija)
(Drencheva, Stephan, i1 Patterson, 2022.), vazno je naglasiti da ¢e se u kontekstu ovog rada
spominjati isklju¢ivo financijski resursi koji igraju kljuénu ulogu u razvoju svakog
poduzetnickog pothvata (Desa i Basu, 2013.), pa tako i socijalno-poduzetnickog.
Stoga je izrazito vazno spomenuti da se unutar ekosustava neprestano odvija promjenjiva
interakcija izmedu potraznje, ponude, posrednika i njihovog okruzenja (Slika 3.2.). U tom
kontekstu, potraznja ovisi 0 omjeru vaznosti drustvenog utjecaja i financijskih povrata koje
neko socijalno poduzece ima. Tako postoje organizacije kojima je drustveni utjeca;j jedini cilj
te zbog toga ostvaruju malo ili nikako financijskog povrata; organizacije kojima je financijski
povrat iskljucivi cilj, ali postoje programi drustveno odgovornog poslovanja te organizacije

kojima je druStveni povrat glavni cilj, ali uz to ostvaruju i financijski povrat koji distribuiraju
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svojim vlasnicima (Zivkovié i Petrigevié, 2019.). Nadalje, ponuda se odnosi na dostupne
socijalne ulagatelje i donatore koji se od tradicionalnih razlikuju po Zzelji za ostvarivanjem
pozitivnog socijalnog u¢inka. Takoder, tu su i posrednici koji povezuju dvije vrste prethodno
navedenih aktera te tako doprinose realizaciji financiranja i pruzanju nefinancijske podrske
poduzec¢ima. Konac¢no, svi navedeni elementi podlozni su okolini, odnosno ukupnoj razini
razvoja financijskog sektora i gospodarstva te regulatornom okviru, relevantnim politikama,
mrezama dionika i sl. (Zivkovié i Petri¢evi¢, 2019.).

Slika 3.2.

Cimbenici koji utjecu na financiranja socijalnih poduzeca

OKOLINA

PONUDA

>Z—-r0OXx0
>Z—-r0OX0

POSREDNICI

OKOLINA

Izvor: izradila autorica prema Zivkovié i Petrievié, 2019.:36.

Ipak, kako bi poduzece moglo samouvjereno djelovati na trziStu i uspjesno se nositi s
dinamikama koje ondje vladaju, potrebno je osigurati njegovu financijsku spremnost. Prema
Comolli i sur. (2007.), to podrazumijeva zadovoljenje dva financijska kriterija: 1) dostatnost
financijskih sredstava za pokrivanje glavnih aktivnosti organizacije u minimalnom narednom
razdoblju od godine dana te 2) da organizacija ima viSe razliitih izvora financiranja. Stoga ¢e
u se u nastavku teksta ponuditi pregled klasifikacija mogucih oblika financiranja socijalnih
poduzeca.

U modelu koji se koristio prilikom mapiranja ekosustava u Europi spominju se: bespovratni
resursi za pokretanje i konsolidaciju, sredstva iz aktivnosti koje generiraju prihod, povratna
sredstva te porezne olakSice i fiskalne pogodnosti. Govoreéi o bespovratnim resursima za
pokretanje i konsolidaciju, vazno je istaknuti da ona variraju od bespovratnih sredstava i
subvencija do savjetodavnih usluga te natjecaja za ideje (Vidovi¢, 2019.). Ovi oblici financijske

podrske, osim u obliku, Cesto variraju i u pravnoj osobnosti pruzatelja koji mogu biti: tijela



javne vlasti, Europska unija, privatni sektor, inkubatori, centri za razvoj inovacija i sl. Kada se
govori o razini Europske unije, dobro je spomenuti Program za zaposljavanje i socijalne
inovacije (EaSl) te InvestEU* koji, izmedu ostalog, pomazu socijalne poduzetnike
savjetodavnom, tehni¢kom i financijskom podrskom (Europska komisija, 2025.).

Nadalje, kako bi osigurali kontinuirano i stabilno djelovanje, socijalna poduzeéa trebaju
sudjelovati na trziStu dobara i usluga te ostvarivati prihod. Tada se, u kontekstu ove podjele,
govori o financiranju iz aktivnosti koje generiraju prihod. Ipak, smatra se da, uzimajuci u
obzir samu prirodu koncepta, socijalna poduzeca ne bi se trebala oslanjati samo na jedno trZiste,
nego istodobno kombinirati prihode iz javnog i privatnog sektora, odnosno trzi$nih 1 netrzi$nih
izvora poput javni potpora, subvencija, donacija, ¢lanarina i sl. (Vidovi¢, 2019.). S druge
strane, tu su i povratna sredstva koje socijalni poduzetnici u nekom, unaprijed dogovorenom
trenutku vracaju pruzatelju tih sredstava. Rije€ je o zajmovima koje ponovno mogu pruzati
razli¢iti oblici javne vlasti, banaka i drugih financijskih institucija ili posebnih fondova koji se
bave poticanjem razvoja socijalnih poduzec¢a. Kona¢no, izravan nacin na koji drzava moze
pridonijeti sustavnijem razvoju socijalnog poduzetniStva jest osiguravanjem poreznih olaksica
i drugih fiskalnih pogodnosti. Oslobadanje poreza na dobit; smanjenje ili ukidanje troskova
socijalnog osiguranja za radnike koji pripadaju skupinama osoba u nepovoljnijem poloZaju;
oslobodenje ili smanjenje stope PDV-a na temelju pravnog statusa te porezne olaksice koje se
ostvaruju temeljem donacija socijalnim poduzeé¢ima neki su od postoje¢ih mjera koriStenih
medu ¢lanicama Europske unije (Vidovi¢, 2019.).

Osim prethodno spomenute podjele mogucih izvora financiranja socijalnih poduzeca, Barco
Serrano 1 sur. (2019.) predlazu nesto drukc¢iju klasifikaciju. Tako razlikuju:

e Gradane koji pruzaju financijsku podrS8ku putem donacija, malih investicija te sve
popularnijim crowdfunding-om, odnosno grupnim prikupljanjem novca koje se
najcesce vrsi internetskim putem oglasavanjem svrhe prikupljanja novca na jednoj od
crowdfunding platformi;

e Clanove, dionitare i ostale dionike ¢iji se doprinos moze ocitovati kroz ¢lanarine,
dionice i sl.;

e Zaklade i filantropske organizacije koje obi¢no osiguravaju potpore, kredite ili
vlasni¢ka ulaganja koja, pak zahtijevaju odredenu razinu ekonomskog i drustvenog

povrata;

4 Vige informacija o programima moguée je pronaéi na sljede¢em linku: https:/employment-social-
affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/funding/microfinance-and-social-enterprise-finance _hr.
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e Financijske posrednike medu koje spadaju eticke i socijalne banke, solidarno

financiranje 1 drugi posrednici koji kreditiraju samo poduzeca ili organizacije koje
odgovaraju njihovoj misiji. Takoder, u ovu kategoriju svrstavaju se i banke koje imaju
odredene filantropske projekte ili posebne ponude kreirane za socijalna poduzeca;
Konacno, tu je i javni sektor koji osigurava razli¢ite oblike subvencija i poticaja
socijalnim poduze¢ima te njihovim potencijalnim financijerima. Dakle, rije¢ je o
programima koji pruzaju financiranje u obliku potpora, zajmova i jamstava, javno-
privatnim partnerstvima te razliCitim inicijativama za lokalni razvoj kojima je cilj
pokrenuti ili proSiriti programe koji doprinose dobrobiti zajednice (Barco Serrano 1 sur.,
2019.).

3.4. Istrazivanje, edukacije i razvoj vjestina

Konacno, posljednja, ali ne manje vazna dimenzija ekosustava socijalnog poduzeca odnosi se

na istraZivanje, obrazovanje i razvoj vjestina. Naprotiv, poznato je da se ekosustav gradi sitnim

koracima te da je jedna od vaznijih toCaka pruzanje uvida u relevantne informacije i materijale

temeljene na ¢injenicama uz istovremeno kreiranje pogodne atmosfere za istrazivanje i razvoj

(Vilminko, 2015.).

Na europskoj razini ucinjeni su izvjesni koraci po tom pitanju prethodno spomenutim

mapiranjem i bazama podataka Europske komisije. Takoder, tu su i brojne istrazivacke mreze

1mreze podrske na podrucju Europe koje ¢esto suraduju s tijelima EU 1 pruzaju uvid u najnovije

spoznaje i podatke iz podruéja socijalnog poduzetnistva te organiziraju edukacije za socijalne

poduzetnike. Medu najpoznatijima isticu se:

European Social Enterprise Network (EUCLID®) koja u posljednje vrijeme radi na
kreiranju lako dostupnih baza podataka o ekosustavima za zemlje partnerice te se takva
baza uskoro ocekuje i za Republiku Hrvatsku.

EMES Network® (EMES European Research Network)

DIESIS Network’

Social Enterprise UK (SEUK)®

Network Of European Social Entrepreneurs And Innovators (NeSEI)®

European Research Institute on Cooperative and Social Enterprises (EURICSE)

5 Vise informacija dostupno je na: https://euclidnetwork.eu/

® Vise informacija dostupno je na:_https:/emes.net/

’ Vige informacija dostupno je na: https://www.diesis.coop/

8 Vige informacija dostupno je na: https://www.socialenterprise.org.uk/
9 Vige informacija dostupno je na: https:/nesei.eu/

10 vige informacija dostupno je na: https:/euricse.eu/en/
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e Centre for Social Impact (CSI)*!

e Social Enterprise Academy *2

e Social Innovation Exchange (SIX)™ i dr.
Osim baza podataka navedenih organizacija, potrebno je spomenuti i relevantne medunarodne
znanstvene Casopise iz kojih se mogu crpiti najnovija saznanja o socijalnom poduzetnistvu u
Europi, ali i svijetu. El Halaissi i Benalla (2024.) navode sljedece:

e Journal of Social Entrepreneurship

e Sustainability Switzerland

e Emerald Emerging Markets Case Studies

e Journal of Business Ethics

e Social Enterprise Journal

e Entrepreneurship and Regional Development

e \Voluntas

e Journal of Business Venturing

e International Journal of Entrepreneurship And Small Business

e International Journal of Entrepreneurial Behavior And Research.
Konac¢no, kada se govori o edukacijama za socijalno poduzetniStvo, treba istaknuti da je
zabiljezen njihov porast u posljednjih 10 godina 1to osobito u vrijeme pandemije korona virusa.
Ipak, zakljuCuje se da tek trebaju potpuno zazivjeti 1 poluciti cjelovite ucinke, osobito u
Srednjoj 1 Isto¢noj Europi te u ruralnim podrucjima (Europska komisija, 2023.). Upravo ta
¢injenica upozorava na postojeée regionalne nejednakosti u stupnju razvoja socijalnoga
poduzetnistva na koje svakako treba obratiti pozornost. Stoga se u nastavku teksta nastoji

prikazati pregled stanja ekosustava socijalnih poduzec¢a u Hrvatskoj.

KARAKTERISTIKE EKOSUSTAVA SOCIJALNIH PODUZECA U HRVATSKOJ

4. VIDLJIVOST | PREPOZNATLJIVOST

Naime, iako su se u Hrvatskoj ve¢ u drugoj polovici 19. stoljeca pocele osnivati pucke udruge
i zadruge (Baturina i Babi¢, 2023.), koncept socijalnog poduzetniStva kakav je danas poznat
donijele su medunarodne organizacije na prijelazu tisu¢ljeca. Prvi spomen koncepta zabiljeZzen

je u Programu suradnje Vlade Republike Hrvatske i nevladinog, neprofitnog sektora (Simlesa

1 Vise informacija dostupno je na: https://www.csi.edu.au/about/
12 Vige informacija dostupno je na: https://socialenterprise.academy/
13 vige informacija dostupno je na: https://socialinnovationexchange.org/

10


https://www.csi.edu.au/about/
https://socialenterprise.academy/
https://socialinnovationexchange.org/

i sur, 2015.). Od tada se ono uglavnom razvija na krilima udruga civilnog drustva koje su se,
uslijed nedovoljnog financiranja iz javnih izvora, sve viSe usmjeravale takvom nacinu
poslovanja kako bi osigurali svoju financijsku odrzivost (Vinceti¢, Babi¢ i Baturina, 2013.).
Medutim, osim pojedina¢nih napora organizacija civilnog drustva, za sustavniji pristup i razvoj
ovog specifi¢nog oblika poduzetnistva vazan je i konzistentan regulatorni okvir. Stoga ¢e se u
nastavku teksta ponuditi kratki prikaz trenutno vazecih akata relevantnih za temu socijalnog

poduzetnistva.

4.1. Relevantni zakoni

Kako je u uvodu ve¢ spomenuto, unato¢ brojnim smjernicama iz Europske unije, u Hrvatskoj
jos$ uvijek nije donesen jedinstven zakon kojim se ureduje pitanje socijalnog poduzetnistva
(Simunié¢ Rod, Bursaé i Vare§, 2021.). Umjesto toga, postoji niz fragmentiranih odredbi u

razli¢itim zakonima koje tvore vrlo nejasan pravni okvir. Rije€ je o sljede¢im zakonima:

e Zakon o udrugama (NN 151/22)

e Zakon o zadrugama (NN 98/19)

e Zakon o ustanovama (NN 151/22)

e Zakon o trgovackim drustvima (NN 130/23)

e Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji 1 zaposljavanju osoba s invaliditetom (NN 32/20)
e Zakon o javnoj nabavi (NN 114/122)

e Zakon o poticanju razvoja malog gospodarstva (NN 121/16)

e Zakon o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji (NN

156/23) (Simuni¢ Rod, Bursaé i Vares, 2021.).

Iako bi bilo dobro detaljno razloziti pojedinacne ¢lanke ovih zakona i ponuditi jasniji uvid u
pravnu regulativu ovog podrucja s obzirom na nedavne izmjene pojedinih zakona. Medutim,
uzimajuc¢i u obzir glavnu temu ovog rada, to nece biti u¢injeno. Ipak, u nastavku teksta ponudit
¢e se kratki pregled najzastupljenijih oblika socijalnih poduzec¢a u Hrvatskoj i njihovih glavnih

odrednica uredenih gore spomenutim zakonima.

4.2. Najucestaliji pravni oblici socijalnih poduzeéa

Prije pregleda najucestalijih oblika socijalnih poduzeca, valja naglasiti da uz nepostojanje
jedinstvenog zakona, jo§ jedan od izazova socijalnog poduzetniStva u Hrvatskoj svakako je
nepostojanje cjelovitog registra socijalnih poduzetnika. Stoga je izrazito tesko pronaci njihov

tocan broj i strukturu pravnih osobnosti takvih poduzeca. Medutim, temeljem dosada$njih

11



istrazivanja, vidljivo je da socijalno poduzetniStvo moze poprimati sljedeée pravne oblike:
udruge, zaklade, obrte, zadruge, trgovacka drustva i ustanove (Bubi¢, 2011.; prema Simunié
Rod, Bursa¢ i Vares, 2021.). Podatci iz CEPOR-ovog izvjes¢a o malim i srednjim poduze¢ima
u Hrvatskoj za 2020. godinu u posebnoj rubrici Drustveno poduzetnistvo preuzima od Vidovic¢
(2019.) broj od 526 socijalnih poduzeca te istice najvecu brojnost udruga, a odmah potom

(jednostavnih) drustava s ogranicenom odgovorno$cu i zadruga (Slika 4.1.) (CEPOR, 2020.).

Slika 4.1.
Broj i struktura pravnih osobnosti drustvenih poduzetnika u Hrvatskoj

Pravni oblik m

Udruge s registriranom gospodarskom djelatno3cu koje se bave drustvenim
poduzetniStvom i provode razlicite aktivnosti od koristi za drudtvo (socijalna skrb, edukacija, 346
briga za djecu, odrZivi razvoj, zastita okoli3a, zdravije...)

Socijalne zadruge 25
Braniteljske socijalno - radne zadruge 35
Zadruge osnovane sa svrhom rje3avanja drustvenih problema 33
Foqdacije_ u privatnom vlasnitvu, koje provode aktivnosti od opéeg interesa i ekonomske 5
aktivnosti

quétvena podu_z.efia osnovana od strane udruga koje provode aktivnosti od opceg interesa 50
(najcedce d.o.o. ili j.d.o.0)

Drustvena poduzeca koje ostvaruju drustvene ciljeve i djeluju kao neprofitne organizacije 10
Institucije osnovane od strane udruga koje provode aktivnosti od opceg interesa 15
Zastitne radionice - ustanova ili trgovacko drustvo koje zapo3ljava najmanje 51% osobu s 7

invaliditetom na zastitnim radnim mjestima

Izvor: CEPOR, 2020.:36

Razli¢it broj socijalnih poduzeca, ali slican redoslijed zastupljenosti pojedinih pravnih
osobnosti dobiven je i u posljednjem dostupnom ESEM istrazivanju za Hrvatsku iz 2022.
godine. Naime, uzorak toga istrazivanja obuhvatilo je ukupno 192 socijalna poduzeca iz baze
ACT Grupe od kojih je na upitnik odgovorilo njih ukupno 75. Njih ¢ak 42,7% registrirano je
kao udruga, 24% kao trgovacko drustvo s ograni¢enom odgovornoscu te 20% kao zadruga
(Vidovi¢, Simlesa i Baturina, 2022.) (Slika 4.2.). Stoga ée se u nastavku teksta obraditi upravo

ta tri oblika socijalnog poduzeca.
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Slika 4.2.

Pravna osobnost socijalnih poduzeca u RH

Udruga 42,70%
D.O.0.
Zadruga
J.D.O.O.
Obrt

Ustanova

Pravna osobnost

D.D.

OPG

0.00% 25,00% 50,00% 75.00%
Udio

Izvor: Izradila autorica prema: Vidovié, Simlesa i Baturina, 2022.:13.

4.2.1. Udruge
Definiciju najbrojnijeg oblika socijalnih poduze¢a u Hrvatskoj moze se pronaci u Zakonu o

udrugama (NN 151/22) u ¢lanku 4. koji navodi da je rije¢ o:

Svakom obliku slobodnog i dobrovoljnog udruzivanja vise fizickih, odnosno pravnih osoba koje
se, radi zastite njihovih probitaka ili zauzimanja za zastitu ljudskih prava i sloboda, zastitu
okolisa i prirode i odrZivog razvoja te za humanitarna, socijalna, kulturna, odgojno —
obrazovna, znanstvena, sportska, (...) ili druga uvjerenja i ciljeve koji nisu u suprotnosti s
Ustavom i zakonom, a bez namjere stjecanja dobiti ili drugih gospodarski procjenjivih koristi,

podvrgavaju pravilima koja ureduju ustroj i djelovanje toga oblika udruzivanja.

Osim definicije koja odgovara poslanju 1 misiji socijalnih poduzeca, Zakon ¢lankom 31. dalje
ureduje da udruga moze obavljati gospodarske djelatnosti ako je tako propisano njezinim
Statutom i u skladu s posebnim propisima kojima se ureduju uvjeti za obavljanje te vrste
djelatnosti. Medutim, stoji takoder da, zbog svog neprofitnog karaktera, namjera obavljanja tih
djelatnosti ne smije biti stjecanje dobiti za svoje Clanove ili tree osobe. Takoder, ako u
obavljanju gospodarske djelatnosti udruga ostvari visak prihoda nad rashodima, on se mora,
sukladno Statutu udruge, koristiti isklju¢ivo za ostvarenje ciljeva utvrdenih Statutom.
Konac¢no, upravljanje udrugom mora se, prema ¢lanku 8., temeljiti na nacelima demokratskog
odluc¢ivanja 1 demokratskog naina o€itovanja (Strategija razvoja druStvenog poduzetniStva u
Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do 2020. godine, 2015.). Dakle, svrha osnivanja

udruge u Republici Hrvatskoj treba biti ostvarivanje socijalne misije; ona moZe stjecati dobit,
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ali joj to ne smije biti primaran cilj te se udrugom treba upravljati na demokratski na¢in. Tako
ovaj oblik organizacije svakako udovoljava prakticnim kriterijima socijalnog poduzeca

spomenutih u uvodu rada.

4.2.2. Zadruge
Sljedeci oblik socijalnog poduzeca u Hrvatskoj su zadruge kojih, prema podatcima za 2024.
Drzavnog zavoda za statistiku godinu ima 3 161 registriranih od kojih je 716 aktivnih te ukupno
¢ine 22,7% pravnih osoba u Republici Hrvatskoj (DZS, 2025.). Rije¢ je o obliku organizacije

kojeg Clanak 1. Zakona o zadrugama definira kao

dragovoljno, otvoreno, samostalno i neovisno drustvo kojim upravljaju njezini clanovi, a
svojim radom i drugim aktivnostima ili koristenjem njezinih usluga, na temelju zajednistva i
uzajamne pomoci ostvaruju, unapreduju i zaSticuju svoje pojedinacne i zajednicke
gospodarske, ekonomske, socijalne, obrazovne, kulturne i druge potrebe i interese i ostvaruju

ciljeve zbog kojih je zadruga osnovana (Zakon o zadrugama, 2020.).

Osim definicije, ¢lanak 2. Zakona nudi i nacela na kojima pociva svaka zadruga, a koja se
uvelike poklapaju s vode¢im nacelima socijalnog poduzetnistva. Rije¢ je o: dragovoljnom i
otvorenom c¢lanstvu, nadzoru poslovanja od strane c¢lanova, gospodarskom sudjelovanju
¢lanova u radu zadruge 1 raspodjeli, samostalnosti i neovisnosti, obrazovanju, stru¢nom
usavrSavanju i1 informiranju ¢lanova zadruge, suradnji medu zadrugama te brizi za zajednicu

(Zakon o zadrugama, 2020.).

Iako su navedena nacela zajedni¢ka svim zadrugama, unutar tog oblika organiziranja postoje
razli¢iti podtipovi zadruga od kojih se isticu socijalne zadruge i braniteljske socijalno — radne
zadruge. Ove potonje osnivaju se s ciljem ostvarivanja psihosocijalnog osnaZivanja i
zdravstvene rehabilitacije, odnosno lakSe 1 brze reintegracije njezinih ¢lanova u drustvo, te
ukljuc¢ivanja u radne i gospodarske procese Clanova s umanjenom radnom sposobnos$¢u i
nezaposlenih osoba (Strategija razvoja drustvenog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj za
razdoblje od 2015. do 2020. godine, 2015.). Sli¢no, socijalna zadruga je, prema ¢lanku 66.,
vrsta zadruge koja se bavi djelatnostima pruzanja pomo¢i u zadovoljenju osnovnih zivotnih
potreba socijalno ugroZenih, nemo¢nih i drugih osoba u teskoj Zivotnoj situaciji. Takoder, rade
1 na ukljuc¢ivanju u radne i gospodarske procese osoba s umanjenom radnom sposobnosc¢u i
drugih fizickih osoba koje nemaju dovoljno sredstava za podmirenje osnovnih Zivotnih
potreba, a iste ne mogu ostvariti svojim radom ili prihodom od imovine ili iz drugih izvora

(Zakon o zadrugama, 2020.).
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4.2.3. Trgovacka drustva

Konacno, tre¢i najbrojniji oblik socijalnih poduzeéa koji se ujedno smatra i najprimjerenijim
oblikom za razvijene oblike socijalnog poduzetnistva (Zrili¢, Sirola, 2014.; prema Simunié
Rod, Bursa¢ i Vares, 2021.) jest trgovacko drustvo. Prema c¢lanku 3. stavku 5. Zakona o
trgovackim drustvima, ono se “moze osnovati za obavljanje gospodarske ili bilo koje druge
djelatnosti” (...), a ¢lanak 32. nadopunjuje “koja nije u suprotnosti sa zakonom i javnim

moralom” (Zakon o trgovackim drustvima, 2023.).

U navedenom Zakonu spominje se nekoliko mogucih pojavnih oblika, ali za kontekst
socijalnog poduzetnistva najrelevantniji su drustvo s ograni¢enom odgovornosc¢u (u daljnjem
tekstu d.0.0.) i jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovornoscéu (u daljnjem tekstu j.d.o.0.).
D.o.o. je trgovacko drustvo u kojem jedna ili viSe pravnih, odnosno fizickih osoba ulazu
temeljne uloge (koji u pravilu ne smiju biti manji od 10 eura) s kojima sudjeluju u unaprijed
ugovorenom temeljnom kapitalu koji u pravilu ne smije biti manji od 2500 eura (Hrvatska
obrtnicka komora, 2025.). S druge strane, drustvo koje ima najviSe pet ¢lanova i jednog ¢lana
uprave moze osnovati j.d.o.o. pri ¢emu iznos temeljnog kapitala moze iznositi 1 euro (Zakon

o trgovackim drusStvima, 2023.).

Konac¢no, vazno je istaknuti da su ovakva trgovacka drustva ¢esto osnovana od strane udruga
koje se bave djelatnostima od opceg interesa i1 profit ostvaren kroz trgovacko drustvo im

omogucuje ostvarenje te misije (CEPOR, 2020.).

4.3. Relevantni dokumenti

Osim zakonskih propisa kojima se najceSCe analizira pravna prepoznatljivost socijalnog
poduzetniStva, postoji joS nekoliko relevantnih dokumenata koji ocrtavaju razinu politicke
prepoznatljivosti koncepta u Hrvatskoj. Naime, prije donoSenja cjelovite Strategije 2015.
godine, doneseni su sljede¢i dokumenti koji direktno ili indirektno prepoznaju i poti¢u koncept
socijalnog poduzetnistva. To su:

e Program suradnje Vlade Republike Hrvatske i nevladinog, neprofitnog sektora u
Republici Hrvatskoj iz 2000. godine u kojem se prvi puta spominje socijalno
poduzetnistvo;

e Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva 2006.-
2011. godine;

e Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva od

2012. do 2016. godine te
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e Strategija borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti u Republici Hrvatskoj
(2014.-2020.) (Baturina i Babi¢, 2023.).

Potom, 2015. godine donesena je ve¢ spomenuta Strategiji razvoja druStvenog
poduzetnistva u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do 2020. godine. Njezin najveéi
doprinos ogleda se u prepoznavanju samoga koncepta u Hrvatskoj. Naime, to je prvi dokument
koji taksativno navodi 9 kriterija kojima poduzetnik treba udovoljiti (i dokazati ih javnim
ispravama) kako bi ga se u Republici Hrvatskoj smatralo socijalnim poduzetnikom. Medutim,
postavlja se pitanje koliko su ist1 kriteriji provedivi u praksi i koliko socijalnih poduzec¢a bi im
zapravo moglo udovoljiti. Stoga, se u praksi najces¢e primjenjuju 3 vrlo opcenita kriterija koja
su uglavnom vidljiva iz gore spomenutih poglavlja o udrugama i zakladama, a to su: djelovanje
po eksplicitnoj socijalnoj misiji, ekonomsko djelovanje te postojanje ogranic¢enja u raspodjeli

dobiti (Baturina 1 Babi¢, 2023.).

lako je po isteku prethodno spomenute Strategije bilo u planu donoSenje nove Nacionalne
strategije stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva od 2017. do 2021. godine,
to se nije dogodilo. Nakon toga, uslijedio je pokusaj donoSenja istoimenog nacionalnog plana

za razdoblje od 2021. do 2027. koje se takoder nije ostvarilo (Ured za udruge, 2025.).

Ipak, dobra vijest za socijalne poduzetnike u Hrvatskoj je Sto trenutno vazeca Nacionalna
razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. godine (u daljnjem tekstu Strategija 2030)
indirektno prepoznaje i potice socijalno poduzetni§tvo. Naime, opéenito nacionalne razvojne
strategije predstavljaju dokument u kojem je razjaSnjen razvojni put zemlje u narednom,
najces¢e desetogodiSnjem razdoblju, a koji je u bliskoj korelaciji s razvojnim ciljevima
Europske unije. To znaci da akteri u drustvu (pa tako 1 socijalni poduzetnici) ¢ije djelovanje
podupire ostvarenje ciljeva strategije mogu racunati na, izmedu ostalog, i financijsku podrsku
drzave. Kao moguce oblike financiranja takvih djelatnosti iz ACT Grupe prepoznaju 3 nacina

koriStenja sredstava:

e iz Fonda za oporavak koji je stvoren radi prevladavanja posljedica uzrokovanih korona
virusom;

e iz redovitih, visegodisnjoj EU fondova te

e koja dolaze direktno iz Europske unije kao $to su, primjerice Erasmus program,

Horizon, Life Projekti i sl. (Car Ivicek, 2024.).
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Medutim, o konkretnim izvorima financiranja socijalnog poduzetniStva moZze se procitati
detaljnije u Poglavlju 7 dok ¢e se u nastavku teksta ponuditi kratki pregled relevantnih ciljeva

i prioriteta javnih politika iz Strategije 2030 koji se ti¢u socijalnog poduzetnistva.

Slika 4.3.

Razvojni smjerovi i strateski ciljevi Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske do
2030. godine

Razvojnismjer 1. Razvojni smjer 2.
ODRZIVO g JACANJE OTPORNOSTINA
GOSPODARSTVO | DRUSTVO KRIZE

Razvojni smjer 3.
ZELENA | DIGITALNA
TRANZICIJA

Razvojnismjer 4.
RAVNOMJERAN
REGIONALNIRAZVOJ

SC 1. Konkurentno i
inovativno gospodarstvo

SC 2. Obrazovani i
zaposleni ljudi

SC 3. Uginkovito i
djelotvorno pravosude,
javna uprava i upravijanje
drZavnom imovinom

SC 4. Globalna

SC 5. Zdrav, aktivan i
kvalitetan Zivot

SC 6. Demografska
revitalizacija i bolji
poloZaj obitelji

SC 7. Sigumnost za
stabilan razvoj

SC 8. Ekoloka |
energetska tranzicija za
klimatsku neutralnost

SC 9. Samodostatnost u
hrani i razvoj
biogospodarstva

SC 10. Odrziva mobilnost

SC 11. Digitalna tranzicija

SC 12. Razvoj
potpomognutih podrucja i
podruéja s razvojnim
posebnostima

SC 13. Jacanje
regionaine
konkurentnosti

prepoznatljivost i jacanje
medunarodnog poloZaja i
uloge Hrvatske

drustva i gospodarstva

Izvor: Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. godine, 2021.:32.
Kao sto je prikazano na slici 4.3., Strategija 2030 prepoznaje sljedece razvojne smjerove:

1. Odrzivo gospodarstvo i drustvo
2. Jalanje otpornosti na krize

3. Zelena i digitalna tranzicija te
4

Ravnomjeran regionalni razvoj.

Kao $to se moZe primijetiti, svi navedeni razvojni smjerovi mogu se povezati s hibridnom 1
vrlo inovativnom naravi socijalnog poduzetnistva koje svojim djelovanjem moze odgovoriti na
Sirok spektar socijalnih izazova danasnjice. Medutim, njegovo eksplicitno navodenje unutar
Strategije 2030 moze se prona¢i na nekoliko mjesta. Naime, unutar razvojnog smjera 1 -
Odrzivo gospodarstvo i drustvo, u strateSskom cilju 1 Konkurentno i inovativno gospodarstvo
kao prioritetno podru¢je javnih politika navodi razvoj poduzetniStva i obrta. Ondje se, izmedu

ostalog, isti¢e potreba za stvaranjem financijskih modela i poticajnog poslovnog okruzenja za
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pokretanje inovativnih poduzetni¢kih aktivnosti (npr. ulaganja u start up-ove i rastuca
poduzecéa) kao i ¢vrs¢a koordinacija izmedu znanstveno - istrazivackog sektora i sudionika
provedbe nacionalne inovacijske politike (Strategija, 2021.:41). Sukladno tome, izmedu 9
prioriteta provedbe kojima ¢e se nastojati ostvariti navedeni cilj, spominje se i podrska razvoju

socijalnog poduzetnistva (Strategija, 2021.).

Drugo izricito spominjanje socijalnog poduzetniStva moze se pronaci unutar razvojnog smjera
2 - Jacanje otpornosti na krize, u strateSkom cilju 5: Zdrav, aktivan i kvalitetan Zivot gdje se
kao prioriteti javnih politika naglasavaju socijalna solidarnost 1 odgovornost. Ondje se, izmedu
ostalog, istice potreba za decentralizacijom odredenih socijalnih usluga, smanjenjem javnih
ovlasti koje nisu u uskoj vezi sa sustavom socijalne skrbi te proSirenjem mreze pruzatelja uz
uspostavljanje novih mehanizama za unaprjedenje 1 kontrolu kvalitete usluga. Povezano s time,
naglaSava se potreba za poticanjem socijalnog ukljucivanja, socijalnog poduzetnistva,

socijalnih inovacija, zapoSljavanja i vece konkurentnosti na trzistu rada (Strategija, 2021.:85.).

Osim Strategije 2030, kao jedan od brojnih akatal* strateskog planiranja kojima se dodatno
zeljela razloziti Strategija 2030 u podrucju zelene tranzicije i razvoja gospodarstva, a koji
spominje socijalno poduzetniStvo jest i Nacionalni plan industrijskog razvoja i
poduzetni$tva za razdoblje do 2027. godine. Naime, u dijelu Zelena tranzicija navodi se
potencijal socijalnog poduzetnistva u jacanju drustvene kohezije; u borbi protiv siromastva 1
povecanju zaposljavanju s naglaskom na iskljuene 1 marginalizirane skupine; kreiranju novih
proizvoda 1/ili usluga; ouvanju resursa; vrednovanju bastine 1 bioraznolikosti te unapredenju
kvalitete zivota kroz poslovanje za druStvenu dobrobit (e-Savjetovanja, 2025.). Medutim,
daljnjim internetskim pretrazivanjem, nije bilo mogucée pronaci vijest o donosenju navedenog
Plana, nego isklju¢ivo o pocetku procesa javnog savjetovanja u ozujku 2024. godine

(Poduzetnicki centar Krapinsko - zagorske Zupanije, 2024.).

4.4. Politicki akteri

Osim strategija 1 ostalih spomenutih dokumenata, za analiziranje politi¢ke prepoznatljivosti
nekog sustava, vazno je ponuditi uvid u relevantne institucije koje pruZaju podrsku socijalnim
poduzetnicima. Vidovi¢ (2019.) u mapiranju ekosustava socijalnog poduzec¢a Hrvatskoj nudi

pregled sljedecih aktera:

14 popis ostalih akata strateskog planiranja povezanih sa Strategijom 2030 moguce je pronaéi na sljede¢em
linku: https://hrvatska2030.hr/wp-content/uploads/2023/07/Gl-provedba-NRS-RH-2030-za-2021.pdf.
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e Ministarstvo rada i mirovinskog sustava (danaSnje Ministarstvo rada, mirovinskoga

sustava, obitelji i socijalne politike)

e Ministarstvo gospodarstva i poduzetniStva (danasnje Ministarstvo gospodarstva)

e Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova EU

e Ministarstvo branitelja

e Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG BICRO)
e Hrvatski zavod za zapoSljavanje

e Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske te
i - | o

Medutim, treba imati na umu da je od navedenog mapiranja proteklo gotovo 6 godina tijekom
kojih su se, izmedu ostalog, promijenila i imena ministarstava uslijed parlamentarnih izbora i
formiranja novih Vlada. Osim toga, prema podatcima Financijske agencije, navedeni Centar
za zadruzno poduzetniStvo takoder je prestao s radom (Fina, 2025.). Isto tako, osim navedenih
dionika, CEPOR u svom godi$njem izvje$¢u za 2021. kao relevantne institucije navodi i
Nacionalnu zakladu za razvoj civilnoga drustva te Zavod za vjeStacenje, profesionalnu

rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s invaliditetom.

Nadalje, pregledom drzavnih institucija u javnom sektoru nakon spomenutih izbora na
mreznim stranicama Vlade Republike Hrvatske, osim gore navedenog HAMAG BICRO-a,

pronadeni su i sljede¢i akteri povezani sa socijalnim poduzetniStvom:

e SrediSnja agencija za financiranje i ugovaranje programa i projekata Europske
unije (SAFU) koja radi na nadzoru koristenja dijela sredstava iz tekuc¢ih operativnih
“Programa konkurentnost i kohezija* (PKK) 1 ,,Integrirani teritorijalni program” (ITP)
te Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021. - 2026. (NPOO);

e Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (HANFA) ¢ija je funkcija
promicanje i o¢uvanje stabilnosti financijskog sustava te nadzor zakonitosti poslovanja
subjekata koje nadziru (HANFA, 2023.). S tim povezano, pocetkom ove, 2025. godine
HANFA je izdala Obavijest o primjeni Smjernica o nazivima fondova koji
upotrebljavaju okoliSne, socijalne i1 upravljacke pojmove ili pojmove povezane s
odrzivos¢u medu kojima spominje i upravitelje europskih fondova za socijalno

poduzetnistvo (EuSEF) (HANFA, 2025.).
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4.5. Samoprepoznatljivost i privatni sektor

Nakon obrade dimenzija pravne i politicke prepoznatljivosti kroz pregled postojecih zakona,
relevantnih dokumenata i politickih aktera, valja se osvrnuti i na to prepoznaju li socijalni
poduzetnici u Hrvatskoj sami svoje specificnosti te, povezano s time, postoje li kakve
implikacije u privatnom sektoru. Naime, kako rezultati Euclid-ovog istrazivanja za Hrvatsku
navode, od 75 socijalna poduzecéa (od ukupno 192 u bazi ACT grupe) koja su sudjelovala u
istrazivanju, 8% njih na pitanje Biste li opisali svoju organizaciju kao drustveno poduzece?
odgovara s Ne ili Nisam siguran (Slika 4.4.) (Vidovi¢ i Baturina, 2023.). Osvréuéi se na
navedeni postotak, vazno je podsjetiti da je rije¢ o uzorku poduzeca koji ve¢ postoji u bazi
podataka organizacije relevantne za socijalno poduzetnistvo te je oekivano da ce, kao takvi,

u vecoj mjeri percipirati svoju posebnost u odnosu na ostala poduzeca.
Slika 4.4.

Postotak socijalnih poduzetnika u Hrvatskoj koji se prepoznaju kao takvi

Biste li opisali svoju organizaciju kao socijalno poduzecée?

Nisam siguran/na

Ne

Da

Izvor: Izradila autorica prema Vidovic, Simlesa i Baturina, 2022.

Medutim, brojka od 192 socijalna poduzeca koja su u bazi podataka i koja su mogla ué¢i u
uzorak istraZivanja zasigurno ne predstavlja ukupnu populaciju socijalnih poduzeéa u
Hrvatskoj. Toj tezi u prilog idu i podatci dobiveni mapiranjem ekosustava 2019. gdje se brojka
socijalnih poduzec¢a u Hrvatskoj penje i do 526 (Vidovi¢, 2019.). Stoga, ostaje pitanje je li
navedena razlika od 334 u brojnosti socijalnih poduzeca iz mapiranja i baze podataka ACT
grupe rezultat nedovoljne samoprepoznatosti socijalnih poduzetnika ili neceg drugog te postoji

li jo§ poduzeca koji nisu obuhvaceni niti jednim istrazivanjem? Nazalost, zbog svega
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navedenog, odgovor na pitanje koliko je onih organizacija koje djeluju po nacelima socijalnog

poduzetnistva, a da toga i nisu svjesne, jednostavno nije moguce ponuditi.

Na tragu prethodno spomenute prilicno nepoznate razine samoprepoznatljivosti, teSko se moze
oc¢ekivati znacajnija prepoznatljivost u privatnom sektoru u obliku posebnih oznaka i certifikata
dodijeljenih proizvodima i uslugama socijalnih poduzetnika. Stoga, i ne iznenaduje da takve
oznake na razini Hrvatske jo$ uvijek ne postoje (Europska komisija, 2014.). Medutim, ACT
Grupa u sklopu inicijative “Budi dio trenda — kupuj od impact brenda!”, zamjec¢uje da su
mlade osobe danas (kolokvijalno nazivani Milenijalci 1 Generacija Z) skloniji kupovati
proizvode i koristiti usluge od takozvanih impact'® poduzeéa (Act Grupa, 2024.). Uz
pojasnjenje vaznosti drustveno odgovorne kupovine, nudi i popis*® preko 20 impact poduzeéa
u Republici Hrvatskoj u kojoj je moguce izvrsiti takvu kupnju (Act Grupa, 2024.). Jo$ jedan
korak naprijed u tom smislu jest i program BuySocialB2B sufinanciranim sredstvima Europske
unije 1 u Hrvatskoj provedenom pod vodstvom ACT Grupe. Cilj programa je olakSati suradnju
izmedu tradicionalnih poduzetnika i socijalnih poduzetnika te povecati svijest o vaznosti
socijalne nabave i socijalnog poduzetnistva opcenito (BuySocialB2B, 2024.). Drugim rije¢ima,
ovim se programom nastojalo potaknuti socijalne poduzetnike na partnerstva koja ¢e olaksati
djelovanje na trziStu, a posljediéno i ostvarivanje prihoda te potaknuti tradicionalne
poduzetnike 1 Siru javnost na prepoznavanje vrijednosti socijalnih poduzeca. Takoder, na
svojim drustvenim mrezama ACT Grupa poziva na certificiranje globalnim certifikatom
People and Planet First!’ kojim socijalni poduzetnici dobivaju globalnu prepoznatljivost,
pristup novim trziStima i1 kupcima te resurse i podrsku za rast (People and Planet First, 2025.).
Navedeni primjeri pokazuju da su unato¢ nedovoljnoj prepoznatosti od strane drzave, odredeni
pomaci ipak moguci. Stoga se zakljucuje da bi nastavak sustavnog provodenja ovakvih i sli¢nih
programa svakako moglo poluciti pozitivne pomake u prevladavanju trzi$nih rizika za socijalne
poduzetnike, a dugoro¢no i pozitivno utjecati i na prepoznatljivost od strane drzave i Sire

javnosti.

BImpact poduzeéa su, prema tumacenju ACT Grupe, tvrtke koje za svoju osnovnu svrhu nemaju samo profit, ve¢
rjeSavanje drustvenih i ekoloskih problema, kroz vlastiti pozitivan utjecaj proizvodnje, poslovanja, nabave i lanca
vrijednosti.

18 Vige o drustveno odgovornoj kupnji kao i popis impact poduzeéa u RH moguée je pronaéi na https://act-
grupa.hr/budi-dio-trenda-kupuj-od-impact-brenda/.
7 Vige o certificiranju moguce je pronaci na: https://peopleandplanetfirst.org/get-verified/.

21


https://act-grupa.hr/budi-dio-trenda-kupuj-od-impact-brenda/
https://act-grupa.hr/budi-dio-trenda-kupuj-od-impact-brenda/
https://peopleandplanetfirst.org/get-verified/

5. SPOSOBNOST SAMOORGANIZIRANJA

Na tragu prethodno spomenutih podataka o ACT Grupi kao najrelevantnijoj organizaciji za
socijalno poduzetnistvo u Hrvatskoj, slijedi i analiza sposobnosti samoorganiziranja kao
sljede¢e dimenzije ekosustava. Naime, Vidovi¢ (2019.) kao mreze pomoci koje stoje na
raspolaganju socijalnim poduzetnicima navodi Hrvatsku mrezu drustvenih poduzetnika,
CEDRA HR, Impact Hub Zagreb i ACT Grupu. Stoga ¢e u nastavku teksta biti ukratko opisana

njihova trenutna djelatnost.

Hrvatska mreza drustvenih poduzetnika (u daljnjem tekstu Mreza) osnovana je 2020. u
sklopu projekta “Dijalogom do Hrvatske mreZe za drusStveno poduzetniStvo”. U okviru
projekta, provedene su brojne radionice s relevantnim dionicima kao 1 znanstvena istraZivanja
(civilnodrustvo.hr, 2023.) te je, osim navedene Mreze, osnovan 1 Virtualni centar za drustveno
poduzetnistvo (CERURA, 2023.). Nazalost, pretragom internetskog preglednika upisom
navedenih pojmova, pronalaze se podatci i ¢lanci iz najkasnije 2023. godine kada je obiljezen

zavrSetak projekta bez jasne naznake da osnovana MreZa 1 Centar 1 dalje aktivno djeluju.

Nadalje, Cluster za eko-drustvene inovacije i razvoj (CEDRA HR) je udruga osnovana
2013. godine kako bi bila nositelj razvoja eko-drustvenog poduzetniStva i eko-drustvenih
inovacija i razvoja u Republici Hrvatskoj. Medutim, njezin se fokus ubrzo pomaknuo na
poticanje projekata i programa eko-drustvenog razvoja i eko-druStvene ekonomije na
nacionalnoj 1 medunarodnoj razin (CEDRA, 2024.). Medutim, iako prema podatcima FINE
stoji da je ova organizacija jo$ uvijek medu aktivnim subjektima (FINA, 2025.), uvidom u web
stranicu organizacije primjecuje se da su najnoviji projekti objavljeni 2022. godine Sto upucuje

na izvjesnu neaktivnost klastera.

Impact Hub Zagreb dio je svjetske mreze za promicanje i razvoj poduzetni$tva i inovacija
(Impact Hub Zagreb, 2025.). Svojim projektima i1 programima nude razliCite oblike
savjetovanja, umrezavanje i usavrSavanje mekih vjeStina potrebnih za kvalitetno socijalno
poduzetnistvo (Vidovi¢, 2019.) kao i uslugu najma poslovnog prostora pogodnog i za hibridni
model rada. U svom portfelju razlikuju dvije vrste usluga: kroz STARTER program, nastoje
odgovoriti na potrebe osoba koje su na pocetku svoje socijalno-poduzetnicke price, dok
programom ZALET gdje nude usluge prepoznavanja izazova i kreiranja mogucih rjesenja za

ve¢ postojeca poduzeca (Impact Hub Zagreb, 2025.).

Konac¢no, ACT Grupa jo§ davne 2003. zapocela je s ostvarivanjem svoje vizije stvaranja

poticajnog i odrzivog ekosustava impact poduzetnistva u Srednjoj i Isto¢noj Europi i Sire (ACT
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Grupa, 2025.). Osim prikupljanja najboljih praksi i izdavanja prirucnika za socijalne
poduzetnike, i sama je osnovala nekoliko poduzecéa koja su odgovorila na tadasnje drustvene
potrebe. Rije¢ je o Socijalnoj zadruzi Humana Nova, ACT Printlab, ACT Konto, Centru za
pomoc¢ u kué¢i Medimurske Zupanije te Socijalnoj poljoprivrednoj zadruzi Domaci vrt s kojima
1 danas blisko suraduju. Nadalje, osim brojnih medunarodnih suradnji; ¢lanstva i djelovanja
unutar medunarodnih mreza za socijalno poduzetnistvo te pruzanja relevantnih znanstveno -
utemeljenih 1 prakti¢nih informacija te prilika za umrezavanje socijalnih poduzetnika, ACT

Grupa provodi 1 sljedece edukacijske programe:

e Nevjerojatni.hr - program kreiran u suradnji s Raiffeisen bankom koji je namijenjen
mladim poduzetnicima do 35 godina s ciljem osiguranja potrebnih resursa i mentorstva
za jacanje poslovanja te razvijanje njihovog biznisa (ACT Grupa, 2022.);

e Pokreni nesto svoje gdje, u suradnji s Philip Morris Zagreb, polaznicima svih zivotnih
dobi nude personaliziranu podrsku prilagodenu njihovim potrebama, nov€anu nagradu
te prijeko potrebnu vidljivost (ACT Grupa, 2024.);

e Akademija poslovnih vjeStina namijenjena osobama zaposlenim na menadzerskim
pozicijama u organizacijama civilnog drustva s ciljem stjecanja znanja iz podrucja

menadzmenta, leadership-a, marketinga, financija (ACT Grupa, 2023.).

Osim gore navedenih organizacija preuzetih iz mapiranja ekosustava 2019., CEPOR-ovo
godiSnje izvjes¢e o malim i srednjim poduzetnicima za 2021. medu vazne aktere socijalnog
poduzetni$tva u Hrvatskoj svrstava i Hrvatski Ured za Kreativnost i Inovacije (HUKI)
(CEPOR, 2022.). Naime, HUKI d.o0.0. poduzece pruza podrsku drugim poduzetnicima koji u
svojem poslovanju Zele primjenjivati rjeSenja s pozitivnim drustvenim ucinkom (HUKI,
2025.). Tako, osim poslovnog savjetovanja, nude usluge organizacije konferencija,
cjelogodiSnjih programa, radionica i drugih dogadaja; razvoja web 1 digitalnih rjeSenja te

razvoja, vodenja i promocije projekata (HUKI, 2025.).

6. ISTRAZIVANJE, EDUKACIJA I RAZVOJ VJESTINA

Na tragu prethodno spomenutih organizacija, koje izmedu ostalog, nude edukaciju i mentorstvo
za socijalne poduzetnike, potrebno je kratko se osvrnuti i na komponentu istraZivanja o
socijalnom poduzetni$tvu te moguénostima formalnog obrazovanja u Hrvatskoj. Govore¢i o
dosada$njim istrazivanjima na ovu temu, Baturina i Babi¢ (2023.) navode sljedeca:

e “Socijalno poduzetnistvo u Hrvatskoj” - doktorski rad autorice Davorke Vidovi¢;
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e VisegodiSnji istrazivacki projekt “Installation Project for Research about Social
Entreprenuership” (iPRESENT) koji je rezultirao sljede¢im izvjestajima:

o Mapiranje novih obzora — izvjestaj o drustvenom poduzetnistvu u Hrvatskoj
2015

o Preko granica — drustvena ekonomija u Europi (Institut drustvenih zanosti Ivo
Pilar, 2016.) te

o objavom zbornika radova “Social Entreprenuership in South East Europe: Three
Countries Analyses”;

e ve¢ nekoliko puta spomenuto “Social entreprises and their ecosystems in Europe:
Country report - Croatia” provedeno 2014. i 2019. godine;

e izvjesta] “Social Entreprise in Croatia: Charting new territories” koji je poslije posluzio
kao poglavlje knjige “Social entreprise in Central and Eastern Europe: Theory, Models
and Practise”;

e Third Sector Impact 2014-2017;

e Welfare Innovation in favour of Cowhwaion 2011-2014; te

e sve brojnije zavr$ne 1 diplomske radove studenata koji se odluce baviti ovim pitanjem
(Baturina 1 Babi¢, 2023.).

Osim navedenih istrazivanja, vrijedno bi bilo spomenuti i zbir rezultata dobivenih iz Euclidovih
“European Social Entreprise Monitor” istrazivanja koja se provode periodi¢no 1 sastoje od
nacionalih izvjeStaja. Za sada jedini hrvatski primjerak izvjestaja datira iz 2021., no uskoro se
ocekuje izlazak rezultata istrazivanja za 2024. godinu.

Kona¢no, CEPOR- ova godi$nja izvjeS¢a o malim i srednjim poduze¢ima takoder sadrzavaju
po jedno poglavlje posveceno socijalnom poduzetnistvu u kojem, izmedu ostalog, detektira
prepoznate kljucne izazove ove vrste poduzetniStva u Hrvatskoj.

Kako bi se ova tema i nadalje istrazivala te se Sirio krug osoba koji tome doprinose, potrebno
je osigurati kvalitetno (formalno) obrazovanje na ovu temu. Medutim, u Hrvatskoj tek
nekolicina ustanova visokog obrazovanja nudi temu socijalnog poduzetniStva unutar svojih
nastavnih programa. Rije¢ je o:

e Zagrebackoj Skoli ekonomije i menadzmenta

e Ekonomskom fakultetu u Osijeku

e FEkonomskom fakultetu u Zagrebu 1 kolegiju MenadZment neprofitnih organizacija

e Edukacijsko-rehabilitacijskom fakultetu te

e Pravnom fakultetu u Zagrebu gdje se o temi govori unutar kolegija Menadzment u

socijalnom sektoru na prijediplomskom studiju socijalnog rada te na izbornom kolegiju
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Socijalna ekonomija i socijalno poduzetnistvo u okviru diplomskog studija socijalne
politike (Baturina i Babi¢, 2023.).
CEPOR-ova izvjes¢a na ovaj popis dodaju jos i znanstvenike s Instituta drustvenih znanosti
Ivo Pilar te profesore i istrazivace sa sljedecih fakulteta:
e Fakultet politickih znanosti u Zagrebu
e Fakultet Organizacije i informatike u Varazdinu
e Fakultet ekonomije i turizma “Dr. Mijo Mirkovi¢” u Puli
e Fakultet za menadZment u turizmu 1 ugostiteljstvu u Rijeci
o Sveuciliste VERN u Zagrebu
e Agronomski fakultet u Zagrebu (CEPOR, 2022.).
Navedeni popis ustanova visokog obrazovanja do kojih dopire tema socijalnog poduzetnistva
te sve veci broj zanimanja studenata za navedenu temu svakako ulijevaju nadu za daljnji razvoj
socijalnog poduzetniStva u Hrvatskoj. Medutim, kako bi se to uistinu dogodilo, potrebno je
pojacati i usustaviti napore kako bi se osiguralo kvalitetno obrazovanje sadasnjih 1 buducih
istrazivaca, ali 1 samih socijalnih poduzetnika. Jedan od mogucih koraka u ostvarenju te misije
moglo bi biti otvaranje posebnog studija koji se bavi ovom tematikom, a koji u Republici

Hrvatskoj jos uvijek ne postoji.

7. FINANCIRANJE

Posljednja komponenta ekosustava jest financiranje, a upravo nedostatak sredstava i izvora
financiranja predstavlja jednu od klju¢nih prepreka u razvoju socijalnog poduzetnistva
(Vidovi¢, 2019.). Naime, u Hrvatskoj vec¢ina socijalnih poduzeca koristi se hibridnim modelom
financiranja, odnosno kombinacijom prihodovanja s trzista koji se ostvaruje prodajom dobara
1 usluga te netrziSnih aktivnosti medu koje spadaju darovnice, donacije 1 slicno (Vidovic,
Simlesa i Baturina, 2023.). O tome svjedo&e i podatci ESEM izvjeséa za 2022. godinu gdje u
hrvatskom uzorku socijalnih poduzeca gotovo podjednak omjer sredstava dolazi od trzi$nih
(51,5%) 1 netrzi$nih (48,5%) aktivnosti. Takav omjer svakako je ispod europskog prosjeka koji

iznosi 60,4% za prihode trziSnih 1 39,6% od netrZi$nih aktivnosti (Dupain i sur., 2022.).

U hrvatskoj inacici istog istrazivanja, kao glavne izvore prihoda, uz ve¢ spomenutu prodaju
proizvoda i usluga, ¢lanarine (16%) te volontiranje (40%), navode se i drzavne potpore (56%)
(Vidovi¢, Simlesa i Baturina, 2022.) koje, prema Vidovié (2019.) kod socijalnih poduzetnika
uzrokuje tzv. ovisnicki mentalitet o potporama. S tim povezano, u nastavku teksta ponudit ¢e

se pregled oblika financiranja 1 istaknutih aktera koji to omogucavaju.
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7.1. Javni sektor

Govore¢i o javnom sektoru, valja podsjetiti na vaznost strateskih ciljeva na europskoj te s njom
povezanih na nacionalnoj razini jer oni predstavljaju prioritete financiranja. S obzirom na to da
je Strategija 2030 ve¢ spomenuta u poglavlju Relevantni dokumenti, o njoj u ovom poglavlju
vise nece biti govora, nego Ce se istaknuti prioriteti Europske unije za razdoblje do 2030. te s
njima povezani fondovi dostupni Hrvatskoj.
Naime, op¢i cilj EU do 2030. godine jest izgradnja odrzive, digitalne i inkluzivne Europe te se
u, skladu s time, radi u sljede¢im podrucjima:

1. Konkurentnost
Sigurnost i obrana
Socijalna pravednost
Kvaliteta zivota gradana

Demokracija i o€uvanje europskih vrijednosti

o ok~ w N

Jacanje polozaja EU u svijetu

7. Jo$ snaznijeg ulaganja EU (Europska komisija, 2025.).
Povezano s time, u programu reizabrane predsjednice Europske komisije Ursule von der Leyen,
kao specifi¢an cilj navodi se socijalna pravednost u modernom gospodarstvu (von der Leyen,
2024.) sto svakako otvara prostor socijalnom poduzetniStvu. Stoga, valja vidjeti kako su
konkretno navedeni prioriteti preslikani u fondove dostupne Republici Hrvatskoj.
Naime, unutar tekuceg financijskog razdoblja (2021. - 2027.) Republici Hrvatskoj na
raspolaganju stoji 25 milijardi eura iz dva izvora financiranja. Prvi jest redoviti VisegodiSnji
financijski okvir (VFO) koji se unaprijed programira za sedmogodisnje razdoblje te izvor Next
Generation EU (NEGU) kreiran za saniranje potreba uzrokovanih korona virusom (MRRFEU,
2025.). Ipak, u kontekstu ovog rada ponudit ¢e se samo kratki pregled fondova dostupnih iz
VFO-a.
Tako je prvi na redu Europski fond za regionalni razvoj (EFRR) namijenjen financiranju
ulaganja u infrastrukturu; istrazivanje i inovacije, produktivna ulaganja u mala i srednja
poduzeca te oCuvanje i otvaranje novih radnih mjesta; nematerijalnu imovinu te umrezavanje,
suradnju i razmjenu iskustava (EU fondovi, 2025.).
Nadalje, tu je Europski socijalni fond plus (ESF+) kojim se, izmedu ostalog, podupire
povecanje pristupa zaposlenju, osobito tesko zapoSljivih skupina; modernizacija institucija i

usluga trziSta rada; promicanje prilagodbe radnika, poduzeca i poduzetnika promjenama, veca
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kvaliteta, sustava obrazovanja i osposobljavanja te njihova relevantnost za trziste rada i sl. (EU
fondovi, 2025.).
Potom slijedi Fond za pravednu tranziciju (FPT) koji sadrzi najvi$e mjera usmjerenih prema
ulaganjima u mala i srednja poduzeca, digitalizaciju, inovacije, ekoloski osvijeSteno poslovanje
te ulaganje u obrazovanje radnika (EU fondovi, 2025.).
Konac¢no, za socijalna poduzeca koja djeluju na podrucju prometa, okolisa i obnovljivih izvora
energije, relevantan izvor sredstava mogu biti neki od programa financiranih iz Kohezijskog
fonda (KF) (EU fondovi, 2025.).
Osim Ministarstva regionalnog razvoja i fondova Europske unije (MRRFEU-a) kao krovnog
koordinacijskog tijela i SAFU-a,'® kljué¢ni dionici u upravljanju i kontroli koristenja sredstava
iz navedenih fondova vezano uz ciljeve koji se posredno ili neposredno ti¢u socijalnog
poduzetniStva su i:
e Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike
e Hrvatski zavod za zapoSljavanje,
e Ministarstvo gospodarstva 1 odrzivog razvoja,
e Ministarstvo znanosti i obrazovanja,
e Ministarstvo gospodarstva 1 odrzivog razvoja,
e Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije,
e Ministarstvo financija,
e Ministarstvo prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine te
e Ministarstvo poljoprivrede i dr. (MRRFEU, 2025.; Uredba o tijelima u sustavu
upravljanja i kontrole koristenja Europskog socijalnog fonda plus u vezi s ciljem
»Ulaganje za radna mjesta i rast«, u okviru programa Ucinkoviti ljudski potencijali
2021. — 2027., 2022.; Uredba o tijelima u sustavu upravljanja i kontrole za provedbu
programa iz podrucja konkurentnosti 1 kohezije za financijsko razdoblje 2021. — 2027 .,
2022.).
Osim navedenih aktera, kao relevantne dionike u financiranju socijalnog poduzetniStva iz
javnog sektora Vidovi¢ (2019.) navodi i:
e Ministarstvo hrvatskih branitelja,
e Zavod =za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju 1 zapoSljavanje osoba s
invaliditetom,

e Nacionalnu zakladu za razvoj civilnog drustva,

18 vise o SAFU moze se progitati u poglavlju Politicki akteri

27



e HAMAG-BICRO,
e HBOR te

e neke lokalne jedinice, primjerice Grad Zagreb.

7.2. Zaklade i filantropske organizacije

Medutim, osim javnih izvora i relevantnih aktera zaduzenih za alokaciju javnih sredstava
spomenutih u prethodnom poglavlju, Barco Serrano i sur. (2019.) prepoznaju i sredstva zaklada
te filantropskih organizacija kao izvore financiranja socijalnih poduzeéa. Nazalost, usprkos
postojanju preko 200 zaklada u Hrvatskoj (Europska zaklada za filantropiju 1 drustveni razvoj,
2025.), rijetke su one koje financijski podupiru isklju¢ivo socijalne poduzetnike. Svijetli
izuzetak jest program Social Impact Award Hrvatska koji okuplja mlade drustvene
inovatore, nudi im edukacijsku pomo¢, priliku za umrezavanje 1 razvijanje vlastitih
poduzetnickih ideja, a onima s najboljim projektima i financijsku nagradu (Social Impact
Award Hrvatska, 2025.).

Medutim, s obzirom na §iri drustveni utjecaj koji socijalna poduzec¢a donose uz visoku razinu
inovativnosti koja ih karakterizira, primjecuje se da projekti socijalnih poduzeca nerijetko
udovoljavaju uvjetima natjeCaja zaklada i organizacija koje poti¢u tzv. social impact
djelovanje. Primjer toga jest Feelsgood investicijski fond za ulaganja s drustvenim u¢inkom
koji trazi 1 podrzava tvrtke koje unutar svog poslovnog modela pronalaze nacine
zadovoljavanja jednog ili vise globalnih ciljeva UN-a za odrzivi razvoj'® (Feelsgood, 2022.).
Nadalje, tu je i Europska zaklada za filantropiju i drustveni razvoj ciji je cilj potaknuti
filantropiju medu filantropima, zakladama 1 drustveno odgovornim pravnim osobama te biti
centar informacija i stru¢ne dokumentacije o filantropiji, drustvenim inovacijama i druStvenom
razvoju (Europska zaklada za filantropiju i drustveni razvoj, 2025.). Kona¢no, posljedn;ji
potencijalni izvor financiranja koji ¢e biti spomenut unutar ovog rada jest Europski fond za
Jugoistoénu Europu (EFSE). Sam fond osnovan je s ciljem, izmedu ostalog, i financijskog
potpomaganja malih i srednjih poduzeca koji stvaraju pozitivni drustveni ucinak u svojoj
lokalnoj sredini (The European Fund for Southeast Europe, 2025.) te ve¢ postoje pozitivni

primjeri koriStenja ovakvih sredstava u Hrvatskoj.

19 Vige o UN-ovim ciljevima za odrZivi razvoj moguce je pronaci na: https://sdgs.un.org/goals.
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7.3. Gradani i crowdfunding

Sljede¢i izvor financiranja koji ¢e biti spomenut u ovom radu jest onaj u kojem gradani
podupiru poduzeéa koja rade na ostvarivanju socijalne svrhe u koju gradani i sami vjeruju.
Oblici pruzanja podrSke variraju izmedu c¢lanarina prikupljenih od c¢lanova pojedine
organizacije i donacija koje mogu biti prikupljanje i sve prisutnijim crowdfunding-om odnosno
grupnim financiranjem (Barco Serrano i sur., 2019.). S obzirom na to da je u Hrvatskoj rijetkost
pronaci individualne filantrope i1 donatore koji podupiru socijalno poduzetnistvo (Vidovic,

2019.), u ovom ¢e se dijelu ukratko predstaviti crowdfunding u Hrvatskoj.

Naime, kako je ve¢ spomenuto rije¢ je o prikupljanju najceS¢e manjih iznosa novcanih
sredstava od velikog broja gradana i1 to uglavnom putem internetskih platformi (HANFA,
2023.). Primjer takve uspjeSne akcije u podrucju socijalnog poduzetniStva bilo je prikupljanje
sredstava za opremanje Buba Bara u Vinkovcima u kojem bi se zaposSljavale osobe s
invaliditetom. Medutim, usprkos premasivanju ciljanog iznosa za gotovo 7 000 eura, Buba Bar
prica nazalost nikada nije u potpunosti zazivjela zbog drugih okolnosti (Marci¢, 2024.).
Prilikom te kampanje, koriStena je platforma Indiegogo koja je tada bila dostupna za Hrvatsku,
ali postoje i brojne druge platforme poput GoGetFunding, Whydonate, Seedrs, Patreon i sl..
Ipak, u kontekstu socijalnog poduzetnistva, svakako je potrebno istaknuti neprofitnu
organizaciju i socijalno poduzece Centar za drustvene inovacije i odrzivi razvoj (CEDIOR)
koje svojim djelovanjem nastoji odgovoriti na izazove socijalnog poduzetnistva, ruralnog
razvoja, zastite okoliSa, izvora financiranja projekata i sl. (CEDIOR, 2025.). Jedan od brojnih
CEDIOR-ovih projekata usmjerenih na stvaranje pozitivnog drustvenog ucinka su i
Medunarodni centar za crowdfunding (ICFC) te Crolnvest - prva hrvatska crowdfunding
platforma iz koje je nastala trenutno aktualna Bona Fides Invest. Tako, osim same platforme
na kojoj se mogu oglasavati inovativne kampanje sa Sirim drustvenim u¢inkom, ICFC nudi
usluge pravnih, marketinskih i financijskih savjetovanja iz podruéja crowdfunding-a;
edukaciju i podrsku za pokretate kampanja i crowdfunding platformi; te razne programe
prikupljanja i dijeljenja najnovijih spoznaja i primjera najbolje prakse na nacionalnoj, ali i
medunarodnoj razini (ICFC, 2025.).

7.4. Financijski posrednici

Konacno, glavni financijski posrednici, odnosno banke s programima pogodnim za socijalne

poduzetnike prema Vidovi¢ (2019.) su: Erste banka, Zagrebacka banka te Zadruga za eti¢no
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financiranje stoga ¢e se u daljnjem tekstu ponuditi kratki prikaz trenutno vaze¢ih programa

gore spomenutih aktera.

Tako Erste&Steiermérkische Bank d. d. (u daljnjem tekstu Erste banka), uz svoje primarno
djelovanje, poseban naglasak stavlja na pruzanje podrske poduzetnicima pocetnicima,
neprofitnim organizacijama i socijalnim poduzetnicima u obliku sponzorstava, donacija i
razli¢itih programa podrske. O tome svjedoce 1 podatci prema kojima je u 2023. Erste banka
podrzala socijalna poduzeca i neprofitne organizacije s ukupno 2.7 milijuna eura te omogucila
2 500 sati savjetovanja i organizirala programe u kojima je sudjelovalo preko 400 polaznika
(Erste banka, 2023.). Govore¢i o programima, vazno je spomenuti onaj pod nazivom “QOstavi
dobar trag” koji poveéanjem kapaciteta ve¢ postoje¢ih udruga za prikupljanje financijskih
sredstava Zele povecati i njihovu financijsku otpornost (Erste bank, 2023.). Naime, prijavljenim
se udrugama omogucuje usvajanje specificnih znanja o organiziranju poslovnog drustvenog
modela, analiziranju vlastitog financijskog stanja, pripremi plana aktivnosti za prikupljanje
financijskih sredstava te pridobivanju pozornosti i podrSke donatora. Nakon odsluSanog
edukacijskog dijela programa, organizira se natjecanje u kojem tri organizacije s najbolje
osmisljenom kampanjom dobivaju dodatnu individualnu mentorsku i1 organizacijsku podrsku
za provedbu pobjednickih kampanja te nov€ane nagrade u vrijednosti od po devet tisuca eura
(Erste banka, 2025.). Sljede¢i program namijenjen podruzetnicima pocetnicima jest “Korak
po korak” u kojem se takoder, osim financiranja, klijentima nude i online edukacije, usvajanje
poslovnih alata za izradu vlastitog financijskog plana te usmjeravanje na ostvarenje
postavljenih ciljeva od strane stru¢njaka (Erste banka, 2025.). Kona¢no, kroz Skolu pametnih
financija te organiziranjem besplatnih radionica i ustupanjem video edukacija Erste banka
nastoji povecati opcu financijsku pismenost Sto svakako moze dobro koristiti i socijalnim

poduzetnicima (Erste banka, 2025.).

Sljedec¢a istaknuta banka u podrucju podupiranja socijalnog poduzetniStva jest Zagebacka
banka. Svojom inicijativom “Bankarstve s dru$tvenim utjecajem” pokrenutom na razini
cijele UniCredit Grupe ¢iji su dio nastoje prepoznati, potaknuti i financijski poduprijeti projekte
i poduzetnike koji imaju potencijal za ostvariti odredeni pozitivni drustveni utjecaj (Zagrebacka
banka, 2025.). Navedeni cilj pokusavaju ostvariti mikro Kkreditiranjem, financiranjem te
pruzanjem financijskih edukacija. Govoreéi o mirkokreditima, vazno je istaknuti da su oni
financijski instrument koji se pruza poslovnim subjektima (mikro i malim poduze¢ima) koji
inace ne bi imali priliku ostvariti financiranje iz tradicionalnih izvora financiranja. Najvisi

iznos kredita jest 25 000 eura uz rok otplate do 5 godinu i zadovoljene uvjete da poduzece koje
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se kreditira nema vise od 2 milijuna eura godiSnjeg prometa i visSe od 10 zaposlenika. Uz to,
posebna prednost daje se poduzetnicima pocetnicima (do 3 godine od osnivanja), inovatorima,
zenama poduzetnicama, poduzetnicima u ruralnim podrucjima i slicno (Zagrebacka banka,
2025.). Sliéno mikro kreditiranju jest i program EaSI za mikro-poduzetnike financiran uz
podrsku Europske unije na temelju Programa za zaposljavanje i socijalne inovacije. Cilj
programa jest omoguéiti povoljnije uvjete financiranja s nizim kamatnim stopama i
naknadama u odnosu na uvjete kreditiranja bez EaSI garancije uz rok otplate do 6 godina
(Zagrebacka banka, 2025.). Nadalje, osim navedenih vrsta kreditiranja, Zagrebacka banka nudi
i donacije projektima i organizacijama ¢ije poslovanje ima $iri drustveni ucinak, §to bi bilo
idealno za socijalne poduzetnike. Konac¢no, posljednja sastavnica inicijative “Bankarstvo s
drustvenim utjecajem” jest osiguravanje financijske edukacije namijenjene, izmedu ostalog i
poduzetnicima pocetnicima ili osobama koji tek namjeravaju zapocCeti sa svojom
poduzetnickom pricom. Tijekom edukacija naglasak je stavljen na pripremu poslovnog plana
te druge prakti¢ne teme s kojima se poduzetnici susrecu u svakodnevnom poslu (Zagrebacka

banka, 2025.).

Konaéno, posljednji akter izdvojen u mapiranju ekosustava Hrvatske 2019. jest Zadruga za
eti¢no financiranje (ZEF). RijeC je o neprofitnoj organizaciji osnovanoj 2014. godine s ciljem
osnivanja prve eti¢éne banke u Hrvatskoj koja bi bila u 100%-tnom vlasniStvu svojih ¢lanova
(Vidovi¢, 2019.). Nazalost, usprkos nekoliko pokusaja, eticna banka jo$ uvijek nije osnovana,
no Zadruga i dalje djeluje okupljajuci preko 1400 fizickih 1 pravnih osoba kojima je cilj
zajedni¢kim znanjima i resursima pozitivno doprinositi hrvatskom drustvu (ZEF, 2022.). Osim
rada na ostvarivanju zajednicke misije, ¢lanovi ostvaruju pristup internom trzistu na kojemu
mogu plasirati svoje proizvode i usluge te razmijeniti znanja i iskustava s ostalim ¢lanovima.
Konacno, pristup ZEF-u omogucava 1 pristup razliitim financijskim uslugama kao i
edukacijama 1 savjetovanjima iz svih poslovnih podru¢ja (ZEF, 2022.). Medutim, valja
istaknuti da posljednje zabiljeZeni sadrzaji i projekti na mreznoj stranici ZEF-a datiraju iz 2023.
godine. S druge strane, na drustvenim mreZama je i dalje prisutno oglasavanje, najcesce o temi
stambenog zbrinjavanja putem stambenih zadruga. No, naZalost konkretniji odgovor na pitanje
o trenutno vaze¢im projektima i financiranjima ZEF-a u kontekstu ovog rada nije moguce

ponuditi.
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7.5. Porezni rezim

Govore¢i o financijama, nemogucée se ne osvrnuti i na pripadajuéi fiskalni okvir. Vidovié¢
(2019.) razjasnjava da porezna opterecenja u Hrvatskoj ne ovise o pravnoj osobnosti pojedinih
subjekata, nego o njihovom participiranju na trzistu. Tako, prema Zakonu o porezu na dohodak,
u sustav PDV-a ulaze oni subjekti ¢iji prihod iznosi najmanje 60 000 eura (Zaloker, 2024.).
Shodno tome, pravni subjekti (npr. udruge) koji ne obavljaju gospodarsku djelatnost ili je
njihov godiSnje ostvareni prihod ispod prethodno spomenutog iznosa, nisu duzni placati porez
na dodanu vrijednost. Iz toga se lako moZe zakljuciti da takav porezni sustav nikako ne potice
razvoj socijalnog poduzetnistva koje, iako donosi pozitivan drustveni utjecaj, jos nije prepoznat
kao poseban porezni subjekt (Baturina i Babi¢, 2023). Stovise, porezni sustav destimulira

socijalna poduze¢a da ulazu u svoje trziSno djelovanje te tako povecaju svoju financijsku

odrzivost, nego implicira daljnju financijsku ovisnost o javnim izvorima i donacijama.

S druge strane, porezni sustav ipak izdvaja donacije kao drusStveno pozeljnu pojavu te ih
ureduje ¢lankom 7. Zakona o porezu na dobit te clankom 30. istoimenog pravilnika (Ivankovic,
2024.). Tako se navodi da troSak darovanja moze biti porezno priznati rashod u iznosu do 2%
prihoda ostvarenog u prethodnoj godini ako je rije¢ o davanju u naravi ili novcu; ako je uc¢injeno
u tuzemstvu (dakle, Hrvatskoj) za kulturne, znanstvene, odgojno-obrazovne, zdravstvene,
humanitarne, sportske, vjerske, ekoloSke 1 druge opcekorisne svrhe udrugama i drugim
osobama koje navedene djelatnosti obavljaju u skladu s posebnim propisima. I1znimno, svota
moze biti 1 ve¢a od 2% prihoda prethodne godine ako je dana prema odlukama nadleznih
ministarstava o provedbi financiranja posebnih programa i akcija (Ministarstvo pravosuda
Republike Hrvatske, 2025.). Dakle, poduzece koje je obveznik placanja PDV-a, moze darovati
do 2% svog godi$njeg prihoda nekoj organizaciji u Hrvatskoj koja se bavi ostvarenjem Sireg
socijalnog ucinka te ¢e joj se za taj iznos umanjiti dobit, odnosno dio prihoda koji ¢e se

oporezivati.

Kao $to se iz navedenog moze zakljuditi, znacaj socijalnog poduzetniStva u Hrvatskoj jo$
uvijek nije dovoljno prepoznat unutar institucija, ali ni medu ostalim drustvenim dionicima.
Financiranje se uglavnom svodi na snalazenje, odnosno balansiranje izmedu misije socijalnog
poduzeca i uvjeta za financiranje osiguranih od nekolicine relevantnih dionika medu kojima se
posebno isticu javni izvori. Kona¢no, unato¢ pojedinanim i periodi¢nim naporima malog broja
aktera, destimuliraju¢e zakonodavno, politicko te fiskalno okruzenje i dalje koci kontinuiran,

stabilan i poticajan rast socijalnog poduzetnistva u Hrvatskoj. Upravo to implicira veliki prostor
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za napredak, a kako bi on bio mogu¢, korisno je ponuditi usporedbu s ekosustavima zemalja
koje imaju razvijenije socijalno poduzetnistvo od Hrvatske. Stoga u nastavku rada ¢e biti vise

rijeci o nekim odrednicama ekosustava socijalnih poduzeéa u Italiji i Poljskoj.

USPOREDBA EKOSUSTAVA SOCIJALNIH PODUZECA U HRVATSKOJ,
POLJSKOJ I ITALIJI

8. VIDLJIVOST I PREPOZNATLJIVOST SOCIJALNIH PODUZECA

Naime, Italija ima poprilicno dugu povijest zadrugarstva (Borzaga, 2020.). Jo§ u 19. stoljecu
radnici su se, suoceni s revolucijskim previranjima, udruzivali u uzajamne blagajne kako bi si
medusobno pomogli prevladati rizike s kojima se susrecu. Upravo iz tih pocetaka razvila su se
dva tipa zadruga ovisno o podrucju djelatnosti u kojoj djeluju. Rije¢ je o zadrugama tipa A koje
pruzaju tradicionalne usluge socijalne skrbi u zdravstvenom, socijalnom i obrazovnom
podrucju te zadrugama tipa B koje se usmjeravaju na zaposljavanje teSko zaposljivih skupina
u druStvu (Baturina i Babi¢, 2023.). Danas, pak, postoji pravno prepoznata kategorija
socijalnog poduzeca (Borzaga, 2020.) pod koju spada ¢ak 15 razliCitih pravnih oblika unutar
kojih socijalna poduzeca u Italiji mogu djelovati (Dupain 1 sur., 2022.). Ipak, najzastupljenija
su dru$tva s ograni¢enom odgovornos¢u (47,4%), inovativni start-up-ovi sa $irim drustvenim
u¢inkom (27,3%) te tzv. forBenefit Companies (fBComp), odnosno tvrtke za dobrobit (15,9%)
(Dupain i sur., 2022.). Upravo fBComp, uvedene su 2015. u talijanski pravni sustav te
podrazumijevaju profitna poduzeca ¢iji statut izri¢ito prepoznaje utjecaj menadzerskih odluka
na dobrobit drustva, ali i na dionicare (Ferri 1 Palazzo, 2018).

U Poljskoj, pak, prema rezultatima mapiranja ekosustava, postoje Cetiri moguca oblika
socijalnih poduze¢a u Poljskoj: socijalne zadruge, poduzetniC¢ke neprofitne organizacije,
ustanove za stru¢nu djelatnost i neprofitna poduzeca (Ciepielewska-Kowalik, 2020.).
Medutim, imajuci u vidu ¢injenicu da je Poljska 2022. donijela Zakon o socijalnoj ekonomiji
kojim se razli¢itim pravnim subjektima omogucuje stjecanje statusa druStvenog poduzeca na
temelju njihovih djelatnosti i misija (gov.pl, 2022.), rezultati ESEM-ovog istrazivanja iz 2022.
upucuju na ¢ak 14 pravnih oblika unutar kojih socijalnih poduzeca mogu djelovati. Tako se
medu najzastupljenijima isti€u: socijalne zadruge pravnih osoba (27,1%), socijalne zadruge
fizickih osoba (19,8%) te neprofitne udruge i zaklade s po 11,5% (Dupain i sur., 2022.). Iz
navedenih pokazatelja lako se moze zakljuciti o povijesti socijalnog poduzetnistva u Poljskoj.
Naime, pocetci takvog oblika poduzetniStva takoder se vezu uz dobrovoljno udruzivanje i

zadruzne pokrete nastale prije Drugog svjetskog rata, a koje su svoj pravi razvoj dozivjele
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nakon pada komunizma 1989. te ulaskom Poljske u EU 2004. (Kruk, 2022.). Od tada se u
kontekstu socijalnog poduzetniStva paralelno odvija dva procesa: (1) usmjeravanje
tradicionalnih pravnih oblika socijalnih poduzeca (npr. zaklada i udruga) prema trziSnoj
orijentiranosti te (2) pravno prepoznavanje novih oblika socijalnih poduzeéa kao S$to su,
primjerice, socijalne zadruge (Ciepielewska-Kowalik, 2020.).

lIako se iz navedenog moze primijetiti kako je pocetak socijalnog poduzetnistva u obje zemlje
vezan uz dobrovoljno zadruzno udruzivanje, njihov se razvojni put razlikuje. Shodno tome,
razlicite su i vrijednosti pokazatelja kojima se izrazava ekosustav socijalnih poduzeéa. Stoga
¢e se u nastavku teksta ponuditi neki od dostupnih pokazatelja te ih usporediti s pokazateljima
u Hrvatskoj.

Naime, kada je rije¢ o percipiranoj politickoj podrsci, ¢ak 67,8% sudionika ESEM istrazivanja
u Poljskoj smatra da je nacionalna politicka potpora socijalnom poduzetniStvu niska, vrlo niska
ili nepostojeca (Slika 8.1.). U Italiji o tome izvjestava 61,4% ispitanika, dok u Hrvatskoj taj
postotak iznosi ¢ak 81,8% (Dupain isur., 2022.). Medutim, radi stjecanja cjelokupnog dojma,
vazno je naglasiti da su socijalnih poduzetnici svih zemalja sudionica istrazivanja uglavnom
isticali nisku razinu politi€¢ke podrske. Primjerice, Portugal, ¢ijih 42,4% ispitanika izvjeStava o
vrlo visokoj ili visokoj razini politi€¢ke podrske, ima 36,4% ispitanika koji je ocjenjuju kao
nisku ili vrlo nisku.

Slika 8.1.

Percipirani stupanj politicke potpore socijalnim poduzetnicima u drzavama obuhvacenim
ESEM istrazivanjem

> How would you rate S —— ik 2 :
the political support for . ; .
social entrepreneurship oo I 4

in your country? 3 £

Izvor: Dupain i sur., 2020.:120.
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Nadalje, u kontekstu pravne prepoznatljivosti, odnosno prisutnosti socijalnog poduzetnistva u
pravnoj regulativi, valja istaknuti da od tri zemlje koje se usporeduju u ovom radu, samo

Hrvatska jos uvijek nema jedinstven zakon koji se bavi pitanjem socijalnog poduzetnistva.

S druge strane, Italija je svoj put na tom polju pocela utirati jo§ 1988. Odlukom Ustavnog suda
396 kojom proglasava neustavnim Crispi zakon. Naime, potonjim zakonom predvidalo se da
samo javne vlasti mogu organizirati aktivnosti pruzanja usluga socijalne skrbi, dok se
spomenutom presudom utvrduje da je pruzanje potpore osobama u potrebi duznost svakog
gradanina (Borzaga, 2020.). Takav pravorijek dobio je 1 zakonsko uporiste 1991. Zakonom 381
o socijalnim zadrugama kojim se utvrduju ve¢ spomenute zadruge A 1 B tipa kao izri€iti oblici
socijalnog poduzetnistva. Ipak, u kontekstu ovog rada vazno je naglasiti da ovakvi tipovi
zadruga nikako nisu osnovani s ciljem promicanja interesa vlasitih ¢lanova, nego s ciljem
stvaranja pozitivnog u¢inka na osobe u potrebi (Borzaga, 2020.). Takoder, nakon navedenog
zakona, dogodilo se jo$§ ukupno 5 intervencija zakonodavne vlasti Italije kako bi se postojeci
pravni okvir uskladio s potrebama socijalnih poduzetnika (Borocconi, 2023.).

Nesto noviji pravni okvir ima Poljska. Naime, prva definicija socijalnog poduzetnistva
ponudena je 2014. Nacionalnim programom za razvoj socijalne ekonomije 2014. - 2020.
(Ciepielewska-Kowalik i sur., 2021.). Njime se, izmedu ostalog, predvidjelo donoSenje Zakona
o socijalnom poduzetniStvu 1 potpori subjektima socijalne ekonomije od kojeg se ocekivalo
uvodenje statusa socijalnog poduzecéa za organizacije koje ispunjavaju posebne Kriterije, bez
obzira na njihov pravni oblik (Ciepielewska-Kowalik, 2020.). Navedeni zakon nije odmah
donesen, nego, kao Sto je ranije navedeno, tek u kolovozu 2022. godine. Medutim, vazno je
spomenuti da je po isteku Nacionalnog programa za razvoj socijalne ekonomije (2014.- 2020.),
donesen novi koji je vrijedio do 2023. godine. Na taj se nacin osiguralo izvjesno legitimno
uporiSte za djelovanje socijalnog poduzetnistva u Poljskoj tijekom razdoblja do donoSenja
zakona. Trenutno je, uz Zakon, na snazi i novi nacionalni program do 2030. kojeg je pripremio
Odjel za socijalnu ekonomiju unutar Ministarstva obitelji i socijalne politike (DES, 2025.).
Osim navedenog odjela u resornom ministarstvu, u Poljskoj postoji institut povjerenika/-ice za
socijalnu ekonomiju koji je ujedno i drzavni tajnik/ca u Ministarstvu obitelji i socijalne politike
te Nacionalno vijece za razvoj socijalne ekonomije. Rije¢ je o savjetodavnom tijelo ministra
obitelji i socijalne politike koje je sastavljeno od predstavnika drzavne i samoupravne uprave,
socijalnih partnera, znanstvenika, bankarskog sektora te predstavnika socijalne ekonomije
(gov.pl, 2023.).
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Podsjetimo, u Hrvatskoj je prva definicija socijalnog poduzetniStva spomenuta 2015. u
Strategiji razvoja drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do
2020. godine nakon ¢ijeg isteka nova nikada nije donesena. Takoder, unutar Ministarstva rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike ne postoji sluzba ili uprava zaduzena socijalno
poduzetnistvo koja bi mogla inicirati donoSenje takvih akata (Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji 1 socijalne politike, 2025.) kao ni Vladin opunomocenik za navedeno pitanje.
Kada je rije¢ o Ministarstvu gospodarstva, takoder ne postoji odjel za socijalno poduzetnistvo,
nego se u djelokrugu nadleznosti Uprave za poduzetniStvo 1 obrt, izmedu ostalog, spominje
pracenje 1 kreiranje politika usmjerenih na zadruZzno poduzetniStvo 1 “posebne oblike

poduzetnisStva” (Ministarstvo gospodarstva, 2025.).

9. UMREZAVANJE I OBRAZOVANJE

U nedostatku politicke podrske 1 pravne prepoznatljivosti, socijalna se poduzeca Cesto okrecu
jedni drugima kako bi zajedno pokusali premostiti izazove s kojima se suocavaju. Stoga, Italija
svakako moZe posluziti kao primjer dobre prakse u stvaranju brojnih mreza podrske (Borzaga,
2020.). Tako postoje Cak Cetiri grupacije organizacija koje rade na umrezavanju, razvoju i
poticanju socijalnog poduzetniStva u Italiji. RijeC je o: predstavnickim tijelima kao $to je npr.
National Third Sector Forum ETS; nacionalnim, regionalnim i lokalnim konzorcijima
(Consorzio InConcerto), mrezama podrske (npr. Confederazione Nazionale delle Misericordie
D'ltalia) 1 mrezama koje vode poduzetnicke aktivnosti (npr. SocialFare) (Europska komisija,
2025.). Kona¢no, u ovom dijelu teksta vazno je podsjetiti da je medunarodno poznata
organizacija EURICSE (spomenuta u Poglavlju 3) osnovana upravo u lItaliji u Tridentu na
inicijativu lokalnog sveucilista te uz potporu organizacija zadrugara i javnih vlasti (EURISCE,
2025.). Rije¢ je, naime, o organizaciji koja svojim djelovanjem promice razvoj znanja i potice
inovacije medu socijalnim poduzeé¢ima, zadrugama i drugim neprofitnim organizacijama
(Borzaga, 2020.).

Takoder, u Poljskoj postoje brojne organizacija koje se bave pitanjem socijalnog poduzetniStva.
Radna zajednica socijalnih organizacija, Mreza potpore nevladinim organizacijama,
Nacionalni revizorski savez zadruga i Poljska federacija za razvoj socijalne ekonomije samo
su neke od njih (Ciepielewska-Kowalik, 2020.). Ipak, medu njima postoji nekoliko tzv.
“kiSobran organizacija” od kojih Ciepielewska-Kowalik (2020.) izdvaja (1) Uniju poslodavaca
ustanova za strukovnu djelatnost i drugih socijalnih poduzec¢a (Ogdlnopolski Zwigzek
Pracodawcéw Zakladéw Aktywnosci Zawodowej i Innych Przedsiebiorstw Spotecznych)

osnovanu 2012. koja okuplja 40 organizacija te (2) Nacionalni revizorski savez socijalnih
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zadruga (Ogolnopolski Zwigzek Rewizyjny Spotdzielni Socjalnych — OZRSS) osnovanu 2007.
koja u svome ¢lanstvu ima ukupno 264 socijalne zadruge. Osim navedenih organizacija, u
Poljskoj je kao posljedica udruzivanja i prepoznatljivosti socijalnih poduzetnika 2018. stvoren
I jedinstveni certifikat Oznaka kvalitete socijalne i solidarne ekonomije. Rije¢ je o svojevrsnom
natjecanju na nacionalnoj razini kojim se odabiru najistaknutiji subjekti socijalne i solidarne
ekonomije te jedinica lokalne samouprave, a odijeljeni certifikati, uz izgradnju vlastitog brenda
pojedina¢nih socijalnih poduzetnika, doprinose i promicanju cjelokupnog sektora socijalne
ekonomije (gov.pl., 2022.). Podsjetimo, u Hrvatskoj samo je ACT Grupa trenutno aktivna
organizacija koja se bavi isklju€ivo socijalnim poduzetniStvom te ne postoji certifikat kvalitete
proizvoda socijalnih poduzetnika na nacionalnoj razini.

Nadalje, kada je rije¢ o formalnom obrazovanju, samo jedan izborni kolegij na jednom studiju
u Hrvatskoj u cijelosti je posvecen socijalnom poduzetnistvu. S druge strane, u Poljskoj postoji
dvije visokoobrazovne ustanove s prijediplomskim, diplomskim i postdiplomskim programima
o socijalnom poduzetnistvu te njih Sest koje nude poslijediplomske programe (Ciepielewska-
Kowalik, 2020.). U Italiji, pak, postoje Cetiri sveucilista koje nude prijediplomske 1 diplomske
programe iz podrucja socijalnog poduzetniStva. Rije¢ je o SveuciliStu Bocconi u Milanu,

Sveucilistu u Tridentu, Sveucilistu u Bologni te Katolickom sveucilistu Presvetog Srca Isusova

u Milanu (Borzaga, 2020.).

10. FINANCIRANJE SOCIJALNIH PODUZECA

Osim mreZa podrske i obrazovanja za socijalno poduzetnistvo, potrebno je kratko se osvrnuti i
na podatke o financiranju socijalnih poduzec¢a u odabranim zemljama. Naime, dobar pokazatelj
o trziSnoj orijentiranosti socijalnih poduzeca jest omjer prihoda ostvarenih trziSnim i netrziSnim
aktivnostima unutar socijalnih poduze¢a. Rezultati ESEM istrazivanja iz 2022. pokazuju da
75,3% prihoda talijanskih 1 67,7% poljskih socijalnih poduzec¢a dolazi od trziSnih aktivnosti
(Slika 10.1). Podsjetimo, taj postotak za Hrvatsku iznosi 48,5% ¢ime Hrvatska od 18 zemalja
obuhvacenih istrazivanjem spada u kategoriju onih s najlosijim omjerom prihoda od trziSnih
aktivnosti (Dupain 1 sur., 2020.). Drugim rijecima, talijanska i poljska socijalna poduzeca cesce
sudjeluju na trziStu pruZanjem svojih proizvoda i usluga te su neovisnije od drZavnih potpora

nego socijalna poduzeca u Hrvatskoj.
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Slika 10.1.

Udio prihoda od trzisnih aktivnosti u socijalnim poduzeéima
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Izvor: izradila autorica prema Dupain i sur., 2022.

Nadalje, kao glavne vanjske izvore financiranja (izvan trziSnih aktivnosti i1 C¢lanarina),
talijanska socijalna poduzec¢a navode javne izvore (45,5%), zajmove banaka (29,5%) te potpore
inkubatora, akceleratora i drugih organizacija koje pruzaju potporu pri izgradnji poduzeca
(18,2%) (Euclid Network, 2025.). Govorec¢i o javnim intervencijama u Italiji, vazno je istaknuti
kako su one uglavnom usmjerene na ulaganje, a ne kao jednokratne i bespovratne potpore.
Primjerice, Jamstveni fond ureden Zakonom 662/96 osigurava odredene fiskalne poticaje 1
davanje javnih jamstava socijalnim poduze¢ima sa $irom socijalnom svrhom. Takoder, tu je i
intervencija Ministarstva gospodarskog razvoja usmjerena prema Invitalii (Nacionalnoj
agenciji za privla¢nost ulaganja i razvoj poduzeca) s dodijeljenim proracunom od 223 mlrd.
eura i misijom poticanja rasta poduzeca sa socijalnom misijom (Europska komisija, 2025.).
Osim navedenih intervencija na nacionalnoj razini, tu su 1 razliciti stimuliraju¢i programi na
lokalnim razinama koji ovise o specifi¢nostima svake regije. Osim javnih izvora financiranja,
takoder postoje 1 brojni privatni poput razli¢itih tradicionalnih banaka (npr. Unicredit, UBI
Banca i dr.) i onih sa socijalnom orijentacijom (npr. Banca Etica) te banaka specijaliziranih za
pruzanje pomoc¢i socijalnim poduzetnicima (npr. Intesa Sanpaolo). Uz navedene, tu je joS i
Cooperazione Finanza Impresa kao privatni investitor koji je i sam osnovan u obliku zadruge;
razni inovativni instrumenti socijalnog financiranja (npr. Oltre Venture i njihov program Oltre
Impact) te Eppela koja pruza podrsku u osmisSljavanju i provodenju crowdfunding kampanja

(Europska komisija, 2025.).
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Govore¢i o poljskom kontekstu, kao najznacajniji vanjski izvori prihoda, slicno kao i u Italiji,
na prvom mjestu su javno financiranje (66,7%), potom zajmovi banaka (24%) i privatne
donacije (15,6%) (Euclid Network, 2025.). Kada je u pitanju javno financiranje, socijalnim
poduzetnicima u Poljskoj, osim subvencija za zaposljavanje tesko zaposljivih skupina,
sredstava iz europskih fondova te nacionalnog programa Otpornost i razvoj socijalne
ekonomije i socijalnog poduzetnistva (2022. - 2025.), na raspolaganju stoje i zajmovi drzavne
razvojne banke (Bank Gospodarstwa Krajowego) koja upravlja Nacionalnim fondom za
socijalno poduzetnistvo (Europska komisija, 2025.). Takoder, tu su i drugi izvori financiranja
usmjereni isklju¢ivo na socijalno poduzetnistvo kao Sto su Udruga za socijalna i gospodarska
ulaganja, Poljska zaklada centara za podrSku gospodarskom razvoju i Poljska zaklada za

poduzetnistvo (Europska komisija, 2025.).

Kao $§to se iz prethodnog dijela moZe zakljuciti, 1 u Poljskoj 1 u Italiji postoje jasne drZzavne
intervencije u podrucje financiranja socijalnog poduzetniStva koje sa sobom nose predznak
proaktivnosti, investicije te poticanja na ostvarivanje prihoda od svojih djelatnosti. Takoder,
tu su i specijalizirane organizacije koje se bave financiranjem ili posredovanjem u financiranju
iskljucivo socijalnih poduzetnika. U Hrvatskoj to, nazalost, nije slu¢aj. Socijalno poduzetnistvo
jo$ uvijek nema jasno definirano mjesto u dostupnim javnim fondovima kao ni popis aktera
koji su ga spremni financijski poduprijeti. Umjesto toga, postoji velik broj disperziranih
programa 1 natjecaja razli¢itih javnih i1 privatnih dionika. Iako oni u svojim pozivima ¢esto
prepoznaju misije socijalnih poduzetnika, zbog nedovoljne vidljivosti i umrezenosti samog

sustava socijalni ith poduzetnici tesko pronalaze.

11. ZAKLJUCAK

Ekosustav socijalnih poduzecéa sloZen je sustav obiljeZzen djelovanjem razli¢itih dionika te se
razmatra analiziraju¢i dimenzije: prepoznatljivosti i vidljivosti; umrezavanja i mreza podrske;
pristupa resursima te istrazivanja, edukacije i razvoja vjestina. Koriste¢i podatke nekoliko
iscrpnih istrazivanja koji ukazuju na stanje ekosustava socijalnih poduzeéa u Hrvatskoj,
primjecuje se vrlo velik prostor za napredak. Naime, od prvog dokumenta kojim se definira
socijalno poduzetniStvo u Hrvatskoj (Strategija razvoja drustvenog poduzetniStva u Republici
Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do 2020.) godine proslo je punih 10 godina, no prava
prepoznatost koncepta kao 1 njegovo uvodenje u razvojne politike gotovo je potpuno izostalo.
Od tada nije donesen jedinstven zakon koji se bavi pitanjem socijalnog poduzetni$tva kao ni

novi strateski dokument kojim bi se podupro njegov razvoj. Posljedi¢no tome, zamjetno je da
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je dio organizacija obuhvaéenih mapiranjem ekosustava socijalnih poduzeé¢a u Hrvatskoj iz
2019. djelomicno ili potpuno prestao s radom nakon isteka prethodno spomenute Strategije.
Tako se kao jedina opstala organizacija relevantna iskljucivo za socijalno poduzetnistvo isti¢e
ACT Grupa koja svojim c¢lanstvom u medunarodnim organizacijama te istrazivackim i
prakticnim radom nudi poticajan okvir za napredak ovog koncepta. Medutim, kako bi se
napredak uistinu dogodio, potrebno je cjelovito i sustavno djelovati u tom pravcu, o ¢emu
svjedocCe 1 primjeri dobrih praksi u Italiji i Poljskoj.

Naime, Italija je jo§ 1991. zakonski prepoznala koncept socijalnog poduzetniStva te od tada
zabiljezila jo$ 5 intervencija zakonodavca s ciljem uskladivanja pravne regulative s dinami¢nim
potrebama socijalnih poduzetnika. Tako se danas pod kategoriju socijalnih poduzetnika u Italiji
moze svrstati ¢ak 15 pravnih subjekata. Nadalje, na krilima prethodno spomenute tradicije, te
uz zajednicke napore relevantnih dionika nastale su i brojne organizacije koje rade na
umrezavanju, razvoju 1 poticanju socijalnog poduzetniStva. Primjer takve, medunarodno
priznate jest EURISCE iz Tridenta osnovana na poticaj lokalnog sveucilista. Govoreci o
formalnom obrazovanju za socijalno poduzetnistvo, osim prethodno spomenutog SveuciliSta u
Tridentu, jo§ dva sveuciliSta u Milanu i jedno u Bologni nude prijediplomske i diplomske
programe ¢ime se nastoji premostiti jaz izmedu teorije 1 prakse te omoguciti daljnji istrazivacki
razvoj koncepta. Konac¢no, kada je u pitanju financiranje, poticajan fiskalni okvir, primjereni
nacionalni i lokalni mehanizmi podrske kao i postojanje specijaliziranih banaka za razvoj
socijalnog poduzetniStva uvelike olakSavaju djelovanje ovakvog oblika poduzeca.

S druge strane, uzimajuc¢i u obzir hrvatski kontekst i relativno kratku povijest socijalnog
poduzetnistva, mozda bi zahvalniji primjer za usporedbu bila Poljska. Razlog tomu jest
Cinjenica da je Poljska jedinstvenu nacionalnu definiciju socijalnog poduzetniStva dobila 2014.
(godinu dana prije Hrvatske) u Nacionalnom programu za razvoj socijalne ekonomije 2014. -
2020. Medutim, valja istaknuti da je Poljska, za razliku od Hrvatske, po isteku navedenog
Programa donijela novi te u meduvremenu Kreirala jedinstven zakon koji se bavi pitanjem
socijalnog poduzetniStva kojim se ¢ak 14 pravnih subjekata moze ubrajati medu socijalna
poduzeca. Osim zakonskog uredenja i strateskih dokumenata, u Poljskoj postoje i strukture
unutar drzavne uprave koji se bave ovim podru¢jem kao i institut povjerenika/-ice Vlade za
socijalnu ekonomiju. Nadalje, zabiljeZeno je i djelovanje brojnih organizacija koje podupiru i
promicu razvoj socijalnog poduzetniStva medu kojima postoji 1 nekoliko “kiSobran
organizacija” c¢ime se nastoji osigurati kontinuirana 1 stabilna podrSka socijalnim
poduzetnicima. Kona¢no, ono §to je jedinstveno za Poljsku u odnosu na Hrvatsku i Italiju jest

postojanje certifikata Oznaka kvalitete socijalne i solidarne ekonomije. Njime se na trzistu
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uspostavlja jasna razlika izmedu proizvoda socijalnih i tradicionalnih poduzeca te prepoznaje
1 valorizira specifican doprinos socijalnih poduzec¢a drustvu.

Imajuci na umu istaknute prednosti ekosustava socijalnih poduzeca u Italiji i Poljskoj, postavlja
se pitanje Sto se od navedenog moze prilagoditi i preslikati u hrvatski kontekst. Naime, poznato
je da je ova tema u Hrvatskoj jos uvijek poprili¢no daleka prosje¢nom gradaninu, ali i samim
socijalnim poduzetnicima $to jasno ukazuje teskoce u samoprepoznatljivosti i Siroj drustvenoj
prepoznatljivosti. U tom smislu, potrebno je uloziti znacajne napore kako bi se tema
artikulirano i sustavno prenosila $iroj javnosti. Takoder, jo§ jedna nuzna mjera jest osnivanje
jedinstvenog registra socijalnih poduzec¢a u Hrvatskoj koji bi obuhvatio relevantne dionike te
mogao posluziti kao vrijedan izvor informacija o stanju socijalnog poduzetnistva u praksi.
Nadalje, poljski primjer kontinuiranog donosenja strateskih dokumenata i jedinstvenog zakona
o socijalnom poduzetniStvu te inkorporiranje posebnih vijeca i odjela u strukturu drzavne
uprave svakako su neki od vaznih buduéih koraka. Sto se ti¢e financiranja, izrazito vazno jest
prilagoditi postojeci fiskalni okvir na nacin da se socijalna poduzeca prepoznaju kao posebni
porezni subjekti. Osim toga, potrebno je olaksati i uéiniti dostupnim financiranje koje ¢e
poticati socijalne poduzetnike na trziSno djelovanje i stvaranje prihoda kako bi u buduénosti
postali sve neovisniji od potpora izvana. Neke od mogucih mjera su uspostavljanje partnerstava
s bankarskim sektorom u svrhu kreiranja posebnih pogodnosti za socijalne poduzetnike ili
talijanski primjer osnivanja nove nacionalne banke specijalizirane za socijalno poduzetnistvo.
Konacno, kreiranje novih i1 primjerenih drustvenih rjeSenja i politika nikako nije moguce bez
kvalitetne izobrazbe. Stoga, neka sve veci broj zavr$nih i diplomskih radova na ovu temu (pa i
ovaj upravo procitani) posluze kao indikator potencijala u Hrvatskoj i apel za kreiranjem

posebnog studija koji ¢e prepoznati i njegovati taj potencijal na dobro cijelog drustva.
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13. POPIS KRATICA | SLIKA

CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva
CSEM - Croatian Social Entreprise Monitor

OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development

EMES - The Emergence of Social Enterprise in Europe

GEM - Global Entrepreneurship Monitor

DZS - Drzavni zavod za statistiku

SBI - The Social Business Initiative

SAFU - Sredi$nja agencija za financiranje i ugovaranje programa i projekata Europoske unije

HANFA - Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga

EUSEF - European social entrepreneurship funds

CEDRA HR - Cluster za eko drustvene inovacije i razovoj Hrvatska

HUKI - Hrvatski Ured za Kreativnost i Inovacije

MRRFEU - Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije
FPT - Fond za pravednu tranziciju

ESF+ - Europski socijalni fond plus

KF - Kohezijskog fonda

NPOO - Nacionalni plan oporavka i otpornosti

EFRR - Europski fond za regionalni razvoj

ZEF - Zadruga za eti¢no financiranje

CEDIOR - Centar za drustvene inovacije i odrzivi razvoj

ICFC - International Crowdfunding Center

D.0.0. - Drustvo s ograni¢enom odgovornoscu

J.D.0.0. - Jednostavno drustvo s ogranicenom odgovornoséu

D.D. - Dionicko drustvo

OPG - Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo

VFO - ViSegodi$nji financijski okvir

Popis slika

Slika 3.1. (str. 4.) Elementi ekosustava socijalnog poduzeca

Slika 3.2. (str. 7.) Cimbenici koji utje¢u na financiranja socijalnih poduzeca
Slika 4.1. (str. 12.) Broj i struktura pravnih osobnosti drustvenih poduzetnika u Hrvatskoj
Slika 4.2. (str. 13.) Pravna osobnost socijalnih poduze¢a u RH

Slika 4.3. (str. 17.) Razvojni smjerovi i strateski ciljevi Nacionalne razvojne strategije

Republike Hrvatske do 2030. godine
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Slika 4.4. (str. 20.) Postotak socijalnih poduzetnika u Hrvatskoj koji se prepoznaju kao takvi

Slika 8.1. (str. 34.) Percipirani stupanj politiCke potpore socijalnim poduzetnicima u

drzavama obuhvac¢enim ESEM istrazivanjem

Slika 10.1. (str. 37.) Udio prihoda od trzisnih aktivnosti u socijalnim poduze¢ima
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