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Perspektiva zatvorenica o kvaliteti njihovog Zivota u Kaznionici u PoZegi

Sazetak

Dolaskom na izdrzavanje kazne zatvora osoba gubi jedno od svojih temeljnih ljudskih prava —
prava na slobodu. Zatvorenici su zbog specificnih uvjeta 1 situaciji u kojoj se nalaze podlozni
za moguca krSenja ljudskih prava i stoga predstavljaju izrazito ranjivu skupinu, a posebno se to
odnosi na Zene, zbog specifi¢nosti statusa i uloge koju ima u drustvu. Veéinu osoba lisenih
slobode u nasem zatvorskom sustavu ¢ine muskarci (94,2 %), dok zene u odnosu na njih ¢ine
udio od 5,76 %. Kazna zatvora dulja od 6 mjeseci izreCena u kaznenom postupku muskim
osobama izvrSava se u svim kaznionicama, dok se kazna zatvora a izreCena Zenskim osobama
izvrSava se samo u Kaznionici u Pozegi. Svrha ovog rada bila je dobiti uvid u perspektivu
zatvorenica o kvaliteti zivota u Kaznionici, kako bi se mogle predloziti mjere za njezino
unaprjedenje. U istraZzivanju su sudjelovale ukupno 102 sudionice zenskog spola, zatvorenice
Kaznionice u Pozegi, u dobi od 20 do 82 godine .Rezultati istrazivanja pokazuju kako
zatvorenice sastavnice kvalitete zivota procjenjuju prosjecnima do iznadprosje¢nima, dok
ukupnu kvalitetu zZivota procjenjuju ispodprosjecnom. Nadalje, pokazalo se kako ne postoji
statistiCki znaajna razlika kvalitete Zivota zatvorenica uzimaju¢i u obzir vrstu Odjela u
Kaznionici, dob, drzavljanstvo, nacionalnost i religiju, posjet u zatvoru, blizinu zatvora mjestu
prebivalista i redovitog kontakta s ¢lanovima obitelji (telefonom ili putem pisama), kao i s
obzirom na konzumaciju opojnih sredstava (alkohola i droge) te uklju¢enosti u programe
lijeCenja od ovisnosti. S obzirom na ranije izdrzavanje kazne zatvora, utvrdena je statisticki
znacajna razlika u kvaliteti zivota na subskali ,kontakti s vanjskim svijetom*, pri cemu
zatvorenice koje ranije nisu izdrzavale zatvorsku kaznu iskazuju viSu razinu kvalitete Zivota u
usporedbi sa zatvorenicama koje su ranije bile u zatvoru. U pogledu duljine zatvorske kazne,
rezultati su ukazali na statisticki znacajnu razliku u kvaliteti zivota na svim subskalama, pri
¢emu zatvorenice koje izdrzavaju dulje kazne zatvora procjenjuju sve sastavnice kvalitete
zivota nizima. Takoder, pokazalo se kako postoji statisticki znacajna razlika na subskalama
,,sigurnost, ,,autonomija®, ,,odnosi“ i ,,mentalno zdravlje*, s obzirom na to jesu li zatvorenice
bile stegovno odgovorne ili ne te da zatvorenice koje su bile stegovno odgovorne pokazuju nize

razine kvalitete Zivota.

Kljucne rijeci: Zene, zatvorenice, kvaliteta zivota, ljudska prava



The perspective of female prisoners on the quality of their life in PoZega Penitentiary

Abstract

By serving a prison sentence, a person loses one of his fundamental human rights - the right to
freedom. Due to the specific conditions and situation in which they find themselves, prisoners
are susceptible to possible violations of human rights and therefore represent an extremely
vulnerable group, and this especially applies to women, due to the specificity of their status and
role in society. The majority of persons deprived of liberty in our prison system are men
(94.2%), while women make up 5.76% of them. Prison sentences longer than 6 months imposed
in criminal proceedings on men are carried out in all penitentiaries, while prison sentences
imposed on women are carried out only in the PoZega Penitentiary.

The purpose of this paper was to gain an insight into the perspective of female prisoners on the
quality of life in the Penitentiary, so that measures could be proposed for its improvement. A
total of 102 female participants, inmates of the Pozega Penitentiary, aged 20 to 82, took part in
the research. The results of the research show that female prisoners rate the components of
quality of life as average to above average, while they rate the overall quality of life as below
average. Furthermore, it was shown that there is no statistically significant difference in the
quality of life of female prisoners, taking into account the type of Department in the
Penitentiary, age, citizenship, nationality and religion, visits in prison, the proximity of the
prison to the place of residence and regular contact with family members (by phone or letters),
as well as considering the consumption of intoxicants (alcohol and drugs) and involvement in
addiction treatment programs. Considering the earlier serving of a prison sentence, a
statistically significant difference in the quality of life was determined on the "contacts with the
outside world" subscale, whereby female prisoners who had not previously served a prison
sentence reported a higher level of quality of life compared to female prisoners who had
previously been in prison. Regarding the length of the prison sentence, the results indicated a
statistically significant difference in the quality of life on all subscales, whereby female
prisoners serving longer prison sentences rate all components of the quality of life as lower.
Also, it was shown that there is a statistically significant difference on the subscales "security",
"autonomy", “relationships"” and "mental health”, considering whether female prisoners were
disciplinary responsible or not, and that female prisoners who were disciplinary responsible

show lower levels quality of life.

Keywords: women, prisoners, quality of life, human rights
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1. UVOD- teorijska ishodista

Ljudska prava su temeljna prava slobode i dostojanstva, koja pripadaju svakom ljudskom bicu.
Ona su neotudiva, univerzalna i nedjeljiva, $to znaci da ih nitko ne moze oduzeti i da pripadaju

svakome kako bi se osigurao dostojanstven i posSten zivot za sve ljude.

Poveljom Ujedinjenih naroda iz 1945. godine utvrdeno je, da svako ljudsko bi¢e ima neotudivo
pravo na zivot, slobodu i jednakost. Dakle, svi ljudi neovisno o razlikama u rasi, spolu, jeziku,
vjeri, politickim uvjerenjima ili bilo kojem drugom kriteriju, imaju neotudiva prava koja im
rodenjem pripadaju. Ova prava su univerzalna i neovisna o nacionalnosti, socijalnom statusu ili
bilo kojem drugom pravnom poloZzaju. Zajamcena su Op¢om deklaracijom o ljudskim pravima,
usvojenom od strane Opée skupstine Ujedinjenih naroda iz 1948. godine, koja predstavlja prvi
sveobuhvatni dokument koji §titi osnovna ljudska prava. Njome je utvrdeno da svaki pojedinac,
jednostavno svojim postojanjem kao pripadnik ljudske vrste, ima neotudiva prava koja su
obvezna postivati svi ¢lanovi drustva u kojem Zivi, a u koja je osim navedenih ukljucena i
njegova osobna sigurnost (¢l. 3.).Nadalje, njome se u ¢lanku 5. zabranjuje muéenje, okrutno,
necovjecno ili ponizavajuce postupanje 1 kaZnjavanje, s posebnim naglaskom na zaStitu

zatvorenika, koji su Cesto izloZeni takvim postupcima.

Zbog toga su doneseni brojni instrumenti za postavljanje standarda postupanja sa zatvorenicima
pa tako Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima iz 1966. u ¢lanku 7. zabranjuje
mucenje, a u ¢lanku 10. nalaze humano postupanje s osobama liSenima slobode, uz postivanje
njihovog dostojanstva. Takoder, drZzava je obvezna odvajati okrivljenike od osudenika, kao 1
maloljetne okrivljenike od ostalih, a osobe liSene slobode zadrZavaju sva prava, osim

ogranicenja koja proizlaze iz same kazne liSenja slobode.

Najznacajniji dokument UN-a za zaStitu prava zatvorenika, i prvi te vrste, jesu Standardna
minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima, usvojena na Prvom kongresu UN-a za
sprjeCavanje zlocina 1955. godine. Ova pravila definiraju osnovna nacela za izvrSavanje kazne
zatvora i postavljaju smjernice za postupanje sa zatvorenicima. Propisuju obvezu odvajanja
zatvorenika prema spolu, dobi 1 proSlom zivotu, te minimalne standarde za smyjestaj,
zdravstvenu skrb, higijenu, pravo na zalbu, kontakte s vanjskim svijetom, pogodnosti, rad,

obrazovanje i slobodno vrijeme.



Godine 1984. usvojena su Pravila za u¢inkovitu primjenu Standardnih minimalnih pravila, koja
naglasavaju vaznost integracije tih pravila u nacionalna zakonodavstva i njihovu dostupnost
svim osobama na koje se odnose, posebno zatvorskom osoblju. Od 1955. godine, UN je dodatno
razvijao medunarodne smjernice za upravljanje zatvorskim sustavom 1 postupanje sa
zatvorenicima, ukljucujuéi znacajne dokumente poput Skupa nacela za zastitu osoba u pritvoru
(1988) 1 Temeljnih nacela za postupanje sa zatvorenicima (1990), a ova dva dokumenta

predstavljaju klju¢ne smjernice za zastitu ljudskih prava zatvorenika i osobu u pritvoru.

Opca skupstina UN-a je 1982. usvojila iNacela medicinske etike za zdravstveno osoblje,
posebno lije¢nike, koja se odnose na zastitu zatvorenika 1 pritvorenika od mucenja i drugih
oblika nehumanog ili poniZavajuceg postupanja. Ova nacela obvezuju medicinsko osoblje da
Stiti fizicko 1 psihicko zdravlje osoba liSenih slobode 1 zabranjuju im sudjelovanje, bilo aktivno
ili pasivno, u mucenju i neljudskom tretmanu.

Iako mnogi dokumenti, uklju¢uju¢i Opéu deklaraciju o pravima covjeka (1948), zabranjuju
mucenje i okrutno ili ponizavajuce postupanje, Konvencija UN-a protiv torture i drugih surovih,
neljudskih ili ponizavaju¢ih kazni i postupaka, usvojena 1984. godine, jedini je pravno
obvezujuc¢i dokument globalno posvecen iskljucivo sprjecavanju torture. Od njenog usvajanja,
apsolutna zabrana torture, navedena u c¢lanku 2., prihvacena je kao dio obicajnog

medunarodnog prava.

U odnosu na zastitu ljudskih prava u Europi, Vije¢e Europe ve¢ dugi niz godina postavlja
standarde za zaStitu prava zatvorenika kroz obvezuju¢e dokumente poput Europske konvencije
za zaStitu ljudskih prava i njenih protokola (1950) te Europske konvencije o sprje¢avanju
mucenja i neljudskog ili ponizavajuceg postupanja (1987), kao i kroz praksu Europskog suda
za ljudska prava, preporuke Odbora ministara (koji ¢ine ministri vanjskih poslova drzava
Clanica Vije¢a Europe) i standarde koje je razvio CPT (Komitet za spre¢avanje mucenja i
nehumanog ili ponizavajuceg postupanja i kaznjavanja, koji je tijelo Vijeca Europe osnovano
1987. godine. CPT je vaZan dio napora Vije¢a Europe da osigura postivanje ljudskih prava i

dostojanstva svih osoba koje su u pritvoru ili na drugi nacin liSene slobode.

Europska konvencija za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda, zajedno s pripadaju¢im
protokolima, predstavlja klju¢ni medunarodni dokument za zastitu ljudskih prava. Uspostavom
Europskog suda za ljudska prava (1959), osigurava se provedba konvencije i omogucuje

pojedincima da se obrate sudu u slucajevima krSenja ljudskih prava.



Nadalje, klju¢ni dokumenti, koji zajedno stvaraju pravni okvir za zastitu ljudskih prava Sirom
Europe, osiguravajuéi da se osnovna prava i slobode postuju i provode, su i Europska socijalna
povelja (1961) koja sadrzi odredbe koje se odnose na socijalna i ekonomska prava ljudi (pravo
na rad, socijalnu sigurnost i odgovarajuce uvjete Zivota), zatim Povelja Europske unije o
temeljnim pravima (2000), koja sadrzi skup temeljnih prava zajam¢enih unutar pravnog okvira
Europske unije, teOkvirna odluka o suzbijanju odredenih oblika i na¢ina izraZzavanja rasizma i
ksenofobije kazneno-pravnim sredstvima (2008), koja je usmjerena na njihovo suzbijanje u

Europi te §titi prava pojedinaca na nediskriminaciju.

Osigurati zastitu ljudskih prava svojim gradanima zadaca je svake drzave potpisnice
dokumenata, kojim jamc¢e njihovu zastitu a posebno kada se to odnosi na osobe liSene slobode,

koje se nalaze u zatvorima.

Prema Pei¢ (2010), zatvorenici uzivaju sva ljudska prava osim prava na slobodu te su im
nacionalne vlasti obvezne osigurati zaStitu tih prava u zatvorima, jer gubitak prava na slobodu
ne dovodi automatski do gubitka ostalih gradanskih prava, politickih, ekonomskih, kulturnih 1
socijalnih pa se ova prava osobama lisenima slobode mogu ograniciti samo u mjeri u kojoj je
to potrebno radi izvrSenja kazne zatvora, a drzava pri tom, ne samo da ima obvezu zastitit
ljudska prava zatvorenika, ve¢ i sprijeciti svaku patnju koja nadilazi neizbjeznu razinu trpljenja

inherentnu liSenju slobode.

Nitko uistinu ne poznaje naciju sve dok nije usao u njezine zatvore. Naciju ne treba suditi po
tome kako se ponasa prema najvisim gradanima, ve¢ prema najnizim. Ovaj op¢epoznati citat
Nelsona Mandele (1995), temeljen na njegovom dugogodisnjem zatvorenickom iskustvu i

,,dugom putu do slobode*, najbolji je moguéi uvod u temu kojom se u ovom radu bavimo.

Kada osoba dode na izdrzavanje kazne zatvora gubi svoje temeljno pravo na osobnu slobodu,
a to stavlja zatvorenike u izuzetno ranjiv polozaj, koji ih ¢ini podloZnim potencijalnom krSenju
njihovih osnovnih ljudskih prava i sloboda (Milanovi¢-Litre, 2022). Upravo stoga je vazno,

posebnu paznju posvetiti osobama koje se nalaze u zatvoru.

U okviru ovog rada koristili smo nekoliko temeljnih teorijskih okvira, klju¢nih pojmova i
relevantnih znanstvenih studija, kao osnovu za definiranje problema i postavljanje hipoteza

istrazivanja. Ovi teorijski pristupi omogucuju nam, da temeljito razumijemo kontekst i prirodu
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problema te pruzaju ¢vrstu osnovu za interpretaciju rezultata. Kombiniranjem ovih razlicitih
perspektiva, nastojimo pruziti sveobuhvatan pogled na istrazivani fenomen i pridonijeti

daljnjem razvoju znanstvene rasprave u ovom podrucju.

1. Teorija autonomije - prema ovoj teoriji, svaka osoba ima unutarnju autonomiju koja joj
omogucuje da prepozna vlastite vrijednosti, ciljeve i preferencije te da djeluje u skladu s njima,
bez nepotrebnog utjecaja ili prisile izvana. Autonomija podrazumijeva sposobnost pojedinca,
da razmatra razli¢ite moguc¢nosti, donosi odluke koje odrazavaju vlastite vrijednosti i osjecaje
te preuzima odgovornost za svoje postupke. Stoga je ona prema Ryan i Deci (2000) jedno od
osnovnih ljudskih prava i potreba. Autonomija ukljucuje slobodu donosenja odluka i
odredivanja vlastitih ciljeva bez nepotrebnog mijeSanja ili kontrole drugih (Van der Laan i
Eichelsheim, 2013).Teorija autonomije takoder naglasava vaZnost postivanja autonomije
drugih ljudi, $to ukljucuje pruzanje prostora i podrske za izrazavanje vlastitih stavova i zelja te

postivanje njihovih odluka, pod uvjetom da te odluke ne ugrozavaju prava i dobrobit drugih.

U kontekstu zatvorskih sustava, razlicite karakteristike organizacije mogu rezultirati razli¢itim
razinama autonomije zatvorenika. Zatvori s vi$im sigurnosnim standardima ¢esto namecu veca
ograni¢enja autonomije, ali postoji varijacija u tome koliko zatvorenici dijele ¢elije, posjeduju
klju¢ od vlastite ¢elije te imaju utjecaj na svoje svakodnevne aktivnosti (Van Ginneken 1 sur.,
2018).

Autonomija je tijesno povezana s jednim od osnovnih ljudskih prava - pravom na slobodu, a to
pravo je kljuéno u raznim medunarodnim dokumentima, ukljuc¢ujué¢i Opcu deklaraciju o
ljudskim pravima (1948) i Medunarodni pakt o gradanskim i politic¢kim pravima (1966).
Autonomija, koja se definira kao sloboda pojedinca u donoSenju vlastitih odluka 1 upravljanju

vlastitim postupcima, integrirani je dio tog prava.

Dodajucéi na ovo, istrazivanja su pokazala da autonomija ima znacajan utjecaj na psiholosku
dobrobit i motivaciju pojedinca. Kada su ljudi u moguénosti donositi vlastite odluke i osjecati
se odgovornima za svoje postupke, to pozitivno utjece na njthovu samosvijest i zadovoljstvo
zivotom. U kontekstu zatvora, povecanje autonomije zatvorenika moze pridonijeti boljoj
prilagodbi, smanjenju sukoba i povecanju osjec¢aja dostojanstva. To sugerira da bi reforme
usmjerene na povecanje autonomije unutar zatvorskog sustava mogle imati Siroke pozitivne

implikacije na rehabilitaciju i reintegraciju zatvorenika u drustvo.



2. Teorija odrzavanja sigurnog okruZenja - istrazuje strategije i pristupe koji su usmjereni
na ocuvanje i promicanje sigurnosti u razli¢itim kontekstima, kao §to su zdravstvo, obrazovanje,
javna sigurnost i drustvo opéenito. Ova teorija naglasava vaznost identifikacije potencijalnih
prijetnji, analize rizika i implementacije odgovarajucih preventivnih mjera, kako bi se osiguralo
sigurno okruzenje za pojedince i zajednice.

Odrzavanje sigurnog okruzenja za osoblje i zatvorenike predstavlja kljucni zadatak kaznionica
1 zatvora. Istrazivanja poput onih Baidawija i sur. (2016) te Van Ginnekana i kolega (2018)
pokazuju, da iskustva nasilja i strah od moguce viktimizacije u zatvoru dovode do smanjene
kvalitete zZivota. Zanimljivo je, da razina sigurnosti nije jedini faktor koji utjeCe na ovu
dinamiku. Naime, povecanje sigurnosnih mjera u zatvoru moze nekada rezultirati ¢ak i ve¢im
rizikom od kriminalnih aktivnosti. Primjerice, istraZivanja kao S§to su ona Gaesa 1 Campa
(2009), prema Van Ginnekenu i suradnicima(2018) pokazuju, da zatvorenici sli¢nog rizika
imaju vecu vjerojatnost povratka u zatvor kada su smjeSteni u ustanove visokog stupnja

sigurnosti.

Dodatno, istrazivanja identificiraju razne faktore koji utje€u na nepozeljno ponasanje i nasilje,
kao Sto su: nedostatak iskustva osoblja, neefikasno upravljanje zatvorom, ograni¢ena
dostupnost programa te veli¢ina i sastav zatvorske populacije. Osim toga, razina sigurnosti i
reda u zatvorskom okruzenju djelomicno ovisi o prirodi i kvaliteti meduljudskih odnosa unutar

samog zatvora.

Dakle, stvaranje sigurnog okruzenja zahtijeva holisti¢ki pristup koji nadilazi jednostavno
primjenu fizickih sigurnosnih mjera. Vazno je ulagati u obuku osoblja, kako bi se osigurala
njihova kompetentnost i sposobnost upravljanja stresnim situacijama. Takoder, osiguravanje
dostupnosti rehabilitacijskih programa 1 aktivnosti moze smanjiti napetosti medu
zatvorenicima, pruzajuc¢i im konstruktivne nacine koriStenja slobodnog vremena. Pozitivni
odnosi izmedu zatvorskog osoblja i zatvorenika mogu znac¢ajno pridonijeti osjecaju sigurnosti
1 smanjenju nasilja. Kvalitetna komunikacija i poStovanje medu svim sudionicima unutar
zatvorskog sustava, kljuéni su za izgradnju okruZenja u kojem se poStuju ljudska prava i

promice rehabilitacija.

3. Teorija socijalne podrske i socijalne integracije moze znacajno utjecati na samoprocjenu

kvalitete Zivota zatvorenica.



Sveobuhvatna teorija socijalne podrske ukljucuje razmatranja o tome kako pojedinac vidi sebe,
znacajne druge u svojoj okolini i ljude opcenito (Mili¢ Babi¢, 2019 prema Sarason i Sarason,
2009). Ona takoder obuhvaca i pitanje socijalne integracije pojedinca u drustvo te podrSku koju
mu iz razli€itih izvora pruza zajednica. Potreba za pripadanjem skupini posebno je izrazena kod
ljudi koji se nalaze u stresnim okolnostima (Mili¢ Babi¢, 2019 prema Taylor i sur., 2003).

Za razliku od socijalne podrske, socijalna mreza oznacava trajnije i kontinuirane interakcije
medu specificnim, medusobno povezanim subjektima (Mili¢ Babi¢, 2019 prema Jankovic,
2004) te nadalje prema Jankovi¢ (1993) naglaSava dinami¢nost ovih odnosa, jer se socijalne
mreze §ire i smanjuju ovisno o interakcijama.

Kod socijalne podrske naglasak je na vrstama podrSke (emocionalna, instrumentalna,
informacijska), ali i na psiholo§kom stanju primatelja (briga 0 njemu, procjena potreba). U
fokusu socijalne mreze pojedinca su karakteristike povezanosti ¢lanova mreze, tj. struktura,
oblici interakcija (razmjena) izmedu promatranog pojedinca i clanova mreze (Mili¢ Babi¢, 2019
prema Cochran i Walker, 2005).

Osnazivanje socijalne podrske unutar zatvorske zajednice, kroz poticanje stvaranja i odrZzavanja
podrzavaju¢ih mreza unutar zatvora, moze ukljucivati organizaciju grupa za podrSku i
aktivnosti koje promoviraju zajedniStvo medu zatvorenicama, kao i poticanje kontakta s
obiteljima i zajednicama izvana.

Osim toga, socijalna integracija putem obrazovanja u zatvoru moze biti klju¢na za poboljSanje
kvalitete Zivota. Stoga je iznimno vaZna priprema zatvorenica za Zivot nakon izlaska iz zatvora
kroz programe koji uklju¢uju obuku za zaposljavanje, pomo¢ pri traZzenju posla i podr§ku u
ponovnom uspostavljanju veza s obitelji 1 zajednicom a posebna paznja trebala bi se posvetiti

specificnim izazovima s kojima se suocavaju zatvorenice manjinskih nacionalnosti.

4. Teorija institucionalne korelacije (prema Krajnovi¢, 2018) pokazuje kako institucionalni
okviri oblikuju i1 usmjeravaju ponasanje pojedinaca kroz norme, pravila 1 strukture koje
definiraju prihvatljivo ponasanje u razli¢itim kontekstima.

U kontekstu zatvora istrazuje, kako razli¢iti institucionalni ¢cimbenici unutar zatvorskog sustava
utjecu na ponaSanje i doZivljaj zatvorenika tijekom njihovog boravka u zatvoru. Ova teorija
pretpostavlja, da karakteristike samog zatvora, poput kvalitete uvjeta, dostupnosti
resocijalizacijskih programa, pravila i regulacija te odnosa medu osobljem i zatvorenicima,
imaju znacajan utjecaj na doZivljaj i ponaSanje zatvorenika.Na primjer, zatvori s loSim
uvjetima, visokom razinom nasilja ili nedostatkom resocijalizacijskih programa, mogu stvoriti

negativno okruzenje koje potice agresivno ili devijantno ponasanje medu zatvorenicima. S



druge strane, zatvori koji pruzaju kvalitetne uvjete zivota, podrzavaju sigurnost i red te nude

resocijalizacijske programe, mogu pridonijeti pozitivnom ponasanju i rehabilitaciji zatvorenika.

Osim toga, teorija institucionalne korelacije naglasava vaznost interakcija izmedu zatvorenika
1 osoblja. Pozitivni odnosi, poStovanje i podrska medu osobljem i zatvorenicima mogu stvoriti
okruzenje koje olakSava rehabilitaciju 1 smanjuje incidenciju problema poput nasilja ili

nepozeljnog ponasanja.

Ukratko, teorija institucionalne korelacije u zatvoru prepoznaje slozeni sustav institucionalnih
faktora, koji oblikuju kvalitetu Zivota i1 ponaSanje zatvorenika te naglasava vaznost
unaprjedenja uvjeta i praksi unutar zatvorskog sustava, kako bi se potaknula pozitivna promjena

I rehabilitacija zatvorenika.

Ovdje ¢emo navesti neke pojmove iznimno vazne za procjenu kvalitete zivota u zatvoru.

1. OdrZavanje sigurnog okruZenja za osoblje i zatvorenike jedno je od klju¢nih zadataka
kaznionica 1 zatvora. IstraZivanja, poput onih Baidawija i suradnika (2016), prema Van
Ginneken 1 suradnicima (2018), pokazuju da dozZivljaji nasilja 1 strah od potencijalne
viktimizacije u zatvoru smanjuju samoprocjenu kvalitete Zivota zatvorenika. Vazno je
napomenuti da sigurnost ne ovisi iskljuivo o primijenjenim sigurnosnim mjerama unutar
zatvora. Naime, povecana razina sigurnosti moze imati i kriminogene u¢inke. Eksperimentalni
podaci pokazuju da zatvorenici sli¢nih rizika, koji su nasumic¢no rasporedeni u zatvore s niskim
1 visokim stupnjem sigurnosti, imaju vecu vjerojatnost povratka u zatvor kada su smjesteni u
zatvore visokog stupnja sigurnosti (Gaes i Camp, 2009 prema Van Ginneken i sur., 2018).

Pored toga, istraZivanja i pregledne studije identificiraju razlicite faktore u zatvorskom
okruzenju, koji predvidaju nepozeljno ponasanje i nasilje. Ovi faktori uklju¢uju nedostatak
iskustva osoblja, neefikasno upravljanje zatvorom, ograni¢enu dostupnost programa, veli¢inu
zatvora i sastav zatvorske populacije (Gadon i sur., 2006; Gendreau i sur., 1997; Goncalves i
sur., 2014 prema Van Ginneken i sur., 2018). Razina sigurnosti i reda u zatvorskom okruzenju

takoder je djelomi¢no uvjetovana prirodom i kvalitetom medusobnih odnosa unutar zatvora.

Dakle, za odrzavanje sigurnog zatvorskog okruzenja klju¢no je, ne samo uvodenje adekvatnih
sigurnosnih mjera ve¢ 1 poboljSanje upravljanja, obuka osoblja te pruzanje dostupnih i

relevantnih programa za zatvorenike. Kvalitetni meduljudski odnosi izmedu osoblja i



zatvorenika te medu samim zatvorenicima takoder igraju vaznu ulogu u stvaranju pozitivne

zatvorske atmosfere, koja moze smanjiti incidenciju nasilja i nepozeljnog ponasanja.

2. Odnosi u zatvoru igraju klju¢nu ulogu u samoprocjeni kvalitete Zivota zatvorenika. Johnsen
i sur. (2011) u svom istrazivanju navode, kako su odnosi izmedu zatvorskog osoblja i
zatvorenika jedan od najvaznijih ¢imbenika za poboljSanje kvalitete zivota zatvorenika i
uspjeSnu resocijalizaciju. Nedavna istrazivanja ukazuju, da su druStveni odnosi medu
zatvorenicima sli¢ni prijateljstvima koja se razvijaju izvan zatvorskih okruzenja (Schaefer i
sur., 2017 prema Van Ginneken i sur., 2018). Iako postoje razli¢iti rezultati istrazivanja o
pozitivnim ishodima takvih mreza prijateljstava, op¢i konsenzus je, da pozitivni odnosi unutar

zatvora mogu znacajno pridonijeti psiholoSkoj dobrobiti zatvorenika.

Prethodna istrazivanja ukazuju na to, da su odnosi izmedu osoblja i zatvorenika u nizozemskim
zatvorima obiljezeni podrskom i poStenjem, Sto ima pozitivan utjecaj na dobrobit zatvorenika,
njihovo ponasanje, pa ¢ak i na ishode nakon otpustanja (Beijersbergen i sur., 2014, 2015, 2016

prema Van Ginneken i sur., 2018).

Kvalitetni odnosi izmedu osoblja i zatvorenika, ne samo da smanjuju razinu stresa i
anksioznosti medu zatvorenicima, ve¢ takoder pridonose smanjenju nasilja i drugih oblika
devijantnog ponaSanja unutar zatvora. Takvi odnosi poticu osjecaj sigurnosti i povjerenja, $to
je klju¢no za uc¢inkovitu rehabilitaciju. Osim toga, izgradnja pozitivnih odnosa moze pomo¢i u
stvaranju kohezivnijeg zatvorskog okruZenja u kojem su zatvorenici motivirani sudjelovati u
resocijalizacijskim programima i obrazovnim aktivnostima. Ovo zauzvrat povecava njihove
Sanse za uspjes$nu reintegraciju u drustvo nakon otpustanja. Implementacija politika koje poticu
razvoj podrZzavajucih i1 poStenih odnosa unutar zatvora, moZe stoga biti kljucna strategija za

poboljsanje ukupne kvalitete Zivota zatvorenika i postizanje dugoro¢nih pozitivnih ishoda.

3. Sadrzaj i pogodnosti unutar zatvora smatraju se klju¢nim aspektima procjene kvalitete
zivota zatvorenika. Faktori poput napucenosti, kvalitete pruzanja zdravstvenih usluga i
prehrane, te nedostatka slobodnog vremena znacajno utje¢u na uspjesnost resocijalizacije
zatvorenika 1 njihov osje¢aj autonomije tijekom boravka u zatvoru (Barquin i sur., 2019).
Bruyns 1 Nieuwenhuizen (2003) u svom istrazivanju isticu pozitivan utjecaj obrazovnih i
rehabilitacijskih programa na rehabilitaciju zatvorenika. Kov¢o Vukadin i sur. (2013) kao
problem bivsih zatvorenika naglasavaju neadekvatan ili nepostojeci poslijepenalni prihvat i

nedostatak podrske u zajednici, $to ukljucuje loSe uvjete stanovanja, povratak u isti drustveni



milje i nisku razinu obrazovanja. Istrazivanje Davis (2013) pokazalo je, da zatvorenici koji
sudjeluju u obrazovanju imaju 43 % manju vjerojatnost za povratak u kriminalne aktivnosti u
usporedbi s onima koji nisu sudjelovali u obrazovnim programima.Hayes-Renshaw (1999)
istie da obrazovne aktivnosti pruzaju zatvorenicima priliku da se opuste te izraze i razviju
psihicke 1 fizicke sposobnosti. Ove aktivnosti ne samo da poti¢u razvoj njihovih potencijala,

ve¢ 1 olaksavaju izdrzavanje kazne, smanjujuci negativne aspekte boravka u zatvoru.

Osim obrazovnih programa, vazno je osigurati, da zatvorenici imaju pristup kvalitetnoj
zdravstvenoj skrbi i nutritivno uravnotezenim obrocima. Napucenost zatvora moze dodatno
pogorsati uvjete zivota, stoga je klju¢no raditi na smanjenju prenapucenosti i poboljSanju uvjeta
stanovanja unutar zatvora. Takoder, osiguravanje slobodnog vremena za rekreativne aktivnosti
moze znacajno poboljSati mentalno 1 fizicko zdravlje zatvorenika, Sto doprinosi njihovoj

ukupnoj kvaliteti zivota.

Integracija ovih elemenata moze stvoriti poticajno okruzenje, koje podrzava rehabilitaciju
zatvorenika i smanjuje stopu recidivizma. Kvalitetni obrazovni programi, adekvatna
zdravstvena skrb, uravnotezena prehrana te pristup slobodnim i rekreativnim aktivnostima
kljucni su za poboljSanje uvjeta zivota u zatvoru 1 uspjesSnu resocijalizaciju zatvorenika nakon

otpustanja.

4.Nedostatak kontakta s vanjskim svijetom i izolacija od bliznjih i voljenih osoba jedan je
od najtezih aspekata zatvorskog Zivota. Njihova komunikacija putem telefona i posjeti Cesto su
podlozni strogim pravilima 1 nadzoru. Uzimajuéi u obzir varijacije izmedu razli¢itih zatvora,
postoje znacajne razlike u dostupnosti 1 prirodi kontakta s obitelji 1 prijateljima. Ove razlike
uocavaju se ne samo izmedu razli¢itih zemalja, kako istrazuju Beyens i Boone (2013 prema
Van Ginneken i sur. 2018), ve¢ i unutar pojedinih zemalja, kako pokazuje Hutton (2016 prema
Van Ginneken i sur. 2018). Osim toga, odrzavanje veze s obitelji igra vaznu ulogu, posebno za
zatvorenike s djecom. Kvaliteta programa koji poticu 1 kreirani su za njihov obiteljski posjet, a
posebno onaj s malodobnom djecom, moze znacajno utjecati na op¢u kvalitetu zivota u zatvoru.
Mozemo zakljuciti, da su kontakti s vanjskim svijetom 1 obitelji kljuéni za emocionalno i
psiholosko zdravlje zatvorenika. Kvalitetna 1 redovita komunikacija moZe smanjiti osjecaj
izolacije i pomo¢i im u odrzavanju vaznih drustvenih veza. Ulaganjem u ove aspekte mozZe se
pridonijeti boljoj prilagodbi zatvorenika, smanjenju stresa 1 poboljSanju njihovih Sansi za

uspjesnu resocijalizaciju nakon izlaska na slobodu. Tako u konacnici, poboljSanjem uvjeta za



kontakt s obitelji i vanjskim svijetom, zatvorski sustav moze znacajno pridonijeti rehabilitaciji

1 reintegraciji zatvorenika u drustvo.

2. Kriminalitet Zena

Zanimanje stru¢ne i Sire javnosti prema kriminalitetu Zena povecao se tek posljednjih nekoliko
desetljeca (Kandu¢, 2001; prema Jadresin i Mustapié¢, 2014), a za to postoji nekoliko razloga.

Cinjenice su, da Zene &ine neusporedivo manji broj kaznenih djela od muskaraca kao i da se ta
kaznena djela ¢ine manje opasnima od onih koje ¢ine muskarci te da kod Zena prevladavaju
imovinska kaznena djela, dok je tjelesno nasilje ograni¢eno na podruéje obiteljskih, intimnih ili

ljubavnih odnosa (JadreSin i Mustapi¢, 2014).

Ovdje je vazno napomenuti kako je nasilje u obitelji prepoznato kao zabrinjavaju¢i fenomen u
suvremenom drustvu, $to je dovelo do sve veceg broja propisa koji reguliraju ovu problematiku
na nacionalnoj i medunarodnoj razini. Svakodnevna iskustva pokazuju da su Zrtve obiteljskog
zlostavljanja najceSce zene. U viktimoloskoj literaturi Zenski spol Cesto se spominje kao
znacajan faktor rizika, osobito u kontekstu obiteljskog nasilja. Druga karakteristika obiteljskog
nasilja je njegova dugotrajnost. Clan obitelji, najéesée Zena, iz razli¢itih razloga (zajednicka
djeca, ekonomska ovisnost, patrijarhalno okruzenje, mentalne poteskoce i sli¢no) ne prekida
vezu sa zlostavljac¢em, §to moze dovesti do toga da nasilje traje desetlje¢ima. (Grozdani¢, V,
2011 str. 11). Nadalje, Zene se ¢ine manje opasnima od muskaraca (lakse ih je svladati) te se
one rjede vracaju Cinjenju kaznenih djela po izlasku iz zatvora, na temelju ¢ega se mozZe
zakljuciti da kaznene sankcije imaju veci utjecaj na Zene nego na muskarce. Isto tako, njihova
djela nisu toliko spektakularna kao $to su to ona koje ¢ine muskarci, pa su samim time i manje

zanimljiva (Kanduc¢, 2001 prema Jadresin, 1 Mustapic¢, 2014).

Uzimajué¢i u obzir navedeno, vazno je razmotriti kako Zzene u odnosu na svoje potrebe,
dominantni tip kriminaliteta, duljinu kazne, strukturu obitelji 1 slicno, podnose zatvorske
situacije. Nadalje, pitanje je 1 kako Zene doZivljavaju razliite vrste tretmana, te u kojoj mjeri

uspijevaju odrzati obiteljske i prijateljske odnose (Suéur i Zakman-Ban, 2004).



Statistike iz fenomenologije Zenskog kriminaliteta pokazuju, da Zene rijetko Cine kaznena djela
koja uklju¢uju nasilje (kao Sto je agresivnost kao karakterna osobina), sudjelovanje u grupama
ili kriminalnim organizacijama (Sto je povezano s formiranjem hijerarhije dominacije i
kompetitivnos¢u kao karakternom osobinom) te seksualno nasilje (Sto je povezano s
promiskuitetom kao karakternom osobinom). Zene su &edée sklonije podinjenju kaznenih djela
koja imaju nizi rizik otkrivanja, za koje su propisane manje kazne i koja donose manji
potencijalni dobitak (Martinovi¢, 2011). Stopa Zenskog kriminaliteta u vecini je razvijenih
zemalja izmedu 11 % i 20 %, kako navode Suéur i Zakman-Ban (2004 prema Jadresin i
Mustapi¢, 2014).

Zene i muskarci razlikuju se prema vrsti kaznenih djela koja su skloni po&initi. Zene su relativno
brojne kada je rije¢ o kaznenim djelima nec¢injenjem, dok se njihov udio znacajno smanjuje kod
otvorene agresije. Kaznena djela koja Zene ¢ine izuzetno rijetko ukljucuju otvorenu upotrebu
nasilja, poput nasilnickog ponasanja u obitelji, teske tjelesne ozljede, sprjeavanja sluzbene
osobe u obavljanju duznosti, teSkog ubojstva i slicno. Sli¢no tome, od imovinskih delikata, zene
izuzetno rijetko ¢ine ona koja ukljucuju upotrebu sile, poput razbojniStva, teske krade, iznude
itd.. Muskarci su gotovo iskljucivi po€initelji kaznenih djela protiv spolne slobode 1 ¢udoreda,
poput silovanja, kao i djela koja se pretezno ¢ine iz koristoljublja, poput protuzakonitog
prebacivanja osoba preko drZavne granice. Prema kaznenim statistikama, Zene su sklonije
pocinjenju kaznenih djela niZeg rizika otkrivanja, niZe zaprijecene kazne i niZeg potencijalnog

dobitka. (Grozdani¢, V, 2011 str. 135 - 136).

Bioloske razlike i razlike u socijalizaciji izmedu djecaka i djevoj€ica objaSnjavaju razlicitu
povezanost muSkaraca i Zena s kriminalitetom. MuSkarci su ¢eS¢e povezani s kriminalitetom
zbog vece sklonosti riziku, agresivnosti, natjecateljskog ponasanja i promiskuiteta. S druge
strane, zene su blize musSkarcima po stopi verbalne agresivnosti nego fizicke. Stoga, Zene su
proporcionalno vise zastupljene u kaznenim djelima koja ukljucuju verbalnu agresivnost nego
u onima koja uklju€uju fizicku agresivnost (Martinovi¢, 2011 prema JadreSin i Mustapi¢, 2014).
Nadalje, JadreSin i Mustapi¢ (2014) navode kako su razli¢ita ocekivanja u socijalnom i
kulturnom pogledu kod djecaka i djevojc€ica te da su kod djevojéica agresivnost i asertivnost
neprihvatljivi dok se submisivnost potice (Lotar 1 sur., 2010).

Jadresin 1 Mustapi¢ (2014) navode, kako neki istrazivaci zakljucuju, analiziraju¢i povijesne
izvore, da je nejednakost u kaznjavanju prema spolu imala odredenu funkciju u postizanju

drustvenih ciljeva, posebno u kontekstu kaznenog djela preljuba. Kriminolozi objasnjavaju
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manji broj Zena u javnom kaznjavanju time Sto Zzene manje Cesto pocine kaznena djela u
usporedbi s muskarcima, $to sugerira da je taj manji broj povezan s drustvenim polozajem Zena
(Jadresin 1 Mustapi¢, 2014).

Brojni su istrazivaci istrazivali razlike u stavovima i stigmatizaciji prema pociniteljima
kaznenih djela ovisno o spolu. Prema nekima od njih, Zene koje pocine kazneno djelo
dozivljavaju se kao dvostruko devijantne, jer ne samo da su prekrsile zakon vec¢ i tradicionalne
striktne rodne uloge u drustvu. Stigmatizacija zena koje pocine kazneno djelo Cesto je jaca, jer
takvo ponasanje nije u skladu s drustveno ocekivanim normama (Smart, 1976; citirano prema
Lotar i sur.., 2010; citirano prema JadreSin i Mustapi¢, 2014). Medutim, druga istrazivanja
sugeriraju nesto drugacije rezultate. Ona pokazuju da je stigmatizacija zapravo izrazenija kod
muskaraca, Sto takoder proizlazi iz stereotipa o rodnoj ulozi. MuSkarcima se Cesto pripisuju
agresivnost, autonomija i fizicka snaga, §to ih Cini percipiranim kao opasnijim, dok se zene
Cesto smatra manje sposobnima za pocinjenje kaznenih djela (Steffensmeier i Kramer, 1980;

citirano prema Lotar i sur. 2010; citirano prema Jadresin i Mustapi¢, 2014).

U istrazivanjima provedenim u naSoj zemlji, rezultati su pokazali da sudionici imaju pozitivnije
stavove prema Zenama koje su pocinile kazneno djelo te manju socijalnu distancu prema njima
(Jadresin 1 Mustapi¢, 2014). Muskarci su opcenito pokazali pozitivnije stavove, bez obzira na
spol te su imali manju socijalnu distancu (Lotar 1 sur., 2010; citirano prema Jadresin 1 Mustapic,
2014). Zene su &e$ée ukljucene u kaznena djela za koja su kazne manje, imaju niZi potencijalni
dobitak i nizi rizik otkrivanja (Martinovi¢, 2011; citirano prema JadreSin i Mustapi¢, 2014).
Nadalje, Zene rijetko sudjeluju u kaznenim djelima koji ukljucuju nasilje, grupno ili
organizirano kriminalno djelovanje te seksualno nasilje (Jadresin i Mustapi¢, 2014). Glavni
uzroci kriminala kod Zena obuhvacaju zlostavljanje, siromasStvo i ovisnosti (Bloom, 1999;
citirano prema Jadre§in i Mustapié, 2014). Zene takoder Ge3¢e pate od psiholoskih i
psihijatrijskih poremecaja od muskaraca, a Cesto su i same bile zrtve zlostavljanja (Teplin i sur.,
1996; Byrne i Howells, 2000; citirano prema Suéur i Zakman-Ban, 2004; citirano prema
Jadresin i Mustapi¢, 2014). Istrazivanje koje su proveli Spadijer-Dzini¢ i suradnici (2009)
identificiralo je Sest faktora zatvorenickih deprivacija kod zena osudenih za kaznena djela,
ukljucujuéi deprivaciju majcinstva, autonomije, individualnosti, ljudske paznje i suosjecanja,

klju¢ne uloge zene te prijateljskih odnosa.

S obzirom da rezultati provedenih istrazivanja govore u prilog kompleksnog emocionalnog

status zatvorenica (kao $to su maj¢instvo, veca stigmatizacija i sli¢no), zakljucak istrazivanja
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Farkasi Zakman-Ban (2006) odnosi se na potrebu prilagodenog penoloskog tretmana u

penalnim uvjetima, ukljucujuci prilagodavanje prema spolu osoba liSenih slobode.

3. Zatvorski sustav Republike Hrvatske

Zakon o izvrSavanju kazne zatvora (NN 14/21) temeljni je propis kojim se u Republici
Hrvatskoj ureduje izvrSavanje kazne zatvora, €iji poslovi su od posebnog interesa. Prema ¢l. 9.
Zakona o izvrSavanju kazne zatvora (NN 14/21) poslovi izvrSavanja kazne zatvora u
nadleznosti su suca izvrSenja i ministarstva nadleznog za poslove pravosuda, koji te poslove
obavlja putem unutarnje ustrojstvene jedinice nadlezne za zatvorski sustav u ¢ijem sastavu jesu

Sredis$nji ured upravne organizacije za zatvorski sustav i kaznionice odnosno zatvori.

Prema Izvjes¢u o stanju i radu kaznionica, zatvora, odgojnih zavoda i centara za 2022. godinu,
u ustrojstvenim jedinicama Uprave za zatvorski sustav i probaciju boravilo je ukupno 12 826
osoba lisenih slobode, koje su izdrzavale razliCite vrste kazni i mjera:
- 5172 punoljetne osobe izdrZavale su kaznu zatvora izreCenu u kaznenom postupku
- 374 punoljetne osobe izdrzavale su kaznu zatvora izreenu u prekrSajnom ili drugom
sudskom postupku, dok je 118 osoba izdrzavalo kaznu zatvora koja je zamijenila
izreCenu nov€anu kaznu, a 1 415 osoba bilo je zadrzano zbog prekrsaja
- 22 osobe su izdrzavale kaznu maloljetnickog zatvora
- 74 maloljetnika bili su upuceni u odgojne zavode kao rezultat izrecenih odgojnih
mjera zbog pocinjenih kaznenih djela
- 5651 osoba bila je pod mjerom istraznog zatvora.
Prema navedenom Izvje$c¢u, s obzirom na spol, tijekom 2022. godine u zatvorskom sustavu
dominirale su osobe muskog spola (94,24 %) u odnosu na osobe Zenskog spola (5,76 %).

Ovakav trend razdiobe prema spolu je tijekom godina relativno stabilan.

Organizacijska struktura zatvorskog sustava Uprave za zatvorski sustav i probaciju
Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne sastoji se od: SrediSnjeg ureda za zatvorski sustav,
sedam kaznionica (medu koje pripada i Zatvorska bolnica u Zagrebu), 14 zatvora, dva odgojna
zavoda, Centra za dijagnostiku u Zagrebu i Centra za izobrazbu.
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Slika 1.1.

UPRAVA ZA ZAVORSKI SUSTAV | PROBACIJU

RAVNATELJ

I
/I

SrediSnji ured za
zatvorski sustav

» ™
Odjel za psiholosku pomo¢
sluzbenicima zatvorskog sustava

Sluzba za unutarnju ‘
kontrolu

Sektor za financije,
gospodarske aktivnosti i
rad zatvorenika

Sektor za upravne
poslove zatvorskog
sustava

Sektor tretmana

Sektor osiguranja \

|

Sredi$nji ured za probaciju
\

\

4

i brobaciie
Y,
~
probaciju
nadzor
Y,
Odgojni zavod u PozZegi

W Odgojni zavod u Turopolju

KAZNIONICE: l
Kaznionica u Glini
Kaznionica u Lepoglavi
Kaznionica u Pozegi
Kaznionica u Lipovici —
Popovaci

Kaznionica u Turopolju
Kaznionica u Valturi
Zatvorska bolnica u Zagrebu

Centar za dijagnostiku u
Zagrebu
4 Centar za izobrazbu

ZATVORI:

Zatvor u Bjelovaru
Zatvor u Dubrovniku
Zatvor u Gospicu
Zatvor u Karlovcu
Zatvor u Osijeku
Zatvor u Pozegi
Zatvor u Puli
Zatvor u Rijeci
Zatvor u Sisku
Zatvor u Splitu
Zatvor u Sibeniku
Zatvor u Varazdinu
Zatvor u Zadru
Zatvor u Zagrebu

¢

PROBACIJSKI UREDI: v
Probacijski ured Bjelovar
Probacijski ured Dubrovnik
Probacijski ured Gospi¢
Probacijski ured Osijek
Probacijski ured Pozega
Probacijski ured Pula
Probacijski ured Rijeka
Probacijski ured Sisak
Probacijski ured Split
Probacijski ured Varazdin
Probacijski ured Vukovar
Probacijski ured Zadar
Probacijski ured Zagreb
Probaciiski ured Zaareb 11

Organizacijska struktura Uprave za zatvorski sustav i probaciju Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne

transformacije.

Izvor: autorica rada Ksenija Vukovié¢ (2024)
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3.1. Zastita prava zatvorenika u Republici Hrvatskoj

Republika Hrvatska ima obvezu postovati medunarodne i europske standarde za postupanje sa

zatvorenicima, kao $to su Standardna minimalna pravila UN za postupanje sa zatvorenicima iz

1955. godine, Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima iz 1966. godine,

Konvenciju protiv torture i drugih nacina okrutnog postupanja (1984), Konvenciju o transferu

osudenih osoba te Europska minimalna pravila (1973) i Europska zatvorska pravila (donesena

1987. a revidirana 2006. godine), kako bi se uskladila s promjenama u zakonodavstvu i

praksama postupanja sa zatvorenicima. Navedeni standardi zajamc¢uju zastitu osnovnih ljudskih

prava svakog zatvorenika.

Konvencija protiv torture i drugih nacina okrutnog ili neljudskog postupanja ili kaznjavanja

(CAT) koja je ratificirana 1991. godine, ima nekoliko klju¢nih stavki:

Apsolutna zabrana torture: ¢l. 2. izri€ito zabranjuje mucenje i druge oblike okrutnog,
neljudskog ili ponizavajuéeg postupanja ili kaznjavanja.

Pojam torture: mucéenje se definira kao svaki ¢in kojim se namjerno nanosi jaka bol ili
patnja, fizicka ili psihi¢ka, kako bi se dobila informacija ili priznanje, kazna,
zastraSivanje ili drugi razlozi, koje vr$i drzavno sluzbeno osoblje ili druga osoba uz
pristanak ili potporu drzave.

Obveza zabrane i sprjeCavanja torture: drzave Clanice, obvezuju se poduzeti potrebne
mjere kako bi sprijecile mucenje na svom teritoriju 1 osigurale da nijedna osoba koja se
nalazi pod njihovom jurisdikcijom ne bude podvrgnuta mucenju.

Obveza istrage i kaznenog progona: drzave su duzne provesti u¢inkovitu istragu svakog
navoda o mucenju te kazniti pocinitelje u skladu sa zakonom.

Zastita od izru€enja: drZzave ne smiju izruciti osobu drugoj drzavi ako postoji ozbiljna
sumnja da bi ta osoba mogla biti izloZena mucenju.

Zastita prava Zrtava: osigurava se pravo Zrtava mucenja na pristup pravnim sredstvima,

pravicnom obestecenju i rehabilitaciji.

Ove stavke zajedno ¢ine temeljne smjernice za sprjeCavanje mucenja i osiguravanje zastite

osoba od bilo kakvog oblika okrutnog ili neljudskog postupanja.

Najvaznije stavke Europskih zatvorskih pravila (ratificiranih 2011. godine) ukljucuju:
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Ljudsko dostojanstvo: zatvorenici moraju biti tretirani s poStovanjem i dostojanstvom,
bez diskriminacije ili neCovjecnog postupanja.

Sigurnost: osiguravanje sigurnosti u zatvoru za sve zatvorenike, osoblje i posjetitelje.
Zdravstvena zaStita: osiguravanje pristupa zdravstvenoj skrbi, ukljucujuéi hitnu
medicinsku pomoc¢ i pristup lijecnicima i medicinskom osoblju.

Pristup pravnim sredstvima: osiguravanje zatvorenicima pristupa pravnoj pomoc¢i i
mogucnost Zalbe na uvjete zatvora.

Obrazovanje 1 rad: poticanje obrazovanja i edukacije zatvorenika te pruzanje
mogucénosti za rad unutar zatvora.

Odnosi s obitelji: poticanje kontakta zatvorenika s njihovim obiteljima i podrSka
oCuvanju obiteljskih veza.

Priprema za pustanje na slobodu: pruzanje podrske i resursa zatvorenicima za njihovu

reintegraciju u drustvo nakon pustanja na slobodu.

Ove stavke osiguravaju human i pravedan tretman zatvorenika te promicu rehabilitaciju i

smanjenje recidivizma.

Europska minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima (ratificirana 2002. godine)

ukljucuju niz smjernica i standarda koji se primjenjuju na sustav zatvora u drzavama ¢lanicama

Europske unije, a neki od klju¢nih elemenata su:

Ljudsko dostojanstvo: osiguravanje da zatvorenici budu tretirani s poStovanjem i
dostojanstvom, bez obzira na njihov status.

Zdravstvena zaStita: pruzanje odgovaraju¢e zdravstvene skrbi zatvorenicima,
ukljucujuéi medicinsku njegu, mentalno zdravlje i lije¢enje ovisnosti.

Sigurnost: osiguravanje sigurnog okruzenja za zatvorenike, osoblje 1 posjetitelje te
spreCavanje nasilja unutar zatvora.

Pravni postupci: poStivanje pravnih prava zatvorenika, ukljucujuéi pristup pravnoj
pomoci, pravu na Zalbu i pravu na komunikaciju s vanjskim svijetom.

Obrazovanje i rehabilitacija: pruZanje prilika za obrazovanje, edukaciju i rehabilitaciju
zatvorenika kako bi se olakSala njihova reintegracija u drustvo nakon pustanja na
slobodu.

Pristojni uvjeti zivota: osiguravanje pristojnih uvjeta smjestaja, prehrane, higijene i

rekreacije za zatvorenike.
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Kontakt s obitelji: poticanje kontakta zatvorenika s njihovim obiteljima, kako bi se
ocuvali obiteljski odnosi.
Priprema za pustanje na slobodu: pruzanje podrske i resursa zatvorenicima, kako bi se

olaksala njihova reintegracija u druStvo nakon izlaska iz zatvora.

I ova minimalna pravila predstavljaju standarde koji bi trebali osigurati humani tretman

zatvorenika i pridonijeti ciljevima rehabilitacije i smanjenja recidivizma.

U Republici Hrvatskoj klju¢ni dokumenti koji S$tite ljudska prava, ukljuujuéi i prava

zatvorenika, su Ustav Republike Hrvatske (NN 56/90) i Zakon o izvrSavanju kazne zatvora (NN
14/21), dalje ZIKZ.

U Ustavu Republike Hrvatske (NN 56/90) nalazi se niz odredbi koje se odnose na ljudska prava

i temeljne slobode, a ovdje se navode neke od kljucnih.

Prava i slobode: u ¢l. 14. istiCe se da su prava i slobode Covjeka i gradanina temelj
ljudskog dostojanstva, da su nepovredivi i neotudivi te ih je duznost drzave Stititi i
promicati.

Jednakost pred zakonom: isti ¢lanak takoder jam¢i jednakost pred zakonom i zabranjuje
svaku diskriminaciju, izravnu ili neizravnu, temeljenu na spolu, rasi, boji koze,
porijeklu, vjeri, politickim ili drugim uvjerenjima, nacionalnom ili socijalnom
podrijetlu, imovini, rodenju, jeziku ili drugim osobinama.

Sloboda i prava: nadalje u nizu ¢lanaka jam¢i niz sloboda 1 prava, ukljucujuci slobodu
izraZzavanja, pravo na osobnu slobodu i sigurnost, pravo na pravi¢no sudenje, slobodu
misljenja 1 vjeroispovijedi, slobodu okupljanja i udruZivanja, pravo na rad, pravo na
obrazovanje 1 pravo na zdravstvenu zastitu.

Zastita manjina: takoder jam¢i zaStitu nacionalnih manjina te pravo na ocuvanje i razvoj

njihova kulturnog, vjerskog i jezi¢nog identiteta.

Ove odredbe Ustava RH (NN 56/90) predstavljaju temeljna nacela koja Stite ljudska prava i

temeljne slobode svih gradana Republike Hrvatske.

Osim Ustavom RH (NN 56/90)i medunarodnim aktima, temeljna ljudska prava propisana su i

¢lankom 16. ZIKZ-a (NN 14/21) u kojem se navode prava zatvorenika:

smjestaj primjeren ljudskom dostojanstvu 1 zdravstvenim standardima
zaStitu osobnosti 1 osiguravanje tajnosti osobnih podataka

redovite obroke hrane i pitke vode u skladu sa zdravstvenim standardima
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- rad

- obrazovanje

- strucnu pravnu pomo¢ u vezi sa zastitom prava

- podnosenje pravnih sredstava za zasStitu svojih prava

- zdravstvenu zastitu i zastitu majcinstva

- dodir s vanjskim svijetom

- boravak na otvorenom prostoru kaznionice odnosno zatvora najmanje dva sata dnevno
- dopisivanje i razgovor sa svojim odvjetnikom

- vjeroispovijest i razgovor s ovlastenim vjerskim predstavnikom

- vjencanje u kaznionici odnosno zatvoru

- glasovanje na izborima za predsjednika Republike Hrvatske, zastupnika u Hrvatski

sabor i ¢lanova u Europski parlament te drzavnom referendumu

S ovim pravima, ve¢ prilikom prijama na izdrzavanje kazne zatvora treba biti upoznat svaki
zatvorenik, na nacin koji je njemu razumljiv, kao i nacinima njihove zastite i obvezama (l.

16. st. 3. ZIKZ-a, NN 14/21).

Navedenim Zakonom u ¢l. 4.(NN 14/21), zabranjena je diskriminacija zatvorenika po bilo kojoj
osnovi, a ogranic¢avanje njihovih osnovnih prava dozvoljeno je samo ako je nuzno za svrhu
izvrSavanja kazne zatvora ili ako je to prijeko potrebno radi zastite reda i sigurnosti kaznionice
odnosno zatvora i samih zatvorenika i mora biti razmjerno razlozima zbog kojih se primjenjuje.
Postupci koji su nerazmjerni odrZavanju reda 1 stege u kaznionicama odnosno zatvorima ili su
nezakoniti pa mogu dovesti do trpljenja ili neprimjerenog ogranicenja temeljnih prava
zatvorenika smatraju se zabranjenim postupcima, a zatvorenik koji je bio zrtva zabranjenih

postupaka ima pravo na naknadu steta ¢I.11. st. 2. i 3. ZIKZ-a (NN 14/21).

Istim Zakonom prema ¢l. 19. st. 1. (NN 14/21), zatvoreniku je osigurana sudska zastita protiv
postupka ili odluke kaznenog tijela, tako da zatvorenik ili ¢lanovi obitelji (uz njegovu
suglasnost) mogu podnijeti zahtjev za sudsku zastitu sucu izvrSenja ako smatraju da se radi o

nezakonitom prikra¢ivanju ili ograni¢avanju u pravima.

Nadalje, sukladno ¢l. 20. ZIKZ-a(NN 14/21), nadzor nad postovanjem ljudskih prava i

temeljnih sloboda zatvorenika provode pucki pravobranitelj i posebni pravobranitelji sukladno
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posebnim propisima te medunarodna tijela na temelju medunarodnih ugovora kojih je

Republika Hrvatska stranka.

Vazno je napomenuti kako se u ¢l. 3. ZIKZ-a (NN 14/21), navodi se da je glavna svrha
izvrSavanja kazne zatvora, uz ¢ovjecno postupanje i poStovanje dostojanstva osobe koja se
nalazi na izdrzavanju kazne zatvora, njegovo osposobljavanje za zivot na slobodi u skladu sa
zakonom 1 druStvenim pravilima, a ¢ime se doprinosi zastiti drustvene zajednice. Dakle,
osnovna svrha izvrSavanja kazne zatvora u Republici Hrvatskoj je rehabilitacija, a kljucno je da
se ovaj proces odvija uz postovanje covjecnosti i dostojanstva, kako je naglaseno u temeljnim
nacelima izvrSavanja kazne zatvora (Cl. 11. koji se odnosi na zabranu svakog nezakonitog

postupka 1 €l. 12. kojim se zabranjuje diskriminacija).

Za osiguranje prava zatvorenika, bitno je provesti klasifikaciju zatvorenika kako bi se pruzio
odgovaraju¢i smjestaj, omogucili oblici zajedni¢kog izvrSavanja kazne te organizirale

aktivnosti programa rehabilitacije, u kojima zatvorenici aktivno sudjeluju, u skladu s propisima.

Prava zatvorenika uz navedeni Zakon, dodatno su regulirana i nizom podzakonskih akata, kao
Sto je npr. Pravilnik o tretmanu zatvorenika (NN 123/21) kojim se detaljnije ureduje postupanje

prema zatvorenicima unutar zatvorskog sustava.

Ovdje je vazno napomenuti i Obiteljski zakon (NN 49/23) koji ne regulira prava zatvorenika
na direktan nacin, no bave¢i se pitanjima obiteljskih odnosa: braka, razvoda, roditeljstva, skrbi
o djeci 1 sli¢no, iznimno je vazno uporiSte vezano za prava gradana koja se njime reguliraju i

Stite pa tako 1 kada se radi o osobama liSenim slobode.

Sukladno €l. 9. st. 3. Zakona o izvrSavanju kazne zatvora (NN 14/21) propisano je da o radu
naSeg zatvorskog sustava Vlada Republike Hrvatske izvjeScuje Hrvatski sabor jedanput
godisnje, kako bi se stekao uvid u stanje 1 nacin funkcioniranja kaznenih tijela, uocenu
problematiku te planove za njihovo rjeSavanje i unaprjedenje sustava. Ova izvjeS¢a mogu biti
dio redovnih izvjes¢a o radu Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne transformacije ili
posebna izvjesca koja se podnose na zahtjev ili kao odgovor na odredene dogadaje ili pitanja.
Takoder, izvjes¢a o stanju u kaznionicama 1 zatvorima mogu biti dostavljena 1 relevantnim
medunarodnim organizacijama ili tijelima, a posebno ako postoje obveze iz medunarodnih
ugovora ili konvencija koje je Republika Hrvatska potpisala. Osim toga, takva izvjes¢a mogu

biti dostupna i javnosti kao dio transparentnosti rada Ministarstva i pravosudnog sustava.
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3.2. Zene zatvorenice i zastita prava

Neosporna je ¢injenica, da je postizanje jednakosti izmedu spolova i eliminacija svih uocenih
oblika diskriminacije protiv zena, kao osnovnih ljudska prava i vrijednosti teznja Ujedinjenih
naroda, no unato¢ tome suofavamo se s izazovima u ostvarivanju te jednakosti, $to potice
napore za priznavanje zenskih prava kao univerzalnih ljudskih prava, jer su ¢esto zanemarena.
Zene diljem svijeta redovito su Zrtve povreda svojih ljudskih prava, $to zahtijeva duboko
razumijevanje razli¢itih naéina diskriminacije s kojima se suocavaju, kako bi se razvile
ucinkovite strategije za njihovo suzbijanje.

Unato¢ kontinuiranim naporima Ujedinjenih naroda u promicanju Zenskih ljudskih prava, jo§
uvijek postoje znacajne praznine u njthovom osiguranju diljem svijeta. Dinamic¢nost Zivota Zena
donosi nove izazove, ukljucujuéi razli¢ite oblike diskriminacije, koji se neprestano pojavljuju.
Razli¢iti ¢imbenici poput dobi, etnicke pripadnosti, nacionalnosti, vjerske pripadnosti,
zdravstvenog stanja, bracnog statusa, obrazovanja, invalidnosti i socijalnog statusa dodatno
kompliciraju ovu situaciju. Kljuéno je uzeti u obzir ove medusobno povezane oblike

diskriminacije prilikom razvijanja strategija za borbu protiv diskriminacije zena (UN, 2014).

Kada je rije¢ o uvjetima izdrzavanja kazne zatvora, vazni su: Standardni minimalni propisi o
postupanju sa zatvorenicima (Ujedinjeni narodi, 1957), Medunarodni pakt o gradanskim i
politi¢kim pravima (UN, 1966), Konvencija protiv mucenja i drugih okrutnih, neljudskih ili
ponizavajuéih postupaka ili kaznjavanja (UN, 1984), Konvencija o transferu osudenih osoba
(UN, 1983) te Pravila Ujedinjenih naroda o postupanju s Zenama zatvorenicama i
izvaninstitucionalnim mjerama za Zene pociniteljice - Bangkoska pravila (UN, 2010). Ovi su
dokumenti klju¢ni u zastiti Zena od diskriminacije u pravosudnom sustavu te su rezultat

viSegodiS$njeg zalaganja za prepoznavanje njihovih specifi¢nih potreba i ugroza.

Prava zatvorenika osigurana su i putem propisa Europske unije, ukljucuju¢i Europsku
konvenciju o ljudskim pravima (Vijece Europe, 1950), Europske minimalne standarde za
postupanje sa zatvorenicima (Vijece Europe, 1973), Europska pravila za zatvore (Vijece
Europe, 1987, 2006), te Europsku konvenciju za sprje¢avanje mucenja i neljudskog ili

poniZzavajuceg postupanja ili kaznjavanja (Vije¢e Europe, 1987).

Standardni minimalni propisi o postupanju sa zatvorenicima (UN, 1957) primjenjuju se na sve

zatvorenike bez ikakve diskriminacije. Ipak, potreba za uzimanjem u obzir posebnih potreba i
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stvarnosti svih zatvorenika, ukljucujuci zene, istice se kao vazna. S rastom broja Zenskih
zatvorenika diljem svijeta, postaje sve vaznije i hitnije donosenje jasnih smjernica koje bi se
fokusirale na postupanje prema Zzenama zatvorenicama. Ovo proizlazi iz Cinjenice, da
Standardni propisi nisu pruzali dovoljnu zaStitu Zenama od diskriminacije u uvjetima
izdrzavanja kazne zatvora te nisu bili dovoljni, obzirom na njihove specifiéne potrebe i

ranjivosti.

Razli¢iti konteksti u Ujedinjenim narodima tijekom 30 godina, naglaSavali su posebne zahtjeve
za rjeSavanjem situacija zenskih prekrsiteljica. Na primjer, 1980. godine, Sesti kongres UN-a 0
prevenciji kriminala i postupanju prema prekrSiteljima usvojio je rezoluciju o specificnim
potrebamazena. Preporuéeno je, da se u zemljama gdje to jo$ nije ucinjeno, programi i usluge
koje sluze kao alternative zatvaranju, trebaju staviti na raspolaganje Zenama prekrSiteljicama
na jednak nacin kao musSkarcima. Nadalje, UN, vlade i nevladine organizacije s konzultativnim
statusom u UN-u, kao i sve druge medunarodne organizacije, trebali bi se potruditi osigurati
pravedno i jednako postupanje prema Zenskim prekrSiteljicama tijekom uhicenja, sudenja,
izricanja kazne 1 zatvaranja. Poseban naglasak treba biti na specifi¢nim problemima s kojima

se zenske prekrsiteljice suoCavaju, kao §to su trudnoca, porodaj 1 skrb o djeci.

U Deklaraciji o kriminalu i pravdi: Odgovor na izazove dvadeset prvog stoljeca, usvojenoj na
Desetom kongresu Ujedinjenih naroda (UN, 2000), drzave ¢lanice su se obvezale da ¢e unutar
UN-ovog programa za prevenciju kriminala i pravdu, kao i unutar nacionalnih strategija,
pazljivo razmotriti 1 rjeSavati bilo kakav nerazmjeran utjecaj programa i politika na Zene 1
muskarce (stavak 11.). Takoder su se obvezale razvijati akcijske preporuke usmjerene na
potrebe Zena kao zatvorenica i1 prekrSiteljica (stavak 12.). Planovi akcije za provedbu
Deklaracije sadrze zaseban odjeljak (XIII) koji je posvecen konkretnim preporuc¢enim mjerama
koje bi trebale slijediti preuzete obveze iz stavaka 11. i 12. Deklaracije. To podrazumijeva
analizu i procjenu te, ako je potrebno, izmjene zakonodavstva, politika, postupaka i praksi u
vezi s kaznenim pitanjima, prilagodene pravnim sustavima drzava, kako bi se osiguralo

pravedno postupanje prema Zenama u kaznenom pravosudu.

Rezolucijom 58/183 pod nazivom “Ljudska prava u administraciji pravde” (2003), Opca
skupstina UN-a pozvala je na vecu paZnju prema pitanju Zena u zatvoru, ukljucujuéi i djecu
zena koje se nalaze u zatvoru, s ciljem identificiranja klju¢nih problema i pronalazenja nacina

za njihovo rjesavanje.
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Rezolucijom 61/143 od 19. 12. 2006. godine, pod nazivom "Intenziviranje napora za
eliminaciju svih oblika nasilja nad Zenama", Opéa skupstina UN-a definirala je "nasilje nad
zenama" kao bilo koji ¢in nasilja temeljenog na spolu, koji rezultira ili ¢e vjerojatno rezultirati
fizickom, seksualnom ili psihickom Stetom ili patnjom zena, ukljucujuéi i arbitrarno

oduzimanje slobode bilo da se dogada u javnom ili privatnom zivotu.

Rezolucija je potaknula drzave na izmjenu ili ukidanje zakona, propisa, politika, praksi i obicaja
koji diskriminiraju Zene ili imaju diskriminacijski uc¢inak na njih. Prihvacanjem ove rezolucije,
¢lanice su se obvezale poduzeti pozitivne korake, kako bi se rijesili strukturalni uzroci nasilja
nad Zenama i jaCali napori u sprjecavanju diskriminiraju¢ih praksi i drustvenih normi,
ukljucujuéi one koje se odnose na Zene koje zahtijevaju posebnu paznju, kao Sto su Zene u
ustanovama ili pritvoru. Takoder je naglaSena potreba za pruzanjem obuke i izgradnjom
kapaciteta o ravnopravnosti spolova i pravima zena, policijskim sluzbenicima i pravosudnom
sustavu. Rezolucija prepoznaje, da nasilje nad Zenama ima posebne implikacije za kontakte
Zzena s kaznenim pravosudem, kao i njihovo pravo na slobodu od viktimizacije tijekom
zatvaranja. Klju€no je osigurati fizicku i psihi¢ku sigurnost, kako bi se osigurala zastita ljudskih

prava i poboljsali ishodi za zene prekrsiteljice (Opca skupstina UN, 2006).

Europski odbor za sprjeCavanje mucenja i neljudskog ili poniZavajuceg postupanja ili
kaznjavanja (CPT), identificirao je nekoliko specifi¢nih skupina koje posebno treba uzeti u
obzir, ukljucujuéi zatvorenice, majke s djecom, adolescente 1 zatvorenike koji su ranjivi zbog
zdravstvenih ili socijalnih stanja. U zatvorima gdje borave Zene, majke s djecom ili maloljetnici,
tim za zdravstvenu skrb trebao bi posjedovati dodatne vjeStine i specificna znanja, kako bi
zadovoljio posebne potrebe ove populacije. To ukljucuje pruzanje ginekoloske i akuSerske
skrbi, kao i pedijatrijske njege. Clanovi tima trebaju biti educirani za rad s ovim posebnim
skupinama, kako bi osigurali prilagodenu 1 paZljivu zdravstvenu skrb. U slu€ajevima kada je
Zzenama omoguceno da njihova mala djeca borave s njima u zatvoru, trebala bi biti dostupna
redovita pedijatrijska skrb, uz mogucnost pedijatrijskog pregleda djeteta u prisutnosti majke(uz
ocuvanje povijerljivosti), kako bi se osigurala odgovarajuca briga o zdravlju djeteta (Vijece

Europe, 2018).

Uzimajuéi u obzir potrebu za globalnim standardima, koji se odnose na specificne aspekte Zena
zatvorenica 1 prekrsiteljica te uzimajuci u obzir niz relevantnih rezolucija, koje su razlicita tijela
Ujedinjenih naroda usvojila, a koje od drzava ¢lanica zahtijevaju odgovor na njihove potrebe,

21.12. 2010. godine donesena su Pravila Ujedinjenih naroda za postupanje sa Zenama

21



zatvorenicama i nezatvorske mjere za zene prijestupnice — poznatija kao Bangkoska pravila

(Op¢a skupstina UN, 2010).

Bangkoska pravila (2010) pruzaju smjernice za zaStitu prava i specificnih potreba Zena u
zatvorima, ukljucujuéi pristup zdravstvenoj skrbi, pravdi, sigurnim uvjetima Zivota, te podrsku
za reintegraciju u drustvo. Posebno se bave brigom o djeci i potrebom za specifi¢nim
programima rehabilitacije. Mandela pravila (2015) uspostavljaju opce standarde za humani
tretman svih zatvorenika, dok Bangkoska pravila nadopunjuju ova pravila s naglaskom na Zene.
Iako se fokusiraju na Zenske zatvorenice, neka pravila su relevantna i za muske zatvorenike,
poput roditeljskih odgovornosti. Pravila sluze kao globalni cilj za poboljSanje uvjeta za Zene u

kaznenopravnom sustavu, uzimajuci u obzir razlicite pravne i drustvene uvjete diljem svijeta.

Europski odbor za spre¢avanje mucenja (CPT) u svom dokumentu iz 2018. godine naglasava
specifiCne potrebe i ranjivosti Zena zatvorenica, koje ¢ine mali, ali rastu¢i dio zatvorske
populacije, s manje od 7% Zena u zatvorima u veéini zemalja Vije¢a Europe 2015. godine. Zene
se suoCavaju s izazovima u sustavu prilagodenom musSkarcima, te je potrebno osigurati
nediskriminaciju na temelju spola i poduzeti posebne mjere za ravnopravnost. Njihove
specificne potrebe ukljucuju biolosko 1 reproduktivno zdravlje, mentalno zdravlje, ovisnost,
odgovornost za djecu, te rizik ponovne viktimizacije, dok smjestaj daleko od obitelji dodatno

otezava njihovu situaciju.

Standardi CPT-a za tretman Zena zatvorenica neprestano se razvijaju i trebaju se promatrati u
kontekstu medunarodnih ranije spomenutih instrumenata poput Europske konvencije o
ljudskim pravima, Europskih zatvorskih pravila, Pravila iz Bangkoka (2010) i Pravila Nelsona
Mandele (2015). Stoga se preporuc¢uje da Zenama u zatvorima bude osiguran adekvatan smjestaj
kako bi se izbjegao nepotrebno restriktivan rezim. Trebaju biti smjeStene u manje Zivotne
jedinice, odvojene od muskaraca zbog udestalijeg nasilja. Zenama treba omoguéiti pristup
svrsishodnim aktivnostima poput rada, obuke, obrazovanja i sporta, kao i pristup vanjskim
prostorima za Setnju i vjezbanje, uz odgovarajuci nadzor. Specifi¢ne higijenske potrebe zena
moraju biti zadovoljene, ukljucujuéi pristup sanitarnim ¢vorovima 1 higijenskim potrepStinama

te stalnu dostupnost toaleta, posebno tijekom menstrualnog perioda.

Zdravstvena zaStita zatvorenica treba biti jednaka onoj u zajednici, s obukom zdravstvenog
osoblja za specifi¢ne zenske potrebe i dostupnoscu preventivne zastite te potrebnih lijekova,

ukljucujuéi kontracepcijske pilule.
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Mnoge zatvorenice pate od ozbiljnih poremecaja li¢nosti, samopovredivanja i zlostavljanja. Za
one koje ne ispunjavaju kriterije za psihijatrijsku bolnicu, treba osigurati pomo¢ klini¢kih
psihologa kroz individualne programe, psiho-socijalnu podrsku, savjetovanje i tretman kako bi

se smanjili incidenti samopovredivanja i potreba za osamljivanjem.

Trudnicama u zatvoru treba osigurati odgovarajucu prehranu i premjestiti ih u bolnice za porod.
CPT je zabiljezio neljudsko postupanje poput vezivanja lisicama tijekom pregleda ili poroda.
Dojiljama treba omogucéiti dodatnu ishranu. Zatvorenice, ¢esto primarni skrbnici djece,
suocCavaju se s pitanjem smjestaja djece u zatvorima. Idealno je izbjeé¢i odvajanje majki i djece
do tri godine starosti, pri cemu dobrobit djeteta treba biti prioritet. Majke bi trebale odrzavati
kontakt s djecom, $to je klju¢no za njihovu rehabilitaciju 1 preuzimanje odgovornosti. Trebaju

biti smjestene s bebama i poticane na dojenje, osim ako to nije medicinski opravdano.

Odvajanje djeteta od majke odmah nakon rodenja, moze se smatrati neljudskim pa im treba
omoguciti zajednicki boravak neko vrijeme, u prikladnom okruzenju koje ne podsje¢a na
zatvor. Majke trebaju imati pristup sanitarnim prostorijama, higijenskim proizvodima i
osnovnim kucanskim potrepstinama. Treba osigurati ekvivalent jaslica ili vrtica s podr§skom
specijaliziranog osoblja za postnatalnu 1 pedijatrijsku skrb. Omogucavanje clanovima obitelji
da Cuvaju djecu izvan zatvora moze olak$ati majkama, a pristup jaslicama ili vrti¢u unutar

zatvora moze omoguciti vecu ukljucenost majki u zatvorske aktivnosti.

Zatvorenicama treba omoguditi Ceste kontakte s obitelji i prijateljima, posebno s partnerima i
djecom, $to je kljuéno za socijalnu rehabilitaciju. Otvoreni posjeti, koji omoguéuju fizicki
kontakt, trebaju biti standardna praksa, uz individualnu procjenu rizika. Posjeti s partnerima
trebaju biti omoguceni jednako kao i za muskarce. Majkama zatvorenicama treba omoguciti
posjet s djecom, kako bi se ocuvali obiteljski odnosi i olaksala reintegracija. Dugoro¢ne odluke
o smjeStaju djeteta izvan zatvora trebaju biti pazljivo razmatrane, uz kontinuitet majcine

ukljucenosti u odgo;j.

U odjelima zatvora gdje su smjestene zene uvijek treba biti dovoljan broj zenskog osoblja, uz
preporuku da vecéina osoblja koje je u kontaktu sa zatvorenicama budu Zene. Prisustvo osoblja
oba spola pruza dodatnu zaStitu od zlostavljanja, promice poStovanje 1 normalnost, te

omogucava osjetljivost na rodne razlike u zadacima poput pretraga.
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CPT preporucuje zatvorskim rukovodstvima da jasno komuniciraju osoblju da su fizicko
zlostavljanje, prekomjerna sila, verbalno zlostavljanje 1 drugi oblici nepoStovanja
neprihvatljivi. Posebna paznja treba biti posvecena sprjeCavanju nepristojnog ponasanja i
seksualnih odnosa izmedu osoblja i zatvorenica, te se takvi navodi trebaju ozbiljno shvacati.
Preporucuju se specijalizirani programi obuke za osoblje kako bi bolje odgovorili na specifi¢ne
potrebe Zena u zatvoru. Pretrage osoba liSenih slobode trebaju provoditi samo osobe istog spola,
a pretrage gdje se zatvorenici moraju skinuti trebaju se obavljati izvan vidokruga suprotnog

spola.

Detaljne pretrage koje ukljucuju skidanje odjeCe su invazivne i potencijalno poniZzavajuce,
stoga treba uloziti napore da se smanji osje¢aj srama i omoguciti skidanje odje¢e u fazama.
Pretresi genitalnog ili analnog podrucja nose rizik zlostavljanja i zastraSivanja te se preporucuju
alternativne metode poput ultrazvuka. VVaginalne pretrage trebaju se provoditi samo u iznimnim
okolnostima uz individualnu procjenu rizika i zastitu ljudskih prava. Intimne preglede
unutrasnjosti tijela treba obavljati isklju¢ivo medicinski stru¢njak uz postovanje dostojanstva

Zene.

3.2.1. Kaznionica u Pozegi

U monografiji ,,Kazneno popravni dom (KPD) Dom za preodgoj maloljetnica (DPM)
Slavonska Pozega 1946 — 1986, izdane (interno) 1986. godine povodom 40 godina od osnutka
ustanove, nalaze se zanimljivi podaci na osnovu kojih prikazujemo kratki povijesni osvrt o
nastanku Kaznionice u PoZegi.

e Godine 1915. zapocele radnje oko gradnje zemaljskog popravilista, iskol¢eno gradiliSte
za 2 zgrade - troSkovi namireni iz globa i taksi napla¢enih od gradana, a radove izvode
zarobljeni talijanski zidari i zatvorenici Kraljevskog sudbenog stola u S1. Pozegi.

e Dana 4. 9. 1919.na osnovu banske naredbe osniva se Kraljevsko zemaljsko uzgajaliste
u Pozegi, za “one nedorasle muskarce za koje sudovi na temelju Zakona o prisilnom
uzgoju nedoraslih, odrede prisilni uzgoj, a nalaze se jo$ u dobi koja ih obavezuje na
polazak pucke Skole“. Dom se sastoji od velike zgrade jednokatnice i 12 jutara zemlje,

a nosi ime kraljice Marije.
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Nakon ukidanja popravilista u Glini (pretvoreno je u uzgajaliste), 30 pitomaca iz Gline
obavezni na polazak pucke Skole premjesSteni su u Sl. Pozegu, tako je 15. 9. 1919.
otvoren novi Zavod za uzgoj djece ,,uzgajaliste za lutale, bez roditelja ostale, odnosno
od svijeta napustene djece”.

U pocetku su tu bili smjesteni samo djecaci, a nakon 2 godine bilo je i djevojcica. Tek
poslije 1925. djecaci su potpuno odvojeni u ostale zavode, a u ovom su ostala samo
zenska djeca.

Zavod ima dva odjeljenja: djecu i maloljetnice. Maloljetnice imaju najmanje 14 godina,
a zadrZavaju se do 21 godine, ovisno o odluci suda.

Godine 1928. osniva se Zenska zanatska $kola.

Zavod prestaje s radom 10. 9. 1941. godine, a Ministarstvo pravosuda i bogostovlja
NDH propisuje naredbu kojom se Zenska kaznionica u Zagrebu premjesta danom 8. 9.
1941. u Sl. Pozegu. Dosadasnja ustanova, koja je imala odgojni karakter, pretvara se u
ustanovu kaznenog karaktera (Zenske osudenice i starije maloljetnice, ako im od
dosudene kazne ostaje za izvrSenje preko 6 mj. pa do doZivotne teSke tamnice). Kazna
liSenja slobode bila je u to vrijeme teska tamnica, tamnica, strogi zatvor i zatvor. Kazna
ispod 6 mjeseci izvrSavala se u zatvoru suda koji je izrekao kaznu. Seoba je izvrSena
Zeljeznicom, a upravu u Kaznionici vodile su Casne sestre reda sv. Vinka.

Kaznionica je djelovala do 12. 9. 1944. kada se pustaju na slobodu sve osobe koje su
bile osudene radi politi¢kih prijestupa, a zadrzavaju se one osudene radi ostalih djela.
Zenski zavod za prisilni rad osnovan je odlukom MUP NRH 6.3.1946. Tog dana grupa
od 372 kaznjenice, uz pratnju 6 strazarki 1 8 ,,milicionerki* preseljena je iz Zavoda za
prisilni rad Stara GradiSka u Sl. PoZegu. Time zapoc€inje djelovanje i rad Kazneno
popravnog doma (KPD i DPM).

Od 1. 4. 1947. ustanova mijenja naziv u Kazneno — popravni dom Sl. PozZega.

Godine 1952. maloljetnice sele u zasebnu zgradu izvan kruga KPD-a, a 1996. godine to
postaju dvije zasebne ustanove, koje rade potpuno samostalno i odvojeno do 1980.
godine od kada DPM potpunu samostalnost zadrzava samo na podrucju preodgoja, a
sva pitanja materijalne prirode rjeSavaju se zajednicki za obje kuce.

Trudne zene do 3 mj. prije porodajai 1 god. poslije poroda kaznu izdrzavaju u Zastitnom
domu za osudene trudnice u Indiji. Dom se rasformirao 1955. i od tada ta kategorija

zena izdrzava kaznu u Kaznionici u PoZegi.
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Osudene Zene i maloljetnice s podruc¢ja tadaSnje SR Bosne i Hercegovine izdrzavaju
kaznu, odnosno izvr$avaju odgojne mjere u SI. Pozegi do sredine 1984. godine, kada se
preseljavaju u novoizgradeni dom za zene u Foci.

Pocetkom 1985. godine otvara se posebno poluotvoreno musko odjeljenje, koje je po
zavrSetku svih adaptacija i radova bilo jedno od tada najsuvremenijih domskih prostora.
U njemu su kaznu izvrSavale osudene muske osobe s podrucja pravosudnog okruga
Osijek 1 S1. Pozega, a ¢ija je kazna bila do 1 godine.

Isto tako, pocetkom 1985. godine, reorganizacijom Doma osniva se otvoreni,
poluotvoreni i zatvoreni odjel, a gradevinskim zahvatima i adaptacijama objekti su
temeljito preuredeni, kako zgrade, tako i namjestaj. KPD za Zene ustanova je zatvorenog
tipa u kojem su kaznu liSenja slobode izdrzavale osudene zenske osobe s podrucja
tadasnje SR Hrvatske, bez obzira na duzinu kazne i vrstu (tada) krivicnog djela.

U isto vrijeme DPM takoder prolazi fazu dinami¢nog razvoja: nova zgrada, potpuno
nov 1 funkcionalan namjestaj, otvaraju se i ruse zidovi oko zgrade, grade se suvremeni
sportski objekti, nove druStvene prostorije uz raznovrstan strucni kadar koji uz primjenu
suvremenih metoda radi na izvrSavanju odgojnih mjera provodeéi kroz to odgojnu

funkciju.

Nakon navedenog perioda:

Kazneno popravni dom PoZega postaje Kazneni zavod PoZega od 1994. godine.
Kazneni zavod PoZega promijenio je naziv u Kaznionica u Pozegi 2002. godine.
Godine 2015. Kaznionica u PoZegi i Zatvor u PoZegi zdruZeni su u jedno kazneno tijelo
naziva Kaznionica i1 zatvor u PozZegi.

Od 2018. godine, ponovo su razdvojeni u dva zasebna kaznena tijela te je ponovo vracen
naziv Kaznionica u Pozegi.

Od 2019. godine u sklopu Poluotvorenog odjela za zatvorenike, prenamjenom dijela
prostora ustrojen je Zatvoreni odjel za zatvorenike ,,Cesma*.

U sklopu Kaznionice u PoZegi se do 2020. godine nalazio i Maloljetnicki zatvor
(muski), odakle su osudeni maloljetnici premjesteni u Kaznionicu u Turopolju.
Pocetkom 2023. godine zapocela je energetska obnova i unutarnje preuredenje
Zatvorenog odjela za zatvorenice (iz kojega su bile privremeno izmjeStene u
novouredeni objekt namijenjen smjestaju zatvorenika), te su pocetkom 2024. godine
uselile u objekt suvremeno ureden, prema vaze¢im zakonskim i1 medunarodnim

standardima. U tijeku su radovi na kompletnom uredenju Poluotvorenog odjela za
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zatvorenice, zgrade u kojoj se nalazi centralna kuhinja s blagovaonicom, Odjela za
rodilje, te prostorija koje ¢e biti opremljene sadrzajima za grupni rad i aktivnosti
slobodnog vremena zatvorenica. ZavrSetak radova ocekuje se do kraja 2024. godine.

e Od 2024. godine ustrojen je jo$ jedan izdvojeni novouredeni i suvremeno opremljen

Zatvoreni odjel za zatvorenike ,,Orljava“.

S obzirom na organizacijsku strukturu, Kaznionica u Pozegi ustrojstvena je jedinica Uprave za
zatvorski sustav i probaciju, Ministarstva pravosuda uprave i digitalne transformacije.
Prema stupnju sigurnosti i ogranicenju slobode kretanja zatvorenika razvrstana je u kategoriju

kaznenog tijela zatvorenog tipa.

Sukladno ¢l. 1. ZIKZ-a (NN 14/21) u Kaznionici u PoZegi kaznu zatvora izdrzavaju punoljetne
osobe kojima je izre¢ena kazna zatvora u kaznenom, prekrsajnom ili drugom sudskom postupku
te punoljetne osobe kojima je izreCena novcana kazna u kaznenom, prekr$ajnom ili drugom
sudskom postupku zamijenjena kaznom zatvora. Ondje se, premacl. 25. ZIKZ-a (NN 14/21),
izvrSavaju 1 sigurnosne mjere izreCene uz kaznu zatvora. Napominjemo, da u Kaznionici u
PoZegi nije ustrojen odjel za izvrSavanje istraznog zatvora, no zbog zaStite majcinstva i1 prava
djeteta, trudne Zene i maloljetnice kojima je odreden istrazni zatvor, u kojemu obzirom na
stupanj trudno¢e nema uvjeta za njihov boravak, premjestaju se u Odjel za rodilje. Maloljetnice
koje se nalaze u Odgojnom zavodu u Pozegi, pred porod ili nakon poroda smjeStavaju se u

Odijel za rodilje, gdje borave s djetetom do izlaska na slobodu.

U sastavu Kaznionice u PozZegi ustrojeni su Odjel upravnih poslova, Odjel tretmana, Odjel
osiguranja, Odjel zdravstvene zaStite zatvorenika, Odjel za rad i1 strukovnu izobrazbu
zatvorenika te Odjel financijsko-knjigovodstvenih poslova. U Kaznionici je ukupno zaposleno
211 sluzbenika, od toga u Odjelu osiguranja 130, u Odjelu tretmana 19 (od kojih 7 savjetnika 1
3 suradnika za tretman — sto ¢ini 11 sluzbenika koji su u direktnom svakodnevnom radu sa
zatvorenicama i zatvorenicima), Odjelu za rad i strukovnu izobrazbu 27, a u Odjelu zdravstvene

zastite 5.

U ovom kontekstu, osvrnut ¢emo se na rad s osobama liSenim slobode, navodeé¢i kako u
preglednom znanstvenom radu "Hrvatski zatvorski sustav 1 za$tita ljudskih prava zatvorenika"
(Babi¢, Josipovi¢, Tomasevi¢, 2006), autori naglasavaju da je rad u zatvorskim uvjetima jedan
od najzahtjevnijih poslova. Zajednicki cilj svih zaposlenika zatvorskog sustava jest ostvariti

svrhu kazne 1 umanyjiti Stetne posljedice zivota u zatvoru. Primarni zadatak sluzbenika je
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organizirati rad kaznenog tijela kako bi u€inkovito Sstitili drustvo od opasnih pocinitelja, pri

¢emu razliciti zatvorenici zahtijevaju razli¢ite razine sigurnosti.

Zatvorsko osoblje djeluje u ograniCenim prostorima s osobama razlicitih karakteristika, stoga
je vazno prema svima postupati uz postovanje njihovih specifi¢nih potreba i ljudskih prava.
Sluzbenici moraju osigurati sigurno okruzenje za zatvorenike i zaposlenike, koje ukljucuje
fizicku sigurnost, stru¢ni rad, uc¢inkovitu komunikaciju, pravednost i dosljednost.Klju¢no je
organizirati i poticati raznolike aktivnosti i tretmanske programe te stvoriti atmosferu
povjerenja. Zatvorenicima treba omoguditi pripremu za zivot na slobodi, poticati ih na
odgovorno ponasanje nakon otpusta te ih motivirati za obrazovanje i rad kako bi se osposobili
za samostalan Zivot u skladu s druStvenim normama. Vrijeme u zatvoru treba ispuniti

aktivnostima koje pomazu u reintegraciji u drustvo.

Uz to, neophodno je osigurati kontinuiranu obuku i podrsku za zatvorsko osoblje kako bi mogli
ucinkovito odgovoriti na izazove koje donosi rad u takvom okruzenju. Ovaj pristup ukljucuje
razvijanje emocionalne inteligencije, tehnika rjeSavanja sukoba i razumijevanje specificnih
potreba zatvorenika s mentalnim zdravstvenim problemima. Takoder, vazno je uspostaviti
sustave nadzora i evaluacije kako bi se osigurala transparentnost i odgovornost unutar
zatvorskog sustava, te poticati suradnju s vanjskim organizacijama i zajednicama kako bi se

postigao cjelovit pristup rehabilitaciji i resocijalizaciji zatvorenika.

Ovdje navodimo poslove sluzbenika Kaznionice koji su ukljueni u svakodnevni rad sa

zatvorenicama.

Poslovi osiguranja ukljucuju dezurstvo, vanjsko i unutarnje osiguranje, pretragu, sprovodenje
I nadzor zatvorenika uz sudjelovanje u provedbi programa izvrSavanja. Unutarnje osiguranje
obuhvaca nadzor i, iznimno, sudjelovanje u podjeli medicinske terapije kada to nije moguce
organizirati drugacije, prema ¢l. 27. ZIKZ-a (NN 14/2021). Rad sluzbenika pravosudne policije
organiziran je smjenski i pokriva 24 - satno radno vrijeme tijekom 7 dana i no¢i te povremenim

prekovremenim radom.

Poslovi tretmana dijele se na opce i struéne. Op¢i poslovi ukljucuju sudjelovanje u provodenju
posebnih programa, organizaciju 1 provodenje op¢ih programa tretmana, podrsku rehabilitaciji

1 reintegraciji zatvorenika, nadzor dopisivanja i vodenje evidencija. Stru¢ni poslovi obuhvacaju
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procjenu kriminogenih rizika i tretmanskih potreba, izradu, provodenje i ocjenu programa
izvrSavanja, psihosocijalne intervencije, sigurnosne mjere te izradu stru¢nih misljenja o kazni.
Provode se kroz individualni i grupni rad sa zatvorenicama, a prema ¢l. 27. ZIKZ-a (NN
14/2021), obavljaju ih socijalni pedagozi, psiholozi i socijalni radnici. Rad sluzbenika tretmana
je organiziran kroz 8 - satno radno vrijeme u radne dane, smjenskim rasporedom od 7,00 do
15,00 sati 1 11,00 do 19,00 sati te povremenim prekovremenim radom.

Poslovi zdravstvene zaStite zatvorenika ukljucuju obiteljsku (opéu) medicinu, specijalisticko-
konzilijjarnu i1 dentalnu zdravstvenu zastitu, suradnju s lije¢nicima 1 javnozdravstvenim
ustanovama, davanje nalaza i misljenja o zdravstvenom stanju zatvorenika, nadzor sastava i
hranidbene vrijednosti hrane te nadzor osobne higijene zatvorenika i istoée prostorija, prema
¢l. 27. ZIKZ-a (NN 14/2021). Rad medicinskih sestara organiziran je kroz 8 — satno radno
vrijeme u radne dane, smjenskim rasporedom od 7,00 do 15,00 sati i 12,00 do 20,00 sati te

povremenim prekovremenim radom.

Poslovi rada i strukovnog obrazovanja zatvorenica ukljucuju organizaciju, provodenje,
ocjenjivanje, nadzor i pracenje rada i strukovnog obrazovanja zatvorenika, prema ¢l. 27. ZIKZ-
a (NN 14/21).Rad sluzbenika organiziran je kroz 8 — satno radno vrijeme u radne dane,
smjenskim rasporedom kroz prijepodnevne i poslijepodnevne smjene (ovisno o vrsti posla), kao

i prekovremenim radom.
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Slika 1.2.

ZASTITE ZATVORENIKA

odrzavanja i
ugostiteljstva

Organizacijska struktura Kaznionice u PoZegi
Izvor: autorica rada Ksenija Vukovié (2024), prema sistematizaciji kadrova Kaznionice
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3.2.2. Zene zatvorenice u Kaznionici u Pozegi

Izvor svih podataka koje ovdje navodimo iz sluzbenih su evidencija Kaznionice u Pozegi.

Tablica br. 1.1.

Prikaz brojnog stanja zatvorenica u razdoblju od 2001. do 20023. godine.

Godina Brojno stanje zatvorenica na kraju godine
2001. 48 + 1 mit. zatvor
2002. 52

2003. 47

2004. 71 + 2 mit. zatvor
2005. 66

2006. 81 + 1 mit. zatvor
2007. 90

2008. 109

2009. 138

2010. 153

2011. 166 + 1 supletorna kazna + 1 mlt. zatvor
2012. 107

2013. 105

2014. 123

2015. 112

2016. 76

2017. 91

2018. 84

20109. 90 + 1 mit. zatvor
2020. 92

2021. 104

2022. 113

2023. 102 + 1 mlt. zatvor

lzvor: autorica

Tablica br. 1.2.

rada Ksenija Vukovié (2024)

Prikaz brojnog stanja zatvorenica po Odjelima na dan 3. 6. 2024. godine.

KAZNE

UVIETI IZVRSAVANJA

BROJNO STANJE
ZATVORENICA

UKUPNO

UZOR)

Zatvoreni odjel 1 (Zajednica

25 zatvorenica

Zatvoreni odjel 2

52 zatvorenice

Poluotvoreni odjel

zatvor

16 zatvorenica + 1 mlt.

Otvoreni odjel

20 zatvorenica

Prijemni odjel

3 zatvorenice

116 zatvorenica
+

1 osudena maloljetnica (21 g.)
+

1 maloljetnica u statusu istraznog zatvora
(15 9.6 mj.)

Izvor:autorica rada Ksenija Vukovié (2024)
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e Dobna struktura zatvorenica: najmlada zatvorenica ima 22 godine, najstarija 82
godine.

e Prosje¢na starosna dob zatvorenica je 43 godine.

e Duzina kazne: prosjecna duzina kazne je 4 godine, najduza kazna (dugotrajni zatvor)
33 godine, a najkraca kazna je 5 mjeseci. Kazne dugotrajnog zatvora izdrzava 5
zatvorenica: kaznu od 33 godine 1 zatvorenica, kaznu od 32 godine 1 zatvorenica, kaznu
od 30 godina 1 zatvorenica i kaznu od 25 godine 2 zatvorenice.

e Zatvorenica stranih drzavljanki je 7 i to: 3 drzavljanke BiH, 1 drzavljanka SR Njemacke,
1 drzavljanka SR Brazila, 1 drzavljanka Madarske, 1 drzavljanka Republike Srbije
(posjeduje boravisnu iskaznicu kao ¢lan obitelji drzavljanina RH).

e Zatvorenice povratnice: od ukupnog broja zatvorenica (116) povratnice su 45
zatvorenica.

e Zatvorenica koje su majke malodobne djece ima 46 (ukupno 125 - ero djece), od toga
je 6 majki liseno roditeljske skrbi (nad ukupno 15 —ero djece).

e Tijekom 2023. godine, uvjetno je otpusStena 51 zatvorenica, po isteku kazne 32, a 1
zatvorenica je umrla za vrijeme izdrzavanja kazne.

Tablica br. 1.3.
Prikaz prema strukturi kaznenih djela zatvornica na dan 3.6.2024.
KZ/11 - KAZNENA DJELA PROTIV BROJ ZATVORENICA
zivota i tijela 21
zivota i tijela — mlt. zatvor 1
radnih odnosa i socijalnog osiguranja 1
osobne slobode 5
privatnosti 1
spolnog zlostavljanja i iskoriStavanja djeteta 2
braka, obitelji i djece 13
protiv zdravlja ljudi 6
protiv opce sigurnosti 1
sigurnosti prometa 1
imovine 46
gospodarstva 6
racunalnih sustava, programa i podataka 1
krivotvorenja 1
sluzbene duznosti 2
pravosuda 1
javnog reda 2
UKUPNO: 110 zatvorenica + 1 mlt. zatvori 1
mlt. u statusu istraZne zatvorenice
KZ/97 - KAZNENA DJELA PROTIV: BROJ ZATVORENICA
Protiv Zivota i tijela 3
Imovine 1
Protiv pravosuda 1
Protiv javnog reda 1
UKUPNO: 6 zatvorenica
UKUPNO KZ/11 + KZ/97 116 + 1 mit. z. + 1 mlt. istr. z.

Izvor: autorica rada Ksenija Vukovié¢ (2024)
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Tablica br. 1.4.
Prikaz smjestajnih kapaciteta Kaznionice na dan 3. 6. 2024.

KATEGORIA ODJEL KAPACITET | UKUPNO | UKUPNI
KAPACITET
Zatvoreni odjel 80 + 3 mjesta KAZNIONICE
mlt. zatvor
ZATVORENICE | Poluotvoreni odjel 29 + 4 mjesta | 175 mjesta
mlt. zatvor
Otvoreni odjel 56 + 3 mjesta
mlt. zatvor
Poluotvoreni odjel 55 + 4 mjesta 418 mjesta
mlt. zatvor
ZATVORENICI Zatvoreni odjel ,,Orljava” 50 mjesta 243 mjesta
Zatvoreni odjel ,,Cesma” 134 mjesta

Izvor: autorica rada Ksenija Vukovié (2024)

Dakle, na dan 3. 6. 2024. godine u Kaznionici u Pozegi nalazilo se ukupno 359 osoba liSenih

slobode (116 zatvorenica + 1 maloljetnica + 1 maloljetnica - istrazni zatvor i 241 zatvorenik)

§to je 85,9 njezinog ukupnog kapaciteta.

Radi boljeg razumijevanja sadrzaja rada, ovdje ¢emo navesti neke od najvaznijih pojmova i

stavki vezanih uz uvjete i nacin izvrSavanja kazne zatvora prema Zakonu o izvr$avanju kazne

zatvora (NN 14/21) i Pravilnika o tretmanu zatvorenika (NN 123/21), na kojima se temelji

svako postupanje prema zatvorenicima. Prema ¢l. 2. ZIKZ-a (NN 14/21), navedeni pojmovi

imaju rodno znacenje i odnose se jednako na muski i zenski rod:

osoba lisena slobode je osoba kojoj je u kaznenom postupku odreden istrazni zatvor,
osoba kojoj je u prekrSajnom postupku odredeno prekrSajno zadrzavanje, osoba kojoj je
izreCena kazna zatvora u kaznenom, prekrSajnom ili drugom sudskom postupku ili je
izreCena novcana kazna zamijenjena kaznom zatvora

istrazni zatvorenik je osoba kojoj je odlukom suda odreden istrazni zatvor i nalazi se na
izvr§avanju istraznog zatvora

zatvorenik je osoba kojoj je izreCena kazna zatvora zbog kaznenog djela i nalazi se na
izdrzavanju kazne zatvora u kaznionici odnosno zatvoru

kaznjenik je osoba kojoj je u prekrSajnom postupku izrecena kazna zatvora ili je nov€ana
kazna zamijenjena kaznom zatvora

osudenika, zivotni ili neformalni zivotni partner zatvorenika i osudenika, srodnik u
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ravnoj lozi, srodnik u poboc¢noj lozi do zaklju¢no tre¢eg stupnja, tazbinski srodnik do
zaklju¢no drugog stupnja te skrbnik

¢ maloljetnik je osoba koja je u vrijeme pocinjenja djela navrsila Cetrnaest, a nije navrSila
osamnaest godina zivota, a mladi punoljetnik je osoba koja je u vrijeme pocinjenja djela
navrsila osamnaest, a nije navrsila dvadesetijednu godinu zivota (prema ¢l. 2. Zakona 0

sudovima za mladez, NN 111/97).

Upucivanje na izvrSavanje kazne zatvora

Prema ¢1.6. ZIKZ-a (NN 14/21), izvrSavanje kazne zatvora zapocinje nakon §to odluka o kazni
postane pravomoéna i izvrSna.Sukladno ¢l. 56. ZIKZ-a (NN 14/21), i ¢l. 8. Pravilnika o
tretmanu zatvorenika (NN 123/21), osobu osudenu na kaznu zatvora u trajanju do 6 mjeseci ili
kojoj neizdrzani dio kazne ne prelazi 6 mjeseci, sudac izvrSenja rjeSenjem upucuje u najblizi
zatvor prema mjestu prebivaliSta ili boravista, a ako se radi o kazni zatvora duljoj od 6 mjeseci
ili kojemu neizdrzani dio kazne prelazi 6 mjeseci upucuje se u Centar za dijagnostiku u Zagrebu.
Ondje se u svrhu inicijalne procjene rizika, tretmanskih potreba i planiranja tretmana
zatvorenika obavlja sveobuhvatna obrada koja obuhvaca poslove medicinske, socijalne,
psiholoske, socijalnopedagoske 1 kriminoloSke obrade na osnovu kojih se predlaze pojedinacni
program izvrSavanja kazne zatvora (dalje program izvrSavanja) kao i (u pravilu) kaznionice

odnosno zatvora u kojem Ce se nastaviti s izvr§avanjem kazne.

Prema ¢l. 56. st.3. ZIKZ-a (NN 14/21), Odluku o upuéivanju zatvorenika na daljnje izvrSavanje
kazne zatvora u kaznionici odnosno zatvoru u kojoj ¢e zatvorenik nastaviti izvrSavati kaznu 1
uvjetima u kojima ¢e boraviti, donosi ravnatelj nadlezan za zatvorski sustav na prijedlog Centra
za dijagnostiku u Zagrebu 1 na temelju misljenja Povjerenstva za upucivanje 1 razvrstavanje
zatvorenika SrediSnjeg ureda za zatvorski sustav, u skladu s odredbama Okvirnih mjerila za
upucivanje i razvrstavanje zatvorenika na izvrSavanje kazne zatvora, koja donosi ministar
nadleZan za poslove pravosuda. Prilikom odluc¢ivanja o upucivanju i razvrstavanju zatvorenika

posebna se pozornost posvecuje osobama koje pripadaju ranjivim skupinama.
Postupajuci prema ¢l. 74. ZIKZ-a (NN 14/21), po dolasku u Kaznionicu zatvorenika se smjesta

u poseban prostor za prijam u kojem se moze zadrzati do 30 dana. Kroz to vrijeme se radi

ispunjavanja svrhe izvrSavanja kazne zatvora donosi program izvrSavanja.
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U poseban prostor za prijam smjeStavaju se sve novodosSle zatvorenice. Kod dolaska
zatvorenice u Kaznionicu ve¢ se raspolaze podacima Centra za dijagnostiku o utvrdenom
identitetu, zatvorenica je fotografirana, izmjerena joj je tjelesna visina i tezina te zabiljezen
osobni opis i uzeti biometrijski podaci (otisak papilarnih linija prsta). Postupajuci prema ¢1.64.,
65. 1 66. ZIKZ-a (NN 14/21), prilikom dolaska u Kaznionicu ovlastene sluzbene osobe istog
spola (uvijek obvezno dvije sluzbenice pravosudne policije) obavljaju temeljitu pretragu
zatvorenice 1 pregled tijela te pregledavaju osobne stvari. Nedopustene stvari ili one koje
zatvorenica ne zadrzava kod sebe popisuju se, oduzimaju i pohranjuju na polog stvari o cemu
Joj se izdaje potvrda. U posebnom prostoru za prijam zatvorenica ostaje do utvrdivanja

programa izvrSavanja.

Procjena rizika i tretmanskih potreba zatvorenica

Prema ¢l. 4. Pravilnika o tretmanu(NN 123/21)prije dono$enja programa izvr$avanja, u svrhu
planiranja i provodenja opcih i specijaliziranih tretmanskih intervencija, provode se stru¢ni
poslovi procjene kriminogenih i sigurnosnih rizika i tretmanskih potreba, a ta procjena
obuhvaca:
- procjenu vrste i razine rizika za vrijeme izvrSavanja kazne, u odnosu na druge osobe i u
odnosu na zatvorenicu za koju se radi procjena
- procjenu vrste i razine rizika od kriminalnog povrata
- procjenu vrste 1 razine rizika od zlouporabe pogodnosti ¢eS¢ih dodira s vanjskim
svijetom i rizika od ozbiljne Stete za pojedinca, grupu i/ili drustvenu zajednicu tijekom

boravka izvan Kaznionice.

Elementi koji se uzimaju u obzir pri procjeni rizika i tretmanskih potreba:
- vrsta i tezina posljedica kaznenog djela, nacin izvrSenja, te duljina izreCene kazne
- nacin dolaska na izdrzavanje kazne
- odnos prema kaznenom djelu 1 Zrtvi kaznenog djela
- ponaSanje tijekom eventualnog ranijeg boravka u zatvorskom sustavu
- povijest antisocijalnog i1 kriminalnog ponaSanja, ukljucujuéi raniju osudivanost i nove
kaznene postupke
- antisocijalni obrazac li¢nosti i teSkoc¢e u emocionalnoj samokontroli
- antisocijalni 1 prokriminalni obrasci razmisljanja

- veze s osobama antisocijalnog ili kriminalnog obrasca ponaSanja
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- zlouporaba i ovisnost o psihoaktivnim supstancama, te prisutnost ponasajnih ovisnosti
- obiteljski status, odnosi u obitelji i podrska u uzem socijalnom okruzenju
- funkcionalnost i razina ostvarenosti u podrucju obrazovanja i zaposlenja

- ukljucenost i zadovoljstvo aktivnostima slobodnog vremena.

Sukladno procjeni rizika zatvorenice se klasificiraju u jednu od Cetiri razine rizi¢nosti, za svaku
kategoriju rizika (¢l. 9. Pravilnika 0 tretmanu): vrlo visoka razina rizicnosti, visoka razina
rizi¢nosti, srednja razina rizi¢nosti 1 niska razina rizi¢nosti. Utvrdena razina jedan je od vaznih

elemenata njezinog programa izvrsavanja.

Kada se ve¢ po dolasku zatvorenice u Kaznionicu ima saznanja o moguéim rizi¢nim
ponaSanjima, ili se to utvrdi u postupku procjene rizika i tretmanskih potreba, poduzimaju se
nuzne radnje. Ponekada je to izricanje sigurnosne mjere pojacanog nadzora nad zatvorenicom,
a ako se procijeni da postoji rizik od samoozljedivanja i/ili suicida, obvezno se izraduje
Individualni plan aktivnosti prevencije navedenih ponasanja u kojemu se navode moguci rizici
kao 1 aktivnosti koje se prema zatvorenici moraju provoditi. Navedeni plan izraduju sluzbenici
tretmana i on se dostavlja na postupanje svim sluzbenicima uklju¢enim u provodenje programa

izvr§avanja.

Ako se u postupku procjene rizika utvrdi moguci rizik od
povecaneizloZenostinasilju,zlostavljanjuimanipulacijiod ~ stranedrugihzatvorenica, isto  je
nuznonavesti uprogramu izvrSavanja te najkasnije u roku od 8 dana od donoSenja programa
izvrSavanja donijeti Individualni plan zastite zatvorenice od navedenih rizika te se on dostavlja
sluzbenicima na provodenje.

Isto se odnosi 1 na maloljetnice kao 1 mlade punoljetnice na izdrZavanju kazne maloljetnickog
zatvora. Navedena mjera provodi se s ciljem osiguranja postivanja njihovih temeljnihljudskih

pravaisigurnosti za vrijeme boravka u Kaznionici.

Pojedina¢ni program izvrSavanja kazne zatvora

Kao $to je ranije navedeno, postupajuci prema ¢l. 74. ZIKZ-a (NN 14/21), po dolasku u
Kaznionicu zatvorenica se smjesSta u poseban prostor za prijam u kojem se moze zadrzati do 30
dana. Kroz to se vrijeme, radi ispunjavanja svrhe izvrSavanja kazne zatvora donosi program
izvrsavanja ¢l. 75. ZIKZ-a. (NN 14/21), anjegova je glavna svrha da se uz ¢ovjecno postupanje

1 posStovanje dostojanstva osobe koja se nalazi na izdrzavanju kazne zatvora, osposobi za zivot
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na slobodi u skladu sa zakonom i druStvenim pravilima, ¢ime se pridonosi i zastiti druStvene

zajednice ¢l. 3. ZIKZ-a (NN 14/21).

Program izvr$avanja se prema ¢l. 75. ZIKZ-a (NN 14/21), sastoji od psihosocijalnih, socijalno-
pedagoskih, obrazovnih, radnih, okupacijskih, zdravstvenih 1 sigurnosnih postupaka
primjerenih rizicima, potrebama i osobinama zatvorenika, uskladenih s mogucnostima

kaznionice, a donosi ga upravitelj na prijedlog Stru¢nog tima.

Njime se prema ¢l. 3. Pravilnika o tretmanu zatvorenika(NN 123/21), osigurava postivanje
nacela individualizacije, a u postupku njegove realizacije primjenjuju se opce i specijalizirane
tretmanske intervencije i programi te pogodnosti zatvorenica, kao poticajno sredstvo u
ostvarivanju njihove resocijalizacije, rehabilitacije i socijalnog ukljucivanja.

Nadalje, sukladno ¢l. 75. ZIKZ-a (NN 14/21), Struéni tim Kaznionice, za svaku zatvorenica
predlaze inicijalni program izvrSavanja, koji se tijekom izvrSavanja kazne zatvora mijenja,
sukladno procjeni rizika i tretmanskih potreba, ostvarenosti ciljeva tretmana, moguénostima
Kaznionice te promjenama u objektivnim okolnostima koje mogu nastupiti protekom vremena.
Na prijedlog Stru¢nog tima, upravitelj Kaznionice donosi program izvrSavanja za zatvorenicu
u roku od 30 dana od dana njezinog prijama. Stru¢ni tim ¢ine: voditelj Odjela tretmana koji je
ujedno voditelj Stru¢nog tima, voditelji provedbe programa izvrSavanja, voditelj Odjela
osiguranja, voditelj Odjela za rad 1 strukovno obrazovanje, voditelj Odjela zdravstvene zastite
zatvorenika (ili sluzbenici zaduzeni za ove poslove — u Kaznionici u Pozegi su to medicinske

sestre).

Elementi programa izvr$avanja propisani su ¢l. 12. Pravilnika o tretmanu zatvorenika (NN

123/21), a odnose se na:

1. opce podatke o rasporedu na zatvorenicki odjel i u tretmansku skupinu

2. napomene vezane uz zdravstveno stanje i potrebnu zdravstvenu skrb, ukljucujuci
psihijatrijsku skrb

3. procijenjenu vrstu i razinu sigurnosnih rizika za vrijeme izvrSavanja kazne zatvora
kao Sto su rizik od samoozljedivanja, suicida, bijega, zlouporabe sredstava
ovisnosti, napada na sluzbene osobe ili druge zatvorenice te rizik od potencijalne
viktimizacije od strane drugih zatvorenica kao i mjere i postupke koji ¢e se
primijeniti za smanjivanje ovih rizika

4. procijenjenu vrstu i razinu kriminogenih rizika: rizik od opéeg i specijalnog

kriminalnog povrata, rizik od zlouporabe pogodnosti ¢e$¢ih dodira s vanjskim
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svijetom te rizik od ozbiljne Stete za pojedinca, grupu i/ili druStvenu zajednicu
tijekom boravka izvan kaznionice, odnosno zatvora, odnosno nakon otpusta s
izdrzavanja kazne zatvora

5. procijenjene tretmanske potrebe, primarno vezane uz kriminogene rizike

6. ciljeve tretmana, voditelja provedbe programa izvrSavanja i suradnike u provedbi

7. specijalizirane tretmanske intervencije i programe te metode i postupke koji ¢e se
primijeniti za realizaciju ciljeva tretmana, kao Sto su posebni programi,
psihosocijalne i socijalnopedagoske intervencije te provodenje sigurnosnih mjera
izreCenih uz kaznu zatvora

8. opce tretmanske intervencije i programe te metode i postupke koji ¢e se primijeniti
za realizaciju ciljeva tretmana i/ili u svrhu smislenog i svrhovitog provodenja
vremena u kaznenom tijelu, u sljede¢im podru¢jima: rad i radno-okupacijske
aktivnosti, obrazovanje i slobodno vrijeme

9. podatke o osobama s kojima ¢e zatvorenik kontaktirati za vrijeme izdrzavanja kazne
zatvora: ¢lanovi obitelji, druge osobe koje mogu biti izvor pomo¢i i podrske,

10. druge napomene (zabrana kontakta, obavljanja djelatnosti i sl.)

11. plan pripreme za otpust i organizacije postpenalne zastite.

Odluka o donesenom inicijalnom programu izvrSavanja koja sadrzi podatke iz tocke 1. do 2. 1
5.do 11. urucuje se zatvorenici, a 0 naknadnim izmjenama programa ju se upoznaje. Svi podaci
i dokumentacija potrebna za pracenje zakonitog izvrSavanja kazne zatvora i provedbu programa
izvrSavanja unose se u osobnik zatvorenice, a ti podaci kao i drugi podaci koje drzavni
sluZbenici i namjestenici saznaju tijekom izvrSavanja kazne zatvora sluzbena su 1 profesionalna

tajna te strogo povjerljive naravi ¢l. 78. 1 79. ZIKZ-a (NN 14/21).

Sukladno ¢l. 75. ZIKZ-a (NN 14/21), program izvrSavanja preispituje se najmanje jednom u tri
mjeseca za zatvorenicu koja izdrzava kaznu zatvora u trajanju do pet godina odnosno najmanje
jednom u Sest mjeseci za zatvorenicu koja izdrzava kaznu zatvora dulju od pet godina. Osim

redovnog postoji i izvanredno preispitivanje s obzirom na neku novonastalu situaciju.

Specijalizirane i1 opCe tretmanske intervencije

Radi ostvarivanja svrhe izvrSavanja kazne zatvora, u postupku realizacije programa
izvr$avanja, sukladno ¢l. 27. ZIKZ-a (NN 14/21), te ¢l. 19. i 20. Pravilnika o tretmanu
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zatvorenika (NN 123/21), prema zatvorenicama se,kroz individualni i grupni tretmanski

rad,provode specijalizirane i opce tretmanske intervencije.

Individualni tretmanski rad kroz svakodnevne kontakte, razgovore i savjetovanja osnovna je
metoda rada sluzbenika tretmana. On omoguéava upoznavanje zatvorenica, motiviranje za
suradnju u provedbi programa izvrSavanja, pomo¢ u rjeSavanju osobnih problema te korekciju
neprihvatljivih stavova i ponaSanja. Sadrzaji razgovora najce$¢e obuhvacaju obiteljske
probleme, meduljudske odnose, aktivnosti iz programa izvrSavanja, rjeSavanje raznih molbi,

planiranje pogodnosti i pomo¢ u kontaktu s vanjskim svijetom.

Grupni tretmanski rad redovno se provodi kroz redovne sastanke tretmanske skupine, koji su
tematski vezani uz aktualnu problematiku i potrebe zatvorenica, kao i kroz provodenje
specijaliziranih tretmanskih intervencija. One se provode prema specificnim skupinama
zatvorenica s ciljem smanjivanja rizika od ponovnog pocinjenja kaznenog djela, a ukljucuju
psihosocijalne i socijalnopedagoske intervencije kroz individualni i grupni rad, kao Sto su
posebni programi tretmana, edukativno-razvojni programi, psihoedukacija, motivacijsko
intervjuiranje, psihoterapijsko savjetovanje, kognitivno-bihevioralne intervencije i drugo.

Njihovim provodenjem izvr$avaju se i sigurnosne mjere iz djelokruga Odjela tretmana.

Tu posebno mjesto zauzimaju posebni programi tretmana, kao niz specijaliziranih tretmanskih
intervencija organiziranih u strukturirani program, koji je primarno usmjeren ka otklanjanju ili
smanjivanju dinamickih kriminogenih ¢imbenika, kao §to su: ovisnost o supstancama ili
ponasajna ovisnost, antisocijalni, odnosno kriminalni obrasci razmi$ljanja, nedovoljno
razvijene vjeStine rjeSavanja problema, teSkoce u kontroli emocija, teSkoce u kontroli
impulzivnosti, odnosno agresivnosti i drugo. Osim posebnih tu su i edukativno — razvojni
programi kojima se potice resocijalizacija i rehabilitacija zatvorenika, primarno kroz podizanje
razine znanja i razvoj vjestina u odredenom podrucju te kroz osnazivanje individualnih zastitnih
¢imbenika, ¢ime se omogucava nastanak i odrZavanje pozeljnih promjena kod zatvorenika.

Specijalizirane tretmanske intervencije provode sluZbenici odjela tretmana: socijalni pedagozi,

psiholozi i socijalni radnici.

Posebni programise sa zatvorenicama provode povremeno i periodi¢no, kada se utvrdi
dovoljan broj zatvorenica za ukljuc¢ivanje u takav grupni tretman, u kojemu sudjeluju na temelju

izreCene sigurnosne mjere ili na prijedlog Stru¢nog tima, a u Kaznionici se provode:
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e Tretman ovisnica o drogama - po modelu modificirane terapijske zajednice, odnosno
Kluba lije¢enih ovisnica (KLO) kao i kroz posebni program PORTOs(Prevencija
ovisni¢kog recidivizma treningom i osnazivanjem).

Posebni program PORTOs strukturirani je program psihosocijalnog tretmana temeljen na
kognitivno-bihevioralnom pristupu i prevenciji relapsa. Sastoji se od 34 radionice koje su
tematski podijeljene u pet faza, a odrzavaju se tjedno u trajanju od 90 minuta. Radionice se
provode u malim grupama od osam do deset zatvorenica ovisnika, a grupe su zatvorenog tipa.
Namijenjen je zatvorenicima kojima je utvrdena ovisnost o drogi i njome uzrokovani
poremecaji. Cilj programa je smanjenje ovisnickog 1 kriminalnog recidiva vezanog uz ovisnost.
Program se provodi kako u gore navedenoj duzoj verziji, tako i u skracenom obliku u trajanju
od 17 radionica s obzirom na duljine kazni zatvorenica. Tijekom 2023. godine u tretman
ovisnica o drogama bilo je ukljuéeno 5 zatvorenica (od toga 1 s izreCenom sigurnosnom

mjerom).

e Tretman ovisnica o alkoholu takoder se provodi po modelu modificirane terapijske
zajednice, odnosno Kluba lije¢enih ovisnica (KLA) i posebnom kognitivno —
bihevioralnom programu TALK (Tretman zatvorenica s alkoholom uzrokovanim
poremecajima).

Posebni program TALK provodi se jednom tjedno tijekom sedamnaest tjedana, grupni rad traje
od Sezdeset do devedeset minuta, a u grupi je od osam do dvanaest zatvorenica. On obuhvaca
aktivnosti koje ukljucuju edukaciju o alkoholu i problemima koje on uzrokuje, analizu uloge
alkohola u Zivotima zatvorenica i krug promjene. Ciljevi programa su prevencija poremecaja
uzrokovanih alkoholizmom, prevencija recidiva, odrZzavanje apstinencije, poboljSanje kvalitete
Zivota zatvorenica 1 njihovo motiviranje za odabir zdravih stilova Zivota.

U njega se ukljucuju zatvorenice koje posjeduju kognitivne 1 emocionalne kapacitete za rad u
grupi, pismene su i nemaju intelektualnih deficita ili tezih oblika psihopatologije. Obavezan je
za zatvorenice kod kojih je alkohol prisutan kao kriminogeni faktor, kojima je izreCena
sigurnosna mjera obveznog lijeCenja od alkohola te one kod kojih je utvrdena ovisnost o
alkoholu ili prisutna zlouporaba alkohola. Nakon provedenog programa zatvorenice nastavljaju
daljnji tretman kroz KLA.

Tijekom 2023. godine u tretman ovisnica o alkoholu bilo je uklju¢eno 14 zatvorenica (od toga

8 s izreCenom sigurnosnom mjerom).
e Tretman zatvorenica pociniteljica kaznenih djela s elementima nasilja (NAS)
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Posebni program NAS, kroz koji se provodi psihosocijalni tretman pociniteljica nasilja, sastoji
se od Sesnaest radionica s temama poput lanca ljutnje, treninga asertivnosti i prevencije recidiva
nasilnog ponasSanja. Namijenjen je zatvorenicama sa sigurnosnom mjerom obveznog
psihosocijalnog tretmana prema ¢l. 70. KZ/11 (NN 61/15) te onima koje su pociniteljice
nasilnih kaznenih djela s visokim ili srednjim rizikom ponavljanja.

Sudionice programa ne smiju manifestirati simptome apstinencijske krize ili produktivne
psihopatologije, koje bi ometale sudjelovanje. Nuzno je da su pismene, s intelektualnim
sposobnostima unutar $ire prosje¢nosti, da pokazuju minimalni samouvid i kriticnost prema
svom ponasanju te imati motivaciju za osobnu promjenu. Potrebni su im osobni kapaciteti i
osobine li¢nosti koji omogucuju postizanje ciljanih promjena.

Tijekom 2023. godine u tretman zatvorenica pociniteljica kaznenih djela s elementima nasilja

(NAS) bilo je uklju€eno 7 zatvorenica (od toga 2 s izre€enom sigurnosnom mjerom).

e Tretman pociniteljica seksualnih delikata: kroz program PRIKIP (Prevencija
recidivizma i kontrola impulzivnog ponasanja).
Program ima ciljeve smanjenja recidivizma, motivaciju za osobni razvoj, kontrolu
impulzivnosti i seksualnog nagona, te se oslanja na kognitivno-bihevioralnu terapiju i
psihoedukaciju. Pokriva kljuéna podrué¢ja poput promjene stava prema djelu, razvoja empatije,
analize pocCinjenja djela te ucenja prihvatljivog seksualnog 1 kontroliranja agresivnog
ponasSanja. Program traje deset mjeseci i provodi se uglavnom kroz individualni tretmanski rad

zbog malog broja zatvorenica koje su pocine takva djela.

e U Kaznionici se provodi i psihoedukativni grupni program JUS — TSV (Jacanje
unutarnje snage — trening socijalnih vjestina).

Program se preporuCuje za zatvorenice koje su sposobne pratiti ga zbog svojih kognitivnih 1
emocionalnih sposobnosti, te nemaju izrazene intelektualne ili teSke emocionalne poteskoce.
Takoder, ukljucuje se one koje nisu adekvatno reagirale u odredenim situacijama, ili koje imaju
nedostatak socijalnih vjeStina, ali su motivirane za u€enje 1 promjenu ponaSanja. Kroz
strukturirane aktivnosti, zatvorenice uce prepoznavati socijalne signale, razvijati pozitivne
kognitivne procese i vjezbati socijalne vjestine u sigurnom okruzenju. Ovaj pristup pomaze u
njihovoj rehabilitaciji i priprema ih za Zivot nakon izlaska iz zatvora. Provodi se individualno i

grupno.
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e Od edukativno — razvojnih programa provode se ,,Zatvorenik kao roditelj” i ,,Vozac —
¢imbenik sigurnosti u prometu‘.
Program "Zatvorenik kao roditelj” namijenjen je majkama malodobne djece kako bi
promovirao roditeljsku odgovornost, razvoj roditeljskih kompetencija te odnos s djetetom.
Obuhvaca Cetrnaest grupnih radionica kroz pet tematskih cjelina tijekom tri do Cetiri mjeseca,
s tjednim susretima trajanja od Sezdeset do devedeset minuta. Sudjelovanje je dobrovoljno, a
ne mogu se ukljuciti zatvorenice koje su pocinile kaznena djela spolnog zlostavljanja i
iskoriStavanja djeteta. Zbog same teme programa, zatvorenice ga dozivljavaju manje kao rad

na problemu, §to povecava njihovu volju za sudjelovanjem. Organizira se povremeno.

Program "Voza¢ — ¢imbenik sigurnosti u prometu" namijenjen je pociniteljima prometnih
prekrsaja ili kaznenih djela protiv sigurnosti u prometu. Ciljevi programa ukljucuju prevenciju
recidivizma, edukaciju o prometnim propisima, razvoj svijesti o posljedicama nesrec¢a, empatiju
prema zrtvama te razvoj odgovornog ponaSanja u prometu. Temelji se na teorijama percepcije
rizika, motivaciji vozaca te suvremenim pristupima sigurnoj voznji. Odrzava se tjedno, u
trajanju od sat vremena, u grupama otvorenog tipa. Program se sastoji od devet radionica koje
pokrivaju prometne propise, posljedice nesre¢a, uzroke nesre¢a te prometnu kulturu i

psihologiju, koriste¢i uglavnom grupne diskusije. Organizira se povremeno.

Opce tretmanske intervencije

Provode se prema svim zatvorenim osobama, obuhvacajuci savjetovanje i usmjeravanje u vezi
s organizacijom svakodnevnog zivota i funkcioniranja unutar Kaznionice. Cilj je podrzati
principe normalizacije, strukturiranja i svrhovitog provodenja vremena tijekom izdrZzavanja
kazne, poboljSati zdravlje, razviti vjestine 1 sposobnosti te smanjiti kriminogene ¢imbenike kroz
obrazovanje, rad i slobodno vrijeme. Ove aktivnosti provode sluzbenici Kaznionice i vanjski
suradnici iz organizacija i udruga civilnog drustva te obuhvacaju sljede¢a podrucja:rad i radno
- okupacijske aktivnosti, obrazovanje, kreativne, kulturne, umjetnic¢ke, sportsko-rekreativne i

druge aktivnosti slobodnog vremena.

Rad i radno okupacijske aktivnosti zatvorenica

Sukladno ¢l. 85. ZIKZ-a (NN 14/21), zatvorenicama se omogucuje rad u skladu s njihovim

zdravstvenim sposobnostima, steCenim znanjima i moguénostima Kaznionice odnosno zatvora.
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Na rad ih se potice radi radi odrzavanja i stjecanja stru¢nog znanja i iskustva, osposobljavanja
te njihovih tjelesnih i dusevnih potreba. Zatvorenice koje pristaju na rad, na temelju lije¢nickog
misljenja 1 programa izvrSavanja rasporeduju se na rad kroz uobicajeno radno vrijeme.
Organizacija 1 nacin rada sli¢ni su onima na slobodi, uz provedbu mjera zastite na radu, a
osigurava ih se od ozljeda na radu i profesionalnih bolesti.

Prema ¢l. 67/2022 Pravilnika o radu i raspolaganju novcem zatvorenika, rad zatvorenica
predstavlja dio programa izvrSavanja kazne zatvora i ocjenjuje se. Za rad im se isplacuje
naknada jednom mjese¢no ¢l. 15. Pravilnika o tretmanu zatvorenika (NN 123/21), a od naknade
za rad 30 % odvaja im se kao obvezna §tednja i pohranjuje na polog novca ¢l. 93. ZIKZ-a (NN
14/21). Godisnji odmor stjeCu nakon dvanaest mjeseci neprekidnog rada i minimalnog je
trajanja 20 radnih dana ¢1. 19. i 20. Pravilnika o tretmanu zatvorenika (NN 123/21), a mogu ga

koristiti u Kaznionici ili kao pogodnost izvan Kaznionice.

Na prijedlog Stru¢nog tima, upravitelj kaznenog tijela najmanje jednom u Sest mjeseci odlucuje
0 zatvorenicima koji ispunjavaju uvjete za novéanu nagradu za rad i odreduje iznos te nagrade
¢l. 18. Pravilnika o tretmanu zatvorenika (NN 123/21), a tijekom 2023. godine nov¢ano su

nagradene 33 zatvorenice.

Prema ¢l. 27. ZIKZ-a(NN 14/21), organizaciju, provodenje, ocjenjivanje, nadzor i pracenje rada
1 strukovnog obrazovanja zatvorenica obavljaju strukovni ucitelji, a rad zatvorenica organiziran
je u okviru ustrojenih radionica. Jedna od vaznih posebnosti Kaznionice je ta, $to je svim
zatvorenicama koje to Zele omogucen radni angazman i promice se kultura rada. Pohvalna je

¢injenica i da je vecina radno sposobnih zatvorenica koje borave u Kaznionici radno angaZzirana.

Poslovi koje obavljaju i na koje mogu biti rasporedene zatvorenice Kaznionice u Pozegi (na
dan 3.6.2024. bilo je radno angazirano 68 zatvorenica): poljoprivredna radionica, krojacka
radionica, praonica rublja, pomo¢ni poslovi u kuhinji (i pekari kruha), poslovi za osobe sa
smanjenim psihofizi¢kim sposobnostima, skladiste odjece i obuce, zatvorska prodavaonica
(kantina), pratiteljica osobe s invaliditetom, pratiteljica u Odjelu za rodilje, knjiznica, frizerski
salon, radno terapijski poslovi — izrada ru¢nog rada i dekorativnih predmeta, izdvojeni objekt
Otvorenog odjela ,,Doki¢”- peradarstvo, pcelarica i odrzavanje i CiS¢enje vanjskih prostora

Kaznionice.
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Obrazovanje zatvorenica

Prema ¢l. 99. i ¢l. 100 ZIKZ-a (NN 14/21), sukladno moguénostima Kaznionica organizira
osnovno obrazovanje za zatvorenicu koja ga nije zavrsila, kao 1 srednjoskolsko obrazovanje
odraslih, prekvalifikacije, osposobljavanja i usavrSavanja. Osnovno Skolovanje organizira se do
21 godine zivota zatvorenice, a opismenjavanje nepismenih zatvorenica organizira se neovisno
o zivotnoj dobi. Obrazovanje seorganizira i provodi u pravilu u Kaznionici, a ako su za to
ispunjeni nuzni preduvjeti 1 izvan nje. Zatvorenici se moze omoguciti i visokoskolsko
obrazovanje na vlastiti troSak, ako se studijski program moze uskladiti sa sigurnosnim

razlozima. Sve navedene aktivnosti odreduju se programom izvrSavanja.

Osnovnoskolsko obrazovanje je besplatno za zatvorenice i organizirano je u suradnji s puckim
ucilistem, putem konzultativne nastave.Prilikom motivacijskog razgovora, obzirom da se radi
0 odrasloj populaciji, a osnovnoskolsko je obrazovanje obvezno do 15-e godine Zivota, vec¢ina
njih ne pokazuje interes, unato¢ poticanju i savjetovanju o svrsishodnosti obrazovanja u cilju

Sto bolje resocijalizacije, zaposljavanja i1 uklju¢ivanja u svakodnevni Zivot na slobodi.

Obzirom da srednjoskolsko obrazovanje nije obvezno, osobe liSene slobode duzne su, u slucaju
samoinicijativnog ukljucivanja u obrazovanje putem puckog uciliSta, same snositi troskove
obrazovanja. Kaznionica godinama suraduje s raznim udrugama civilnog drustva, kroz razne
projektne aktivnosti s posebnim interesom za programe obrazovanja, odnosno osposobljavanja
za odredena zanimanja, koji su za osobe liSene slobode besplatni i koji se provode u suradnji s
puckim ucilistem.

Tako su zatvorenice, kroz navedene projekte od 2022. godine, osposobljavane (zajedno sa
zatvorenicima) za pcelarice (oformljen je pcelinjak u blizini izdvojenog objekta Otvorenog
odjela ,,boki¢*), upravljanje financijama i za pomo¢ne kuharice. Jedna zatvorenica je (2023.)
na pozeskom VeleuciliStu zavrSila obrazovni program za voditelja pripreme i1 provedbe EU
projekata.

Ovdje napominjemo da je pribavljanje potrebne dokumentacije (svjedodzbi, domovnica i sl.),
za upis zatvorenica i zatvorenika u odredene programe, za koju se naknadno utvrdi da je
nemaju(ili ne znaju gdje im je) vrlo zahtjevan proces, koji oduzima puno vremena, a za

izvrSenje svake projektne aktivnosti zadani su rokovi.
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Kreativne, kulturne, umjetnicke, sportsko-rekreativne i druge aktivnosti slobodnog vremena

zatvorenica

Zatvorenice su iznimno angazirane u aktivnostima slobodnog vremena, kroz radionice u koje
su ukljucene prema iskazanim interesima i utvrdenim programom izvrSavanja (sportsko —
rekreativne, Citateljski klub, likovno — kreativna, dramska, zbor i sl.) kroz razli¢ite projekte u
organizaciji i provodenju navedenih aktivnosti sudjeluju i razne udruge civilnog drustva.
Obiljezavaju se prigodni datumi i blagdani, a u kino dvorani se prikazuju filmovi i odrzavaju

razni prigodni programi u kojima sudjeluju zatvorenice i zatvorenici (priredbe, karaoke i sl.).

Povremeno se organiziraju radionice ucenja stranih jezika u kojima zatvorenice koje ga govore

(i za to su educirane) poducava grupu zainteresiranih za odredeni jezik, §to je iznimno korisno

kod duljih kazni.

Kaznionica ima svoju knjiznicu koja se nalazi u objektu gdje su smjestene zatvorenice, a koja
raspolaze s preko 10 000 naslova. Kroz visegodisnju suradnju s Gradskom knjiznicom

Pozega, redovito se posuduju knjige i filmovi prema iskazanom interesu zatvorenica.

Suradnja s udrugama civilnog drustva

Tijekom 2023. godine u Kaznionici su svoje projektne aktivnosti sa zatvorenicama provodile
slijede¢e nevladine udruge: Hrvatska udruga pcelara ,,Pcelinjak*, Udruga ,,Skribonauti®,

Udruga ,,Liga za prevenciju ovisnosti®, Udruga za kreativni socijalni rad, Hrvatsko drustvo
likovnih umjetnika (HDLU), Hrvatska udruga za borbu protiv HIV-a i virusnog hepatitisa

(HUHIV), Otvorena racunalna radionica ,,Svi smo protiv*.

Procjena uspjesnosti programa izvrsavanja

Sukladno €l. 15. Pravilnika o tretmanu zatvorenika (NN 123/21), radi koordinacije provedbe
programa izvrSavanja, razmjene informacija, predlaganja Stru¢nom timu izmjena i dopuna
sadrzaja programa izvrSavanja te ocjenjivanja uspjesnosti provedbe pojedinih segmenata
programa izvrSavanja za zatvorenice iz tretmanske skupine tjedno se sastaje Tim tretmanske
skupine. Cine ga sluZbenik tretmana koji je nadlezan za tretmansku skupinu zatvorenica (a
ujedno 1 voditelj tima tretmanske skupine), sluzbenik pravosudne policije, strukovni ucitelj 1

drugi sluzbenici koji sudjeluju u provedbi programa izvr§avanja.
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Za svaku zatvorenicu redovito se procjenjuje i utvrduje uspjeS$nost provedbe programa
izvrSavanja, koji obuhvacaju procjenu njenog ponasanja, zatim sudjelovanja i suradnje u
provodenju predvidenih aktivnosti te stupanj realizacije ciljeva tretmana. UspjeSnost
provodenja programa izvrSavanja procjenjuje se jednom mjesecno i na Cetiri razine: »ne
zadovoljava«, »zadovoljava«, »uspjeSan« 1 »narocito uspjesan, a prilikom procjene Strucni
tim u obzir uzima ocjene tima tretmanske skupine i prijedlog voditelja provedbe programa

izvrSavanja ¢l. 16. Pravilnika o tretmanu zatvorenika (NN 123/21).

Prva procjena uspjeSnosti donosi se nakon proteka najmanje 15, a najviSe 30 dana od dana
dolaska u Kaznionicu i ona obuhvaca samo procjenu ponasanja zatvorenica i pridrzavanja
odredbi Kuénog reda kaznionice i ne moze biti visa od razine» zadovoljava« ¢l. 17. Pravilnika

0 tretmanu zatvorenika (NN 123/21).

Pogodnosti zatvorenica

Pogodnosti su skup poticajnih mjera usmjerenih na smanjivanje negativnih u¢inaka zatvaranja
1 poticanje u ostvarivanju programa izvrSavanja radi ostvarivanja svrhe izvrSavanja kazne
zatvora, a sastoje se od ublazavanja uvjeta unutar Kaznionice i ¢e$¢ih dodira s vanjskim

svijetom a propisane su ¢l. 137. i 138. ZIKZ-a (NN 14/21).

Pogodnosti ublaZzavanja uvjeta unutar kaznionice odnosno zatvora su:

1) koristenje vlastitog televizijskog prijamnika

2) samostalna priprema hrane i napitaka

3) uredenje zivotnog prostora osobnim stvarima

4) cesce primanje paketa i primanje paketa u vecoj tezini

5) slobodno raspolaganje odredenim nov¢anim iznosom s pologa unutar Kaznionice
6) nagradivanje nov¢ano ili u stvarima

7) nezakljuCavanje prostorija za smjestaj i boravak zatvorenica

8) produljeni boravak u zajednickim prostorijama

9) produljeni boravak na svjezem zraku

10) koristenje godiSnjeg odmora ili dijela godisnjeg odmora na Poluotvorenom ili

Otvorenom odjelu
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11) raspored u odjel za smjestaj zatvorenica s blazim uvjetima izdrzavanja kazne iste

Kaznionice.

Pogodnosti ¢es¢ih dodira s vanjskim svijetom su:

1) cesci i dulji posjeti obitelji i drugih osoba s nadzorom ili bez nadzora u Kaznionici

2) telefoniranje bez nadzora

3) boravak s bra¢nim ili izvanbra¢nim drugom odnosno Zivotnim ili neformalnim
Zivotnim partnerom u posebnoj prostoriji bez nadzora

4) izlazak radi izvrSavanja posebnog programa koji se provodi u zajednici

5) izlazak s posjetiteljem u mjesto u kojem se nalazi Kaznionica ili drugo mjesto
sukladno Kuénom redu Kaznionice odnosno zatvora u trajanju od 2 do 8 sati

6) izlazak bez posjetitelja u mjesto u kojem se nalazi Kaznionica odnosno zatvor ili
drugo mjesto sukladno Kuénom redu Kaznionice odnosno zatvora u trajanju od 2 do 4
sata

7) izlazak u mjesto prebivalista odnosno boravista ili drugo mjesto ili izlazak radi posjeta
¢lanovima obitelji ili drugoj osobi u ukupnom trajanju do 120 sati mjesecno, a u
mjesecima u kojima su blagdani do 144 sata mjesecno

8) koristenje godiSnjeg odmora ili dijela godiSnjeg odmora u mjestu prebivaliSta odnosno

boravista ili drugom mjestu.

O pogodnostima zatvorenica odlucuje se na temelju procjene rizi¢nosti i uspjesnosti provodenja
programa izvrSavanja ¢1.140. ZIKZ-a (NN 14/21). U postupku preispitivanja uvjeta za
odobravanje pogodnosti izlazaka iz Kaznionice, postupajuci sukladno ¢l. 35. Pravilnika o
tretmanu zatvorenika (NN 123/21), uzet ¢e se u obzir izvje$¢e nadleznog probacijskog ureda,
odnosno ustrojstvene jedinice za podrSku Zrtvama i svjedocima ministarstva nadleznog za
poslove pravosuda ako postoji zrtva kaznenog djela. U slucaju kaznenog djela nasilja u obitelji,
uzimaju se u obzir podaci nadleznog ureda za socijalni rad 1 policije. Svakako se uzima u obzir
sigurnosna procjena nadlezne policijske uprave, kao i podaci nadleznog odvjetniStva o

eventualnim kaznenim postupcima u tijeku i visini moguce zaprijecene kazne.

Tijekom 2023. godine, pogodnosti izvan Kaznionice koristilo je: 48 zatvorenica izlazak s
posjetiteljem u grad Pozegu (ukupno 136 izlazaka), a 1 bez posjetitelja, 39 ih je koristilo izlazak

u mjesto prebivalista (ukupno 259 izlazaka), a 12 godisnji odmor izvan Kaznionice (18
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izlazaka). Pogodnosti unutar Kaznionice iste godine, koristilo je: 31 zatvorenica (ukupno 85
puta), 23 zatvorenice boravak s bra¢nim (izvanbra¢nim) partnerom u posebnoj prostoriji bez
nadzora (ukupno 120), a u blaZze uvjete izdrzavanja kazne zatvora rasporedeno je 30
zatvorenica. Jedna zatvorenica je rasporedena s Otvorenog na Zatvoreni odjel (nije se vratila s

prekida kazne).

Red i sigurnost u Kaznionici

Sukladno ¢l. 141. ZIKZ-a, (NN 14/21) zatvorenica se tijekom izdrzavanja kazne zatvora mora
ponasati u skladu sa propisima donesenim na temelju navedenog Zakona te izvr$avati naredbe
osoba ovlastenih za sudjelovanje u postupku izvrSavanja kazne zatvora, osim kad bi izvrSavanje
naredbe bilo kaznjiva radnja ili bi tom radnjom zatvorenik prekrSio njegove odredbe i propise

koji su na temelju njega doneseni.

Organizacija svakodnevnog Zivota i rada u Kaznionici ureduje se Kuénim redom i Dnevnim
rasporedom, koje donosi upravitelj uz prethodnu suglasnost ravnatelja nadleznog za zatvorski

sustav.

Sukladno ¢1.143. ZIKZ-a (NN 14/21), prema zatvorenici koja ugrozava red i sigurnost ili prijeti
ugrozavanju reda 1 sigurnosti, pod odredenim se propisanim uvjetima provode posebne mjere
odrzavanja reda i sigurnosti: pojacani nadzor, oduzimanje i privremeno zadrzavanje stvari koje
su zatvorenici dopustene, vezanje ruku (a po potrebi i nogu), odvajanje od ostalih zatvorenica,
smjestaj u posebno osiguranu prostoriju bez opasnih stvari, smjestaj na odjel pojatanog nadzora

i osamljenje.

Prema ¢l. 153 ZIKZ-a (NN 14/21), stegovni prijestupi jesu lakSe ili teze povrede reda i
sigurnosti,

o laksi stegovni prijestupi su:

1) posjedovanje ili koristenje nedopustene stvari, ukljucujuci i novac

2) davanje drugom na koriStenje stvari za koju samo ona ima dopustenje

3) koristenje tude stvari bez odobrenja

4) boravak u prostoru u kojem se prema dnevnom rasporedu ne bi trebala nalaziti
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5) naruSavanje mira, kao §to je: vikanje, preglasno slusanje radijskog i televizijskog
prijamnika, lupanje, bacanje stvari i sl.

6) vrijedanje ili nepristojno ponasanje prema drugim zatvorenicama

7) pokusaj kontaktiranja ili kontaktiranje s drugom osobom bez odobrenja ili davanje
lazne obavijesti radi kontaktiranja s drugom osobom bez odobrenja

8) poticanje druge zatvorenice na ponasanje koje predstavlja laksi stegovni prijestup

9) namjerno oneciscenje prostora Kaznionice odnosno zatvora

10) simuliranje bolesti, ozljede ili napadaja.

e tezi stegovni prijestupi su:
1) prijetnja
2) vrijedanje ili nepristojno ponasanje prema drzavnom sluzbeniku ili namjesSteniku
3) otudenje tude stvari
4) sudjelovanje u pobuni
5) bijeg ili pokusaj bijega iz Kaznionice ili tijekom sprovodenja
6) neovlasteno napustanje Kaznionice
7) nasilni¢ko ponaSanje
8) zadrZavanje bilo koje osobe protiv njezine volje
9) posjedovanje ili kori$tenje opasne stvari ili prijenosnog uredaja za snimanje i
komuniciranje bez prethodnog odobrenja ili u svrhu u koju to nije odobreno
10) sprjecavanje pristupa u bilo koji dio Kaznionice sluzbenoj ili drugoj osobi koja se tu po
odobrenju nalazi
11) tjelesni napad na bilo koju osobu
12) namjerno ili grubom nepaznjom ugrozavanje tudeg zdravlja

13) sprjecavanje ovlaStene sluzbene osobe ili bilo koje druge osobe koja je uklju¢ena u

provedbu programa izvrSavanja u obavljanju zadaca

Za pocCinjene stegovne prijestupe izriu se stegovne mjere ¢l. 154. ZIKZ-a (NN 14/21): ukor,

ogranicenje ili privremena uskrata raspolaganja novcem u Kaznionici, uskrata pojedinih ili svih
pogodnosti do tri mjeseca (istekom kojeg roka se pogodnosti mogu odobravati postupno ovisno
o uspjesnosti u provodenju programa izvrSavanja) te upucivanje u samicu do 14 dana u

slobodno vrijeme ili tijekom cijeloga dana i1 no¢i.
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Po okoncanju stegovnog postupka preispituje se program izvrSavanja i razina uspjesnosti.
Sukladno ¢l. 160. ZIKZ-a (NN 14/21)upravitelj moze Sredi$njem uredu Uprave za zatvorski
sustav 1 probaciju predloziti premjestaj zatvorenice radi ostvarivanja programa izvrsavanja,

organizacije izvrSavanja kazne i zbog sigurnosnih razloga. Tako se u situacijama ako je protiv
zatvorenice u tijeku novi kazneni postupak, ili zatvorenik treba izdrzati novu kaznu zatvora u
trajanju duljem od Sest mjeseci, ili je protiv zatvorenice pokrenut postupak zbog tezeg
stegovnog prijestupa, ili zatvorenica ucestalo krsi odredbe Ku¢nog reda moze predloziti

premjestaj i otvorenih i poluotvorenih uvjeta u zatvorene.

Tijekom 2023. godine, 12 zatvorenica je pocinilo ukupno 16 tezih i 4 lakSa stegovna prijestupa.

Smyjestaj 1 boravak zatvorenica u Kaznionici

Zatvorenice se sukladno izvjes¢u o provedenoj dijagnosti¢koj procjeni i procjeni rizi¢nosti te
podacima iz osobnika, kao i saznanjima kroz opservaciju za vrijeme boravka u posebnom
prostoru za prijam utvrdenim programom izvr$avanja, rasporeduju u uvjete odnosno Odjele u
kojima ¢e izdrzavati kaznu, a to mogu biti: Zatvoreni, Poluotvoreni i Otvoreni odjel. Svaki od
navedenih Odjela nalazi se u zasebnom objektu, a uvjeti zivota i boravka zatvorenica u njemu

organizirani su sukladno stupnju sigurnosti.

Zatvoreni odjel

Zatvorenice koje kaznu izvrSavaju u zatvorenim uvjetima, pod najviSim su mjerama sigurnosti
1 stalnim nadzorom sluzbenica 1 sluzbenika pravosudne policije, a pod video nadzorom su sve
njihove zajedniCke prostorije, osim soba u kojima borave i prostora za odrzavanje osobne
higijene.

One prema ¢l. 16. st. 10. ZIKZ-a (NN 14/21), imaju pravo boravka na svjezem zraku odnosno
otvorenom prostoru Kaznionice najmanje 2 sata dnevno u posebno za to predvidenom prostoru,
koji je opremljen spravama za vjezbanje, uz dostupnost pitke vode. Isto tako svaki Zatvoreni
odjel ima natkriveni balkon (terasu) s klupom te zatvorenice i ondje mogu boraviti na svjezem
zraku, kada god to zele i mogu sukladno Dnevnom rasporedu.

Zatvorenice Zatvorenog odjela u sobama imaju sanitarne ¢vorove. Nadalje, u svakoj sobi imaju

telefone 1 televizore. Nakon uspjesno provedenog pilot projekta uskoro ¢e ima, kao i svim
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drugim zatvorenicama biti omoguceno i telefoniranje uz video kontakt putem posebnih 1 ve¢
za to postavljenih komunikacijskih uredaja. Ovisno o postignutoj razini uspjesnosti, imaju
odobreno vrijeme trajanja razgovora tjedno, $to je regulirano Kuénim redom Kaznionice, a

sukladno ¢l. 132. ZIKZ-a (NN 14/21), razgovori se nadziru.

Omoguceni su im telefonski i kontakti s clanovima obitelji (ako za to nema nikakvih zapreka),
kao i drugim osobama s kojima im je kontaktiranje odobreno. Sve zatvorenice u Kaznionici u
tu svrhu imaju svoje telefonske kartice. Dogada se da zatvorenica nema sredstava na svojoj
kartici, a Zeli s nekim kontaktirati i za to navede opravdani razlog, isto joj se odobrava na trosak

Kaznionice.

Vazno je napomenuti da se unazad nekoliko godina, svim zatvorenicama u Kaznionici, koje to
zele omogucuju 1 video kontakti s djecom kao i ¢lanovima obitelji, $to je bilo iznimno vazno

tijekom pandemije COVID — 19. Navedi kontakti su besplatni.

Nadalje, prema ¢l. 131. ZIKZ-a (NN 14/21),zatvorenice imaju pravo na neogranic¢eno
dopisivanje, a sadrzaj pisma se u zatvorenim uvjetima nadzire. No, imaju pravo bez ogranicenja
I nadzora sadrzaja, dopisivati se s odvjetnikom, tijelima drzavne vlasti i medunarodnim

organizacijama za zastitu ljudskih prava kojih je Republika Hrvatska Clanica.

Nadalje, prema ¢l. 124. ZIKZ-a (NN 14/21), zatvorenice koje kaznu izdrzavaju u zatvorenim
uvjetima, kao i sve druge zatvorenice imaju pravo na posjet ¢lanova obitelji i drugih osoba koje
se sukladno postignutoj razini uspjesnosti, a najmanje dva puta mjesec¢no 1 blagdanom u trajanju
od najmanje jedan sat. Malodobna djeca mogu ih posjecivati jednom tjedno i blagdanom s tim
da dijete dobi do 16 godina dolazi u pratnji odrasle osobe ¢lana obitelji ili druge odrasle osobe
koja je ovlastena o njemu skrbiti. Sukladno 126. ZIKZ-a (NN 14/21). posjet se moze nadzirati
iz sigurnosnih razloga, a posjet odvjetnika samo vizualno. 1z razloga sigurnosti, upravitelj moze
uskratiti posjet ¢l. 125. ZIKZ-a (NN 14/21).

Zajednica UZOR

Vecina zatvorenica koje borave u Kaznionici rasporeduje se 1 nalazi na Zatvorenom odjelu koji
se nalazi u zasebnoj zgradi s dva kata te su i podijeljene u dvije tretmanske skupine —tzv. Z 1 i
Z 2. Jedan od ta dva odjela (Z1) organiziran je po principima Zajednice UZOR. Naime, u
studenom 2017. godine, nakon viSemjese¢nih priprema u zatvorskom sustavu zapocet je proces

uspostave Zajednica UZOR u Kaznionici u Lepoglavi, Kaznionici u Glini, tada Kaznionici i
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zatvoru u Pozegi (Zene), Zatvoru u Zagrebu, Kaznionici u Lipovici — Popovaci te Kaznionici
u Valturi. Navedene Zajednice su jedan od projekata koji se razvio u okviru IPA 2012.
Twinning projekta ,,Podrska zatvorskom sustavu Republike Hrvatske®. Kroz pilot projekt
Zajednica je formirana na jednom Zatvorenom odjelu, a nakon Sto se nakon godine dana
potvrdila njezina svrhovitost i opravdanost, nastavila je uspjesno egzistirati te je u tijeku sedma

godisnjica njezinog funkcioniranja.

To je sustav organizacije svakodnevnog Zivota zatvorenica koji svojom strukturom i na¢inom
rada simulira uvjete zivota na slobodi. Ovaj sustav omoguéuje im slobodu izbora i preuzimanje
odgovornosti za vlastito ponaSanje te kvalitetu suzivota unutar Zajednice. Kroz ovakvu
organizaciju, zatvorenice razvijaju klju¢ne vjeStine poput samodiscipline, timskog rada i
rjeSavanja sukoba, §to ih u€inkovito priprema za povratak u druStvo. Osim toga, Zajednica
UZOR pruza priliku za osobni rast i rehabilitaciju, olakSavajuéi prilagodbu zivotu na slobodi i

smanjujuéi rizik od ponovnog pocinjenja kaznenih djela.

Prema saznanjima dobivenim kroz tretmanski rad sa zatvorenicama ukljué¢enim u Zajednicu,
one percipiraju medusobnu komunikaciju kao vaznu i procjenjuju je boljom nego ranije,
vec¢inom su zadovoljne atmosferom na Odjelu 1 opcenito verbaliziraju da im je suzivot laksi i
kvalitetniji.No, prepoznaju i da ima prostora za napredak i poboljSanje u medusobnim odnosima

1 kvaliteti suzivota.

Poluotvoreni i Otvoreni odjel

Zatvorenice Poluotvorenog i Otvorenog odjela u svoje slobodno vrijeme mogu neograniceno i
bez nadzora boraviti na otvorenim i tome namijenjenim prostorima uz objekte u kojima se
nalaze, a telefoniranje im je neograni¢eno. Njihovi posjeti ¢lanova obitelji i drugih soba koje

su im odobrene ne nadziru se, kao niti dopisivanje i telefoniranje.

Otvoreni odjel Kaznionice ima dva objekta, jedan u krugu Kaznionice, a drugi se nalazi oko 2
km dalje, gdje postoji izdvojeni objekt Otvorenog odjela ,,Poki¢“. Ondje zatvorenice borave i
Zive potpuno samostalno i same si pripremaju obroke (sve namirnice osigurava Kaznionica), a

dnevne aktivnosti su im najsli¢nije onima kakve bi bile na slobodi. Nadzor sluzbenika
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pravosudne policije sveden je na najmanju mogucu mjeru i obilazi ih se u pravilu jednom

dnevno uz stalnu moguénost telefonskog kontakta zatvorenica sa sluzbenicima i obrnuto.

Zastita majCinstva

S obzirom nato da se u Pozegi nalazi jedina Kaznionica za zene u Republici Hrvatskoj, njezina
je specifi¢nost i u tome da u njoj uz majku zatvorenicu mogu boraviti i njihova djeca. Naime,
prema ¢1.119. ZIKZ-a (NN 14/21), trudnici i majci s djetetom koje je rodila za vrijeme
izdrzavanja kazne zatvora osigurava se cjelovita zdravstvena zaStita u vezi s trudnocom,
porodom i maj¢instvom. Stoga u Kaznionici postoji Odjel za smjestaj rodilja, odnosno majki s
djetetom tzv. Odjel za rodilje - jedinstven u hrvatskom zatvorskom sustavu. Prema podacima
kojima raspolaze Kaznionica, sveukupno od osnivanja porodiljskog odjela u KPD Pozega 1955.
godine do sada, uz majke zatvorenice boravilo je vise od 350 - ero djece.

Navedeni Odjel nalazi se u izdvojenom objektu, a izgledom i opremljenosc¢u sli¢an je
prosjeénim uvjetima cetverosobnog stana u vanjskom svijetu. Ima sve potrebne sadrzaje za

ugodan boravak majki i djece, a svu opremu i potrepstine za dijete osigurava Kaznionica.

Isto tako osigurana im je sva potrebna stru¢na podrska, pomo¢ 1 zdravstvena zastita, kako od
strane sluzbenika Kaznionice tako i vanjskih zdravstvenih ustanova. Na poslove pratiteljice u
Odjel za rodilje, prema prethodno obavljenoj procjeni, rasporeduju se zatvorenice koje pomazu
majci zatvorenici oko njege i brige o djetetu te su uz njih tijekom dana i no¢i.

Ondje borave trudnice 6 tjedana prije poroda, te rodilje nakon poroda zajedno s djetetom, do
njegove 3. godine Zivota, a iznimno do isteka kazne zatvora, ako preostali dio kazne nije dulji
od 6 mjeseci.

Porod se obavlja u specijaliziranoj zdravstvenoj ustanovi, a zatvorenice i maloljetnice upucuju
se u Opc¢u Zupanijsku bolnicu u Pozegi ili Zatvorsku bolnicu u Zagrebu.

Nakon poroda, dijete uz majku zatvorenicu ostaje na njezin zahtjev, ako je to prema procjeni
nadleZznog podru¢nog ureda za socijalni rad u najboljem interesu djeteta, a koji je 1 duzan
suradivati s Kaznionicom u vezi sa skrbi o djetetu.

U Odjelu za rodilje, osim zatvorenica, borave i trudnice odnosno majke koje kaznu zatvora
izdrzavaju u zatvoru u kojem nema odjela za rodilje, kao i maloljetnice Odgojnog zavoda u
Pozegi. Uz suglasnost nadleznog suda, kada se ukaze potreba, u Odjelu za rodilje mogu boraviti

1 istrazne zatvorenice do realizacije adekvatnog prihvata djeteta.
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Djeci je nakon navrSene jedne godine Zivota osiguran boravak u predskolskoj ustanovi, odnosno
jednom od gradskih vrti¢a, kamo ih svakodnevno odvozi i dovozi sluzbeno osoblje Kaznionice
(u vozilu bez oznaka i civilnoj odje¢i).

Djeca uglavnom iz Kaznionice odlaze s majkama — po isteku kazne, uvjetnom otpustu, ili
(ranije) pomilovanjem. U situaciji kada majka ostaje na izdrzavanju kazne, djecu uz
posredovanje nadlezne socijalne sluzbe najces¢e preuzimaju ¢lanovi obitelji, a kada to nije
moguce za dijete se pronalazi i osigurava adekvatan alternativni smjestaj. Ponekad se takav
smjestaj osigurava maci i djetetu, jer nemaju podrsku obitelji 1 osiguran prihvat.

Tijekom 2023. godine u njemu su s djecom boravile Cetiri zatvorenice i dvije maloljetnice
Odgojnog zavoda u Pozegi. Djeca su iz Kaznionice izasla s otpuStenim majkama uz osiguran
poslijepenalni prihvat u obitelji, a za dijete jedne zatvorenice (u dobi od 10-ak dana)
intervencijom sluzbenika Kaznionice nadlezni podru¢ni ured za socijalni rad organizirao je
alternativni smjestaj (udomiteljska obitelj), iz sigurnosnih razloga (zbog neprihvatljivog
ponasanja majke).

Tijekom 2024. godine ondje su boravile jedna zatvorenica i jedna maloljetnica Odgojnog
zavoda Pozega, koje su otpuStene zajedno s djecom uz osiguran prihvat u obitelji. Na dan
3.6.2024. godine u njemu nalaze jedna maloljetnica (mlada od 16 g., istrazni zatvor) s

novorodencetom 1 tri zatvorenice trudnice koje uskoro oc¢ekuju porod.

Zdravstvena zasStita zatvorenica

Regulirana je ¢1. 110. ZIKZ-a (NN 14/21), prema kojemu se zatvorenicama osigurava lije¢enje
1 zdravstvena zastita kvalitetom i opsegom odredenim u sustavu javnog zdravstva za osigurane
osobe iz obveznog zdravstvenog osiguranja, a zatvorenicama koje nemaju zdravstveno

osiguranje troskove podmiruje Kaznionica.

Zatvorenice imaju pravo na zdravstvenu zastitu lije¢nika obiteljske (opce) medicine i dentalne
medicine. U ambulanti za zatvorenice svakodnevno rade medicinske sestre, a lijeCnica
obiteljske medicine (vanjska suradnica) dolazi dva puta tjedno i po potrebi te je u svakodnevnoj
telefonskoj komunikaciji s medicinskim sestrama. Lijecniku dentalne medicine zatvorenice se

sprovodi u ambulantu izvan Kaznionice.

Lijekove prema izdanim receptima za sve zatvorenice u ljekarni podizu medicinske sestre, koje
je 1 dijele zatvorenicama, a iznimno u tome sudjeluju i sluzbenice pravosudne policije kada

podjelu terapije nije moguce organizirati na drugaciji nacin ¢l. 27. ZIKZ-a (NN 14/21).
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Napomene vezane uz zdravstveno stanje i potrebnu zdravstvenu skrb, ukljucujuéi i
psihijatrijsku dio su programa izvr§avanja svake zatvorenice. Kontrole psihijatra obavljaju se u
OZB Pozega (koja se nalazi u neposrednoj blizini Kaznionice) te u Zatvorskoj bolnici u

Zagrebu, gdje po potrebi zatvorenica bude hospitalizirana radi lijecenja.

I na druge specijalisti¢ke preglede zatvorenice se po uputi lijeénice vodi u OZB u Pozegi, koja
se nalazi u neposrednoj blizini Kaznionice, a ako je to potrebno i u neku drugu ustanovu javnog
zdravstva. Isto tako, zatvorenice se upucuje i u Zatvorsku bolnicu u Zagrebu koja je kaznionica

sa statusom zdravstvene ustanove.

U prvih 5 mjeseci ove godine, prema evidenciji koja se vodi u ambulanti za zatvorenice, bilo
je 340 sprovodenja na specijalisticke preglede, medu kojima: 53 ginekoloska pregleda, 5
hospitalizacija u Zatvorskoj bolnici (medu kojima 2 maloljetnice) te 4 hospitalizacije u OZB u
Pozegi. Tijekom 2023. godine zabiljezena je 21 hospitalizacija u OZB u Pozegi, 4
hospitalizacije u Zatvorsku bolnicu (medu njima 3 maloljetnice), a aktualno se u Zatvorskoj

bolnici na lije€enju nalazi 1 zatvorenica.

Tijekom 2023. godine, 11 je zatvorenica (lijeCenih ovisnica) bilo na supstitucijskoj terapiji,
odnosno zamjenskoj terapiji s obzirom na opijatsku ovisnost, a tijekom 2024. godine njih 9.

Navedene zatvorenice pod stalnim su nadzorom lije¢nika i redovnim kontrolama psihijatra.

Zatvorenice strane drzavljanke

Prema ZIKZ-u, strane drzavljanke tijekom izdrZavanja kazne zatvora imaju izjednacena prava
s pravima drzavljanki Republike Hrvatske koje se nalaze na izdrzavanju kazne zatvora. Imaju
pravo kontaktirati i razgovarati s diplomatskim i konzularnim predstavnikom svoje zemlje ili
drzave koja S§titi njezina prava. Nakon prijama strane drZavljanke u Kaznionicu, odmah se
obavjestava nadlezno konzularno predstavnistvo s kojim se suraduje tijekom izdrzavanja kazne.
Kako bi se osigurala $to kvalitetnija komunikacija sa zatvorenicama strankinjama, sluzbenici

Odjela osiguranja 1 tretmana imaju na raspolaganju uredaje za prevodenje.
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Zatvorenice — osobe s invaliditetom

Pri energetskoj obnovi i kompletnog preuredenja objekta Zatvorenog odjela, sukladno ¢l. 82
ZIKZ-a (NN 14/21), posebna se paznja posvetila uredenju i opremanju prostorija za zatvorenice
— osobe s invaliditetom, tako da one sada borave u prostorijama koje su u potpunosti

prilagodene njihovim potrebama u odnosu na vrstu i stupanj invalidnosti.

Zatvorenice dolaskom u Kaznionicu zadrzavaju ortopedska i druga nuzna medicinska pomagala

¢l. 69. ZIKZ-a (NN 14/21),a po potrebi im se ona i osiguravaju za vrijeme boravka u Kaznionici.

Kada se procijeni potrebnim s navedenom zatvorenicom u istom prostoru boravi i zatvorenica
koja bude radno angazirana kao pratiteljica osobe s invaliditetom i koja za to dobiva nov¢anu

naknadu, a koja joj pri obavljanju svakodnevnih aktivnosti pruza potrebnu podrsku i pomoc¢.

Dakle, zatvorenicu koja je osoba s invaliditetom ne odvaja se od ostalih zatvorenica vec¢ se one
nalaze na istom Odjelu i1 ukljucene su u suZivot s drugim zatvorenicama kroz sve one dnevne
aktivnosti u kojima mogu i zele sudjelovati.

Prema Izvjescu o stanju i radu kaznionica, zatvora, odgojnih zavoda i centara za 2022. godinu,
u Kaznionici u Pozegi nalazilo se 7 Zena koje su bile ograni¢eno pokretne uz pomo¢ Stake, 3 s
oste¢enjima sluha, 1 s viSestrukim oSteCenjima a 4 su bile djelomicno liSene poslovne

sposobnosti.

Odrzavanje osobne higijene 1 ¢istoce prostorija i prostora

Sukladno ¢l. 83. ZIKZ-a (NN 14/21), sve prostorije i prostori Kaznionice moraju se propisno
odrzavati i redovito Cistiti, a te poslove obavljaju zatvorenice u trajanju do dva sata dnevno bez

novcéane naknade.

Zatvorenicima se svakodnevno omogucuje pranje tijela i tusiranje. Od zatvorenica se zahtijeva
redovito odrzavanje osobne higijene, a sav pribor u tu svrhu (ukljucujuci i higijenske uloske)
osigurava Kaznionica. One si mogu putem prodavaonice (tzv. kantine) kupovati higijenske i
druge potrepsStine prema vlastitim Zeljama i potrebama. Nadzor nad odrzavanjem osobne
higijene i Cistoce obavljaju medicinske sestre. Posteljina i rublje za sve se zatvorenice pere, susi

i glaca u praonici. Zatvorenice koje borave u otvorenim uvjetima imaju perilice rublja i

56



samostalno peru svoju odjecu, §to ¢e uskoro biti omoguéeno i svim drugim zatvorenicama |

zatvorenicima u Kaznionici.

Rublje, odjeca, obuca i posteljina

Prema ¢l. 84. ZIKZ-a (NN 14/21), Kaznionica zatvorenicama osigurava rublje, odje¢u, obucu i
posteljinu prikladno klimatskim uvjetima. One mogu nositi vlastito rublje, odjecu i obucu te
koristiti svoju posteljinu. U Kaznionici u Pozegi zatvorenice Otvorenog odjela su u Vvlastitoj
odjeci, a druge izvan slobodnog vremena nose propisanu odje¢u. Upravitelj moze uskratiti
noSenje vlastitog rublja, odjece i obuce te koriStenje vlastite posteljine iz zdravstveno-
higijenskih ili sigurnosnih razloga. Za vrijeme radnog angaZmana zatvorenice nose propisanu
radnu odjecu i obucu te koriste propisana sredstva zastite na radu. Prilikom posjeta malodobne
djece, kao i prilikom koriStenja pogodnosti izlazaka iz Kaznionice, zatvorenice nose vlastitu

odjecu i obucu, a ako nemaju osigurava im se primjerena.

S obzirom na to da je u tijeku izrada novih Kuénih redova za zatvorenice, razmatrat ¢e se

mogucnost noSenja vlastite odjece za sve zatvorenice I zatvorenike.

Prehrana zatvorenica

Prehrana zatvorenica regulirana je ¢l. 85. ZIKZ-a (NN 14/21)i Pravilnikom o standardima
smjeStaja i prehrane zatvorenika (NN 78/22),tako da im se osiguravaju odgovarajuce
pripremljeni 1 posluzeni obroci, koji kakvo¢om 1 koli€¢inom zadovoljavaju prehrambene 1
higijenske standarde, primjereni dobi, zdravstvenom stanju, naravi posla koji obavljaju, kao i
vjerskim zahtjevima. To su najmanje tri obroka dnevno, a u istom im se tjednu nece pripremiti
istovrsni obrok dva puta uzastopno. Zatvorenice koje su radno angazirane dobivaju dodatni
obrok. Prema ¢l. 9. navedenog Pravilnika (NN 78/22), jelovnik za zatvorenike tjedno utvrduje
upravitelj na prijedlog Povjerenstva za izradu jelovnika, a ¢ine ga lije¢nik ili drugi sluzbenik
zdravstvene struke, kuhar, predstavnica zajednice zatvorenica i sluzbenik koji obavlja poslove

nabave hrane.

Prema uputi lijecnice, kada je potrebna odredena dijetalna prehrana s obzirom na zdravstveno

stanje zatvorenice, ista se omogucéava prema posebnom jelovniku. Zatvorenici trudnici i dojilji
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priprema se hrana po vrsti i koli¢ini koju odredi lijecnica Kaznionice. Ako zatvorenica iz
vjerskih razloga i uvjerenja zeli prilagodenu vrstu prehrane isto joj se omogucuje po posebnom
jelovniku. Isto tako, ako nije moguce udovoljiti zahtjevu zatvorenice za izuze¢em nekih vrsta
hrane, omogucuje im se opskrba odredenim prehrambenim proizvodima na vlastiti troSak u
prodavaonici za zatvorenice (tzv. kantini). I svim drugim zatvorenicama na isti je nacin

omogucena kupovina prehrambenih proizvoda koje zele.

Zastita prava zatvorenica u Kaznionici u Pozegi i nadzor

Prema ¢l. 17.119. ZIKZ-a, (NN 14/21),zatvorenik i ¢lanovi obitelji uz njegovu suglasnost mogu
podnijeti prituzbu na postupak i odluku drzavnog sluzbenika i namjeStenika Kaznionice
odnosno zatvora SrediSnjem uredu i sucu izvrSenja, kao i1 zahtjev za sudsku zaStitu sucu
izvrSenja protiv postupka ili odluke kojom ga se nezakonito prikracuje ili ograni¢ava u pravima

iz navedenog Zakona.

Nadalje, ¢lankom 20. istog Zakona(NN 14/21) regulirano je da nadzor nad poStovanjem
ljudskih prava 1 temeljnih sloboda zatvorenika provode pucki pravobranitelj i posebni
pravobranitelji sukladno posebnim propisima te medunarodna tijela na temelju medunarodnih

ugovora kojih je Republika Hrvatska stranka.

Nadzor nad izvrSavanjem kazne zatvora i mjere istraZznog zatvora te nadzor nad postupanjem
prema zatvorenicima provode: Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije,
Zupanijski sud, Ministarstvo zdravstva, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih te
Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike.

Osim tih drzavnih tijela, nadzore provode i Pucki pravobranitelj - nadzor proveden 2022.
godine, zatim Pravobranitelj za djecu, Pravobranitelj za ravnopravnost spolova, Pravobranitelj
za osobe s invaliditetomte Europski odbor za sprjeCavanje mucenja, neljudskog ili
ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja Vije¢a Europe (CPT) - nadzor proveden 2022 godine.
Godine 2023. predstavnici navedenih Ureda pravobranitelja u sklopu projektnih aktivnosti
,»Temida®, bili su u radnom posjetu Kaznionici te obisli novouredene objekte za zatvorenice i

zatvorenike.
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U ove nadzore povremeno se ukljucuju i nevladine udruge koje se bave zastitom ljudskih prava,
Sto povecava transparentnost zatvorskog sustava i razinu zastite ljudskih prava zatvorenica, jer
te organizacije Cesto ukazuju na opce probleme.

Tijekom 2023. godine u Kaznionici je bilo 19 posjeta predstavnika medunarodnih organizacija

za zastitu ljudskih prava i drzavnih tijela.

4. Istrazivanja kvalitete Zivota i prava Zena zatvorenica

Cinjenica da Zene manje od muskaraca sudjeluju u po¢injenju kaznenih djela i da su njihove
kriminalne radnje manje Stetne o€iti je razlog suzenog opsega znanstvenih istrazivanja koja se
bave tom problematikom iz Zenske perspektive. Izazovi s kojima se Zene susrecu tijekom
izdrzavanja kazne zatvora su brojni i specificni te zasluzuju vise paznje (McQuaide i

Ehrenreich, 1998).

Vazno je napomenuti da se zene u zatvoru suocavaju se sa slozenim emocionalnim, socijalnim
I zdravstvenim izazovima, uz ekonomske poteskoce, nezaposlenost, mentalne poremecaje i
drustvenu iskljudenost (Farkas$ i Zakman-Ban, 2006). Prema Spadijeru Dzini¢u i sur. (2009),
Sest ¢imbenika zatvorske deprivacije za Zene ukljucuje deprivaciju majcinstva, autonomije,
individualnosti, ljudske paznje i suosjecanja, te ulogu zena 1 prijateljske odnose. Belknap (2001;
citirano u Blanchette i Brown, 2006) spominje trajne probleme vezane uz zatvaranje Zena, kao
Sto je znacajna geografska udaljenost od voljenih osoba zbog udaljenosti i izoliranosti Zenskih
zatvora, ograni¢ene mogucénosti obrazovanja 1 zapoSljavanja u zatvorima, nedostatak
specijaliziranih programa lijeCenja te nedovoljna uspjeSnost u odvajanju dusevno bolesnih i

teskih prijestupnika od laksih.

Ovdje ¢emo navesti neka istrazivanja koja se bave navedenom problematikom.

Prema istrazivanju Quality of Life in Jail: Gender, Correlates, and Drivers in a Carceral Space
(S. G. Prost, L. S. Panisch, L. E. Bedard, 2020), SAD imaju najveéu stopu zatvaranja u svijetu,
s preko 2 milijuna ljudi zatvorenih na kraju 2017. godine. Zatvori su €esto zanemareni u

istrazivanju kaznenog pravosuda, posebno S§to se tie Zena, €iji je broj zatvaranja nizi u

usporedbi s muskarcima. Istrazivanje o kvaliteti zivota (QOL) u americkim zatvorima, posebno
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s naglaskom na rodne razlike, nedostaje u literaturi. Navode, kako su programi u zatvorima
osmisljeni za muskaraca i ,,prilagodeni* Zenama, zbog ¢ega mnogi tvrde da ,,Zene ostaju nesto

kao naknadna misao u kaznenom sustavu” (prema Blomberg & Lucken, 2010, str. 208).

Cilj istrazivanja provedenog na uzorku zatvorenih osoba u velikom, jugoisto¢énom zatvoru (N
= 299) bio je utvrditi kvalitetu zivota kroz Cetiri osnovne dimenzije: psiholoska, socijalni

odnosi, okolina i fizi¢ko zdravlje, te istraziti rodne razlike u kvaliteti Zivota.

Rezultati istrazivanja ukazuju na nizu kvalitetu zivota kod osoba u zatvoru u usporedbi s onima
izvan zatvora.Pozivaju se na studije, koje pokazuju da su zene zatvorenice Cesto Zrtve
zlostavljanja, kako u djetinjstvu tako i kasnije u Zivotu, s viSim stopama zlostavljanja u
usporedbi s muskarcima, $to dodatno komplicira njihovu situaciju. Model rodno uvjetovanih
puteva sugerira, da su putevi do zatvora razli¢iti za zene i muskarce, odrazavajuéi njihove
specifi¢ne Zivotne nedostatke i dru$tvene okolnosti. Zivotne pri¢e Zena zatvorenica Gesto
pokazuju, da njihova biopsihosocijalna stvarnost oblikuje njihovu sklonost prema

antisocijalnom ponaSanju.

Zakljucak studije ukazuje da Zene zatvorenice prijavljuju nizu kvalitetu Zivota u svim
podruc¢jima u usporedbi s muSkim kolegama, a loSija kvaliteta Zivota Cesto je povezana sa
psihijatrijskim problemima poput suicidnog rizika i psihickog stresa, §to moze biti povezano s
razli¢itim putevima koji dovode do kriminalnih djela, a posebice kod Zena.Isticu, kako je vazno
napomenuti da je zatvaranje namijenjeno promicanju rehabilitacijske perspektive i uspjesnog
vracanja u drustvo, a ne povecanju patnje osoba koje su zatvorene.Kao jedno od manjkavosti
ovog istrazivanja navodi se da njihova anketa nije uklju¢ivala mjerenje traume, a da povijest
traume vjerojatno sluzi kao vazan pokazatelj QOL te da je ona pokretac recidiva (prema Wolff,

Baglivio i Piquero, 2017) — $to je od posebne vaznosti za Zene.

U eseju Women in Prisons, Sandra Bucerius and Sveinung Sandberg (2022), predstavljaju se
nalazi kvalitativnih studija iskustava zena u zatvorima Kanade, Meksika i Norveske. Donosi se
kratki pregled dosadaSnjih istraZivanja Zivota zatvorenika u zatvorima, zatim se opisuju
prevladavajuéi problemi zena na slobodi: seksualno i fizicko zlostavljanje, probleme mentalnog
zdravlja i ovisnosti te identificiraju pet temeljnih izazova s kojima se suocavaju Zene u zatvoru:
smjestaj i hrana, viktimizacija, programi koji se provode, lijeCenje, posao i majéinstvo. U

odnosu na tih pet izazova ispituju se sli¢nosti i razlike izmedu Zena zatvorenih u ove tri zemlje.
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U sve tri zemlje, zatvorene zene su dozivjele viktimizaciju, Cesto jo§ u djetinjstvu. Zatvorske
uprave trebaju provoditi programe koji rjeSavaju ta iskustva i uzroke zatvaranja, poput
zlouporabe tvari i ekonomskih tesko¢a. Mnoge zatvorenice vide zatvore kao utocCista od teskih
uvjeta vani, posebno u Kanadi i Meksiku. U Kanadi i Meksiku, ali ne i u Norveskoj, zatvorenice
su iskazale da su im programi socijalne skrbi i programi lijecenja bili pristupacniji i korisniji u
zatvoru nego u zajednici. Uvjeti u zatvorima, kao i socijalne usluge, zna¢ajno variraju medu

zemljama i unutar njih.

Za razliku od Zena iz Kanade, zatvorene Meksikanke nisu opisale zatvor kao privremeno
utociste koje pruza osnovna materijalna sredstva. Za njih su svakodnevne borbe vezane uz
osiguravanje osnovnih egzistencijalnih potreba bile usporedive iznutra i izvana. Zatvorenice u

Norveskoj su dozivjele zatvor kao oblik privremenog utocista, ali ne u pogledu hrane i sklonista.

Odvajanje od djece glavna je motivacija zatvorenica da promijene zivot i odustanu od

kriminala, naglaSavajuci vaznost posjeta i zajedni¢kog stanovanja.

Smyjestaj u zatvoru znacajno varira unutar i izmedu razlicitih nacionalnih konteksta, ovisno o
razini sigurnosti i o tome jesu li Zene smjeStene u mjeSovitim ili odvojenim zatvorima. Zapadna
Europa, a posebno Skandinavija, pruZaju relativno udoban smjestaj za zatvorenike oba spola.
Suprotno tome, zatvori u Kanadi, Velikoj Britaniji 1 Sjedinjenim Americkim DrZavama
opcenito nude skroman smjestaj. U Latinskoj Americi 1 drugim dijelovima svijeta, zatvori su

¢esto nedovoljno financirani i prenapuceni.

Navode kako se programi za Zene u zatvoru trebaju se fokusirati na rehabilitaciju kroz
kognitivne modele za suoCavanje s traumom, mentalnim zdravljem, viktimizacijom 1
zlostavljanjem (pozivajuéi se na Wright et al., 2012; Giarratano, Ford, & Nocajski, 2020). Ovi
programi trebaju pomo¢i Zenama da restrukturiraju svoje stavove, misli i ponasanja (prema Van
Voorhis, Braswell, & Lester, 2009), uzimaju¢i u obzir njihove snage, poput pozitivnih odnosa

sa savjetnicima i djecom.

Zakljuccei do kojih su dosli su sljedeci:
- to kako zene dozivljavaju zatvor povezano je s njithovim situacijama izvan zatvora,
- namjestima gdje zatvor ponekad sluzi kao privremeno utociSte za najugroZenije,

uspjesna reintegracija ovisi o resursima i programima izvan zatvora,
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- preporuke za politiku i razvoj zatvorskih programa moraju biti osjetljive na
varijabilnosti medu zatvorenicama, ukljucuju¢i rasnu i etnicku pripadnost,
socioekonomski status, seksualnu orijentaciju, rodni identitet i status drzavljanstva;

- zato §to je veéina Zena zatvorenica posvuda dozivjela seksualnu i nasilnu viktimizaciju,
zatvorske uprave trebaju usvojiti pristupe i programe koji ¢e se baviti traumama;

- djeca su glavni motivatori odbijanja zatvorenica od kriminala i koriStenje droga, stoga
bi zatvorski sustavi Zenskih zatvora, vodeci racuna i o najboljim interesima djece,
trebali raditi na olakSavanju posjeta djece i pruzanju moguénosti zajednickog

stanovanja.

U raduThe Assessment of the Quality of Life Among Female Prisoners in Aceh
Besar;Firzalinda, Vera  Nazhira  Arifin, Hermansyah, Alma  Aletta, Dharina, Asnawi
Abdullah(2019),

autori istrazivanja polaze od pretpostavke, da Zivot u zatvoru ima veliki utjecaj na kvalitetu
zivota (QOL) i mentalno zdravlje, osobito Zena, kao i da su istrazivanja na tu temu manjkava i
ograni¢ena, osobito u zemljama u razvoju, uklju¢ujué¢i Indoneziju. Navode i evidentan porast
stope kriminala Zena, a kao uzroke vide siromastvo, ekonomske uvjete uklju¢ujuci nedostatak

prihoda, ograni¢ene moguénosti zaposljavanja, nezaposlenost, uvjete u okolini i sl..

Ovo istrazivanje provedeno 2019. godine u zatvoru u Acehu, a analiziralo je kvalitetu zivota 52
zatvorenice, ve¢inom osudenih zbog dilanja droge, krada, prijevara i korupcije. Ispitanice su
uglavnom bile udane, prosje¢ne dobi od 36 godina, njih 20% ima niZi stupanj obrazovanja, a
boravak u zatvoru trajao im je od 1 mjeseca do gotovo 10 godina. Cilj istrazivanja bio je utvrditi
kvalitetu njihovog Zivota, kako bi se mogli stvoriti u¢inkoviti i specifi¢ni programi za njeno

poboljsanje.

Nisu pronadene znacajne povezanosti izmedu dobi, obrazovanja, trajanja kazne i bra¢nog
statusa u odnosu na kvalitetu zivota. Vise od polovice ispitanica imalo je nizi stupanj
duhovnosti, a rezultati su pokazali da je razina duhovnosti snazno povezana s njihovom

kvalitetom zivota.

Dok neke zatvorenice pokazuju otpornost i hrabrost te ostaju psihi¢ki zdrave, druge
dozivljavaju mentalne poremecaje poput oéaja, apatije i ¢ak suicidalnih misli. Zene zatvorenice
¢esce pate od psihickih problema u usporedbi s muSkarcima i opéom populacijom. lako duzina

kazne nije pokazatelj kvalitete Zivota, neke zatvorenice s dugotrajnim boravkom u zatvoru
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imale su visoku kvalitetu zivota, $to sugerira prilagodbu okolini. S druge strane, novopridosle
zatvorenice Cesto su suocene s niskom kvalitetom zivota zbog nedostatka prilagodbe i
emocionalne nestabilnosti.IstraZzivanje je otkrilo da Zene zatvorenice ¢esto imaju probleme s
mentalnim zdravljem, ali ve¢ina ima visoku kvalitetu zivota. Nove zatvorenice pokazale su nizu
kvalitetu zivota, dok su dugotrajno zatvorene osobe Cesto imale visoku kvalitetu zivota, Sto

sugerira prilagodbu na zatvorsko okruzenje.

Zakljucno, istrazivaci predlazu redovne vjerske aktivnosti i aktivnosti koje promicu zajednistvo
u zatvorskom okruzenju (vjezbe, igre odbojke i sl.), kako bi se poboljsala kvaliteta Zivota

zatvorenica.

Pregledni rad Women Behind Bars: A Scoping Review of Mental Health Needs in Prison, Nur
Oktavia Hidayati, Suryani Suryani, Laili Rahayuwati, Efri Widianti (2022), imao je za cilj
identificirati potrebe zatvorenica u odnosu na njihovo mentalno zdravlje, s obzirom na to da su
one osjetljive na te probleme i u odnosu na njih imaju ve¢i rizik nego Zene u opéoj populaciji,
o ¢emu je do sada bilo vrlo malo studija. Rad je rezultat sustavnog pretrazivanje ¢lanaka na
Oxford Academic Journals, Emer ald Insight, Science Direct, PubMed i Google Scholar
koristeci kljuéne rije¢i kao Sto su: mentalno zdravlje, potrebe, procjena potreba, zadovoljavanje
potreba, Zena, zatvorenici, pocCinitelji, osudenici i sl.. Sve ove platforme igraju klju¢nu ulogu u
akademskom 1 znanstvenom istrazivanju pruzajuci pristup kvalitetnim, recenziranim radovima

1 omogucujuci znanstvenicima i istraziva¢ima da dijele 1 pronalaze relevantne informacije.

Cilj rada je istraziti razliCite aspekte mentalnog zdravlja medu zatvorenicama, ukljucujuci
prevalenciju mentalnih poremecaja, izazove u pristupu zdravstvenoj skrbi, specifi€ne potrebe
vezane za mentalno zdravlje, te moguce intervencije koje mogu poboljsati mentalno zdravlje
Zena u zatvorima. Rezultati su pokazali da su Sest glavnih tema mentalnih zdravstvenih potreba
Zena zatvorenica: lije¢enje ovisnosti o drogama, drogama i alkoholu, sustav podrske, empatija,
obuka, lijeCenje mentalnih bolesti 1 pristup zdravstvenim uslugama, te intervencije (terapija i

savjetovanje).

Mentalni problemi medu zatvorenicima prisutni su diljem svijeta, a Zene u zatvorima imaju pet
puta vecu vjerojatnost za razvoj mentalnih poremecaja nego Zene u op¢oj populaciji. Osim toga,
Zene zatvorenice suocavaju se sa specificnim zdravstvenim problemima i ograni¢enim

pristupom zdravstvenim uslugama u zatvorima. Prema Svjetskoj zdravstvenoj organizaciji
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(WHO), zdravstvene potrebe zatvorenica ukljucuju psihicke probleme, suicidalno ponasanje,
probleme s uporabom tvari i reproduktivno zdravlje. Mentalni problemi kod Zena zatvorenica
¢esto su povezani s traumama iz proslosti, a boravak u zatvoru moze pogorsati njihovo stanje.
Savjetovanje je klju¢no kako bi zatvorenice obradile traume 1 naucile nove nac¢ine suocavanja

s problemima te preuzele kontrolu nad svojim Zivotom.

Zene u zatvoru imaju otezan pristup uslugama mentalnog zdravlja, jer je manje vjerojatno da
¢e imati redovit izvor zdravstvene skrbi nego opca populacija. Zatvorski sustav, koji je
prvenstveno dizajniran za muskarce, ne zadovoljava jedinstvene potrebe Zena, Sto dovodi do
neucinkovitog lijecenja i loSe zdravstvene skrbi. Malo je istrazivanja usmjereno na mentalno

zdravlje zatvorenica, kako bi se te potrebe identificirale.

Analizom je utvrdeno, da medu problemima mentalnog zdravlja zatvorenica spadaju:
samoozljedivanje, zlouporaba droga, ovisnost o alkoholu, anksioznost, depresija, shizofrenija,

poremecaji osobnosti, nasilje, posttraumatski stresni poremecaj (PTSP) i stres.

Problem ovisnosti o drogama i alkoholu najées$¢i je medu zatvorenicima, a Zene imaju
nesrazmjerno vecu stopu poremecaja ovisnosti u usporedbi s muskarcima i Zenama opcenito.
Stoga je lijecenje ovisnosti prioritet za zatvorenice, jer im omogucuje bolji Zivot nakon izlaska
1z zatvora. Medutim, istrazivanja pokazuju da zatvorenice Cesto nemaju pristup lije€enju od

ovisnosti i da postoji vrlo malo rodno osjetljivih programa u zatvorima.

PodrSka zatvorenicima, posebno tijekom pritvora, klju€na je za smanjenje recidivizma. U
Velikoj Britaniji istrazivanja su pokazala da zatvorenici koji su imali posjete ili podrsku obitelji
imaju znatno niZe stope prijestupa. Obiteljska podrska povezana je s manjim recidivizmom,

vec¢im prilikama za zaposlenje 1 boljim mentalnim zdravljem nakon povratka u drustvo.

Za Zene je posebno vazna podrska zajednice kako bi se ponovno integrirale u drustvo. Podrska
sluzbenika koji rade u zatvorima, a koji su upoznati sa specificnim potrebama zatvorenica,
takoder je klju€na, posebno s obzirom na to da su mnoge zatvorenice bile zrtve kaznenih djela
inasilja u proslosti.Zatvorenice trebaju obrazovanje i obuku, ne samo za u¢enje Citanja i pisanja,

vec 1 za stjecanje prakti¢nih vjestina koje ¢e im pomo¢i nakon izlaska iz zatvora.

Zaklju¢no se naglasava da zatvorenice imaju specificne zdravstvene potrebe razli¢ite od
zatvorenika, te da usluge koje dobivaju trebaju biti prilagodene tim specificnostima, a stoga i

preporuka da se u daljnjim istrazivanja treba vise usredoto¢iti na problem rodno utemeljenog
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pristupa mentalnom zdravlju u zatvorima. Istrazivanje provedeno i objavljeno 2022.
godine,Female Prisoners’ Problems Living in an Irish Prison: An Exploratory Study, Friel, S.,
Kelleher, C. C., procijenilo je mentalno zdravlje i kvalitetu zivota zatvorenica kao dio Sire
studije o zdravstvenoj zastiti irske zatvorenicke populacije. Zbog dokaza da zatvorenice imaju
viSu razinu mentalnih poremecaja od svojih muskih kolega, istrazivanje je posebno razmotrilo
problem zlouporabe droga u Zenskim zatvorima. Kvaliteta Zivota, vazan aspekt mentalnog
zdravlja, konceptualizirana je kao percepcija pojedinca o njihovom poloZzaju u zivotu,

modificirana fizickim 1 psihickim stanjem, drustvenim odnosima i ¢imbenicima okoline.

Populacija zatvorenica ¢ini samo 2-3% (60-90 zena) ukupne irske zatvoreni¢ke populacije.
Usporedbe su napravljene izmedu zatvorenica (vecina je izjavila da su koristile teske droge u
prethodnih 12 mjeseci) i muskih zatvorenika koji koriste 1 ne koriste droge, kao i sa Zenama iz

opc¢e populacije uparene po dobi i socioekonomskom statusu.

U istrazivanju je sudjelovalo 59 zatvorenica, $to ¢ini 75% ukupne Zenske zatvorske populacije
u Irskoj, na dane prikupljanja podataka. Prosje¢na duljina kazne iznosila je 4 godine. Rezultati
su pokazali da je 83% zatvorenica, u usporedbi s 72% zatvorenika, koristilo drogu (najcesée
heroin) tijekom svog Zivota, a uporaba vise droga bila je glavna karakteristika zatvorenica koje

koriste droge. Sve zatvorenice u istraZivanju izjavile su da puse cigarete.

Zatvorenice su ¢eS¢e dozivljavale Stetne dogadaje povezane s tudim pijenjem, ukljucujuci
verbalno zlostavljanje (33% Zena naspram 13% muskaraca), fizicki napad (28% Zena naspram
17% muskaraca) 1 seksualni napad (16% Zzena naspram 3% musSkaraca). Takoder, ¢eS¢e su
uzimale propisane lijekove (74% Zena naspram 29% muskaraca), pri cemu su najc¢esce koriSteni

lijekovi bili za spavanje, mentalne poremecaje i odrZzavanje ovisnosti o drogama.

Nalazi pokazuju da Zene u irskim zatvorima imaju visoku razinu psiholoskih problema i loSu
kvalitetu zivota, znatno lo$iju od muskih zatvorenika i zena iz opce populacije. Znac¢ajan udio
zatvorenica prijavio je probleme zbog pijenja drugih ljudi, ukljucujuéi fizicko, seksualno i
verbalno zlostavljanje, te obiteljske poteskoce. Nasilje je Cesta pojava u zivotima Zena koje

koriste alkohol i droge, a mnoge koriste drogu kao nac¢in suoc¢avanja s nasiljem.

Nepovoljne drustvene okolnosti, nezdravi stilovi Zivota 1 negativna zivotna iskustva pridonose
visokim razinama loSe kvalitete Zivota irskih zatvorenica, koja je moZda prethodila zlouporabi

droga i kriminalnim djelima.
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Zaklju¢no se naglaSava vaznost promatranja zatvorske kazne kao prilike za pocetak ispravljanja
nepovoljnog polozaja zatvorenica. Kroz integriranu strategiju zatvorske skrbi, treba poticati
njihovo zdravlje te socijalnu i ekonomsku reintegraciju. Bitno je usmjeriti paznju na njihove
specificne potrebe i smanjiti faktore stresa. Osim programa za lije¢enje ovisnosti 1 trauma, treba

se baviti i distresom i depresijom.

Studija Quality of Prison Life of Female Prisoners in Serbia: Key Challenges and Areas of
Strength, A. Batric¢evié, O. Paviéevié, S. Copié, M. Mili¢evié (2024), imala je za cilj razumjeti
sveukupno zatvorsko iskustvo zatvorenica u Srbiji analizom kvalitete zatvorskog Zivota i
ispitivanjem razli¢itih dimenzija kroz pet sveobuhvatnih kategorija zatvorske klime, na uzorku
od 91 zatvorenice (prosje¢ne dobi 39,77 godina), na izdrzavanju kazne zatvora u Kazneno-

popravnom zavodu za zene u Pozarevcu.

Iako je taj zatvor jedina ustanova za zatvorenice i starije maloljetnice, prijaSnja istrazivanja su
istaknula loSe zivotne uvjete, poti¢uci potrebu za Sirom primjenom alternativnih sankcija, ve¢im
proracunskim izdvajanjima 1 poboljSanjem uvjeta zatvora, kako bi se zastitila osnovna prava
zatvorenica 1 olakSao rad osoblja. Nedostatak sredstava i prenapucenost su glavni izazovi, a
glavni smjestajni objekt nije proSao znacajne renovacije od izgradnje 1874. godine. Potrebno
je unaprijediti zdravstvene usluge, pruziti radne prilike, obrazovanje i strucno osposobljavanje
te socijalno ucenje, kako bi se poboljsala kvaliteta zatvorskog Zivota. Identificiranje specifi¢nih
dimenzija zatvorske klime, koje trebaju poboljSanje, kljuéno je za unaprjedenje srpskog

zatvorskog sustava.

Rezultati su pokazali, da je sveukupno iskustvo u zatvoru u odnosu na kvalitetu Zivota
ocijenjeno relativno nisko, pri ¢emu je samo jedna Cetvrtina zatvorenica dala pozitivnu ocjenu.
Medutim, bilo je relativno pozitivnih iskustava vezano uz uvjete i obiteljske kontakte,
harmoniju i sigurnosne kategorije. S druge strane, profesionalizam i kategorije blagostanja i

razvoja dobile su niZe rezultate u uzorku, Sto ukazuje na potrebu za paznjom i1 poboljSanjima.

Usporedivo sa stanjem u susjednoj Hrvatskoj (prema Geto§ Kalac i Bezi¢, 2023), postoji
znacajan problem u vezi s lokacijom,s obzirom na to da je to jedini zenski zatvor u Srbiji, §to

utjeCe na nemogucnost zatvorenica u odrzavanju druStvenih i obiteljskih veza, a Sto je u
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suprotnosti s Pravilom 4 Bangkoskih pravila (United Nations, 2010), naglaSavajuc¢i vaznost
postojanja zatvora blize domovima zatvorenika ili mjestima socijalne rehabilitacije.

Identificiranje i rjeSavanje prepreka kao $to su ove, od kljuéne je vaznosti, kako bi se osiguralo
da zatvorenice dobiju potrebnu podrsku za uc¢inkovitu reintegraciju i smanjenje vjerojatnosti
kriminalnog povrata. Kontakt s obitelji, visoko cijenjen od strane zatvorenica u ovom
istrazivanju igra znaCajnu ulogu u njihovoj rehabilitaciji i cjelokupnom blagostanju.
Uklanjanjem prepreka za odrzavanje tih vaznih odnosa kaznenopravni sustav moze pridonijeti

uspjesnijim ishodima za zatvorenice.

Navodi se i kako opcenito, dvije skupine faktora mogu utjecati na to kako se zatvorenice
prilagodavaju i1 dozivljavaju dobrobit tijekom boravka u zatvoru: uvezeni Cimbenici, koji
obuhvacaju iskustva i okolnosti zatvorenica prije ulaska u zatvor i ¢imbenici deprivacije, koji
se odnose na uvjete i okruZenje s kojima se susre¢u unutar samog zatvora (prema Slotboom i
sur., 2011). Drustvena klima u zatvoru prepoznata je kao kljuna za rehabilitaciju i
resocijalizaciju te opéu dobrobit zatvorenika. To ukljucuje odnose izmedu osoblja i zatvorenika,
interakcije zatvorenika, organizaciju aktivnosti i osjecaj sigurnosti (prema Auty & Liebling,
2020; Harding, 2014.; Iliji¢ i sur., 2022). Prethodna istrazivanja potvrdila su povezanost izmedu
pozitivne drustvene klime i njenog utjecaja na bolju prilagodbu na zatvorske uvjete, smanjenje
nasilja u zatvoru i stropu recidiva, smanjenje negativnih psiholoskih iskustava te pozitivne
ishode lije¢enja ( prema Auty & Liebling, 2020; Bosma i sur., 2020; Harding, 2014; Schubert
et al., 2012; Skar i sur., 2019; van Ginneken & Palmen, 2023; Ginneken i sur., 2019).

Jedan od zakljucaka je i da su rodno specificna razmatranja u zatvorskim sustavima, ljudska
prava i zaStita prava zatvorenika temeljni za osiguranje kvalitete zZivota u zatvoru, no da nacini
na koji drustvo progovara o Zenskom kriminalitetu obi¢no odraZavaju paternalizam, rodnu
neravnopravnost i seksizam te da bavec¢i se odredenim podrucjima, zatvorski sustav moze
stvoriti vise podrske i rehabilitacijskog okruzenja te u konacnici poboljsati kvalitetu njihovog

zivota tijekom boravka u zatvoru i uspjes$nu reintegraciju u drustvo nakon njega.

Experience of Imprisonment from the Perspective of Female Offenders in the Republic of
Croatia, M. Majdak, A. Jandri¢ Nisevi¢, A. Duvnjak (2023) - cilj ovog kvalitativnog istrazivanja

bio je ispitati iskustva zatvorenica u vezi sa zatvorskim zZivotom i institucionalnim tretmanom,
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odnosno ste¢i uvid u perspektivu zatvorenica o njihovom liSenju slobode i tretmanu u
Kaznionici, s ciljem poboljsanja uvjeta izdrzavanja kazne zatvora i omogucéavanja uc¢inkovitih

programa tretmana.

Podaci su prikupljeni putem polustrukturiranih intervjua s deset zatvorenica koje borave u
jedinoj kaznionici za zene — Kaznionici u Pozegi, u dobi od 33 do 56 godina. Od 10 sudionica,
6 ih je osudeno za kaznena djela protiv imovine, 4 kaznena djela protiv Zivota i tijela. Raspon

duzine kazne bio je od 1 godine i 10 mjeseci do 12 godina.

Istrazivacka pitanja su se fokusirala na iskustva boravka u zatvoru, tretman, uocene promjene i
prijedloge za poboljSanje tretmana. Identificirano je pet glavnih tema: oc¢ekivanja prije dolaska
u zatvor, iskustva boravka u zatvoru, iskustva tretmana, percepcija osobnih promjena te

prijedlozi za poboljSanje institucionalnog tretmana.

Moze se zakljuciti da su zatvorenice opcenito zadovoljne boravkom i tretmanom u Kaznionici
u Pozegi. Smatraju da postoje uvjeti za njihovu rehabilitaciju te prepoznaju stru¢nost i trud
osoblja uz preporuku kako je nuzno kontinuirano evaluirati programe tretmana koji se provode
u kaznenim ustanovama, kako bi se utvrdila njihova ucinkovitost te utjecalo na kreiranje mjera

1 politika koje drZzava provodi u odnosu na te ustanove.

Projekt ,, Temida* — osnazivanje OCD-a u zastiti ljudskih prava zatvorenica, Koji jepodrzan
krozFond za aktivno gradanstvo, sredstvima Islanda, Lihtenstajna i Norveske u okviru EGP
grantova, a nositelj projekta je Udruga za kreativni socijalni rad iz Zagreba, uz partnerske
organizacije Udrugu Roda, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet Sveucilista u Zagrebu, zatim
Pravni fakultet Sveucilista Zagrebu, Studijski centarsocijalnog rada te  KUN — Centar za
jednakost 1 razli¢itost, Nordfold, Norveska.

Ovo je prvo istrazivanje u R. Hrvatskoj o pravima zena koje se nalaze na izdrZzavanju kazne
zatvora, a provedeno je u sklopu navedenog Projekta. Podaci su se prikupljali od samih Zena

zatvorenica, a provedeno je u Kaznionici u Pozegi 2023. godine.

Ovaj rad kombinira kvantitativno (51 zatvorenica) i kvalitativno istrazivanje (10 zatvorenica)
kako bi istrazio kvalitetu Zivota zatvorenica u Kaznionici u PoZegi te njihovu informiranost o

pravima u vezi s reproduktivnim zdravljem i roditeljstvom. Takoder, cilj je bio razumjeti
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nacine zastite majc¢instva unutar Kaznionice, izazove koje zatvorenice susrecu pri ostvarivanju

majcinstva te organizaciju skrbi za njihovu djecu.

Rezultati pokazuju nizak stupanj zadovoljstva zatvorenica odredenim aspektima kvalitete
zivota u zatvoru. Analiza nije pokazala znacajnu povezanost duzine kazne, nacionalnosti,
zatvorskog rezima ili stupnja recidiva sa samoprocjenom zadovoljstva zatvorenica razli¢itim
aspektima zivota u zatvoru. Medutim, zatvorenice koje su prethodno bile u zatvoru 2-5 puta
iskazuju viSe zadovoljstva kontaktom s vanjskim svijetom. Analiza prema nacionalnosti i

zatvorskim rezimima nije otkrila statisticki znacajne razlike u samoprocjeni zatvorenica.

Jedan od znacajnijih nalaza je povezanost izmedu odrzavanja znacajnih obrazovnih aktivnosti
I samoprocjene mentalnog zdravlja. Takoder je primijeena povezanost izmedu pruzanja
kvalitetnog sadrzaja i pogodnosti te samoprocjene mentalnog zdravlja.

U pogledu otvorenih pitanja, zatvorenice isti¢u brojne pozitivne aspekte zivota u zatvoru, poput
mogucénosti rada, kontakata s obitelji 1 podrSke strucnjaka. S druge strane, isti¢u negativne
aspekte poput problema u odnosima s osobljem, usamljenosti i nepravednih sustava
ocjenjivanja.

Zatvorenice naglasavaju vaznost stru¢ne podrske, posebno psiholoske pomo¢i, edukacije te
pravednog sustava nagrada i kazni. Otvorena pitanja takoder otkrivaju pojedina¢ne price o
iskustvima 1 perspektivama zatvorenica, pruzajuc¢i dublji uvid u njihove stvarnosti 1 potrebe.
Istrazivanje je pokazalo da zatvorenicama omogucuje ostvarivanje vecine prava vezanih uz
reproduktivno zdravlje 1 roditeljstvo, ukljucujuéi redovite ginekoloske preglede i pravo na
djecje posjete, telefonske razgovore i video-posjete. Posebno je istaknuto pravo majki koje su
rodile tijekom izdrzavanja kazne, da dijete boravi s njima na Odjelu za rodilje do trece godine
zivota. Ipak, suoCavaju se s izazovima poput dugih ¢ekanja na preglede, ogranicenja posjeta
zbog problema u protoku informacija, udaljenosti od mjesta prebivalista i1 troSkova putovanja,

te nedostatka osoblja.

Kao ograniCenje vezano za ovo istrazivanje navodi se kako su intervjui su provedeni sa svega
10 Zena zatvorenica, stoga se rezultati ne mogu opc¢enito primijeniti na sve zene koje izdrzavaju
kaznu zatvora, buduéi da uvjeti i prakse mogu varirati izmedu zatvora. Nadalje, sudionice
mozda nisu bile slobodne iznijeti sve aspekte svojih iskustava ili su mogla biti prisutna

iskrivljenja, kako bi se zadovoljile drustvene norme ili o¢ekivanja.
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Istrazivanje istiCe prava Zena na izdrZzavanju kazne zatvora vezana uz reproduktivno zdravlje i
roditeljstvo te izazove koje one susre¢u u ostvarivanju tih prava. Unato¢ nekim ograni¢enjima,
pruza vrijedan uvid u pozitivne aspekte prava Zena u zatvoru, posebno isticuc¢i pravo majki da
zadrze dijete s njima do tree godine Zzivota. ldentificirani problemi poput dostupnosti
ginekoloskih pregleda i izazovi u komunikaciji, pruzaju temelj za poboljSanje prakse i poti¢u
dijalog o potrebama Zena u zatvoru. Ovo istrazivanje moze potaknuti promjene u politikama i

praksi, kako bi se bolje odgovorilo na potrebe i izazove Zena u zatvoru.

Na temelju prikupljenih podataka, s ciljem unaprjedenja poznavanja prava zena zatvorenica,
oblikovane su sljedeée preporuke:

e Potrebno je organizirati redovite edukativne programe unutar zatvorskog sustava, kako
bi zenama zatvorenicama pruzili sveobuhvatno razumijevanje njihovih prava vezanih
uz reproduktivno zdravlje, roditeljstvo 1 ostala podrucja. Edukacija treba biti
pristupacna, razumljiva i prilagodena njihovim potrebama.

e Takoder, vazno je poboljsati komunikacijske mehanizme unutar zatvorskog sustava,
kako bi se smanjilo vrijeme ¢ekanja na ginekoloske preglede i ostvarivanje drugih
prava. Transparentnost 1 dostupnost informacija kljucne su za bolje razumijevanje i
ostvarivanje prava.

e Uvodenje programa mentorstva omogucilo bi iskusnijim zatvorenicama da pruze
podrsku 1 informacije novim zatvorenicama, olakSavajuci prijenos znanja i iskustava te

osiguravajuci kontinuiranu edukaciju o pravima na praktican i osoban nacin.

Zaklju¢no, ovo istrazivanje naglaSava vaznost kontinuirane evaluacije 1 poboljSanja uvjeta
Zivota u zatvoru te pruzanja podrSke zatvorenicama u procesu resocijalizacije kako bi se

poboljsala njihova kvaliteta zivota unutar zatvorskog sustava.
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5. METODOLOGIJA

5.1.Ciljevi, problemi i hipoteze

Svrha ovog istrazivanja bila je dobiti uvid u perspektivu zatvorenica o kvaliteti zivota u

Kaznionici, kako bi se moglo predloziti mjere unaprjedenja kvalitete njihovog zivota.

Cilj istrazivanja bio je, ispitati kako zatvorenice u Kaznionici u Pozegi vide kvalitetu njihovog

Zivota za vrijeme izdrzavanja zatvorske kazne.

U ovom istrazivanju koristio se kvantitativni istrazivacki pristup, a u skladu s navedenim ciljem

postavljena su sljedeca istrazivacka pitanja odnosno problemi i hipoteze:

Problem 1: Ispitati kako zatvorenice koje se nalaze u Kaznionici u Pozegi procjenjuju kvalitetu
svog zivota u Kaznionici (od organizacije Kaznionice, osjecaja sigurnosti, odnosa, postivanja
pravila, privatnosti, poStivanja potreba, jasnosti pravila, adekvatnih aktivnosti, suicidalnosti,

konzumacije opojnih sredstava, iskoriStavanja, prava na posjet ...).

Problem 2: Ispitati razliku u procjeni kvalitete Zivota zatvorenica u Kaznionici S obzirom na
ranije izdrzavanje zatvorske kazne, duljinu zatvorske kazne, vrstu Odjela u Kaznionici i

stegovne postupke.

Hipoteza 2: Ocekuje se statisticki znacajna razlika izmedu zatvorenica u procjeni kvalitete
zivota u Kaznionici S obzirom na ranije izdrzavanje zatvorske kazne, duljinu zatvorske kazne,
vrstu odjela u Kaznionici i stegovne postupke. Zatvorenice koje su ve¢ ranije bile na
izdrzavanju kazne zatvora (i u istoj Kaznionici), zatim one ¢ija je kazna zatvora duza, kao i
zatvorenice koje se nalaze na Zatvorenom odjelu u Kaznionici, te one protiv kojih su
poduzimani stegovnih postupci za vrijeme trajanja kazne, ¢e kvalitetu Zivota u Kaznionici

procjenjivati loSijom.

Problem 3: Ispitati razliku u procjeni kvalitete zivota zatvorenica u Kaznionici S obzirom na

socio - demografska obiljezja zatvorenica (dob, drzavljanstvo, nacionalnost i religiju).
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Hipoteza 3: Ocekuje se statisticki znaCajna razlika izmedu zatvorenica u procjeni kvalitete
zivota u Kaznionici S 0bzirom na socio — demografska obiljezja. Mlade zatvorenice, zatvorenice
drugih drzavljanstava (ne hrvatskog), drugih nacionalnosti i drugih manjinskih religija (ne

katolicke) ¢e kvalitetu zivota u Kaznionici procjenjivati losijom.

Problem 4: Ispitati razliku u procjeni kvalitete zivota zatvorenica u Kaznionici S obzirom na
probleme vezane uz konzumaciju opojnih sredstava (alkohola i droga) i uklju¢enost u lije¢enje

od ovisnosti.

Hipoteza 4: Ocekuje se statisticki znacajna razlika izmedu zatvorenica u procjeni kvalitete
zivota u Kaznionici s obzirom na probleme vezane uz konzumaciju opojnih sredstava (alkohola
i droge) i lijeCenje od ovisnosti. Zatvorenice koje imaju problem s konzumacijom alkohola i
droge, kao i one koje su uklju¢ene u programe lije¢enja od ovisnosti, za vrijeme trajanja kazne

zatvora Ce kvalitetu zivota u Kaznionici procjenjivati losijom.

5.2. Instrumenti

Za utvrdivanje sociodemografskih karakteristika sudionica koristen je Upitnik o
sociodemografskim podacima, kojim su se prikupili osnovni podaci, kao $to su: dob,
nacionalnost, drzavijanstvo, religija, blizina zatvora, informacije o kontaktu s vanjskim
svijetom, problemima sa sredstvima ovisnosti, duljina kazne, prethodno izdrZavanje kazne,

stegovno kaznjavanje, vrstu odjela u Kaznionici, ukljucenost u lijecenje od ovisnosti.

Za ispitivanje zadovoljstva kvalitete zivota zatvorenica koriSten je upitnik HM Prison Service
»Measuring the quality of prison life*“,ciji Cronbach alpha koeficijent iznosi od 0.78 do 0.92.
Upitnik sadrzi ukupno 128 cestica, koje se odnose na ukupno 21 odrednicu znacajnu za
istrazivanje, odnosno u upitniku se nalaze subskale kojima se mjere sljedece odrednice vazne
za istrazivanje: osjecaj autonomije, sigurnosti, odnosi u zatvoru, kontakt s vanjskim svijetom,

sadrzaj i pogodnost i mentalno zdravlje.

Mjerna skala kojom se ispituje kvaliteta zivota odgovara tipu ,,Likertove skale* u rasponu od 1
do 5, pri ¢emu: ,,1 = u potpunosti se ne slazem... 5 = u potpunosti se slazem*, pri ¢emu visi

rezultati upucuju na pozitivniju percepciju pojedine mjerene odrednice kvalitete zivota.
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Dodano je za potrebe ovog istrazivanja i pitanje o ukupnoj procjeni kvalitete zivota koje glasi:
»INa ljestvici od 1 do 10 (gdje je 1 = najniZa i 10 = najveca vrijednost), zaokruZite broj koji

mislite da se odnosi na kvalitetu Zivota zatvorenika u ovom zatvoru.*

Normalitet mjerenih varijabli ispitan je Kolmogorov Smirnovljevim testom te je utvrdeno
statisticki znacajno odstupanje distribucije rezultata od normalne distribucije na svim
varijablama u istrazivanju (K - S vrijednosti kre¢u se od 0.103 do 0.128; p < 05). Vrijednosti
indeksa asimetri¢nosti kre¢u se od 0.632 do 0.813, a indeksa zakrivljenosti od - 0.001 do - 0.039

¢ime odstupaju od nultih vrijednosti karakteristi¢nih za normalnu distribuciju.

Na temelju navedenog u daljnjoj su obradi koristeni neparametrijski postupci, koji predstavljaju

dobru alternativu prikladnim parametrijskim testovima.

5.3. Sudionici

Planiran uzorak za provodenje istrazivanja bio je 52 zatvorenice (a mozda i viSe, ovisno o
odazivu), koje kaznu izvrSavaju u zatvorenim, poluotvorenim i otvorenim uvjetima, dakle svim
uvjetima u kojima borave u Kaznionici u Pozegi, kako bismo dobili cjelovitu sliku iz njihovih

razli¢itih perspektiva. Jedini kriterij za njihovo ukljucivanje bila je iskazana dobrovoljnost.

U ovom istrazivanju, u konacnici su sudjelovale ukupno 102 ispitanice Zenskog spola,
zatvorenice Kaznionice u PoZegi sa Zatvorenog, Poluotvorenog i Otvorenog odjela, u dobi od
20 do 82 godine.

5.4. Nacin prikupljanja podataka i eticnost

Istrazivanje je provedeno u skladu sa svim etickim nacelima i standardima, uz suglasnost
Etickog povjerenstva Pravnog fakulteta u Zagrebu te suglasnost Ministarstva pravosuda, uprave
i digitalne transformacije, SrediSnjeg ureda za zatvorski sustav - Uprave za zatvorski sustav i

probaciju, kao i Kaznionice u Pozegi.
Nakon dobivenih suglasnosti i obavljenih priprema, istrazivanje je provedeno grupno tijekom

12. 1 13. lipnja 2024. godine od 16,00 do 17,00 sati u zajednickim prostorijama koje koriste

zatvorenice Kaznionice u Pozegi.
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Zatvorenicama, koje su se prema prethodnom pozivu odazvale sudjelovanju u ovom
istrazivanju i u dogovoreno vrijeme dosle u prostoriju u kojoj je odrzano anketiranje, a prije
podjele upitnika obratila se provoditeljica istrazivanja i usmeno im dala sve potrebne upute.

Upoznate su s ciljem istrazivanja i svrhom istrazivanja, uz obrazlozene dobrobiti i benefite
provedenog istrazivanja, $to se posebno odnosi na kvalitetu njihovog zivota u Kaznionici i

zastitu njihovih ljudska prava s perspektivom njihovog unapredenja.

U odnosu na zastitu privatnosti, receno im je, da ¢e svi prikupljeni podaci biti tretirani s
najviSom razinom povjerljivosti, a da ¢e rezultati istrazivanja bit predstavljeni isklju¢ivo u
zbirnom obliku, §to znaci da niti jednu od njih nece biti moguce identificirati te da ¢e njihovi
odgovori biti koriSteni samo u svrhu ovog istraZzivanja. Naglaseno im je, kako je sudjelovanje
u ovom istrazivanju potpuno dobrovoljno, §to zna¢i da nemaju nikakvu obvezu u njemu
sudjelovati i da mogu odbiti sudjelovanje, kao i da u svakom trenutku mogu odustati od
ispunjavanja upitnika, bez ikakvih posljedica. Pozvane su, prilikom ispunjavanja upitnika
koncentrirati se na postavljena pitanja i na njih davati istinite odgovore, uz uputu da se pitanja
odnose na kaznu koju sada izdrzavaju te da se usredotoCe na svoja konkretna iskustva koja su

imale u protekla tri mjeseca.

Skrenuta im je paznja da upitnik ispunjavaju samostalno, bez komunikacije s drugim
zatvorenicama, a ako im nesto ne bude bilo jasno ili budu trebale pojasnjenje ili pomo¢ pri
ispunjavanju upitnika, neka se jave dizanjem ruke. Re¢eno im je da budu opustene, jer
ispunjavanje upitnika nije vremenski ogranic¢eno te da ¢e imati onoliko vremena koliko im bude
potrebno. S obzirom na duzinu upitnika i ¢injenicu da se sastoji od dva dijela, re¢eno im je da
¢emo nakon nekog vremena napraviti jednu stanku, kako bi mogle predahnuti i osvjeziti

se toplim ili hladnim napitkom te lakSe koncentrirati na nastavak ispunjavanja upitnika.

Isto tako im je receno, ako se zbog odgovaranja na neko ili neka od pitanja u upitniku budu lose
osjecale, da se obratite provoditeljici istrazivanja te ¢e im se pruzit stru¢na pomo¢ od strane
sluZzbenika Kaznionice (savjetnik za tretman, medicinska sestra, lije¢nica), kao i1 da ¢e, ako to
bude potrebno, bit upucene psihijatru Opcée Zupanijske bolnice PoZega, Sto im je i inace

poznato.
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Nakon navedenog, dobile su i uputu, da po zavrSetku svoj upitnik presaviju na pola i ubace u
za to pripremljenu kutiju. Zatvorenice su prihvatile re¢eno, nije bilo postavljenih pitanja te se

pristupilo podjeli upitnika. Uz upitnik su dobile kemijske olovke, koje su im poklonjene.

Tijekom ispunjavanja upitnika, nekim je zatvorenicama bila potrebna podrska i pomo¢, u
smislu pojaSnjenja pitanja i nacina na koji na njega treba odgovoriti, §to im je bilo pruzeno.
Zatvorenice su se ponasale u skladu s dobivenim uputama te je anketiranje proslo kako je i

planirano, u ugodnoj atmosferi i bez poteskoca.

U odnosu na rezultate dobivene ovim istrazivanjem, re¢eno im je da ¢e dobiti povratnu
informaciju i s njima biti upoznate na isti na¢in na koji su bile i s njegovim provodenjem, dakle
na jednom od njihovih Odjelnih sastanaka, a informirat ¢e ih provoditeljica istrazivanja te da to
mogu ocekivati u rujnu ili listopadu 2024. godine. Isto tako, za sva pitanja u odnosu na
navedeno, provoditeljica istraZivanja ¢e im biti na raspolaganju te ¢e od nje dobiti 1 sva potrebna

pojasnjenja.

Tijekom istrazivanja, a i nakon njega, vodila se briga o potencijalnim rizicima za sudionice u
istrazivanju, odnosno o tome je li kod neke od zatvorenica moguée doslo do destabilizacije
psihi¢kog stanja, kako bi dobila potrebnu pomo¢ i1 podr§ku. Odredenu sigurnost u tom smislu,
predstavljala je Cinjenica da su pitanja koja se nalaze u anketnom upitniku u skladu su s
preporukama Europskog odbora za spreCavanje mucenja, neljudskog 1 ponizavajuceg
postupanija ili kaznjavanja (CPT) — Zene u zatvoru (2018). Pitanja su postavljena tako da ih
svaka zatvorenica moze razumjeti. Provoditeljica istrazivanja bila je prisutna cijelo vrijeme
tijekom provodenja anketiranja i na raspolaganju zatvorenicama za sva pitanja ili nedoumice te
su se najprije njoj mogle obratiti, ako su mislile da se u provedbi istrazivanja nisu poStovala
eticka nacela, kao i upravitelju Kaznionice, sucu izvrSenja, SrediSnjem uredu Uprave za
zatvorski sustav, Uredu puckog pravobranitelja — s ¢ime su bile upoznate. Isto tako,
zatvorenicama je reCeno da je za navedeno istraZivanje zatraZzena i dobivena suglasnost
Kaznionice u PozZegi, SrediSnjeg ureda za zatvorski sustav te Etickog povjerenstva Pravnog

fakulteta u Zagrebu.
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5.5. Nacin analize podataka

Nakon §to su bili prikupljeni podaci za analizu, potrebno je na samom pocetku ispitati
normalitet mjerenih varijabli. Normalitet mjerenih varijabli je ispitan Kolmogorov
Smirnovljevim testom te je utvrdeno statisticki znacajno odstupanje distribucije rezultata od
normalne distribucije na svim varijablama u istrazivanju (K-S vrijednosti krecu se od 0.103 do
0.128; p<.05). Vrijednosti indeksa asimetri¢nosti kre¢u se od 0.632 do 0.813, a indeksa
zakrivljenosti od -0.001 do -0.039 ¢ime odstupaju od nultih vrijednosti karakteristi¢nih za
normalnu distribuciju (Field, 2009). Na temelju svega navedenog u daljnjoj su obradi koristeni
neparametrijski postupci koji predstavljaju dobru alternativu prikladnim parametrijskim
testovima.

U istrazivanju su koriSteni razli¢iti postupci obrade podataka sukladno postavljenim
problemima te su u skladu s tim prvo ispitane frekvencije socio - demografskih podataka vaznih
za istrazivanje. Zatim su podaci su obradeni u SPSS 21 programu koristenjem deskriptivne

statistike, Pearsonovog koeficijenta korelacije i Kruskall-Wallisovo test.

6. Rezultati

Rezultati socio - demografska obiljeZja sudionica pokazuju, kako se s obzirom na nacionalnu
pripadnost 87,3 % ispitanica izjasnjavaju kao pripadnice hrvatske nacionalne pripadnosti, 1%

srpske, 4,9 % bosnjacke i 6,9 % romske nacionalne pripadnosti.

Slika 6.3.

N\

W hrvatska W srpska ™ bodnjacka romska

Udio nacionalnosti medu zatvorenicama
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Raspon dobi sudionica krece se od 20 godina do 82 godine. Najvise sudionica smjesteno je na
Zatvorenom odjelu Kaznionice u Pozegi 48 %, zatim na Poluotvorenom odjelu 21,6 % te na

Otvorenom odjelu 29,4 %.
Slika 6.4.

W Zatvoreni odjel M Poluotvoreni odjel M Otvoreni odjel

Udio zatvorenicama s obzirom na stupan; sigurnosti smjestaja

U odnosu na duljinu kazne zatvora, najveéi postotak sudionica, njih 27,5 % nalazi se na
izdrzavanju kazne zatvora u trajanju manjem od 1 godine, zatim 20,6 % u trajanju vise od 1 do
2 godine, 17,6 % u trajanju vise od 2 do 4 godine, 20,6 % u trajanju vise od 4 do 10 godina, 4,9
% u trajanju viSe od 10 do 15 godina, 4,9 % u trajanju od 15 1 viSe godina te 2,9 % u trajanju

od jedne godine.

Slika 6.5.

15g. 1vize [

10-15g. I

4-10g. I

2-4g. |

1-2g. |

1g. I

Manje od 1. NG

0.00% 5.00% 10.00% 13.00% 20.00% 25.00% 30.00%

Udio zatvorenica s obzirom na duljinu kazne
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Nadalje, 66,7 % zatvorenica prvi se put nalazi na izdrzavanju kazne zatvora, 22,5 % je
prethodno jednom bilo na izdrzavanju kazne zatvora, a 10,8 % sudionica je 2 do 5 puta

prethodno izdrzavalo kaznu zatvora.

Slika 6.6.
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10.00%

0.00%

M Prvoizdriavanje kazne M Jedno izdriavanje prethodno B 2-4 izdrZavanja
prethodno

Udio zatvorenica s obzirom na ranije izdrzavanje kazne

Sto ste ti¢e religije sudionica: 82,4 % navodi kako su kri¢anske vjeroispovijesti, 7,8 % kao

ateisti, 1 % budisti, a 3,9 % islamske vjeroispovijesti.

Slika 6.7.

B Kricanska M islamska ™ Budisticka ™ Ateist

Udio zatvorenica s obzirom na religioznost
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Uzimajuci u obzir probleme s alkoholom ili drogom prije dolaska u zatvor: 80,4 % sudionica
navodi kako nisu imale problema s ovisnos¢u, 11,8 % navodi probleme s drogom, 4,9 % navodi
probleme s alkoholom, dok 1 % ispitanica navodi kako su imale probleme i s alkoholom i s

drogom.

Slika 6.8.
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ovisnoscu alkoholom alkoholom i drogom

Udio zatvorenica s obzirom na probleme ovisnos$éu

Stegovno odgovorno (s izreCenim stegovnim mjerama), bilo je 12,7 % ispitanica, dok 86,3%

ispitanica nikada nije bilo stegovno odgovorno.

Od ukupnog broja sudionica, 68,6 % ima posjete u zatvoru, 71,6 % sudionica nema prebivaliSte
u blizini zatvora, a 86,3 % je u redovnom kontaktu s ¢lanovima svoje obitelji putem telefona ili

poste.

Procjena kvalitete Zivota u Kaznionici

Analizom povezanosti samoprocjene kvalitete zivota i subskala procjene kvalitete Zivota,
pokazalo se kako postoji statisticki znaCajna pozitivna povezanost izmedu ukupne
samoprocjene kvalitete Zivota i svih subskala, a rezultati su prikazani u Tablici 6.5. kako

slijedi:
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Tablica 6.5.

Korelacije samoprocjene kvalitete Zivota i subskala kvalitete Zivota (N=102)

sigurnost autonomija odnosi  Kontakt s aktivnosti sadrzaj i mentalno

vanjskim pogodnosti zdravlje
svijetom
kvaliteta | 0,536**  0,511** 0,560** | 0,471** 0,507** 0,612** 0,583**

Zivota (r)

Napomena. r=Pearsonov koeficijent korelacije, **p<0.01

Kako bismo odgovorili na prvi problem, odnosno kako bismo utvrdili koja je razina kvalitete
Zivota sudionica, provjerili smo aritmetic¢ke sredine varijabli koja se odnosi na samoprocjenu
ukupne kvalitete zivota i sastavnica kvalitete zivota podijeljenih u subskale: sigurnost,
autonomija, odnosi, kontakt s vanjskim svijetom, aktivnosti, sadrzaj i pogodnosti i mentalno

zdravlje.

U Tablici 6.6. prikazane su aritmeticke sredine, standardne devijacije, minimum i maksimum navedenih varijabli.

M SD Min Max
Ukupna kvaliteta Zivota 4,45 0,237 O 10
Sigurnost 63,16 11915 35 89
Autonomija 45,75 9,994 24 70
Odnosi 116,71 25,689 67 178
Kontakt s vanjskim svijetom 12,56 4,114 4 25
Aktivnosti 21,75 5218 11 35
Sadrzaj i pogodnosti 27,74 7,860 10 46
Mentalno zdravlje 41,13 8,302 20 61

Prema rezultatima Tablice 6.6. moze se vidjeti kako sudionice ispitanice svoju ukupnu kvalitetu
Zivota procjenjuju ispodprosjenom (M = 4,45, SD = 0,237). Gledaju¢i po subskalama moZemo
zamijetiti da sudionice na subskalama aktivnost (M = 21,75, SD = 5,218), sadrzaj 1 pogodnosti
(M =27,74, SD = 7,860) i mentalno zdravlje (M = 41,13, SD = 8,302) postizu iznadprosjecni
rezultat, na subskalama autonomija (M = 45,75, SD = 9,994) i kontakti s vanjskim svijetom (M
=12,56, SD =4,114) postizu prosijec¢an rezultat, dok na subskalama sigurnost (M = 63,16, SD
=11,915) 1 odnosi (M = 116,71, SD = 25,689) postizu ispodprosijecan rezultat.

Dobiveni rezultati su iznad nasih ocekivanja obzirom da su sudionice procijenile
iznadprosije¢nim aktivnosti, sadrzaj 1 pogodnosti, ¢ak 1 mentalno zadravlje. To nam govori da
je program koji se sa zatvorenicama provodi dobar i da su one zadovoljne. Na subskalama
autonomija i kontakti s vanjskim svijetom za koje bi bilo za ocekivati da ¢e procijeniti losijim

sudionice su procijenile prosije¢nim rezultatom, dakle bez obzira $to su im sloboda 1 kontakt s
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vanjskim svijetom ogranic¢eni njihov dozivljaj nije da nemaju autonomije i kontakta s vanjskim
svijetom $to je takoder vrlo pozitivno i daje nam dojam o tome da se poStuju prava zatvorenica
po tom pitanju. Jedino glede sigurnosti i odnosa sudionice su postigle ispodprosijecan rezultat.
Odnosi zatvorenica zasigurno su kompleksni jer one dosta vremena provode zajedno jedne s
drugima, zapravo sa osobama koje nisu mogle birati, te osobama koje su u kaznionicu dosle sa
svojim osobnostima, navikama i poteskoama. Stoga nije ¢udno da upravo ovu subskalu
zatvorenice procjenjuju ispodprosije¢no. Takoder, subskala sigurnosti procijenjena je
ispodprosijeka. Bilo bi dobro dodatno provjeriti u kojem smislu se osje¢aju nesigurno, jesu li
se njihovi odgovori odnosili na sigurnost vezano uz stru¢ne osobe (tretman i pravosudnu

policiju) ili vezano uz druge zatvorenice.

Procjena kvalitete Zivota zatvorenica obzirom na neka obiljeZja izdrZzavanja kazne

Kako bismo odgovorili na drugi istrazivacki problem te ispitali razlike u procjeni kvalitete
Zivota zatvorenica u Kaznionici s obzirom na ranije izdrzavanje zatvorske kazne, duljinu
zatvorske kazne, vrstu odjela u Kaznionici i stegovne postupke, proveden je Kruskal-Wallisov
test.

Obzirom na ranije izdrzavanje kazne zatvora, provedenim Kruskal-Wallisovim testom utvrdeno
je kako postoji statisticki znacajna razlika u kvaliteti Zivota na subskali ,,kontakti s vanjskim
svijetom* (¢ = 0,015, p < 0,05) (Tablica 6.7.).

Tablica 6.7.

Kruskal — Wallisov test za ukupnu kvalitetu Zivota i subskale sigurnost, autonomija, odnosi, kontakt s vanjskim
svijetom, aktivnosti, sadrzaj i pogodnosti i mentalno zdravlje (doziviljaj) obzirom na ranije izdrzavanje kazne

zatvora (N=102)
Ranije izdrzavanje kazne zatvora

Asymp. Sig. Chi-square(c?)
Ukupna kvaliteta Zivota 0,30 2,381
Sigurnost 0,49 0,781
Autonomija 0,22 3,020
Odnosi 0,33 2,219
Kontakt s vanjskim svijetom 0,15** 8,406**
Aktivnosti 0,12 4,167
Sadrzaj i pogodnosti 0,26 2,722
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Mentalno zdravlje 0,20 3,202

**p<0.05

Nakon $to je Kruskal-Wallisovim testom utvrdeno kako postoji statisticki znacajna razlika
(p<0.05) u subskali ,kontakti s vanjskim svijetom‘ obzirom na ranije izdrzavanje kazne,
provedena je analiza kako bismo utvrdili izmedu kojih grupa postoji statisticki znacajna razlika
te se pokazalo kako zatvorenice koje su izdrzavale zatvorsku kaznu jednom iskazuju vise
zadovoljstvo sastavnicom kvalitete zivota ,kontakti s vanjskim svijetom* u usporedbi sa
zatvorenicama koje su prethodno dva do pet puta bile na izdrzavanju kazne zatvora. Rezultati
su prikazani u Tablici 6.8. Dugotrajno odsustvo od obitelji i prijatelja moze dovesti do
intenzivnog osjecaja usamljenosti i izolacije, a ova vrsta odvajanja posebno je tesko za one koji

su bili primarni skrbnici ($to su naj¢esée zene) ili su imali jake veze u zajednici.

Tablica 6.8.
2 za varijablu kontakti s vanjskim svijetom obzirom na ranije izdrzavanje kazne zatvora

Ranije izdrzavanje N t p
kazne zatvora

Nisu prethodno bile u 68 1.044 0,89
zatvoru
Prethodno su 1 bile u 23 -2,869 0,12
zatvoru
Prethodno su 2-5 puta 11 -2,461 0,04

bile u zatvoru

U pogledu duljine zatvorske kazne, rezultati su ukazali na statisticki zna¢ajnu razliku u ukupnoj
kvaliteti zivota, pri ¢emu zatvorenice koje izdrzavaju dulje kazne zatvora procjenjuju sve
sastavnice kvalitete zZivota niZima.

Rezultati su prikazani u Tablici 6.9. kako slijedi:

Tablica 6.9.

Kruskal - Wallisov test za ukupnu kvalitetu Zivota i subskale sigurnost, autonomija, odnosi, kontakt s vanjskim

svijetom, aktivnosti, sadrzaj i pogodnosti i mentalno zdravlje (doZivijaj) obzirom na duljinu kazne zatvora (N=102)
Duljina kazne zatvora

Asymp. Sig. Chi-square(c?)
Ukupna kvaliteta Zivota 0,005** 19,520
Sigurnost 0,007** 17,865
Autonomija 0,012** 16,272
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Odnosi

Kontakt s vanjskim svijetom
Aktivnosti

Sadrzaj i pogodnosti
Aktivnosti

Mentalno zdravlje

**p<0.05

0,007**
0,045**
0,050**
0,012**
0,061**

0,20**

17,865
12,878
12,614
16,272
17,548

16,254

Obzirom da je utvrdeno kako postoji statisti¢ki znacajna razlika (p<0.05), dalje smo provjerili

izmedu kojih grupa ona postoji te su rezultati varijabli izmedu kojih postoji statisticki znacajna

razlika u ukupnoj kvaliteti Zivota obzirom na duljinu kazne prikazani u Tablici kako slijedi:
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Tablica 6.10.
x? za kategorije varijable ,,duljina kazne “ za koje se pokazalo kako postoji statisticki znacajna razlika u ukupnoj
kvaliteti Zivota

Kategorije varijable N t p
duljina kazne izmedu

koji postoji stastisticki

znacajna razlika u

kvaliteti Zivota

1-2 godine i 4-10 godina 43 -2,931 0,03
2-4 godina i 4-10 godina 40 -4,175 0,00
4-10 godina i 10-15 27 -2,297 0,02
godina

Rezultati prikazani u Tablici 6.10. ukazuju kako postoji statisti¢ki znacajna razlika (p<0.05) u
ukupnoj kvaliteti Zivota obzirom na duljinu kazne, pri ¢emu zatvorenice ¢ija je duljina kazne
od 1 do 2 godine pokazuju viSe razine kvalitete Zivota od zatvorenica ¢ija je duljina kazne od 4
do 10 godina, zatvorenice ¢ija je duljina kazne od 2 do 4 godina pokazuju vise razine kvalitete
zivota od zatvorenica ¢ija je duljina kazne od 4 do 10 godina, a zatvorenice ¢ija je duljina kazne
4 do 10 godina pokazuju viSe razine kvalitete zivota u odnosu na zatvorenice ¢ija je kazna

zatvora duljine od 10 do 15 godina.

Nadalje, provjerili smo izmedu kojih grupa postoji statisticki znacajna razlika (p<0.05) u svim
prethodno navedenim sastavnicama ukupne kvalitete Zivota obzirom na duljinu kazne te su

rezultati prikazani u Tablicama koje slijede:

Tablica 6.11.
x?za kategorije varijable ,, duljina kazne ““ za koje se pokazalo kako postoji statisticki znacajna razlika u sastavnici
kvalitete Zivota “‘sigurnost

Kategorije varijable N t p
duljina kazne izmedu

koji postoji statisti¢ki

znacajna razlika u

sastavnici kvalitete

Zivota ,,sigurnost*

1-2 godine i 4-10 godina 43 -2,685 0,07

2-4 godina i 4-10 godina 40 -4,035 0,00
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4-10 godina i 10-15 27 -2,186 0,03
godina

Rezultati prikazani u Tablici 6.11. ukazuju kako postoji statisticki znacajna razlika u sastavnici
kvalitete zivota ,,sigurnost” obzirom na duljinu kazne, pri ¢emu zatvorenice ¢ija je duljina kazne
od 1 do 2 godine pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete Zivota ,,sigurnost™ od zatvorenica
¢ija je duljina kazne od 4 do 10 godina, zatvorenice ¢ija je duljina kazne od 2 do 4 godina
pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete zivota ,,sigurnost™ od zatvorenica c¢ija je duljina
kazne od 4 do 10 godina, a zatvorenice ¢ija je duljina kazne 4 do 10 godina pokazuju vise razine
u sastavnici kvalitete zivota ,,sigurnost™ u odnosu na zatvorenice ¢ija je kazna zatvora duljine
od 10 do 15 godina.

Tablica 6.12.

x?za kategorije varijable ,, duljina kazne ““ za koje se pokazalo kako postoji statisticki znacajna razlika u sastavnici
kvalitete Zivota “autonomija **

Kategorije varijable N t p
duljina kazne izmedu

koji postoji stastisticki

znacajna razlika u

sastavnici kvalitete

Zivota ,,autonomija*

1-2 godine i 4-10 godina 43 -2,963 0,03
2-4 godina i 4-10 godina 40 -2,010 0,04
4-10 godina i 10-15 27 -3,756 0,00
godina

Rezultati prikazani u Tablici 6.12. ukazuju kako postoji statisticki znacajna razlika (p<0.05) u
sastavnici kvalitete zivota ,,autonomija‘““ obzirom na duljinu kazne, pri ¢emu zatvorenice ¢ija je
duljina kazne od 1 do 2 godine pokazuju vise razine u sastavnici kvalitete Zivota ,,autonomija“
od zatvorenica ¢ija je duljina kazne od 4 do 10 godina, zatvorenice ¢ija je duljina kazne od 2
do 4 godina pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete Zivota ,,autonomija* od zatvorenica ¢ija
je duljina kazne od 4 do 10 godina, a zatvorenice ¢ija je duljina kazne 4 do 10 godina pokazuju
viSe razine u sastavnici kvalitete Zivota ,,autonomija“ u odnosu na zatvorenice ¢ija je kazna

zatvora duljine od 10 do 15 godina.
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Tablica 6.13.
% za kategorije varijable ,, duljina kazne “ za koje se pokazalo kako postoji statisticki znacajna razlika u sastavnici

kvalitete Zivota “odnosi “

Kategorije varijable N t p
duljina kazne izmedu

koji postoji stastisticki

znacajna razlika u

sastavnici kvalitete

Zivota ,,odnosi ¢

1-2 godine i 2-4 godine 39 -2,278 0,23
1-2 godine i 4-10 godina 43 -2,123 0,04
2-4 godina i 4-10 godina 40 -3,665 0,00
4-10 godina i 10-15 27 -3,756 0,00
godina

Rezultati prikazani u Tablici 6.13. ukazuju kako postoji statisticki znacajna razlika (p<0.05) u
sastavnici kvalitete zivota ,,0dnosi s vanjskim svijetom® obzirom na duljinu kazne, pri ¢emu
zatvorenice ¢ija je duljina kazne od 1 do 2 godine pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete
Zivota ,,0odnosi* od zatvorenica ¢ija je duljina kazne od 2 do 4 godine, zatvorenice ¢ija je duljina
kazne od 1 do 2 godine pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete Zivota ,,0dnosi* od
zatvorenica Cija je duljina kazne od 4 do 10 godina, zatvorenice ¢ija je duljina kazne od 2 do 4
godina pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete Zivota ,,0odnosi* od zatvorenica ¢ija je duljina
kazne od 4 do 10 godina, a zatvorenice ¢ija je duljina kazne 4 do 10 godina pokazuju vise razine
u sastavnici kvalitete Zivota ,,0dnosi*“ u odnosu na zatvorenice ¢ija je kazna zatvora duljine od
10 do 15 godina.

Tablica 6.14.

x°za kategorije varijable ,, duljina kazne ““ za koje se pokazalo kako postoji statisticki znacajna razlika u sastavnici
kvalitete zivota “kontakt s vanjskim svijetom *

Kategorije varijable N t p
duljina kazne izmedu

koji postoji stastisticki

znacajna razlika u

sastavnici kvalitete

Zivota , kontakt s

vanjskim svijetom*

1-2 godine i 2-4 godine 39 -2,067 0,04
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2-4 godina i 4-10 godina 40 -2,618 0,09

4-10 godina i 10-15 27 -3,576 0,00
godina

Rezultati prikazani u Tablici 6.14. ukazuju kako postoji statisticki znacajna razlika u sastavnici
kvalitete zivota ,kontakt s vanjskim svijetom* obzirom na duljinu kazne, pri ¢emu zatvorenice
¢ija je duljina kazne od 1 do 2 godine pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete zivota ,,kontakt
s vanjskim svijetom®“od zatvorenica ¢ija je duljina kazne od 2 do 4 godine, zatvorenice ¢ija je
duljina kazne od 2 do 4 godina pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete Zivota ,,kontakt s
vanjskim svijetom* od zatvorenica ¢ija je duljina kazne od 4 do 10 godina, a zatvorenice ¢ija je
duljina kazne 4 do 10 godina pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete Zivota ,.kontakt s

vanjskim svijetom* u odnosu na zatvorenice ¢ija je kazna zatvora duljine od 10 do 15 godina.

Tablica 6.15.
y? za kategorije varijable ,,duljina kazne* za koje se pokazalo kako postoji statisti¢ki zna¢ajna razlika u sastavnici
kvalitete zivota “aktivnosti

Kategorije varijable N t p
duljina kazne izmedu

koji postoji statisti¢ki

znacajna razlika u

sastavnici kvalitete

Zivota ,,aktivnosti®

1-2 godine i 2-4 godine 39 -2,974 0,03
1-2 godine i 4-10 godina 43 -2,434 0,02
2-4 godina i 4-10 godina 40 -3,375 0,00

Rezultati prikazani u Tablici 6.15. ukazuju kako postoji statisticki znacajna razlika (p<0.05) u
sastavnici kvalitete Zivota ,,aktivnosti® obzirom na duljinu kazne, pri ¢emu zatvorenice Cija je
duljina kazne od 1 do 2 godine pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete Zivota ,,aktivnosti*
od zatvorenica ¢ija je duljina kazne od 2 do 4 godine, kao i od zatvorenica ¢ija je duljina kazne
od 4 do 10 godina, a zatvorenice ¢ija je duljina kazne 2 do 4 godine viSe razine u sastavnici
kvalitete Zivota ,,aktivnosti“ u odnosu na zatvorenice Cija je kazna zatvora duljine od 4 do 10

godina.
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Tablica 6.16.
% za kategorije varijable ,, duljina kazne “ za koje se pokazalo kako postoji statisticki znacajna razlika u sastavnici
kvalitete zivota “sadrzaj i pogodnosti*

Kategorije varijable N t p

duljina kazne izmedu

koji postoji stastisticki

znacajna razlika u

sastavnici kvalitete
Zivota ,,sadrzaj i

pogodnosti*

1-2 godine i 4-10 godina 43 -2,987 0,03
2-4 godina i 4-10 godina = 40 -3,575 0,00
4-10 godina i 10-15 27 -2,618 0,01
godina

Rezultati prikazani u Tablici 6.16. ukazuju kako postoji statisticki znacajna razlika (p<0.05) u
sastavnici kvalitete zivota ,sadrzaj 1 pogodnosti“ obzirom na duljinu kazne, pri ¢emu
zatvorenice ¢ija je duljina kazne od 1 do 2 godine pokazuju vise razine u sastavnici kvalitete
Zivota ,,sadrZaj i pogodnosti* od zatvorenica ¢ija je duljina kazne od 4 do 10 godina, zatvorenice
¢ija je duljina kazne od 2 do 4 godine pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete Zivota ,,sadrZaj
1 pogodnosti““ od zatvorenica ¢ija je duljina kazne od 4 do 10 godina a zatvorenice ¢ija je duljina
kazne 4 do 10 godina pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete Zivota ,,sadrzaj i pogodnosti*
u odnosu na zatvorenice ¢ija je kazna zatvora duljine od 10 do 15 godina.

Tablica 6.17.

% za kategorije varijable ,, duljina kazne “ za koje se pokazalo kako postoji statisticki znacajna razlika u sastavnici
kvalitete Zivota “mentalno zdravlje

Kategorije varijable N t p
duljina kazne izmedu

koji postoji stastisticki

znacajna razlika u

sastavnici kvalitete

Zivota ,,mentalno

zdravlje“
1-2 godine i 4-10 godina 43 -2,974 0,03
2-4 godina i 4-10 godina 40 -3,375 0,00

Rezultati prikazani u Tablici 6.17. ukazuju kako postoji statisticki znacajna razlika (p<0.05) u

sastavnici kvalitete Zivota ,,mentalno zdravlje* obzirom na duljinu kazne, pri ¢emu zatvorenice
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¢ija je duljina kazne od 1 do 2 godine pokazuju viSe razine u sastavnici kvalitete zivota
,mentalno zdravlje* od zatvorenica ¢ija je duljina kazne od 4 do 10 godina, kao i a zatvorenice
¢ija je duljina kazne od 2 do 4 godine.

Zatvorenice koji izdrzavaju duZe kazne Cesto dozivljavaju viSu razinu nezadovoljstva buduéi
da dugotrajni boravak u zatvoru moze dovesti do teskih problema s mentalnim zdravljem,
ukljucujuéi depresiju, tjeskobu i osjecaj beznada. Neizvjesnost u pogledu njihove buduénosti,
posebno za one s kaznama dugotrajnog zatvora, moze dovesti do sveprisutnog osjecaja
beznada, gubitka socijalnih i obiteljskih veza i socijalne podrske 1 kontakta s vanjskim svijetom.
Nedostatak jasnog puta za oslobadanje ili reintegraciju u drustvo moze biti mentalno i
emocionalno iscrpljujuce. Takoder, ponavljaju¢a i monotona priroda zatvorskog zivota moze
dovesti do osjecaja stagnacije pa nas stoga dobiveni rezultati ne iznenaduju i u skladu su s naSim

ocekivanjima.

Nadalje, ispitivali smo postojanje razlike u kvaliteti zivota obzirom na to jesu li zatvorenice
bile stegovno odgovorne ili nisu. Rezultati Kruskal — Wallisovog testa su prikazani u Tablici
6.18., kako slijedi:

Tablica 6.18.

Kruskal — Wallisov test za ukupnu kvalitetu Zivota i subskale sigurnost, autonomija, odnosi, kontakt s vanjskim
svijetom, aktivnosti, sadrzaj i pogodnosti i mentalno zdravije (dozivijaj) obzirom na stegovau odgovornost

(N=102)

Ukupna  sigurnost autonomija odnosi kontakt aktivnosti sadrzaj i mentalno
kvaliteta s vanjskim pogodnosti  zdravlje
zivota svijetom
Asymp. 0,112 0,09 0,018 0,81 0,133 0,132 0,213 0,105
Sig
c? 4,373 9,404 8, 052 5, 023 4,030 4, 056 3,091 4,517
Tablica 6.19.
x? za sastavnicu kvalitete Zivota ,,sigurnost “obzirom na stegovno kaznjavanje
N t p
Stegovno kazZnjavanje 102 -3,066 0,02
Tablica 6.20.
x? za sastavnicu kvalitete Zivota ,,autonomija “obzirom na stegovno kaznjavanje
N t p
Stegovno kazZnjavanje 102 -2, 518 0,012
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Rezultati prikazani u Tablicama 19. i 20. ukazuju kako postoji statisticki znacajna razlika
(p<0.05) na subskalama ,,sigurnost i ,,autonomija“, obzirom na to jesu li zatvorenice bile
stegovno kaznjavane ili ne, u smjeru da zatvorenice koje su bile stegovno odgovorne pokazuju
nize razine sigurnosti i autonomije. Zivot u zatvoru strogo je reguliran. Zatvorenice slijede
strogi dnevni raspored koji ukljucuje vrijeme obroka, radne zadatke i rekreaciju. Kako bi im se
olaksala prilagodba na gubitak slobode, odobravaju im se odredene pogodnosti. Izgradnja i
odrzavanje odnosa moze biti izazovno. Zatvorenici stvaraju druStvene mreZe unutar zatvora, ali
ti su odnosi Cesto puni napetosti i sukoba. No, ukoliko zatvorenice ne pokazuju prilagodeno i
prikladno ponasanja, mogu im se izreé¢i stegovne mjere kojima im se pogodnosti uskracuju, §to

dodatno moze utjecati na percepciju kvalitete zivota i njenih sastavnica.

Razlika u procjeni kvalitete Zivota zatvorenica u Kaznionici obzirom na socio -

demografska obiljezja zatvorenica - dob, drzavljanstvo, nacionalnost i religiju

Kako bi se ispitala razlika u procjeni kvalitete Zivota zatvorenica u Kaznionici obzirom na socio
- demografska obiljeZja zatvorenica (dob, drzavljanstvo, nacionalnost i religiju), odnosno kako
bismo odgovorili na tre¢i problem, proveden je Kruskall - Wallisov test te se pokazalo kako ne
postoji statisticki znacajna razlika u Kkvaliteti zivota obzirom na navedena socio -
demografska obiljezja (p > 0,05) Sto je prikazano u Tablici 6.21. Obzirom na navedeno, trec¢a

hipoteza je odbacena.

Tablica 6.21.

Kruskal - Wallisov test za ukupnu kvalitetu Zivota i subskale sigurnost, autonomija, odnosi, kontakt s vanjskim
svijetom, aktivnosti, sadrzaj i pogodnosti i mentalno zdravlje (dozivljaj) obzirom na dob, drzavljanstvo,
nacionalnost i religiju (N=102)

Ukupn sigurnost autonom odnosi kontakt  aktivnost sadrzaj i mentalno
a ija S i pogodno  zdravlje
kvalitet vanjskim sti
a Zivota svijetom
Dob
Asymp. Sig 0,153 0,421 0,286 0, 594 0, 217 0, 265 0,512 0,537
c2 49,127 41,230 44,558 37, 263 46, 667 45, 157 39, 059 38, 154
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Drzavljanst
Vo

Asymp. Sig | 0,236 0, 447 0, 166 0, 288 0, 236 0, 153 0, 388 0, 558

c? 4,250 2,659 5,079 3,761 4,234 5, 265 3,023 2,071
Nacionalno

st

Asymp. Sig 0,273 0,20 0,13 0, 16 0,335 0,18 0,15 0, 110
(o 3,896 9, 886 10, 759 10, 296 3,393 10, 031 11, 421 6, 038
Religija

Asymp. Sig 0,401 0,621 0,126 0,441 0,759 0,28 0,371 0, 299
c? 7,268 5,322 11, 295 6, 686 4,178 15, 722 7,581 8, 395

Dobiveni rezultati mogu se objasniti ¢injenicom da je uzorak bio prigodan te 80,4 % ispitanica
navodi kako 82,4 % navodi kako su kr§¢anske vjeroispovijesti, a 87,3 % ispitanica izjasnjava

kao pripadnice hrvatske nacionalne pripadnosti.

Razlika u procjeni kvalitete Zivota zatvorenica u Kaznionici obzirom na probleme vezane

uz konzumaciju opojnih sredstava (alkohola i droga) i ukljucenost u lije¢enje od ovisnosti

Cetvrti je problem bio ispitati razliku u procjeni kvalitete Zivota zatvorenica u Kaznionici
obzirom na probleme vezane uz konzumaciju opojnih sredstava (alkohola i droga) i uklju¢enost
u lijeenje od ovisnosti radi ¢ega je koristen Kruskal — Wallisov test te se pokazalo kako ne
postoji statisticki znacajna razlika u ukupnoj kvaliteti Zivota i sastavnica kvalitete Zivota
kod zatvorenica (p > 0.05) te je Cetvrta hipoteza odbacena. Rezultati su prikazani u Tablici koja
slijedi:

Tablica 6.22.

Kruskal — Wallisov test ukupne kvalitete Zivota i pojedinih sastavnica kvalitete Zivota zatvorenica s obzirom na
probleme vezane uz konzumaciju opojnih sredstava prije dolaska u zatvor (alkohola i droga) i ukljucenost u
lijecenje od ovisnosti (N=102)

Ukup sigurnost  autonomij  odnosi kontakt  aktivnost sadrzaj i mentalno
na a S i pogodnos zdravlje
kvalit vanjskim ti

eta svijetom

Zivota
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Konzumi
ranje
opojnih
stredstav
a prije
dolaska u
Kaznioni
cu

Asymp. 0, 658 0, 255 0, 671 0, 438 0,143 0, 306 0, 407 0, 556
Sig

c? 2,425 5, 326 2,352 3, 769 6, 877 4, 826 3,990 3, 009
Ukljucen
ost u
lijeenje
od
ovisnosti

Asymp. 0, 520 0, 251 0, 313 0, 065 0,19 0,570 0, 292 0, 200
Sig

c? 2,264 4,099 3, 557 7,212 10, 007 2,012 3,729 4,643

Ovakvi rezultati mogu se objasniti ¢injenicom da je uzorak bio prigodan te 80,4 % ispitanica
navodi kako nisu imale problema s drogom te zbog toga nije bilo moguce utvrditi postojanje

razlika izmedu zatvorenica.

Osim navedenog, u istrazivanju su u sklopu koristenog upitnika postavljena dva otvorena
pitanja: ,,Koje su 3 najpozitivnije stvari zivota u ovom zatvoru?“ i ,,Koje su 3 najnegativnije
stvari Zivota u ovom zatvoru?*. Na pitanje ,,Koje su tri najpozitivnije stvari Zivota u zatvoru®,
ispitanice na 1. mjestu najéesce navode: posao i rad, posjete, disciplinu te pomo¢ voditeljice
tretmana.

Pojedinac¢no se navode sljede¢i odgovori: aktivnosti, briga za druge, ,,cijene me®, Cistoca, ,,da
moze$ odspavati®, higijena, higijenski paketié¢i, izlazak u grad, kolegice, kontakt s obitelji,
kontrola 1 korektnost osoblja, Kué¢ni red, neograniceni telefonski kontakti, Otvoreni odjel —
sloboda kretanja, par prijateljstava za cijeli zivot, poznanstva, pravosudna policija, pristojna
hrana, pristupacnost i profesionalnost pravosudne policije, rad u vrtu, radne navike i razne

radionice.

Nadalje, na 2. mjestu najcesce navode: posao, higijenu i Cistocu, izlazak u grad te sluzbenike

pravosudne policije. Pojedina¢no se navode sljedeci odgovori: ¢itanje, ,,da nisi gladan®, ,,da se
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slazemo*®, disciplina, dobrota, dozvola komunikacije s drugim osobama, odrzavanje higijene,
hrana, izlasci na vikend, kolegice s odjela, posjeti obitelji, kontakt s obitelji, mogucénost posjeta,
koriStenje audio uredaja, ljubaznost i susretljivost, mogucénost kupovanja, mogucénost
obrazovanja, mogucnost slobodnih aktivnosti, ,,moja Sefica“ (strukovna uciteljica), odlazak na
posao, izlazak u mjesto prebivaliSta, odnos osoblja i zatvorenika, odnos osoblja prema

pojedincu, “tretman nas sluSa kao ¢ovjeka®, pogodnosti i ,,pojedinci iz pravosudne policije.

Na 3. mjestu najpozitivnijih stvari zivota u zatvoru najces¢e navode: dobri higijenski uvjeti,
mogucnosti rada i edukacije te posjete i prirodu koja ih okruZuje. Pojedinacno se
navode sljede¢i odgovori: boravak na ,,Doki¢u®, cijenjenje vanjskog svijeta, da se mozes
okupati, disciplina, dobar odnos s pravosudnom policijom, igre, izvanzatvorske pogodnosti,
koristenje klime kod velikih vrucina, naué¢i$ samostalnost, ,,neki pravosudni policajci®, Odjel
tretmana — savjetnici, neogranic¢enost u svakodnevnim potrebama, ,,pojedinci koje sam
upoznala®, pravosudna policija, postivanje i viSe cijenjenje malih stvari, pozitiva, ,,pozitivno

mi je ovdje®, poznanstva i pranje rublja.

Nadalje, na pitanje ,,Koje su tri najnegativnije stvari zivota u zatvoru®, na 1. mjestu ispitanice
najéeSée navode: udaljenost od obitelji i sustav ocjenjivanja. Pojedina¢no se navode sljedeci
odgovori: bespomoc¢nost, bez obitelji, daleko od svog grada — 750 km, distanciranje od
zatvorenica, nema psihologa, doticaj s obitelji, droga, galama, grupiranje, guZva, hrana,
iskoriStavanje, kupovanje, laz, maltretiranje, prijetnja, medicinska skrb, nepostivanje Covjeka,
nedostatak ljubavi — obitelj, nedovoljna placa, negativan dozivljaj, nekvaliteta, neljubaznost,
nemam negativnih iskustava, nemogucnost dodira s prirodom, nemogucnost intime,

nemogucnost odlaska s djecom i obitelji u grad, nepisana pravila i nepostivanje ljudskih bica.

Zatim, na 2. mjestu ispitanice naj¢eSc¢e navode: nemogucnost intime, nedostatak psihologa,
nedostatak slobode kretanja, galamu, prehranu, premalo vremena na zraku, sistem
pogodnosti i poniZavanje. Pojedina¢no se navode Sljede¢i odgovori: agresivno ponasanje,
bahato i nekulturno ponasSanje zatvorskih sluzbenika, bez obitelji, ¢itanje osobnih dokumenata,
dvoli¢nost, galama, guzva, hrana, iskoriStavanje zatvorenica za rad, izoliranost, ,,jasno
definiranih pravila nema - kako tko odluci tako ¢e biti“, ,,maltretiranje na psihickoj bazi —
ponizavanje*, medicinski tretman, ,,mijeSanje* zatvorenica svih odjela, nepostivanje ljudskih
prava, neadekvatna zdravstvena zastita, nedovoljno sredstava za dostojanstveno izdrzavanje

kazne i nedovoljno vjerskih aktivnosti.
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Na 3. mjestu najnegativnijih stvari zivota u zatvoru ispitanice naj¢es¢e navode: kaznjavanje i
ograniavanje pogodnosti, nedostatak adekvatne stru¢ne podrske (prvenstveno psihologa),
nepravedan sustav ocjenjivanja i odnosa prema zatvorenicama, noSenje uniforme i zdravstvena
skrb. Pojedina¢no se navode sljede¢i odgovori: Skrtost zdravstvene zaStite, agresivno
ponaSanje odredenih pravosudnih policajaca, ograni¢avanje pogodnosti, dodir s vanjskim
svijetom, droga, hodanje u stroju, odvojenost od obitelji, izolacija, ,,kaznjavanje s minusima
bez razloga®, krada, loSa hrana, malo posjeta, nedostatak adekvatne stru¢ne pomoc¢i, ,,nema

psihologa koji bi slusali zatvorenice koje imaju puno problema, nema suradnje®.

7. Rasprava

Rezultati ovog istrazivanja pokazali su, kako zatvorenice sastavnice kvalitete Zivota
procjenjuju prosjeénima do iznadprosjeénima, $to je u skladu s naSim ocekivanjima, no
kada se zatvorenice pitalo da samoprocjene ukupnu kvalitetu zivota na Likertovoj skali od 1 do
10, rezultati su pokazali ispodprosje¢nu razinu kvalitete Zivota zatvorenica, s prosje¢nom
ocjenom od 4,45. Ovo je prilicno niska ocjena, §to moze odrazavati izazove s kojima se
zatvorenice suoCavaju u svakodnevnom zivotu u Kaznionici. Medutim, kada se analiziraju

pojedinacni aspekti kvalitete Zivota, vidljivo je da su percepcije razlicite:

e Sigurnost je ocijenjena iznadprosjecno (M = 63,16), §to sugerira da se zatvorenice
uglavnom osjecaju sigurnima unutar Kaznionice 1 pozitivan je pokazatelj u kontekstu
zatvorskog okruZenja.

e Autonomija je ocijenjena prosjec¢no (M = 45,75), §to moze ukazivati na ogranic¢enja u
slobodi donosenja odluka i o¢ekivano je u zatvorskom okruZenju, ali nije percipirano
kao izrazito negativno.

e Odnosi su procijenjeni ispodprosje¢nima (M = 116,71), §to moze odrazavati izazove u
interpersonalnim odnosima unutar zatvorske zajednice i Cest je problem u takvim
okruzenjima.

e Kontakti s vanjskim svijetom ocijenjeni su prosje¢nima (M = 12,56), §to ukazuje na
to da zatvorenice imaju odredeni, ali ograni¢eni kontakt s vanjskim svijetom.

e Aktivnosti, sadrzaji i pogodnosti unutar zatvora ocijenjeni su iznadprosjecno (M =

21,75 1 M = 27,74). Ovo moze znaciti da su zatvorenice zadovoljne dostupnim
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aktivnostima i pogodnostima, §to moze pozitivno utjecati na njihovo svakodnevno
Iskustvo.
¢ Mentalno zdravlje takoder je procijenjeno iznadprosje¢no (M = 41,13), §to sugerira,

da unato¢ izazovima, zatvorenice percipiraju svoje mentalno zdravlje kao relativno

dobro.

Rezultati u skladu s nasSim oc¢ekivanjima i navedenom teorijom autonomije, teorijom odrzavanja
sigurnog okruzenja, teorijom socijalne podrske i socijalne integracije te teorijom institucionalne
korelacije, kao 1 s prethodnim istrazivanjima koja su pokazala kako se u kontekstu zatvora,
autonomija odnosi na stupanj kontrole i izbora koji zatvorenici imaju nad svojim svakodnevnim
aktivnostima i odlukama. Cak i unutar ogranienja zatvorskog okruZenja, poveéanje percipirane
autonomije moZe znacajno poboljSati dobrobit zatvorenika. Nadalje, odrzavanje drusStvenih
veza, ostvarivanje osjecaja sigurnosti i njegovanje osjecaja pripadnosti kljucni su za kvalitetu

7ivota zatvorenica.

S obzirom da se zatvorska okruzenja znacajno razlikuju od vanjskog svijeta, ¢imbenici kao $to
su ogranicena sloboda, nedostatak privatnosti 1 sigurnosni problemi utjecu na kvalitetu Zivota
zatvorenica, a stigma povezana sa zatvorom moze utjecati na samopoimanje 1 kvalitetu Zivota
§to je u skladu s navedenom teorijom autonomije prema kojoj je ona jedno od osnovnih ljudskih
prava i potreba. Osim toga, moguce je da sastavnice kvalitete Zivota, a koje su obuhvacene
upitnikom, nisu toliko znacajne zatvorenicama u cjelini te je moguce kako neke od sastavnica
manje ili viSe utjecu na subjektivnu procjenu ukupne kvalitete Zivota. Takoder, moguce je da
je zatvorenicama Likertova skala od 1 do 10 bila preapstraktna pa rezultati zapravo ne

odrazavaju njihove realne stavove.

Nadalje, druga hipoteza je djelomi¢no potvrdena. S obzirom na ranije izdrzavanje kazne
zatvora, pokazalo se kako zatvorenice koje prethodno nisu bile u zatvoru iskazuju viSe razine
kvalitete zivota od zatvorenica koju su ranije izdrzavale kaznu zatvora te se pokazalo kako
postoji statisticki znaCajna razlika u kvaliteti zivota za sve subskale, S obzirom na toda
zatvorenice koje izdrzavaju dulju kaznu zatvora procjenjuju nizima sastavnice kvalitete Zivota,
Sto je u skladu s naSim ocekivanjima 1 rezultatima prethodnih istrazivanja. Prema teoriji
sigurnog okruzenja, zatvorenici slicnog rizika imaju vecu vjerojatnost povratka u zatvor kada

su smjesteni u ustanove visokog stupnja sigurnosti pa ne ¢udi da zatvorenice koje prethodno
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nisu bile u zatvoru iskazuju vise razine kvalitete zivota od zatvorenica koje su ranije izdrzavale

kaznu zatvora.

Nadalje, rezultati su u skladu i s teorijom socijalne podrske i socijalne integracije buduci da
zatvorenice koje izdrzavaju duze kazne Cesto imaju problema s odrzavanjem odnosa s obitelji i
prijateljima, zbog produljenog trajanja kazne. Ova izolacija moze duboko utjecati na kvalitetu
Zivota zatvorenica, kao 1 na dobrobit onih koji su im bliski. Osobama koje nikada nisu bile
osudivane ili koje su prvi put pocinile neko kazneno djelo, isto im se uzima kao olakotna
okolnost pa mogu dobiti manje kazne, djelomi¢no uvjetne ili uvjetne osude, imaju ocuvan
osobni ili profesionalni zivot, dok istrazivanja pokazuju kako opetovani boravak u zatvoru
moze imati negativne ucinke na Zivotnu putanju pojedinca i sliku o sebi (Adler Markoff &
Associates, 2021; Jaksa, W., n. d.). Nadalje, duze zatvorske kazne mogu pogorsati osjecaj
usamljenosti, odvojenosti i gubitka drustvenih veza, $to pridonosi nizoj samoprocjeni kvalitete

zivota (Cunha, Castro Rodrigues, Caridade, i sur., 2023).

U odnosu na prethodna iskustva boravka u zatvoru, veéina je Zena (66,7 %) prvi put u zatvoru.
To ukazuje na nekoliko stvari, uklju¢ujuéi ¢injenicu da mnoge zene pocine kazneno djelo koje
je rezultiralo zatvorskom kaznom tek nakon duzeg razdoblja Zivota izvan kriminalnih
aktivnosti, ili da kazneni sustav u kojem se nalaze nije ranije ukljuc¢ivao zatvorsku kaznu za
njihove prijestupe. S druge strane, 22,5 % zatvorenica ve¢ je jednom bilo na izdrzavanju kazne,
Sto ukazuje na ponavljanje kriminalnih aktivnosti nakon Sto su ve¢ bile kaznjene. Ovo moze
upucivati na nedostatke u sustavu rehabilitacije, gdje zatvor mozda nije imao zeljeni preventivni
ucinak. Manji postotak, 10,8 % zatvorenica, ima znatno viSe iskustva sa zatvorskim sustavom,
s dva do pet prija$njih boravaka u zatvoru. To sugerira ozbiljnije, ili ponavljajuce kriminalne
aktivnosti 1 moze biti pokazatelj da je ovoj grupi Zena teze reintegrirati se u druStvo nakon
odsluzenja kazne, mozda zbog nedovoljnih programa podrske 1 resocijalizacije. U konac¢nici,
ovi podaci mogu potaknuti daljnju analizu i razvoj programa koji bi se fokusirali na
sprjecavanje prvih pocinitelja od povratka u kriminal, kao i na pruzanje bolje podrSke onima

koji se suocavaju s recidivom.

Uzimajuci u obzir vrstu Odjela u Kaznionici na kojemu se nalaze, pokazalo se kako ne postoji
statisticki znacajna razlika na svim subskalama kvalitete zivota zatvorenica, Sto nije u skladu s
naSim ocekivanjima, jer su navedena istraZivanja i teorije pokazale kako percipirani osjecaj

autonomije, ostvarivanja 1 odrzavanja socijalnih veza, njegovanja osjecaja pripadnosti i
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sigurnosti utjecu na kvalitetu Zivota zatvorenica, a isti se bitno razliku prema vrsti Odjela na
kojemu se zatvorenice nalaze (npr. moguénost koristenja pogodnosti izlaska izvan Kaznionice
u grad Pozegu ili u mjesto prebivalista), no isto se moze objasniti Cinjenicom, da je rije¢ o
prigodnom uzorku, jer se 48 % zatvorenica nalazi na Zatvorenom odjelu te veéina njih ostvaruje
redovite kontakte s vanjskim svijetom. Takoder, moguce je da druge sastavnice kvalitete zivota
imaju veci utjecaj na procjenu kvalitete zivota zatvorenica te da vrsta Odjela ne utjece znacajno

na tu procjenu.

Raspodjela zatvorenica po razli¢itim Odjelima u Kaznionici u Pozegi - (48% na Zatvorenom
odjelu, 21,6% na Poluotvorenom odjelu i 29,4% na Otvorenom odjelu) pruza uvid u strukturu
zatvoreniCke populacije, ozbiljnost njihovih kaznenih djela, te procjenu njihove rizicnosti i
sposobnosti za rehabilitaciju. Cinjenica, da je gotovo polovica zatvorenica smjeitena na
Zatvorenom odjelu, sugerira da znacajan dio populacije ¢ine zatvorenice koje su pocinile
ozbiljnija kaznena djela, ili se smatraju visoko rizicnima te se prema njima provode stroze mjere
sigurnosti. Zatvorenice u Zatvorenom odjelu trebaju intenzivnije rehabilitacijske programe,
kao 1 psiholoSku i socijalnu podrSku kako bi se smanjio rizik od recidiva nakon izlaska iz
Kaznionice. Grupa zatvorenica koje borave na Poluotvorenom odjelu je manje rizi¢na i Cesto
ukljucuje one koje su pocinile manje ozbiljna kaznena djela ili su bliZze ispunjenju uvjeta za
uvjetni otpust. Poluotvoreni odjeli omogucavaju veci stupanj slobode, ali uz odredena
ogranicenja, a visoki postotak zatvorenica u Otvorenom odjelu upucuje na to da znacajan dio
zatvorenica ispunjava kriterije za blaZe uvjete izdrzavanja kazne (zatvorenice koje su pri kraju

izdrzavanja kazne, koje se korektno ponaSaju ili su pocinile manje ozbiljna kaznena djela).

Nadalje, pokazalo se, kako postoji statisticki znacajna razlika na subskalama ,,sigurnost®,
sautonomija“, ,odnosi® i ,mentalno zdravlje“,s obzirom na to jesu li zatvorenice bile pod
stegovnom odgovornoscu ili nisu, jer zatvorenice koje su bile stegovno odgovorne pokazuju
nize razine kvalitete Zivota, $to je u skladu s naSim ocekivanjima, budu¢i da utvrdena stegovna
odgovornost ukljucuje izricanje stegovne mjere. Navedeno moze prema teoriji autonomije
dovesti do smanjenja kvalitete Zivota budu¢i da se izricanjem stegovnih mjera smanjuje
mogucénost utjecaja na donoSenje odluka 1 percipirani osjecaj autonomije, odnosno stupanj
kontrole i izbora koji zatvorenice imaju nad svojim svakodnevnim aktivnostima i odlukama.
Nadalje, prema teoriji socijalne podrske i socijalne integracije ukidanjem pogodnosti ili
upucivanja u samicu smanjuju se socijalni kontakti i socijalna podr§ska. Osim toga, Samo

pocinjenje stegovnih prijestupa moze ukazivati na losiju prilagodbu zatvorskom sustavu Sto,
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prema teoriji institucionalne korelacije i teoriji odrzavanja sigurnog okruzenja moze utjecati na
percipiranu kvalitetu Zivota. Istrazivanja konzistentno pokazuju kako zatvorenici, i muskarci i
zene, dozivljavaju znatno loSiju fizicku 1 psihicku kvalitetu Zivota u usporedbi s opom
populacijom, a ¢imbenici koji pridonose ovoj smanjenoj kvaliteti zivota ukljucuju samo
zatvorsko okruzenje, nedostatak autonomije, ograni¢ene drustvene interakcije 1 ograni¢en
pristup resursima, koji postaju dodatno ograni¢eni ako dode do stegovnog kaznjavanja (Dore,
2010). Samo zatvaranje negativno utjece na mentalno zdravlje, sto dovodi do psihopatoloskih
simptoma kao $to su depresija, tjeskoba i ljutnja. Navedeni izazovi mentalnog zdravlja dodatno
utjecu na dobrobit zatvorenika i njihovu sposobnost da se nakon izlaska na slobodu uspjesno
reintegriraju u drustvo. Stovise, pokazalo se, da se nakon pustanja na slobodu, bivsi zatvoreniCi
suoCavaju s ve¢im rizikom od smrti, osobito u prvih nekoliko tjedana, s predoziranjem drogama

1 samoubojstvom, kao vode¢im uzrocima (Shepard, 2024).

Rezultati nam pokazuju i kako ne postoji statisticki znacajna razlika u procjeni kvalitete Zivota
zatvorenica u Kaznionici s obzirom na njihove socio-demografske karakteristike poput dobi,
drzavljanstva, nacionalnosti i religije te je treca hipoteza odbacena $to nije u skladu s nasim
ocekivanjima, buduc¢i da smo u skladu s navedenim teorijama ocekivali kako ¢e osobe starije
dobi, stranci te osobe koje nisu kr§¢ani ili drZzavljani Republike Hrvatske pokazivati niZe razine
kvalitete Zivota. Dobiveni rezultati mogu se objasniti ¢injenicom da je uzorak bio prigodan te
da je znacajna vecina sudionica kr§¢anske vjeroispovijesti, Hrvatice 1 drzavljanke Republike
Hrvatske. Nadalje, to znaci da su zatvorenice, bez obzira na svoje socio-demografske
karakteristike, slicne u svojim percepcijama kvalitete Zivota u zatvoru. Ovi rezultati mogu
ukazivati na to da percepcija kvalitete zivota u zatvoru vise ovisi o drugim faktorima, poput
uvjeta unutar Kaznionice, osobnog mentalnog stanja, odnosa s drugim zatvorenicama ili
zatvorskim osobljem, a ne nuzno i1 o sociodemografskim razlikama medu zatvorenicama. Vazno
je osvrnuti se i na raspon dobi zatvorenica u Kaznionici, koji se krece od 20 do 82 godine, $to
donosi sa sobom razne prednosti i nedostatke koji mogu utjecati na svakodnevni zivot i njihovu
rehabilitaciju. Moguée prednosti su raznolikost Zivotnih iskustava i medugeneracijska podrska,
jer starije zatvorenice mogu ponuditi bogatstvo zivotnih iskustava i mudrosti, §to moze pomoci
mladim zatvorenicama u ucenju iz tudih greSaka i donoSenju boljih odluka u buduénosti.
Nadalje, mlade i starije zatvorenice Cesto imaju razli¢ite interese i prioritete, Sto moze smanjiti
rizik od sukoba izmedu zatvorenica unutar iste dobne skupine. Nedostaci mogu biti: razlicite

potrebe i interesi (npr. mlade zatvorenice mogu imati razlicite potrebe u obrazovanju i karijeri,
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dok starije mogu trebati vecu medicinsku skrb), generacijski jaz, zdravstveni problemi starijih
zatvorenica te moze biti teSko osigurati da sve zatvorenice imaju jednak pristup programima i

aktivnostima prilagodenih njihovoj dobi.

Takoder, rezultati istrazivanja su pokazali, kako ne postoji statisti¢ki znacajna razlika u kvaliteti
Zivota na svim subskalama kod zatvorenica, sobzirom na probleme vezane uz konzumaciju
opojnih sredstava (alkohola i droga) i ukljuéenost u lijeCenje od ovisnosti te je ¢etvrta hipoteza
odbacena, $to nije u skladu s naSim ocekivanjima i prethodnim istrazivanjima. Ovakvi rezultati
mogu se objasniti ¢injenicom da je uzorak bio prigodan te da je veéina ispitanica (80,4%)
izjavila je da nisu imale problema s ovisnos¢u prije dolaska u zatvor. Manji postotak, 11,8%,
prijavio je probleme s drogom, dok je 4,9% imalo problema s alkoholom. Najmanji udio, 1%,
navodi da su imale probleme 1 s alkoholom 1 s drogom. Ovo pokazuje da, iako odredeni broj
ispitanica dolazi u zatvor s problemima ovisnosti, ve¢ina njih nije imala ovakvih problema prije
ulaska u zatvor. Ovi podaci mogu biti korisni za razumijevanje potreba za rehabilitacijskim

programima u zatvoru, kao i za razvoj preventivnih mjera.

Rezultati socio-demografskih obiljefja zatvorenica pokazuju znacajnu pretezitu pripadnost
hrvatskoj nacionalnosti. Analizom ovakvih rezultata, moguce je uociti nekoliko prednosti 1
nedostataka koje ovakav demografski sastav moZe imati u odnosu na kvalitetu njihovog Zivota
za vrijeme boravka u Kaznionici. Kao prednosti, mozemo navesti ¢injenicu da to §to je vecina
zatvorenica iz iste nacionalne skupine, rezultira  lakSom uspostavom medusobnog
razumijevanja 1 komunikacije, a zajednicki jezik 1 kulturne norme mogu pridonijeti smanjenju
sukoba i olaksati socijalnu integraciju unutar zatvora. Nadalje, zatvorenice koje dolaze iz iste
nacionalne zajednice mogu pruzati medusobnu podrsku i razumijevanje, §to moZe biti korisno
za njihovu prilagodbu i smanjenje stresa vezanog uz boravak u zatvoru, a s obzirom na relativno
malu prisutnost drugih nacionalnih skupina, mozZe se smanjiti moguénost kulturalnih sukoba i
napetosti izmedu razliCitih etnickih grupa unutar Kaznionice. Kao moguce nedostatke
navodimo, da se pripadnice manje zastupljene nacionalne skupine, kao $to su srpske, bosnjacke
I romske zatvorenice, mogu se osjecati izolirano ili marginalizirano, §to moze utjecati na
njihovu psiholosku dobrobit i socijalnu integraciju. K tome, dominacija jedne nacionalne
skupine moze ogranicCiti raznolikost perspektiva i iskustava unutar Kaznionice, Sto moze
utjecati na kvalitetu rehabilitacijskih programa i drustvenih interakcija. Moguci su i potencijalni

problemi s integritetom i integracijom, ako se politika ili praksa u Kaznionici ne prilagodi
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potrebama manjih nacionalnih skupina, Sto moze otezati njihov proces rehabilitacije i

reintegracije u drustvo nakon izlaska iz zatvora.

Podaci o duljini kazne zatvora zatvorenica u Kaznionici u Pozegi pruzaju uvid u prirodu i
tezinu pocinjenih kaznenih djela te strukturu zatvorenicke populacije. Iz njih se moze zakljuciti
da najveci postotak zatvorenica izdrzava kaznu manju od jedne godine, Sto sugerira da je
znacCajan broj njih osuden za lakSa kaznena djela, koja ne nose duge kazne. Ovaj veliki postotak
kratkotrajnih kazni ukazuje na visoku fluktuaciju zatvoreni¢ke populacije, $to zahtijeva stalno
prilagodavanje programa za resocijalizaciju i integraciju, budu¢i da se zatvorenice brzo
izmjenjuju. Obzirom da ¢e se dio njih vjerojatno brzo vratiti u drustvo, nuzna je usmjerenost na
pruzanje intenzivnih, kratkoro¢nih rehabilitacijskih programa koji im mogu pomoc¢i da se bolje
prilagode Zivotu izvan zatvora.Za skupinu zatvorenica koja izdrzava dulje kazne, od 1 do 2
godine (20,6%) i od 2 do 4 godine (17,6%),5to sugerira da su osudene za ozbiljnija kaznena
djela, potrebna je dublja rehabilitacijairesocijalizacija zahtijevaju duzi vremenski okvir i
kompleksnije programe koji se fokusiraju na promjenu ponaSanja, obrazovanje i pripremu za
povratak u druStvo. Znacajan postotak zatvorenica sluzi kazne izmedu 4 i 10 godina (20,6%)
Sto ukazuje na pocinjenje tezih kaznenih djela te je prema njima nuzno provoditi dugotrajnije
programe rehabilitacije 1 podrske, jer dugotrajni boravak u zatvoru moze utjecati na njihove
drustvene vjestine i prilagodbu nakon izlaska. Duze kazne zatvora (viSe od 10 godina - 4,9%
do vise od 15 godina - 4,9%) izdrzava manji broj zatvorenica, $to ukazuje na to da su ovakvi
slucajevi relativno rijetki. Ove zatvorenice suoCavaju se s dugim periodima rehabilitacije i
potrebni su im posebno osmisljeni programi koji ukljucuju psiholosku podrsku, obrazovanje 1

pripremu za povratak u drustvo nakon dugog perioda izolacije.

Podaci nam pokazuju i da je relativno mali postotak ispitanica (12,7%) bio stegovno
odgovoran, odnosno da su im izricane stegovne mjere. To znaéi da su one prekrSile odredena
pravila ili propise, §to je rezultiralo sankcijama unutar zatvorskog sustava. S druge strane, velika
vecina ispitanica (86,3%) nikada nije bila stegovno odgovorna, Sto sugerira da su se pridrzavale
pravila 1 nisu bile uklju¢ene u incidente koji bi zahtijevali disciplinske mjere. Ovi podaci
ukazuju na ¢injenicu to da vecina zatvorenica u tom uzorku postuje zatvorske propise i ponasa
se u skladu s njima, §to moze biti povezano s uspjesnijom rehabilitacijom i reintegracijom

nakon izdrzavanja kazne.
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Podaci koji nam pruzaju uvid u socijalne kontakte i podrS§ku koju ispitanice imaju dok su u
zatvoru, pokazuju da veéina ispitanica (68,6%) ima posjete u zatvoru, $to ukazuje na to da imaju
socijalnu podrsku izvana. Ove posjete mogu biti klju¢ne za mentalno zdravlje i dobrobit
zatvorenica, jer odrzavanje veza s vanjskim svijetom moze pomoc¢i u smanjenju osjecaja
izolacije i podrzati proces rehabilitacije. Vecina ispitanica (71,6%) nema prebivaliste u blizini
zatvora, Sto moze otezati ucestalost posjeta. Unato¢ tome, znacajan postotak njih ima posjete,
Sto sugerira da Clanovi njihovih obitelji 1 prijatelji ulazu napor da ostanu povezani unatoc
geografskim preprekama. Velika veéina ispitanica odrzava redovan kontakt s ¢lanovima obitelji
(86,3%)putem telefonskih razgovora ili dopisivanjem, sto dodatno naglasava vaznost socijalne
podrske. Ovi oblici komunikacije mogu djelovati kao vazan izvor emocionalne podrske i mogu

olaksati prilagodbu zivotu u zatvoru.

Odgovori ispitanica na pitanje o najpozitivnijim stvarima u Zivotu u zatvoru mogu se tumaciti
na nekoliko nacina, pri ¢emu svaki odgovor reflektira specifiéne aspekte njihove situacije i
potrebe u zatvoru, ana 1. mjestu najcesée navode: posao i rad, posjete, disciplinu te pomoé

voditeljice tretmana.

Rad u zatvoru moZe pruziti zatvorenicama osjecaj svrhe, odgovornosti 1 postignuca,
normalnosti i rutine, pomaze im da ispune vrijeme i drZi ih angaziranim, $to moZe smanjiti
osjecaj izolacije 1 depresije. Posao moze pomo¢i u strukturiranju dana i1 olakSati mentalnu
prilagodbu, a Cesto ukljucuje 1 mogucnosti za stjecanje novih vjestina koje mogu biti korisne
nakon izlaska iz zatvora te zaradu vlastitog novca dok su u zatvoru, §to pridonosi njihovoj
financijskoj neovisnosti o ¢lanovima obitelji. Posjete obitelji i prijatelja kljucne su za
odrzavanje emocionalne povezanosti s vanjskim svijetom. One omogucavaju zatvorenicama da
se osjecaju podrzano 1 povezano, $to je vazno za njihovo mentalno zdravlje. Posjete takoder
mogu pruZiti motivaciju za pozitivno ponaSanje i planiranje budu¢nosti nakon izlaska iz

Zatvora.

U zatvoru, disciplina moze imati dvostruko znacenje. S jedne strane, ona moze pomoci
zatvorenicama da uspostave strukturu i red u svom zivotu, $to moze biti posebno vazno za one
koje su ranije imale kaoti¢an ili neureden zivot. Disciplina ih moZe potaknuti na odgovornost,

samokontrolu 1 pozitivne promjene u ponasanju.
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Voditelj tretmana ima vaznu ulogu u rehabilitaciji zatvorenica. Pomo¢ od strane voditelja
tretmana moze Se odnositi na psiholosku podrsku, savjetovanje, organizaciju rehabilitacijskih
programa ili pripremu za Zivot nakon zatvora, $to im moze pomoci da se lakse nose s boravkom

u zatvoru.

Ovi odgovori ukazuju na to da ispitanice prepoznaju vaznost strukture, podrske i smislenog
angaziranja tijekom boravka u zatvoru. Iako Zivot u zatvoru nosi mnoge izazove, ove tri stvari
mogu im pomoc¢i u oCuvanju mentalnog zdravlja, odrzavanju kontakta s vanjskim svijetom i

pripremi za eventualni povratak u drustvo.

Nadalje, na 2. mjestu u 3 najpozitivnije stvari zivota u zatvoru zatvorenice navode: posao,

higijenu i Cistocu, izlazak u grad te sluZbenike pravosudne policije

Osim radnog angazmana, ovdje navode 1 druge stvari koje pridonose njihovom osjecaju
pozitivnosti unato¢ Zivotu u zatvoru. OdrZavanje higijene 1 Cisto¢e unutar zatvora mozZe
znadajno utjecati na kvalitetu Zivota zatvorenica. Cista i uredna okolina pridonosi opéem
osjecaju dobrobiti, smanjuje stres i moze pomoci u odrzavanju mentalnog zdravlja. Osim toga,

higijena i ¢istoca su bitni za prevenciju bolesti i1 stvaranje ugodnijeg okruzenja.

Iako moze biti ogranicen, izlazak iz zatvora u grad mozZe pruziti zatvorenicama osjecaj slobode
I povezanosti sa svijetom izvan zatvora. Takvi izlasci mogu donijeti osjec¢aj normalnosti i

osvjeziti svakodnevicu, ¢ime se smanjuje osjecaj izolacije.

Odnos sa sluzbenicima pravosudne policije moze znacajno utjecati na iskustvo zatvorenica.
Ako su sluzbenici pravosudne policije pristupacni, pravedni i podrzavajuci, to moze poboljsati
ukupno iskustvo zatvorenica i pridonijeti njihovom osjecaju sigurnosti i postovanja. Sve u
svemu, ove tri stavke ukazuju na to da zatvorenice pronalaze pozitivne aspekte u svojoj
svakodnevici unato¢ okolnostima u kojima se nalaze, te da odrzavanje neke razine normalnosti
i kontakta s vanjskim svijetom moze imati vaznu ulogu u njihovom mentalnom zdravlju i opéem

zadovoljstvu.

Na 3. mjestu najpozitivnijih stvari zivota u zatvoru zatvorenice najceS¢e navode: dobri

higijenski uvjeti, mogucnosti rada i edukacije te posjete i prirodu koja ih okruZuje.

Iako je zZivot u zatvoru daleko od idealnog, zatvorenice uvidaju vrijednost u stvarima koje im

omogucuju odrzavanje osobne higijene, pruzaju im prilike za rad i ucenje te im omogucuju
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kontakt s vanjskim svijetom i prirodom. Osim toga, boravak u okruzenju gdje imaju pristup
prirodi, makar i u ograni¢enom obliku, moze imati pozitivan utjecaj na psihi¢ko zdravlje,
pruzaju¢i im osje¢aj mira 1 povezanosti s okolinom. Ove stvari im pomazu da se nose s

izazovima zatvorskog zivota i odrzavaju odredeni nivo kvalitete zivota.

Na pitanje ,,Koje su tri najnegativnije stvari zivota u zatvoru®, na 1. mjestu zatvorenice najcesce

navode: udaljenost od obitelji i sustav ocjenjivanja.

Udaljenost od obitelji na vrhu je popisa najnegativnijih aspekata Zivota u zatvoru. Zatvorenice
¢esto dozivljavaju izolaciju i emocionalnu bol zbog odvojenosti od svojih obitelji. Obiteljske
veze su kljuéne za emocionalnu stabilnost i podrsku, a njihova odsutnost moze dovesti do
osjecaja usamljenosti, tuge i anksioznosti. Nedostatak redovitih kontakata s voljenima moze

dodatno otezati prilagodbu na zatvorski zivot i pogorsati mentalno zdravlje zatvorenica.

Sustav ocjenjivanja moze se odnositi na nacin na koji se ponasanje zatvorenica procjenjuje i
kako se te ocjene koriste za donosenje odluka o njihovim uvjetima u zatvoru, ukljucujuci
mogucnosti za rad, edukaciju ili ranije puStanje na slobodu. Zatvorenice mogu sustav
ocjenjivanja doZivljavati kao neposten, nejasan ili nepravedan. Ako osjecaju da su ocjenjivane
na nacin koji nije transparentan ili na temelju subjektivnih kriterija, to moZe izazvati frustraciju,

osjecaj bespomocnosti 1 nesigurnost u vezi s njihovom buduénos$¢éu u zatvoru.

Ukratko, najnegativnije aspekte zivota u zatvoru zatvorenice vide u emocionalnoj patnji zbog
odvojenosti od obitelji i u percepciji nepravednosti ili nesigurnosti povezanoj sa sustavom

ocjenjivanja. Ovi faktori dodatno pogorSavaju stres 1 nelagodu povezane s boravkom u zatvoru.

Na drugom mjestu medu najnegativnijim aspektima zivota u zatvoru, zatvorenice ¢esto navode
cetiri razlicita ¢cimbenika: posao, higijenu i Cistoéu, izlazak u grad te sluzbenike pravosudne

policije.

Iako su mogucnosti rada u zatvoru ranije navedene kao neSto pozitivno, ovdje se mozZe
pretpostaviti da se zatvorenice zale na prirodu, uvjete ili vrstu posla koji im je dostupan. Rad u
zatvoru mogu dozivljavati teSkim, loSe plac¢enim, monotonim ili neadekvatnim u odnosu na

njihove kvalifikacije i interese, Sto moze pridonijeti osje¢aju nezadovoljstva.

lako su dobri higijenski uvjeti spomenuti kao pozitivni, neke zatvorenice te standarde ne

dozivljavaju dovoljno kvalitetnim.
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Zatvorenice mogu imati problema s neodobrenim, ogranic¢enim ili kontroliranim izlascima u
grad. Ogranicen pristup vanjskom svijetu moZze izazvati frustraciju, osje¢aj zatocenosti i
nedostatak slobode. Ako su dopusteni izlasci u grad rijetki ili povezani s brojnim ograni¢enjima,
to moze pogorSati osjecaj izoliranosti i otudenosti (posebno za zatvorenice u zatvorenim

uvjetima).

Nadalje, neke zatvorenice navode negativna iskustva s osobljem zatvora, odnosno sluzbenicima
pravosudne policije. To moze ukljucivati neprijateljski odnos, neposStovanje, zlouporabu moci
ili nedostatak empatije i razumijevanja. Ako zatvorenice dozivljavaju sluzbenike kao
nepravedne ili surovo nastrojene, to moze znafajno utjecati na njihovu dobrobit i osjecaj

sigurnosti.

Na tre¢em mjestu medu najnegativnijim aspektima zivota u zatvoru, zatvorenice najceSce
navode: nemogucnost intime, nedostatak psihologa, nedostatak slobode kretanja, galamu,

prehranu, premalo vremena na zraku, sistem pogodnosti i poniZavanje.

U zatvoru je omoguéeno, no ponekad tesko i nemoguée (npr. zbog sigurnosnih razloga,
udaljenosti i sl.) odrzavati intimne odnose, bilo s partnerom izvan zatvora ili onim koji se
takoder nalazi na izdrZzavanju kazne zatvora. Odsutnost intime moze stvoriti osjecaj
emocionalne praznine, frustracije i izolacije. Intimnost je vazan dio ljudske prirode, a njeno
uskrac¢ivanje moze imati znaajan utjecaj na mentalno i emocionalno zdravlje.Nedostatak
pristupa psiholoskoj podrSci moZe biti ozbiljan problem za zatvorenice koje se suoCavaju s
visokim razinama stresa, depresije, anksioznosti i drugih mentalnih poteSkoca. Bez adekvatne
psiholoske pomoc¢i, ove poteskoce mogu se pogorsati, Sto dodatno otezava prilagodbu Zivotu u

zatvoru 1 negativno utjece na rehabilitaciju.

Ograni¢ena sloboda kretanja unutar zatvorskog prostora moze dovesti do osjecaja
klaustrofobije i dodatno pogorsati osjecaj zatoCenosti. Sloboda kretanja je osnovna ljudska

potreba, a njeno ograni¢enje moze stvoriti osjecaj bespomocnosti i frustracije.

Buka i1 galama unutar zatvora mogu biti izuzetno stresni i narusavati mir, koncentraciju i
kvalitetu sna. Ovo moze dovesti do povecane nervoze, iritabilnosti i stresa medu zatvorenicama,

Sto dodatno otezava svakodnevni zivot u zatvoru.

Neke zatvorenice nisu zadovoljne prehranom, $to moze upucivati na njihovu procjenu da je
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kvaliteta hrane losa, neukusna, jelovnik monoton, obroci nisu nutritivno bogati neprilagodeni

su njihovim potrebama i navikama, $to moze rezultirati nezadovoljstvom.

Procjena nekih zatvorenica je i da nedovoljno vremena provode na otvorenom, na svjezem
zraku(uz napomenu da samo zatvorenice Zatvorenog odjela imaju ograni¢eno vrijeme boravka
na otvorenom prostoru), $§to moze utjecati na njihovo fizicko i mentalno zdravlje. Boravak na
otvorenom prostoru vazan je za odrzavanje zdravlja, smanjenje stresa i opcéenito boljeg

raspolozenja.

Nadalje, sustav pogodnosti moze biti viden kao nepravedan ili diskriminatoran. Ako se 0
odobravanju pogodnosti odlucuje na nacin koji zatvorenice dozivljavaju kao nepravedan, to

moze izazvati frustraciju, zavist i sukobe unutar zatvorske zajednice.

Iskustva ponizavanja, bilo od strane drugih zatvorenica ili zatvorskog osoblja, mogu imati
duboko negativan utjecaj na samoposStovanje 1 mentalno zdravlje zatvorenica. Ponizavanje
moze ukljucivati verbalno zlostavljanje, nepoStovanje, ili nehumano postupanje, $to dodatno

otezava ionako tezak zivot u zatvoru.

Postoji nekoliko nedostataka i ograni¢enja ovog istraZzivanja. Uzorak je bio prigodan pa je
stoga smanjena mogucnost generalizacije podataka, a budu¢i da je istrazivanje korelacijskog
karaktera, nije moguce zakljucivati o uzro¢no - posljedi¢noj vezi. Takoder, s obzirom na vrstu
strazivanja, bilo bi korisno usporediti ove rezultate s onima kojima bi se (na slicnom uzorku)
procjenjivala kvaliteta zivota Zena izvan zatvora, kao i muskih zatvorenika koji borave u

Kaznionici u PozZegi.

Ogranicena je i mogucnost usporedivanja s rezultatima istrazivanja iz drugih zemalja, S obzirom
na razli¢itosti u drustvenim kontekstima, obzirom na materijalne uvjete, socijalne aspekte,

zdravstvenu skrb, zakonska prava i sigurnosne mjere

Nadalje, postavlja se i pitanje moguceg davanja socijalno pozeljnih odgovora,s obzirom na toda
je rije¢ o zatvorenicama koje aktualno izdrzavaju kaznu zatvora.

Takoder, istraZivanja se ¢esto ne bave na odgovarajuci nacin razli¢itim potrebama specificnih
podskupina unutar Zenske zatvorenicke populacije, kao $to su starije Zene, zene s invaliditetom

ili one iz razli¢itih kulturnih sredina te bi se buduca istrazivanja trebala usmjeriti na navedene
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podskupine. U istrazivanju su koriStene kvantitativne metode analize. Kombinacija
kvalitativnih 1 kvantitativnih pristupa pruzila bi sveobuhvatnije razumijevanje problema
istrazivanja. S obzirom da je ovo istraZivanje bilo transverzalnog karaktera, buduca istrazivanja
trebala bi se baviti longitudinalnim istrazivanjima koje prate promjene u kvaliteti Zivota tijekom
vremena, osobito nakon izlaska iz zatvora. Longitudinalni podaci klju¢ni su za razumijevanje

dugoroc¢nih ucinaka zatvora i programa rehabilitacije.

8. Zakljucak

Na kvalitetu zivota zatvorenica utjecu razli¢iti ¢imbenici, ukljucujuc¢i mentalno zdravlje, pristup
zdravstvenoj skrbi, obiteljske veze i samo zatvorsko okruZenje.

Rezultati ovog istrazivanja mogu pomo¢i struénjacima u planiranju, organizaciji i provodenju
programa, terapijskih tehnika, rodno specificnih rehabilitacijskih programa, koji se bave
jedinstvenim potrebama zena. Nadalje, rezultati nam mogu pomo¢i u razumijevanje zatvorskog
okruzenja specificnog za zatvorenice, $to nam zauzvrat pomaze razumjeti, kako se kvaliteta
Zivota zatvorenica mijenja tijekom vremena i pomaze nam identificirati karakteristike razlicitih
sastavnica kvalitete Zivota u zatvoru i njihov utjecaj na zatvorenice i njihovu resocijalizaciju.
Osim toga, koriStenjem provjerenih anketa, promatranja 1 intervjua, istrazivaci procjenjuju
kvalitetu Zivota i osoblja i1 zatvorenika, §to daje informacije upravi kaznionica i zatvora o
uc¢inkovitosti, napretku i podrucjima za poboljSanje. Takoder, istraZivanje je moguce replicirati
u drugim kaznionicama, zatvorima i odgojnim zavodima, ¢ime se mogu utvrditi relativne snage
1 slabosti medu ustanovama. Ukratko, istrazivanje kvalitete zivota u kaznionicama pomaze u
poboljSanju upravljanja kaznionicama te promice dobrobit 1 donosi informacije o nacionalnim
politikama, koje se odnose na zatvorski sustav.

Zatvorenice Cesto imaju veée stope problema s mentalnim zdravljem u usporedbi s muskim
kolegama. Mnogi imaju povijest trauma, ukljucujuéi fizi¢ko i seksualno zlostavljanje, Sto moze
pogorsati probleme mentalnog zdravlja. Osim toga, pristup odgovarajucoj zdravstvenoj skrbi
znacajan je problem. Mnogim zatvorima nedostaju potrebni resursi za pruzanje sveobuhvatne
medicinske 1 mentalne zdravstvene zastite, Sto moze dovesti do nelijecenih stanja i pogorSanja
zdravlja. Odrzavanje odnosa s obitelji, posebno s djecom, klju¢no je za dobrobit
zatvorenica. Programi koji olakSavaju posjete obitelji i komunikaciju mogu zna¢ajno poboljsati

kvalitetu njihovog zivota. Fizicki uvjeti zatvora, ukljucuju¢i prenapucenost, sanitarne uvjete i
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pristup osnovnim potrepstinama poput higijenskih proizvoda, mogu uvelike utjecati na
kvalitetu Zivota. 1z navedenih razloga, potrebno je uspostaviti programe koji su usmjereni na
zatvorenice Kkoji su rodno osjetljivi. Ovi programi osmisljeni su za rjeSavanje specifi¢nih
potreba zatvorenica, ukljucujuci skrb s informacijama o traumi, usluge mentalnog zdravlja i
lijeCenje ovisnosti. Nadalje potrebno je naglasiti vaznost istrazivanja kvalitete zivota
zatvorenica te osigurati financiranje istoga putem drzavnih i1 nacionalnih politika. Istrazivanja
kvalitete Zivota zatvorenica neophodna su iz nekoliko razloga: 1. razvoju politike: informiranje
o politikama 1 praksi koje mogu poboljSati uvjete i tretman zatvorenica, 2. razvoj zagovaranja:
isticanje jedinstvenih izazova s kojima se suocavaju zatvorenice, zalazuéi se za njihova prava i
bolji tretman, 3. rehabilitacija: pomaganje u osmisljavanju u¢inkovitih programa rehabilitacije
koji se bave specificnim potrebama zatvorenica, u konacnici pomazuéi u njihovoj ponovnoj
integraciji u drustvo. Razumijevanje i rjeSavanje ovih ¢imbenika moze dovesti do znacajnih
poboljsanja kvalitete zivota zatvorenica, promicanja boljeg mentalnog zdravlja, dobrobiti i

uspjesne reintegracije u drustvo.

Buduca bi istrazivanja vezano uz kvalitetu Zivota zatvorenica trebala uzeti u obzir istraZivane
sastavnice kvalitete zivota, ali bi trebala biti i longitudinalnog karaktera, gdje bi se pratile
promjene tijekom vremena, daju¢i uvid u dinamiku razvoja unutar zatvora, a rezultati mogu
dati korisne i bitne informacije za donosenje odluka na nacionalnoj razini, temeljenih na
dokazima. Odgovori dobiveni ovim istrazivanjem vazni su nam za analizu stanja, govore nam
o klimi medu zatvorenicama i tome kako se one medusobno dozivljavaju te kako dozivljavaju
sluzbenike Kaznionice, kao i postupanja, odnosno sve ono $to prema njima ¢ini u procesu
resocijalizacije. Rezultati ovog istraZivanja, stoga nam daju vazne i nezanemarive smjernice za
daljnji rad na poboljsanju kvalitete njihova Zivota za vrijeme boravka na izdrzavanju kazne
zatvora i pripreme za zivot na slobodi u skladu sa zakonskim i drustvenim normama. S obzirom
na navedeno, i nadalje su nuzne kontinuirane evaluacije, kroz pracenja stanja, kako bi se
pronasla adekvatna rjeSenja za uocene probleme, kako bi dobile potrebnu podrsku i pomo¢,
koja odgovara njihovim konkretno iskazanim potrebama, a realizacijom kojih bi se

unaprijedila kvaliteta njihovog zivota i postigla glavna svrha izvrSavanja kazne zatvora.

Rezimirajué¢i navedeno, a kako bi se unaprijedila kvaliteta zivota zatvorenica u Kaznionici u
Pozegi, mogu se dati i neke konkretne preporuke u smislu:
- s obzirom na organizaciju rada i nedostatak sluzbenika tretmana (psihologa, socijalnih

pedagoga, socijalnih radnika), nuzno je osigurati potreban broj izvrsitelja tih poslova, a
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sistematizaciju radnih mjesta i broja potrebnih sluzbenika uskladiti s realnom situacijom
(brojno stanje zatvorenica);

u odnosu na gore navedeno, potrebno je iznaci nacine i utvrditi okvirne standarde u
odnosu na broj zatvorenica u tretmanskoj skupini po jednom sluzbeniku tretmana,
vodeci brigu o uvjetima u kojima radi i statusu zatvorenica (zatvoreni, poluotvoreni ili
otvoreni uvjeti);

revidirati opise poslova sluzbenika tretmana (posebno u administrativnom dijelu), kako
bi im se omogucilo obavljanje iskljuc¢ivo stru¢nih poslova i prisutnost na zatvoreni¢kim
odjelima, kao i vrijeme koje je im potrebno za obavljanje redovnog individualnog i
grupnog rad sa zatvorenicama;

organizirati povremene edukacije sluzbenika Kaznionice, koje bi sadrzajno pokrivale
podrudja zastite ljudskih prava zatvorenica, posebno u odnosu na njihove specificne
potrebe;

nuzne su | kontinuirane edukacije svih sluzbenika Kaznionice koji su u neposrednom
kontaktu i radu sa zatvorenicama, kako bi dobili potrebna stru¢na znanja i upute za
postupanja prema njima (Sto se posebno odnosi na na¢in komuniciranja);

svim sluZbenicima koji su u direktnom radu sa zatvorenicama nuzno je organizirati
redovne supervizijske sastanke, kako bi se detektirali problemi s kojima se nose i dobili
potrebnu stru¢nu podrsku i pomo¢ ($to bi unaprijedilo kvalitetu njihovog rada);

u odnosu na poboljSanje zdravstvene zaStite zatvorenica (i zatvorenika), potreba je za
iznalaZenjem nacina da se osigura svakodnevna prisutnost lijecnika u Kaznionici;
nekim zatvorenicama ¢lanovi obitelji (ukljucujuci 1 djecu) ne dolaze u posjet, jer (S
obzirom na udaljenost) nemaju dovoljno novca za podmirenje putnih tro§kova, bilo bi
dobro kroz sustav socijalne skrbi povremeno im osigurati ta sredstva, kako bi im se isto
omogucilo;

kroz suradnju sa sustavom obrazovanja, nuzno je iznaé¢i nafina da se zatvorenicama
omoguci besplatno obrazovanje za odredena zanimanja (a posebno kada je rije¢ o
duzim kaznama), a $to bi se realiziralo kroz suradnju s obrazovnim ustanovama na
podrucju grada Pozege;

sluzbenici tretmana nerijetko se suoCavaju s problemom nemogucnosti rjeSavanja
poslijepenalnog prihvata nekih zatvorenica, jer ni nakon obavljenih svih mogucéih
kontakata s institucijama izvana nemaju rjesenja (i nemaju kamo), stoga bi to podrucje
trebalo zakonski regulirati, kako bi se znalo u ¢ijoj je nadleznosti rjeSavanje tog

problema.
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