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Potrebe starijih osoba u opéini Orebié

SazZetak:

Suvremene usluge kroz koje se zadovoljavaju potrebe starije osobe sve se cesce odvijaju
izvan institucionalnog okvira, s posebnim naglaskom na poboljsanje kvalitete Zivota i
socijalne ukljucenosti starijih osoba u zajednici. Ovaj rad istrazuje potrebe starijih
osoba u opcini Orebic, iz persektive samih starijih osoba i osoba koje pruzaju usluge
starijim osobama, uz poseban naglasak na potrebu za dnevnim boravkom. Cilj
istrazivanja bio je dobiti uvid u potrebe starijih osoba te analizirati kako dnevni
boravak mozZe odgovoriti na te potrebe. Istrazivanje je provedeno metodom
polustrukturiranih intervjua s uzorkom od devet ispitanika — Sest starijih osoba i tri
osobe koje pruzaju odredene usluge starijima. Rezultati su pokazali da starije osobe
izrazavaju snaznu potrebu za socijalnom interakcijom, drustvenim prostorom te
organiziranim aktivnostima i podrskom, ali i potrebom za domom za starije. Strucnjaci
naglasavaju vrlo slicne potrebe te ukazuju na vaznost dnevnog boravka kao rjesenja za
smanjenje socijalne izolacije i poboljsanje kvalitete Zivota starijih osoba. Kao glavni
izazovi istaknuti su nedostatak adekvatne infrastrukture i podrske lokalnih viasti.
Unatoc¢ tome, rezultati istrazivanja ukazuju na to da bi uvodenje dnevnog boravka
znacajno pridonijelo socijalnoj iskljucenosti i zadovoljstvu starijih osoba u opcini
Orebic.

Kljucne rijeci: starije osobe, potrebe, dnevni boravak, socijalna ukljucenost, zajednica

The needs of elderly people in the municipality of Orebic¢

Abstract:
Services that meet the needs of elderly individuals are increasingly provided outside
institutional frameworks, with a special focus on improving the quality of life and social

inclusion of older adults in the community. This study investigates the needs of elderly



people in the municipality of Orebic from the perspectives of both the seniors themselves
and the service providers, with a particular emphasis on the need for a day care center.
The aim of the research was to gain insight into the needs of elderly individuals and to
analyze how a day care center can address those needs. The research was conducted
using semi-structured interviews with a sample of nine respondents—six elderly
individuals and three service providers. The results showed that older adults express a
strong need for social interaction, communal spaces, organized activities, and support,
as well as an interest in nursing home services. Experts highlighted very similar needs
and pointed to the importance of a day care center as a solution for reducing social
isolation and improving the quality of life for older adults. The main challenges
identified include a lack of adequate infrastructure and support from local authorities.
Despite this, the research results indicate that the introduction of a day care center
would significantly contribute to reducing social isolation and enhancing the well-being

of elderly individuals in the municipality of Orebic.

Keywords: elderly people, the needs, daily care, social inclusion, community
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1. Uvod

Starenje stanovniStva postaje sve izrazeniji globalni izazov, ¢ime namece potrebu za
prilagodbom socijalnih i zdravstvenih politika te za razvojem infrastrukture koja ce
odgovoriti na specifi¢ne potrebe starijih osoba. Promjene poput umirovljenja, smanjene
fizicke aktivnosti, gubitka socijalnih uloga i izolacije dodatno otezavaju prilagodbu na
starenje. U ruralnim sredinama, poput opéine Orebié, ti su izazovi dodatno naglaseni zbog
geografske izolacije, slabije prometne povezanosti 1 ograni¢ene dostupnosti socijalnih
usluga. Nedostatak adekvatne skrbi za starije osobe, ukljucujuc¢i nedostatak domova za
starije osobe, jedan je od klju¢nih problema u Orebi¢u. Ovaj nedostatak infrastrukture
prisiljava mnoge starije osobe da se oslanjaju na pomo¢ ¢lanova obitelji ili da traze
smjestaj u udaljenim ustanovama, $to dodatno povecava njihovu izolaciju i1 osamljenost.
Upravo zbog toga kljucno je osigurati sustav podrSke koji omogucuje starijima da ostanu
aktivni, uklju€eni u drustvene aktivnosti i povezani sa svojom zajednicom. Povecanje
dostupnosti usluga za starije osobe, uklju¢uju¢i uvodenje dnevnog boravka, predstavlja
jedno od mogucih rjeSenja za ublazavanje problema koji proizlaze iz nepostojanja
lokalnog doma za starije osobe. Ovakva usluga omogucila bi starijim osobama da ostanu
u svom domu i zajednici, pruzaju¢i im podrsku i poticaj za aktivno sudjelovanje u
svakodnevnom Zivotu.

Ovaj se rad fokusira na analizu potreba starijih osoba u opc¢ini Orebi¢, s posebnim
naglaskom na potrebu za dnevnim boravkom, koji bi mogao ponuditi rjeSenje za mnoge
od njihovih svakodnevnih izazova. Kroz kvalitativno istrazivanje provedeno s dvije
skupine ispitanika — starijim osobama i pruzateljima usluga — analizirani su klju¢ni
¢imbenici koji utje€u na njihovu svakodnevicu, kao i njihove percepcije o uvodenju
dnevnog boravka. U kontekstu ruralne sredine, kao Sto je Orebi¢, organizacija takvih
prostora i usluga predstavlja klju¢an korak prema unapredenju kvalitete Zivota starijih
osoba. Rad nastoji pruZziti dubinski uvid u izazove s kojima se suo€avaju starije osobe u

Orebicu te ponuditi prijedloge za unaprjedenje njihove kvalitete Zivota.



2. Starenje stanovniStva

Starenje stanovniStva karakterizirano je poveéanjem udjela starijih osoba u ukupnoj
populaciji, uz istovremeno smanjenje udjela mladih. Prema podacima Ujedinjenih naroda,
do 2050. godine se oc¢ekuje da ¢e populacija starijih od 60 godina dostiéi 2,1 milijardu, §to
je gotovo trostrukovise u odnosu na 2017. godinu (UN, 2023.).

Hrvatska se posebno suo¢ava s ovim izazovom jer je jedna od najstarije drzave po udjelu
stanovniStva u Europi (Jedvaj 1 sur., 2014.). To¢nije, prema posljednjem popisu broja
stanovnika (DZS, 2021.), vise od 20% stanovnistva starije je od 65 godina, Sto Hrvatsku
svrstava medu najstarije nacije u Europi. Osim toga, prema podacima, Hrvatska od
ukupnog broja stanovnika ima najveci udio stanovnistva u dobi od 65 1 viSe godina. MozZda
naizgled navedni podaci jo§ uvijek ne stvaraju velike probleme, no ako pogledamo
socijalne, ekonomske i zdravstvene sustave, itekako mozemo zakljuciti da povecanje broja
starijeg stanovniStva donosi znacajne implikacije. Laklija 1 sur. (2008.) istrazuju trendove
u skrbi za starije osobe u Hrvatskoj, usporedujuci ih s praksama u zemljama Europske
unije. Dok mnoge zemlje EU imaju razvijenije sustave socijalne skrbi, Hrvatska se
suocava s izazovima poput nedostatka financijskih resursa, neadekvatne infrastrukture i
nedovoljne koordinacije medu pruzateljima usluga. U zemljama EU, usluge za starije
osobe su Cesto bolje integrirane i dostupne, §to rezultira boljom kvalitetom zivota za starije
osobe (Laklija i sur., 2008.). Starenje stanovniStva predstavlja izazov koji zahtijeva
sveobuhvatan pristup kako bi se osigurala kvaliteta zivota starijih osoba, a ono
podrazumijeva multisektorski pristup koji ukljucuje zdravstvene, socijalne, ekonomske i

infrastrukturne mjere.

2.1. Starost i vrste starenja
Definiranje starosti i starenja ¢esto naglaSava razliku izmedu kronoloske dobi i tri vrste
starenja: bioloSkog, psiholoskog i socijalnog starenja. KronoloSka dob oznaava broj
godina koje je osoba prozivjela, dok bioloska dob odrazava fiziolosko stanje tijela, koje
moze biti razli¢ito od kronoloske dobi (Zlokovi¢ 1 Zovko, 2020.). Kronoloska dob, koja

se obi¢no definira granicom od 60 ili 65 godina, naj¢esce se dozivljava kao ,,prekretnica‘



u kojoj pojedinci dozivljavaju znacajne promjene u socijalnim ulogama, poput prelaska u
mirovinu (Gali¢ 1 Tomasovi¢ Mrcela, 2013.). Ove promjene su nerijetko pracene
funkcionalnim prilagodbama koje utjecu na svakodnevne aktivnosti i drustvene
interakcije. Takve promjene mogu ukljucivati prilagodbu novim Zivotnim okolnostima i
izazovima povezanim sa starenjem, Sto zahtijeva specifine socijalne i1 zdravstvene
intervencije za odrzavanje kvalitete zivota (Gali¢ i Tomasovi¢ Mréela, 2013). Starenje je
individualan proces 1 predstavlja jedinstveno razdoblje u razvoju svake osobe. Promjene
koje donose razli¢ite Zivotne faze doZivljavamo na razli¢ite nacine. Na primjer, prelazak
iz igre u Skolske obaveze moze se odvijati razlicito za svako dijete, bas kao Sto se 1
zavrSetak Skolovanja 1 ulazak u svijet rada razlikuju od osobe do osobe. Slican fenomen
javlja se 1 prilikom ulaska u Sezdesete godine, kada najeS¢e dolazi do umirovljenja 1
prelaska u stariju dob. U ovom razdoblju, osoba prelazi iz aktivnog zivota u novu,

nepoznatu fazu i mora prona¢i novu ulogu koja odgovara toj fazi zivota.

2.2. Eriksonova teorija psihosocijalnog razvoja

Promjene koje se dogadaju unutar osobe pri tranziciji u drugo zivotno razdoblje, kao Sto
smo ve¢ naveli, vidljive su na fizickoj, psiholoSkoj i1 socijalnoj razini. Napustanje
dosadasnjih drustvenih uloga te preuzimanje onih primjerenijih dobi donosi niz promjena
koje utjeCu na razlicite aspekte zivota pojedinca. Primjerice, napustanje profesionalnog
zivota i prelazak u mirovinu moze znaciti gubitak svakodnevnih socijalnih interakcija. No,
s druge strane ono moze otvoriti nove prilike za druStveno angaziranje kroz hobije, za
koje prije nije imao dovoljno vremena.

Eriksonova teorija psihosocijalnog razvoja (Erikson, 2008.), posebno posljednja faza
integriteta naspram ocaja, nudi dubok uvid u emocionalne i psiholoske izazove s kojima
se starije osobe suocavaju tijekom ove tranzicije. Ova teorija naglaSava vaznost refleksije
1 evaluacije vlastitog Zivota, Sto je kljucni aspekt postizanja osjecaja integriteta u starijoj
dobi. Pojedinci koji uspjesno integriraju svoja Zivotna iskustva, prihvacajuéi i pozitivne 1
negativne aspekte, razvijaju osjecaj integriteta. Ovaj osjecaj cjelovitosti donosi mir 1
zadovoljstvo, omogucéujuéi starijim osobama da s pozitivnom perspektivom gledaju na

svoju proslost 1 prihvacaju sadasnjost (Tucak 1 Neki¢, 2007.). S druge strane, osobe koje



nisu zadovoljne svojim Zivotnim postignu¢ima i osjecaju da nisu ispunile svoje potencijale
mogu razviti osje¢aj ocaja. Ovaj osjeaj moze biti pojatan socijalnom izolacijom i
gubitkom uloga koje su prije bile dio njihovih Zivota, odnosno dio njihovih li¢nosti.
Upravo zato su bitni novi hobiji, novi socijalni angazmani kako bi pojedinac nadoknadio
drustvenu interakciju koji izgubi umirovljenjem. Slicno tvrde i Tucak i Neki¢ (2007.)
govore¢i da uklju¢ivanje u nove aktivnosti i razvoj socijalne mreze moze pomocéi u
prevladavanju osje¢aja ocaja, pruzajuci prilike za stvaranje novih, pozitivnih iskustava i

odnosa.

3. Socijalna iskljuc¢enost
Uspjesno navigiranje kroz razli¢ita Zivona razdoblja zahtijeva prilagodbu, fleksibilnost 1
podrsku okoline. Nazalost, vrlo cesto podrSska okoline izostaje upravo kada je
najpotrebnija, posebno u starijoj dobi. U suvremenom drustvu, gdje je naglasak Cesto na
individualizmu 1 brzom tempu Zivota, potrebe starijih osoba mogu biti zanemarene §to
posljedi¢no rezultira marginalizacijom 1 socijalnom iskljucenosti. Laklija i sur. (2008)
potvrduju kako je socijalna isklju¢enost jedan od klju¢nih problema u populaciji osoba
starije zivotne dobi. Starije se osobe Cesto suoCavaju s razlicitim oblicima isklju¢enosti u
svom svakodnevnom zivotu. Najces¢e se to odnosi na smanjene socijalne interakcije,
ograni¢enu participaciju u kulturnim i socijalnim dogadajima, otezan pristup uslugama
unutar lokalne zajednice, kao 1 nejednak pristup i raspodjelu financijskih resursa (Walker
1 sur., 2006; prema Laklija 1 sur, 2008.). Socijalna isklju¢enost moze se definirati kao
proces kroz koji pojedinac, kroz relativno trajno vrijeme, biva iskljucen iz drusStvenih,
ekonomskih, zdravstvenih, financijskih, kulturnih i1 drugih druStvenih resursa (Luli¢ i
Resetar Culo, 2013.). Prema podacima Eurostata (2022.), starije su osobe u veéem riziku
od socijalne iskljucenosti i siromastva u usporedbi s mladim dobnim skupinama, a
druStvene mreZe i socijalna podrska klju¢ni su faktori u prevenciji socijalne iskljucenosti.
Navedeni problem dodatno pogorSavaju i prepreke u pristupu zdravstvenim, socijalnim i
drugim vaznim uslugama. Levitas i sur. (2007.) isti¢u da su starije osobe posebno ranjive
na iskljucenost iz zdravstvenih i socijalnih sustava sto posljedi¢no dovodi do pogorSanja

njihovog zdravstvenog stanja i daljnjeg smanjenja kvalitete zivota. Sli¢no, Pec¢jak (2001.:



79) tvrdi da je starost drustveni konstruk, s naglaskom na to da: ,,nismo stari zato §to smo
stari, ve¢ smo stari zato $to nam to drustvo propisuje. .

Moze se zakljuciti kako druStvene percepcije i stavovi znacajno utje¢u na polozaj starijih
ljudi u drustvu, naginjuju¢i u ovom sluc¢aju prema negativnim oblicima ponasanjima,
odnosno prema socijalnoj iskljucenosti i marginalizaciji. Proces starenja donosi razlicite
promjene, poput umirovljenja, funkcionalnih ogranicenja, povecanih rizika od bolesti,
financijske ovisnosti, socijalne iskljucenosti 1 gubitka bliskih osoba. Ove promjene
povecavaju potrebu starijih ljudi za podrSkom obitelji 1 zajednice Sto ukljuCuje razvijene
mreze 1 oblike skrbi o starijim 1 nemo¢nim osobama (Zlokovi¢ 1 Zovko, 2020.).

U nastavku ¢e biti upravo rije¢ o tome kako lokalna zajednica, kao bitan faktor drustva,

moze aktivno ukljuciti osobe starije zivotne dobi u drustvo te im podi¢i kvalitetu Zivota.

4. Uloga lokalne zajednice kao pruzatelju usluga i pomo¢i starijim osobama
Lokalna zajednica, kroz razli¢ite intervencije 1 programe lokalna zajednica, moze biti
kljuc¢an akter u poboljSavanju kvalitete zivota i smanjenju socijalne izolacije kod starijih
osoba.. Drustva koja uspjesno integriraju starije osobe u svoje zajednice pokazuju visok
stupanj socijalne kohezije 1 medugeneracijske solidarnosti, Sto je pokazatelj naprednog i
razvijenog drustva (Zlokovi¢ 1 Zovko, 2020.). Takoder, kvaliteta zivota starijih osoba bit
¢e znacajno poboljsana u onim zajednicama gdje postoji adekvatni i lako dostupni oblici
podrske. Podrska moze ukljuCivati financijsku pomo¢, institucionalnu skrb,
izvaninstitucionalne usluge, profesionalnu njegu i volontersku pomo¢. Bez obzira na to je
li ta podrska centralizirana ili organizirana od strane lokalne zajednice, klju¢na je njezina
dostupnost 1 dostatnost za sve osobe starije Zivotne dobi (Laklija i sur., 2008.). Pruzanje
takvih oblika pomoc¢i zasigurno moze doprinijeti osjeCaju sigurnosti, dobrobiti i
uklju¢ivanja starijth u drustvo, S§to sve skupa podize kvalitetu njihova Zivota.
Kako bi se potrebe starijih osoba uspjesno rijesile, lokalne zajednice 1 kreatori socijalnih
politika moraju identificirati postoje¢e probleme 1 razviti strategije koje ¢e odgovoriti na
specifi¢ne potrebe zajednice. U tom procesu, nevladine neprofitne organizacije igraju
vaznu ulogu u pruZanju socijalnih usluga, osobito u situacijama kada drzavne institucije

ne mogu u potpunosti zadovoljiti potrebe lokalnih zajednica. Broni¢ (2005.) naglasava



kako je socijalna skrb u suvremenim drustvima sve vise decentralizirana, Sto stavlja veci
naglasak na lokalne zajednice i nevladine organizacije koje djeluju na tom podrucju. Ove
organizacije Cesto su fleksibilnije i bolje prilagodene specificnim lokalnim uvjetima,
omogucavajucéi im pruzanje neposredno potrebnih usluga na terenu. Njihova sposobnost
prilagodbe lokalnim potrebama, uspostava suradnje s drugim sektorima te identifikacija
specificnih potreba zajednice ¢ini ih nezamjenjivim akterima u sustavu socijalne skrbi.
Osim toga, Broni¢ (2005.) isti¢e kako nevladine neprofitne organizacije igraju kljucnu
ulogu u pruzanju socijalnih usluga, §to dodatno potvrduje njihovu vaznost u osiguravanju
dobrobiti lokalnih zajednica. Na taj nain, ove organizacije predstavljaju most izmedu
potreba zajednice i pruzanja konkretnih rjeSenja, ¢ime doprinose cjelokupnom poboljSanju

kvalitete zivota u lokalnim zajednicama.

4.2. Institucionalni i izvaninstitucionalni oblici skrbi za starije

S obzirom na kompleksnost potreba starijih osoba, vazno je razmotriti razliite oblike
skrbi koji im stoje na raspolaganju. U tom smislu, institucionalni i izvaninstitucionalni
oblici skrbi za starije postaju klju¢ni faktori u njihovoj svakodnevici. Kada je rije¢ o
izazovima smjeStaja starijih osoba u institucije, posebno u kontekstu udaljenosti od
njihovog mijesta prebivali§ta, autorica Sendula-Jengi¢ (2009.) isti¢e kako takva promjena
moze biti izuzetno stresna za starije osobe jer potpuna promjena zivotnih navika moze
negativno utjecati na njihovo ukupno tjelesno i fizi¢ko zdravlje. Takoder, prema Stambuk
1 sur. (2014.), porastom broja zahtjeva za smjeStajem u domovima, postoje¢i kapaciteti
¢esto postaju nedovoljni Sto rezultira nemoguénoscéu adekvatnog zadovoljavanja sve vecih
1 raznolikijih potreba starijih osoba. Prema tome, sve je bitnije zahtijevati na sve ve¢em
razvoju izvaninstitucionalnih oblika skrbi s obzirom da oni ukljucuju razli¢ite usluge koje
omogucuju starijim osobama da ostanu u vlastitim domovima ili da budu smjeStene u
obiteljskim domovima 1 wudomiteljskim obiteljima (Jedvaj 1 sur., 2014.).
Izvaninstitucionalni smjestaj nudi mnoge prednosti, ukljucuju¢i oc€uvanje osjecaja
neovisnosti 1 ve¢e zadovoljstvo zivotom kod starijih osoba (Plas¢ak, 2021.).

Kao jedan od dobrih primjera izvaninstitucionalne skrbi, Laklija i sur. (2008.), navode

gerontoloSki centar u smislu ustanove koja pruza neposrednu i sveobuhvatnu



multidisciplinarnu skrb za starije osobe unutar lokalne zajednice. Primarni cilj ovakvog
centra je omoguciti starijim osobama da sto duze ostanu u svom primarnom, obiteljskom
okruzenju ¢ime se znacajno pridonosi poboljsanju kvalitete njihovih zivota. Kako bi se
postugao taj cilj Laklija i sur. (2008.), nadalje, istiCu vaznost Sirokog spektra usluga, u
ukljucujuéi dnevni boravak, savjetovanje, pomo¢ u kuéi, organiziranje aktivnosti za
drustvenu integraciju i psihosocijalnu podrsku starijim osobama. Takoder navode da je u
Hrvatskoj razvijeno nekoliko gerontoloskih centara, ali njthov broj 1 pokrivenost nisu
dovoljno veliki da bi zadovoljili rastuce potrebe starenja stanovniStva. Posebno je vazna
potreba za Sirenjem ovakvih oblika skrbi u ruralnim dijelovima zemlje, gdje je pristup
institucijama 1 socijalnim uslugama ogranicen.

Prema Baturini (2021.), civilno drustvo smatra se klju¢nim akterom koji kroz svoje
programe zadovoljava potrebe starijih osoba. Suradnja s civilnim dru§tvom ima vaznu
ulogu u ispunjavanju novih i dodatnih potreba za skrb. lako postoje¢i programi nisu
dovoljni da pokriju sve zahtjeve, istiCe se vaznost angaziranja lokalne zajednice i jacanja
volonterskog rada. Poseban naglasak stavlja se na usluge dnevnih boravaka i pomo¢ u

ku¢i, koje poboljsavaju kvalitetu Zivota starijih osoba.

4.1.1. Primjer dobre prakse

Jedan od primjera dobre prakse u Hrvatskoj, koji se provodi u suradnji s lokalnim vlastima,
udrugama i socijalnim ustanovama, je projekt ,,Zazeli“. Projekt ,,Zazeli* jedan je od
najvaznijih socijalnih programa u Hrvatskoj usmjeren na zapoSljavanje zena te pruzanje
pomoéi starijim osobama i osobama u nepovoljnom polozaju. ! Pokrenut 2017. godine,
ovaj projekt sufinancira Europski socijalni fond, a jedan od ciljeva je smanjiti
nezaposlenost zena, posebno onih koje su dugotrajno nezaposlene, nisko obrazovane ili
starije od pedeset godina.

Drugi cilj, trenutno bitniji za navedenu temu, jest pruzanje podrske i pomo¢i starijim

osobama i osobama s invaliditetom u njihovim domovima. Opis aktivnosti ukljucuje

! Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. ZaZeli — Program zapo§ljavanja
zena. Dostupno na mreznoj stranici: https://mrosp.gov.hr/



https://mrosp.gov.hr/

obavljanje kucanskih poslova, pomo¢ u osobnoj higijeni, nabavku namirnica 1 lijekova,
organiziranje prehrane te pruzanje socijalne podrske. Kroz navedene aktivnosti, projekt
ne samo da olakSava svakodnevni zivot korisnika, ve¢ znacajno doprinosi i smanjenju
njihove socijalne iskljuenosti (Sipu§, 2023.). Pruzanje podrske starijim osobama
obuhvaca redovite posjete i1 socijalnu interakciju sto omogucuje korisnicima da ostanu
povezani sa zajednicom 1 zadrze osje¢aj pripadnosti. Isto tako, redovite posjete i
interakcije pomazu u prevladavanju osjecaja usamljenosti i izolacije, §to je posebno vazno
za starije osobe koje zive same ili su zbog zdravstvenih problema ogranicene u svojim
drustvenim aktivnostima. Na te nacine, projekt ,,ZaZeli* znafajno poboljSava kvalitetu
zivota starijih osoba 1 osoba s invaliditetom, osiguravajuci fizicku pomo¢, emocionalnu
podrsku 1 druStvenu ukljuCenost. Time se jaca njithova otpornost i sposobnost za

samostalan zivot, a istovremeno doprinosi izgradnji kohezivne i inkluzivne zajednice.

4.2. Dnevni boravak za osobe starije zZivotne dobi

Razvoj 1 ulaganje u izvaninstitucionalne usluge za starije osobe postaju sve vazniji,
posebno u pruzanju podrske i poboljSanju kvalitete Zivota starijih osoba. Jedan od klju¢nih
oblika takve podrske, na kojemu je 1 fokus ovog rada, je dnevni boravak ili dnevni centar
za starije osobe.

Dnevni centri za starije osobe su ustanove koje pruzaju razli¢ite programe i usluge
namijenjene starijim osobama, osobito onima koje imaju fizicke ili mentalne poteskoce
ili su u potrebi za socijalnom skrbi (Orellana i sur., 2020.). Ovi centri djeluju u lokalnim
zajednicama 1 omogucuju starijim osobama da provedu dio ili cijeli dan ukljuceni u
drustvene aktivnosti, zdravstvenu podrsku i skrb. Orellana 1 sur. proveli su sistematski
pregled literature objavljene izmedu 2005. 1 2017. godine, kako bi identificirali koristi,
svrhe 1 percepcije dnevnih centara za starije osobe bez demencije. Klju¢na svrha ovih
centara je pruziti socijalne i preventivne usluge koje omogucéuju starijim osobama
odrzavanje ili poboljSanje druStvenih kontakata te mentalnog zdravlja. Takoder se isti¢e
da centri omogucuju starijim osobama da ostanu samostalni i izbjegnu potrebu za trajnom
institucionalnom skrbi, poput starackih domova (Tester, 1989; Caiels, 2010. prema

Orellana, 2020.). Istrazivanja su takoder pokazala da se posje¢ivanjem centara mogu



sprijeciti negativni ishodi poput pogorSanja fizickog zdravlja i poveéane usamljenosti.
Mnogi korisnici iskazali su poboljSanje opéeg blagostanja, jatanje drustvenih mreza, pa
cak i povecanu fizicku aktivnost. Primjerice, programi usmjereni na vjezbanje i zdrave
navike pomazu starijima da ostanu aktivni i o¢uvaju svoju funkcionalnost, $to je klju¢no
za njihovu neovisnost i kvalitetu zivota (Aday, 2006; Ron, 2007. prema Orellana i sur.,
2020.)

Sveukupno, iako su dnevni centri korisni za starije osobe u razliitim aspektima Zivota,
Orellana 1 sur. (2020.) naglaSavaju da su neophodna daljnja istrazivanja o tome kako ih
korisnici 1 struénjaci u zdravstvu i socijalnoj skrbi percipiraju te kako se njihove usluge

mogu poboljsati kako bi bolje zadovoljile rastuce potrebe starije populacije.

4. Cilj iistrazivacka pitanja

Cilj ovog istrazivanja je dobiti uvid u potrebe starijih osoba u op¢ini Orebié, s posebnim
naglaskom na potrebu za dnevnim boravkom, iz perspektive starijih osoba te osoba koje
pruzaju usluge starijim osobama. U skladu s ciljem istrazivanja definirana su tri
istrazivacka pitnja:

Kakve su potrebe starijih osoba iz perspektive osoba starije Zivotne dobi u op¢ini Orebic¢?
Kakve su potrebe starijih osoba iz perspektive osoba koje pruzaju usluge osobama starije
zivotne dobi u op¢ini Orebic?

Kako starije osobe percipiraju potrebu za dnevnim boravkom u op¢ini Orebi¢?
5. Metoda

6.1. Sudionici
Kao $to je vidljivo cilja istrazivanja, istrazivanje je provedeno s dvije skupine ispitanika.
Svi pojedinci ukljuceni u istraZivanje, bez obzira na njihove pojedinacne razlike, imali su
jednu zajednicku karakteristiku, a to je boravak ili djelovanje unutar op¢ine Orebic.
U istrazivanju je sudjelovalo devet ispitanica s podru¢ja opc¢ine Orebi¢, od kojih njih Sest
pripada skupini osoba starije Zivotne dobi, a troje skupini osoba koje pruzaju odredene

usluge starijim osobama na navedenom geografskom podrucju.



Prvu ciljnu populaciju ¢ine osobe starije zivotne dobi, odnosno osobe koje su navrSile
Sezdeset i pet godina ili vise. lako je ovaj kriterij bio osnovan za odabir ispitanika, jedna
od ispitanica nije ispunjavala taj uvjet jer je bila mlada od Sezdeset i pet godina, ali je ipak
bila umirovljenica. Budu¢i da op¢ina Orebi¢ nije mala, ve¢ se sastoji deset naselja, kriterij
za odabir sudionika iz skupine starijih osoba bio je heterogenost po pitanju mjesta
stanovanja. S obzirom na to da svi ispitanici iz ove skupine zive u navedenoj op¢ini veé
nekoliko desetlje¢a, mogu pruziti vrijedan uvid u svakodnevne izazove s kojima se
suocavaju, kao i u njihove potrebe 1 ocekivanja. Njihove povratne informacije klju¢ne su
za razvoj usluga koje ¢e zaista zadovoljiti njihove zahtjeve i unaprijediti kvalitetu
zivota.Ova skupina odabrana je neprobabilistickom metodom uzorkovanja, odnosno
metodom snjeZne grude. S obzirom na to da istraZivacica tek kratko vrijeme Zivi u op¢ini
1 ne poznaje puno stanovnika, za pocetak su odabrane osobe koje je osobno poznavala, §to
je u skladu s metodom snjezne grude. Prema Milasu (2005.) ova metoda funkcionira tako
da se u prvoj fazi odabere manji broj ispitanika koji posjeduju trazene osobine za
istrazivanje. Ti ispitanici potom predlazu druge osobe koje bi takoder mogle biti ukljucene,
a nakon svakog intervjua istraziva¢ pita sudionika poznaje li jo§ nekoga tko bi bio
prikladan za razgovor. Ispitanice koje su predstavljale kategoriju starije zivotne dobi imale
su u rasponu od 56 do 77 godina. Vecina njih zivi sama, a dvoje s obitelji. Troje ih je

zavrsilo srednju Skolu, a troje visu Skolu.

Druga ciljna populacija su osobe koje pruzaju odredene usluge osobama starije zivotne
dobi u op¢ini Orebié. Njihov doprinos temi bitan je zbog stru¢ne perspektive, ali 11z zbog
njihovog dugogodi$njeg djelovanja koje je usmjereno prema pomo¢i starijim osobama.
Sudionici istraZivanja ukljuCuju tri osobe iz razli¢itih organizacija koje pruzaju usluge
starijim zbog ¢ega njihove uloge 1 iskustva omogucuju dubinsko razumijevanje potreba
starijih osoba 1 potencijalne koristi od uvodenja dnevnog boravka za osobe starije Zivotne
dobi. Ova skupina ispitanika, koja obuhvaca osobe koje pruzaju usluge starijim osobama,
odabrana je metodom namjernog uzorka, S§to je takoder neprobabilisticka metoda.

Namjerni uzorak je metoda odabira sudionika pri kojoj istrazivac svjesno bira sudionike
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na temelju specificnih karakteristika koje su relevantne za istrazivanje i istrazivacka
pitanja (Milas, 2005.). Ovaj pristup omogucuju istrazivacu da usmjeri ispitivanje na
odredenu skupinu koja moze pruziti kljuéne informacije za potrebe istrazivanja.

6.2. Prikupljanje podataka
U ovom je radu koristen kvalitativni pristup kojemu je fokus na potrebama, a posebno na

potrebu dnevnog boravka za osobe starije zivotne dobi, na poluotoku Peljescu buduci da
zivot u takvim zajednicama ima svoje specificnosti. Ovaj pristup omogucuje duboko
razumijevanje individualnih iskustava i percepcija starijth osoba §to je klju¢no za

preciznije identificiranje njihovih stvarnih potreba i izazova s kojima se susrecu.

U prvoj fazi istrazivanja, autorica je pristupila prikupljanju podataka kontaktirajuci
pruzatelje usluga starijim osobama putem telefonskih poziva, s obzirom na to da su njihovi
kontakti javno dostupni. Sto se ti¢e druge skupine ispitanika, koja uklju¢uje osobe starije
zivotne dobi, autorica je za pocetak kontaktirala dvije ispitanice koje je poznavala.
Tijekom razgovora, zamolila ih je za preporuku drugih potencijalnih sudionika koji bi bili
zainteresirani za sudjelovanje u istrazivanju. Prilikom inicijalnog kontakta, ispitanice su
bile detaljno informirane o svrsi 1 protokolu istrazivanja, s naglaskom na vaznost njihove
uloge i njihovog doprinosa. Nakon §to su dobile sve potrebne informacije, ispitanice su
upitane za suglasnost oko sudjelovanja, a zatim su dogovoreni termini za provodenje
intervjua. U okviru istrazivanja, intervjui su provedeni u formatu polustrukturiranih
razgovora, §to podrazumijeva pripremu pitanja unaprijed kako bi se usmjerilo prikupljanje
relevantnih informacija. Ova metoda takoder pruza odredenu fleksibilnost, omogucujuci
sudionicima da prodube odredene teme ili postave dodatna pitanja koja se prirodno
javljaju tijekom razgovora (Milas, 2005.). Tako istraZziva¢ ima moguénost usmjeriti tijek
intervjua na nacin koji mu omogucuje prikupljanje Sto kvalitetnijih 1 relevantnijih

informacija za svrhe ovog istrazivanja.

Za potrebe ovog istraZivanja izradena su dva protokola intervjua: jedan za osobe starije
zivotne dobi, a drugi za pruZatelje usluga starijim osobama u Orebicu. IstraZivanje je

provela studentica u okviru diplomskog rada, a podaci su prikupljeni u razdoblju od
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travnja do lipnja 2024. godine, Intervjui su se odrzavali veinom unutar prostorija
organizacija i u privatnim prostorijama starijih osoba, dok je ostali dio obavljen na drugim

prikladnim lokacijama koje su odabrali sami sudionici.

Pocetna pitanja osmisljena su tako da budu Sto jednostavnija, s ciljem uspostavljanja
odnosa sa sudionikom i stvaranja opustene atmosfere $to je posebno vazno kod intervjua
»licem u lice*. Primjeri takvih pitanja ukljucuju: ,,OpiSite mi kako izgleda jedan vas
uobicajeni dan.* ili ,,Koje vrste aktivnosti volite raditi preko dana?*. Ova uvodna pitanja
ne samo da doprinose stvaranju ugodne atmosfere, ve¢ takoder sluze kao uvod za lakse

usmjeravanje sudionika prema glavnoj temi istraZivanja.

6.3. Eticka nacela
Pri prvom kontaktu, ispitanici su detaljno informirani o protokolu istraZivanja i svrsi

samog istrazivanja kako bi se osiguralo potpuno razumijevanje svih aspekata istrazivanje,
a time 1 pristanak na sudjelovanje. Poseban naglasak stavljen je na dobrovoljnost
sudjelovanja $to znaci da ispitanici u bilo kojem trenutku mogu odustati od sudjelovanja
bez ikakvih posljedica. Anonimnost ispitanika, u ovom sluc¢aju, nije se mogla u potpunosti
osigurati budu¢i da su intervjui provedeni licem u lice. Nadalje, obzirom da je najveci
eticki izazov u ovom istrazivanju taj Sto postoji mogucnost da se identificiraju sudionici,
posebno skupina stru¢njaka zbog geografskog podrucja, navedena moguénost morala se
minimizirati. S namjerom da identitet ostane zaSti¢en i1 nepovezan s konkretnim
odgovorima istih, svi prikupljeni podaci su anonimizirani, to¢nije kroz rad biti ¢e prikazani
pod Siframa. Takoder radi dodatne anonimiziranosti stru¢njaka nisu navedene organizacije
u kojoj djeluju. Ovaj pristup omogucuje da osobni podaci sudionika ostanu zaSti¢eni
koliko god je to moguce Sto potice sudionike na iskrenost 1 otvorenost prilikom davanja
odgovora. Ispitanici su takoder uspoznati i sa ¢injenicom da se svi prikupljeni podaci
tretiraju strogo povjerljivo §to znaci da samo ispitivaC i mentor imaju pristup tim
informacijama, odnosno da prikupljeni podaci nece biti dijeljeni s tre¢im stranama bez
izriCitog pristanka sudionika. Od ispitanika je dodatno zatraZen i pristanak na snimanje

intervjua, uz $to im je navedeno da ¢e snimka biti izbrisana odmah nakon provjere
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zabiljezenih podataka. Ovakav pristup dodatno jaca osjecaj sigurnosti i povjerenja medu

sudionicima.

6.4. Obrada podataka

Podaci dobiveni kroz intervju s ispitanicama analizirani su koriStenjem tematske analize
kako bi se identificirali, analizirali i opisali obrasci unutar podataka. Tematska analiza je
metoda koja se Cesto koristi u kvalitativnom istrazivanju za interpretaciju razlicitih
aspekata istrazivackog problema (Braun i1 Clarke, 2006.).

Proces tematske analize obi€no se sastoji od nekoliko koraka (prema Braun i Clarke,
2006.): prvi korak ukljucuje upoznavanje s podacima kroz detaljno Citanje pri ¢emu
istraziva¢ biljezi pocetne ideje. Sljede¢i korak je generiranje pocetnih koraka Sto
podrazumijeva oznacavanje znacajnih dijelova teksta i njihovo grupiranje u kategorije.
Tre¢i korak ukljucuje traZzenje tema medu kodovima, gdje se povezane kodove grupira u
Sire teme. U Cetvrtom koraku, istraziva¢ provjerava potencijalne teme, a peti korak
ukljucuje definiranje 1 imenovanje tema, gdje se pazi na medusobnu povezanost tema,
unatoC tomu Sto su sadrzajno razli¢ite. Posljednji korak je pisanje izvjestaja, koji ukljucuje
detaljan opis 1 interpretaciju tema koje su identificirane.

Kroz sustavno kodiranje i identificikaciju tema, istrazivaci mogu dubinski istraziti sloZzene
drustvene fenomene i1 razumjeti iskustva ispitanika na dubljoj razini Sto prema Kingsu
(2004.) predstavlja prednost. S druge strane Nowell i sur., (2017.) kao jedan od glavnih
nedostataka naglasava subjektivnost u navedenoj vrsti analize. Buduci da se istrazivac¢
oslanja na vlastitu interpretaciju podataka, postoji rizik od pristranosti koja moze utjecati
na konacne rezultate istrazivanja. No, s obzirom da se uocio velik broj preklapanja u
nalazima koja su bitna za istrazivacka pitanja, subjektivizam se moze smatrati

minimalnim.

7. Rezultati istraZivanja i rasprava
Na temelju kvalitativne analize podataka prikupljenih putem intervjua s osobama starije

zivotne dobi koje Zive u op¢ini Orebi¢ te sa struénjacima koji pruZaju usluge starijim

osobama u istoj op¢ini, dobiveni su odgovori na tri istrazivacka pitanja. Prvo se pitanje
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bavi prepoznatim potrebama starijih osoba iz njihove vlastite perspektive. Drugo
istrazivacko pitanje daje uvid na te potrebe iz perspektive stru¢njaka koji pruzaju usluge
starijim osobama. Trece istrazivacko pitanje obuhvaca percepciju starijih osoba o potrebi
za dnevnim boravkom za starije.

Radi lakSeg uvida, rezultati su predstavljeni i u tabliénom formatu te s obzirom na to da
su podaci prikupljeni iz razli¢itih izvora, prikazani su u zasebnim tablicama kako bi se

jasno mogle analizirati sli¢nosti 1 razlike medu razli¢itim skupinama sudionika.

7.1. Potrebe starijih osoba iz perspektive osoba starije zZivotne dobi u opcini
Orebié
Analizom odgovora sudionika u prvom tematskom podrucju izdvojilo se nekoliko klju¢nih
kategorija koje ukazuju na specifi¢éne potrebe starijih osoba u opc¢ini Orebi¢. Svaka od
ovih kategorija pruza uvid u stavove 1 iskustva starijih osoba te je klju¢na za razumijevanje
njihovih potreba. Kako bi se temeljito odgovorilo na prvo istrazivacko pitanje, usmjereno

na identifikaciju 1 razumijevanje tih potreba, svaka ¢e kategorija biti detaljno analizirana.

Tablica 7.1.1. Tablicni prikaz potreba starijih osoba iz perspektive osoba starije Zivotne dobi

KATEGORIJA KOD

vremena koje vole (heklanje, izrada nakita)

Potreba za organiziranjem slobodnog Zelja za vise vremena za hobije i aktivnosti

Potreba za drustvenim prostorom Potreba za prostorom za zabavu

aktivnosti (igre, Citanje)

Mjesto za druzenje kroz organizaciju

aktivnosti (kreativne, rekreativne)

Zelju za ukljucivanjem u raznovrsne

Nedostatak  druStvenih  aktivnosti

dogadanja prilagodenih starijim osobama

Nedostatak kulturnih sadrzaja
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Zelja za redovitim knjizevnim vecerima,

predstavama, radionicama

Potreba za druzenjem 1 dijeljenjem

iskustava sa ljudima svoje generacije

Nedostatak inicijatora koji bi vodio prostor

1 organizirao drustvene aktivnosti

Potreba za osje¢ajem korisnosti

Osjecaj da su stariji joS uvijek sposobni

doprinositi zajednici

Zelja za iskoriStavanjem znanja i vjeStina

starijih osoba kroz vodenje radionica

Potreba za organiziranim prijevozom

Problem udaljenosti

Nedostatak prijevoza za sudjelovanje u

aktivnostima

Potreba za boljom podrSkom od lokalne

vlasti

Osjecaj zanemarenosti 1 zapustenosti

Nedostatak podrske kroz posjete starijim

osobama od strane lokalne zajednice

Nedostatak ili  nepostojanje  lokalnih

programa pomo¢i (pomoc¢ u kudi, itd.)

Nedostatak empatije od strane lokalne

zajednice

Potreba za domom za starije i nemoc¢ne u

Orebic¢u

Staracki dom kao prioritet

Frustracija zbog udaljenih domova/potreba

za starenjem u vlastitom mjestu

Jednostavnije posjecivanje ¢lanova obitelji

NeiskoriStavanje  postojeth  napuStenih

objekata
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U prvoj kategoriji, potreba za organiziranjem slobodnog vremena, starije osobe
pokazuju kako bi htjeli viSe vremena za aktivnosti koje vole, poput kreativnih aktivnosti:
,, Yolila bi se bavit' stvarima koje ja volim, slikat, pravim nakit, imam jos neke tako... hobije
koje ja volim i koje sam oduvijek prakticirala, ali sad bi im se malo vise posvetila“ (V1) 1
,Bas mi to heklanje nedostaje* (Bl). Obzirom da umirovljenje predstavlja znacajnu
promjenu u Zivotu jer sa sobom donosi oslobadanje od zahtjeva i rutine, u ovoj fazi zivota
ljudi imaju priliku ponovno otkriti svoju kreativnost te istraziti nove interese ili razvijati
hobije koji su mozda bili zapostavljeni. Vaznost hobija koji zamjenjuju svakodnevne
aktivnosti starijih osoba posebno naglasava Accetto (2006. prema Ovsenik 1 Vidic, 2013.),
te savjetuje da se s hobijima pocne odmah nakon umirovljenja. Hobiji, prema autoru,
pomazu kako bi se lakSe prihvatile promjene u Zivotu te izbjegla percepcija ranog

umirovljenja kao degradacije kvalitete Zivota.

Jedna od klju¢nih tema koja se provlaci kroz odgovore je potreba za drusStvenim
prostorom. Takvu vrstu prostora ispitanice vide i kao izvor zabave: ,, Trebao bi nam jedan
dnevni boravak di bi se mogle Zene, penzioneri do¢', zabavit'i ne znam tako nesto. Stvarno
nam treba. “ (M2), ali 1 kao mjesto za druZenje kroz organizaciju aktivnosti: ,, 7o je sigurno
nekakav prostor negdje, nesto gdje bi se druzili uz nekakvu organizaciju igara mozda
nekakvih za starije, nesto ono... i citanje ili pracenje evo politicke ili bilo kakve druge
situacije, komunicirat".“ (M1). Prema Tucak Junakovi¢ i sur. (2023.) drustvena
ukljuc¢enost, koja obuhvaca redovito druzenje, sudjelovanje u organizacijama poput
crkvenih i dobrotvornih ustanova ili klubova umirovljenika, kao i bavljenje hobijima te
raznim drugim aktivnostima, od klju¢ne je vaznosti za aktivno i1 uspjeSno starenje. Tako
su starije osobe istaknule Zelju za uklju¢ivanjem u raznovrsne programe, od kreativnih do
rekreativnih aktivnosti: ,, Voljela bi nesto radit', nesto s necim se zabavljat'. Da se nesto
radi, nekakvi proizvodi... e kreativno nesto, to bi voljela radit’. (D6)1,,(...)a voljela bi eto
neko vjezbanje neko...zasto ne. “ (B4).

Sudionice jednoglasno isticu da u njihovoj zajednici postoji znacajan manjak aktivnosti 1

dogadanja prilagodenih starijim osobama: ,,(...) nema tu neke aktivnosti. Ne postoji nista
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pa onda...a mislim bilo Sta da postoji, ja bi se u sve ukljucila. Samo da postoji, a ne postoji
nista. “ (D6), dok druga dodaje: ,,Pa nije nista prilagodeno tu, ja ne znam Sta je
prilagodeno...nema nista, tu nema nista za starije. “ (B4). U istrazivanju Lindsay Smith i
sur. (2017) naglasava se vaznost grupnih aktivnosti gdje podrska od vr$njaka moze igrati
klju¢nu ulogu u odrzavanju motivacije i kontinuiranom sudjelovanju u aktivnostima.
Razne vrste aktivnosti doprinose osjecaju pripadnosti i drustvene ukljucenosti Sto je
posebno vazno za stariju populaciju u ruralnoj sredini, koja moze biti izlozena vecem
riziku od drustvene izolacije. Druge ispitanice isticu 1 nedostatak kulturnih sadrzaja:
»Mozda bi trebalo vise nekakvih predstava, vise dogadanja, barem nekakav koncert ili
nesto. “ (M1). Stoga se 1 navodi Zelja za redovitim kulturnim dogadanjima: ,,(...)Pa dobro
bi bilo te predstave, ali dobro bi bilo i neke radionice da ti mozes i tjedno sudjelovat' na
tomu, a ne da cekas tri, Cetiri mjeseca da nesto dode i da se nesto dogada... “ (V1). Ova
potreba za kontinuiranim kulturnim dogadanjima u skladu je s rezultatima istraZzivanja
Tandare (2023.), prema kojem ¢ak 70% gradana Osijeka smatra da dostupnost kulturnih
sadrzaja znacajno utjece na kvalitetu njithovog Zivota.

Nadalje, drustveni prostor je vaZzan ne samo za organiziranje aktivnosti starijih osoba, ve¢
1 za njihovo medusobno druzenje i dijeljenje iskustava sa ljudima svoje generacije: ,, Ali
lipo bi bilo, bilo bi isto lipo da se negdje skupimo, da pricamo, jedno drugome iskaZemo
iz djetinjstva, mladosti...” (B1). Prema istrazivanju Sedlar (2022.), starije osobe
naglaSavaju da im je izuzetno vazno biti prihvaceni u drustvu te da zele oko sebe imati
drustvo s kojim mogu kvalitetno iskoristiti slobodno vrijeme.

Par ispitanica je spomenulo problem nepostojanja inicijatora/organizatora kada je rije¢ o
prostoru i aktivnostima za starije osobe: ,, Pa to §to nam fali...inicijatora jednog, tko ce to
sve aktivirat', vodit', poticat'. I prostor jedan...mislim osmislit' program i jedan prostor

gdje ce se okupljat. *“ (R1).

Idu¢a potreba je potreba za osjecajem Korisnosti, u kojoj starije osobe Zele 1 dalje
doprinositi zajednici kako je izraZzeno u izjavi ispitanice (V1): ,, nekako da osjecam da si
koristan. “ Dodatno, ista ispitanica izraZava Zelju za doprinosom, koriste¢i svoje znanje i

vjestine: ,, A mislim da... to da ima nesto, neki, ono nesto di bi se mi mogli angazirat', ja
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bi mogla doprinijet' tomu, npr. jer znam neke stvari, ljude pa mogla bi nesto i s djecom,
nesto neobavezno, svasta bi ja jos mogla da ima toga...” (V1). Ovi citati su u skladu s
tvrdnjom Podgorelec (2004.), koja u svom doktorskom radu istice kako se potencijal
starijih osoba Cesto podcjenjuje. Unato¢ godinama, njihove moguénosti, produktivnost i
kreativnost daleko nadilaze prethodne pretpostavke, no drustvo Cesto ne prepoznaje u

potpunosti te kapacitete.

Potreba za organiziranim prijevozom takoder je vaZna budu¢i da mnogi ispitanici
ukazuju na problem udaljenosti i nedostatka prijevoza $to ograni¢ava njihovu mobilnost 1
mogucnost uklju€ivanja u druStvene aktivnosti. Ispitanica (M3) kaze: ,, Udaljenost,
udaljenost jer evo u Kuni, ja u Kuni imam sigurno pet starijih Zena koje bi rado... One bi
rado, ali su udaljene. “ Ovaj nalaz izravno se povezuje s istrazivanjem Podgoreleca i sur.
(2018.), koji su pokazali da bolja prometna povezanost ruralnih podru¢ja omogucuje

stanovnicima veci pristup sadrzajima za bavljenje hobijima i sportskim aktivnostima.

Potreba za podrSkom od lokalne vlasti takoder se istice u odgovorima ispitanica. Starije
osobe izrazavaju osjecaj zanemarenosti 1 zapustenosti: ,, Nikakvu, nista. Sta dobivamo,
nista...nista ne dobivamo od lokalne zajednice (...) nitko ne vodi racuna o tim starijim
ljudima, nitko ne prilazi, nitko ne dode pitat imas li, treba li ti nesto. Jednostavno su stariji
ljudi dosta zapusteni.” (B4). Kada je rije¢ o nedostatku podrske, ono se misli na
nedostatak posjeta od strane organizacija lokalne zajednice: ,, trebalo bi te starije koji
su...do¢ posjecat’, da ima netko, neka pomoc, neko da dode te starije ljude da pogleda...jel
im potrebno nesto, jel im treba nesto, jesu bolesni, je li leze u krevetu... “ (B4)

Nadalje, nekoliko ispitanica istaknulo je nedostatak ili potpunu odsutnost lokalnih
programa pomo¢ starijim osobama: ,,“Zazeli“... ne znam koliko to funkcionira kod nas.
Ja mislim da na naSem nivou Orebica to nema nista jer na primjer Trpanj ima i vec
godinama. “ (M1) 1,,Pa ¢uj da ih ipak posjetu, da vidu tko moze, da im se donese... Ima
koji nemaju auto, koji nemaju ni kruha, trgovine blizu...ima ih dosta gore po Zupi. * (B4.)
Slican problem prepoznat je i u ranije provedenom istraZivanju na otocima (Babi¢ i sur.,

2004. prema Podgorelec i Klempi¢, 2007.) koji je pokazao da samo 4,7% ispitanika
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ocekuje podrsku od socijalnih sluzbi. Ovi nalazi mogu se povezati s nedostatkom lokalnih
programa pomo¢i za starije osobe, §to je problem koji se ocito javlja i u zajednicama na
poluotocima.

Osim toga, naglaSavaju i nedostatak empatije: ,, Nema te nekakve empatije, to nesto sto

covjeku kao humanom bicu treba...nema toga. “ (R3).

Na pitanje o potrebama starijih osoba u zajednici, ispitanice iz Orebica viSe su puta
istaknule potrebu za starackim domom kao klju¢ni prioritet za poboljSanje kvalitete
zivota starijih stanovnika: ,, Nama je najpotrebnije u Orebicu staracki dom. To nam je
prioritet. “ (M2). Mnoge ispitanice imaju potrebu ostariti u vlastitom mjestu, ukazujuéi na
frustraciju zbog trenutnog nedostatka lokalnog doma: ,, zasto mora i¢ u Vela Luku, Korculu
i to?! I nema mjesta nego ih Salju u Neum i negdje dalje starije ljude. Da se ne moze
staracki dom napravit' negdje ovdje...mislim to je sramota.“ (B1) i ,,Mi iz Zupe i sad da
dodem tu, razlika mi je nego da idem u Korculu. Ali mislim da je u Orebicu, to je vec
druga stvar. Bilo bi onda i dok si u domu, mozes doc¢' do kuce i do sebe, mislim razlika
je...“ (DI). Ovaj izrazeni stav i potreba za lokalnim starackim domom direktno se
povezuje s konceptom eng. ,,ageing in place" ili starenja u vlastitom domu i zajednici.
Pojedinci izrazavaju duboku povezanost s vlastitim domovima i lokalnom zajednicom te
snaznu Zelju da 1 u starosti ostanu u okruzenju koje poznaju 1 u kojem su izgradili svoj
zivot. Stones 1 Gullifer (2016.) istiCu vaznost doma kao klju¢nog faktora u odrzavanju
samostalnosti, identiteta i kvalitete zivota starijih osoba. Dom, kako se istiCe, nije samo
fizicki prostor, ve¢ predstavlja i poveznicu s osobnom povijesc¢u, sjecanjima 1 osje¢ajem
kontrole nad vlastitim zivotom (Ryff i sur., 2001. prema Stones i Gullifer, 2016.).

Navedena potreba za lokalnim domom za starije i nemo¢ne bi omogucdila i jednostavnije
posjecivanje ¢lanova obitelji: ,, pa doci ¢e ga barem obic’, blize je...pa ¢e do¢' svaki drugi
dan, ne mora svaki pa ée do¢ svaki drugi, treci dan...kad ga odvede daleko, sta, niti mu
moze doc¢'... “ (B1). Ispitanice, nadalje, naglaSavaju i kako postoje mnogi napusteni objekti
u Orebicu koji bi se mogli prenamijeniti u staracke domove: ,, 4 imali smo tamo, ima tamo
puno odmaralista, ne znam jesi vidla...tamo na Trstenici, ima tamo puno tih odmaralista

koji propadaju koji su ajme, ajme (...) tu bi se moglo napravit' nesto skromno. (M2).
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7.2. Potrebe starijih osoba iz perspektive osoba koje pruzaju usluge starijim

osobama u opcini Orebic

Isto istrazivacko pitanje prosiruje se ukljuivanjem perspektive pruzatelja usluga starijim

osobama u op¢ini Orebié¢, Cime se nastojalo dobiti cjelovitiji uvid u potrebe starijih osoba.

Ovaj dodatni uvid doprinosi boljem razumijevanju problema buduci da pruzatelji usluga

izazove 1rjesSenja.

nude perspektivu onih koji svakodenvno rade sa starijima te mogu ukazati na konkretne

Tablica 7.2.1. Tablicni prikaz potreba starijih osoba iz perspektive osoba koje pruzaju odredene

usluge osobama starije zivotne dobi u opcini Orebi¢

KATEGORIJA

KOD

Potreba za socijalnom interakcijom

Potreba za druZenjem

Potreba za razgovorom i paznjom

Potreba za emocionalnom podrskom

Potreba za drustvenim prostorom / dnevnim

boravkom

Potreba za prostorom za okupljanje

Potreba za organiziranim aktivnostima i
dogadanjima za starije osobe (kulturne,

drustvene, kreativne)

Ispunjen dan osobama starije zivotne dobi

kroz planirane aktivnosti

IskoriStavanje potencijala starijth osoba

kroz vodenje razli¢itih aktivnosti

Nedostatak osobe za vodenje

Potreba za organiziranim uslugama pomoc¢i

1 podrske

Potreba za pomo¢i u kucanstvu i

svakodnevnim  aktivnostima  (CiS¢enje,

pranje, kuhanje dostava namirnica)
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Potreba za redovitim posjetama

Potreba za organiziranim prijevozom Nedostatak prijevoza za osnovne zadatke 1
obveze
Potreba za podrskom lokalne zajednice Nedovoljna usmjerenost na rad s osobama

starije zivotne dobi

Potreba za ve¢im angazmanom za starije

Orebicu lokalnog doma za starije

Potreba za domom za starije osobe u Dugogodisnji problem nedostajanja

Moguc¢nost prenamjene napustenih objekata

Lokalni staracki dom kao prioritet

Istrazivackim pitanjem istrazivane su potrebe starijih osoba iz perspektive pruzatelja
usluga, a analiza transkripata grupirana je u Sest glavnih kategorija. U prvoj kategoriji,
potreba za socijalnom interakcijom, pruzatelji usluga isti¢u da starijim osobama najvise
nedostaje redovito druzenje i razgovor te emocionalna podrska. Tako na primjer jedna od
ispitanica napominje: ,, 7o su sve ljudi, ah, trece starosne dobi i svima je potrebno druzenje
i razgovor i paznje. Jer ima i puno oni koji nemaju nikoga, ima i onih koji ih imaju pa im
ne dolaze. A sva... svakomu treba neka podrska, neka lijepa rijec... da neko o njima brine,

da neko s njima podijeli njihove vesele trenutke, ali jos vise tuzne. “ (U1).

Druga kategorija je potreba za dnevnim centrom, koja je istaknuta kao vazan faktor za
podizanje kvalitete Zivota starijih osoba. Ispitanica Ul isti¢e potrebu za mjestom gdje bi
se stariji mogli okupljati: ,, Treba bit' neko mjesto di bi se sastajali, druzili.“ Nadalje,
organizirane aktivnosti i dogadanja prilagodena starijima takoder se isticu kao jedna od
potreba u sklopu centra: ,, Mislim mogu se organizirat' te neke Setnje isto tako.. Za stare
ljude to je odlicna aktivnost (...) neke tjelovjezbe prilagodene njima, ali ono...moze se u
dnevnom centru organizirat' ono, bas i...igranje karata, ono briskule, tresete, stariji ljudi
vole igrat. To su one dalmatinske igre, karte onda Sta ja znam...svasta nesto, pletenje,

vezenje, gobleni, heklanje, Sah, kuhanje. Mislim stvarno bi se moglo.*“ (U2) ; ,,Da i onda
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ti... ti [judi nadu neku zanimaciju je li u kukicanju, pletenju, u izradi nekih suvenira, nekih
prigodnih poklona za Bozi¢, za Uskrs, crtaju. (...) ili neka da im neko gostuje, mozda cak
neka klapa, neki pjevac ili nesta.” (U1). Grubisi¢ Juhas (2005.) u svome radu dnevni
centar za starije osobe predstavlja kao primjer dobre prakse u pruzanju skrbi za starije
ljude. Posebno isti¢e aktivnosti koje omogucuju starijima socijalizaciju i1 aktivno
sudjelovanje u druStvenom Zzivotu, §to pozitivno utjeCe na njihovu kvalitetu zivota.
Dodatno je vazan jer smanjuje osjecaj izoliranosti 1 usamljenosti kod starijih osoba,
pruzaju¢i im sigurno okruZenje u kojem mogu razvijati nove socijalne veze, a kroz
zajednicke aktivnosti 1 grupna okupljanja dodatno jacaju osjecaj pripadnosti i zajedniStva
medu korisnicima (Grubisi¢ Juhas, 2005.).

Ispitanice takoder smatraju da bi planirane aktivnosti pomogle starijima da ispune svoj
dan: ,, Prednosti dnevnog centra su planirane aktivnosti i ispunjen dan‘ (U3). Jedna
ispitanica predlaze 1 kako bi stariji korisnici mogli preuzeti ulogu voditelja razli¢itih
aktivnosti, koriste¢i svoje znanje 1 iskustvo za obogacivanje ponude centra: ,, Mogli bi se
iskoristit ti stari ljudi za neke svoje, da oni budu voditelji ono...imaju znanja. Mislim moze
imat' ono ljekovito bilje pa kuhanje pa nesto ovako. Mislim da je to dobro za ljude starije.
(U2). No, s druge strane, problem predstavlja nedostatak osobe koja bi vodila drustveni

centar 1 aktivnosti u skopu njega: ,, nemamo osobu koja ce. “ (U3)

U trecoj kategoriji, potreba za organiziranim uslugama pomo¢i i podrske, jedna je od
klju¢nih koja se isto tako pojavljuje u odgovorima pruzatelja usluga. Jedna od ispitanica
naglaSava potrebu za pomo¢i u kucanstvu i svakodnevnim aktivnostima. ,,...tipa cisc¢enje
kuce, pranje rublja i ne znam, kuhanje Mislim da bi trebala u tom smjeru, tu kvalitetu
poboljsat...”“ (U2). Takoder, 1 potreba za uslugama poput redovitih posjeta 1 dostave
namirnica prepoznata je u rije¢ima ispitanica: ,,da im netko dolazi kod kuce, da razgovara
s njima... ili dostava namirnice jer ne mozes sad ve¢ po¢' u ducan ili nosit kao starija
osoba tako da mislim da bi im ta kvaliteta pruzanja usluga njima trebala bit' kvalitetnija
u svakom slucaju.“ (U2). Citati ispitanica 1 istraZzivanje Vrban (2022.) zajednicki isticu
vaznost podrSke u svakodnevnim aktivnostima starijih osoba. IstraZivanje autora istie

kako je starijim osobama cesto potrebna pomo¢ u kuc¢anstvu, koja ukljucuje odrzavanje
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doma, obavljanje poslova poput odlaska u trgovinu, postu ili banku, kao i pratnju na
lijecnicke preglede. Mlada rodbina nerijetko je nema dovoljno vremena zbog vlastitih
obaveza §to rezultira time da starije osobe ostaju bez potrebne svakodnevne pomoci

(Vrban, 2022.).

Iduca potreba prepoznata kroz odgovore ispitanica je potreba za prijevozom koja je usko
povezana s potrebom za pomo¢i u kucanstvu 1 svakodnevnim aktivnostima, jer starije
osobe Cesto nisu u mogucénosti samostalno obavljati osnovne zadatke bez adekvatnog
prijevoza: ,,A na podrucju Orebica bi bilo prijevoz za starije, to bi bilo nesto sto bi, po

prici s njima, pomoglo... “ (U3).

Peta kategorija obuhvaca potrebu za podrSkom od lokalne vlasti. Pruzatelji usluga
smatraju da lokalna vlast nije dovoljno ukljucena u osiguravanje programa 1 aktivnosti za
starije osobe. Ispitanica (U1) navodi: ,, Opcina nije, nema nista...treba raditi na tomu “, na
Sto druga ispitanica nadovezuje kako postoji nedovoljna usmjerenost na rad s osobama
starije zivotne dobi: ,,ali to triba netko...kazem vise su usmjereni na rad s djecom nego sa

starima. “ (U2).

Posljednja kategorija, potreba za domom za starije i nemo¢ne u Orebic¢u, naglasava
dugogodisnji problem nepostojanja doma u zajednici: ,, 4 najvaznije od svega bi bilo kad
bi se naslo nacina, a stalno govorimo o tomu godinama... za dom umirovijenika u
Orebicu.” (Ul). Pruzatelji usluga vide lokalni dom kao prioritetni projekt koji bi
omogucio starijima da ostanu u svom poznatom okruZenju. Ispitanica (Ul) jasno kaze:
,,Nama je najpotrebnije u Orebicu staracki dom. To nam je prioritet (...) Orebic je centar
i u Orebicu to treba bit’.* Pruzatelji takoder isticu kako bi prenamjena napuStenih objekata
mogla rijeSiti problem nedostatka smjestaja: ,,Imamo puno tih odmaralista koji

propadaju...tu bi se moglo napravit' nesto skromno “ (U1).
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7.3. Percepcija starijih osoba za potrebom za dnevnim boravkom u opcéini Orebi¢

Tre¢im istrazivackim pitanjem htio se dobiti uvid u to kako starije osobe u op¢ini

Orebi¢ percipiraju potrebu za dnevnim boravkom. Analizom njihovih odgovora nastojalo

se prepoznati klju¢ne stavove, oCekivanja te moguce prednosti i prepreke koje starije

osobe prepoznaju u vezi s uspostavom dnevnog centra. U nastavku ¢e biti prikazani

rezultati temeljni na njihovim odgovorima.

Tablica 7.3.1. Tablicni prikaz percepcije starijih osoba za potrebom za dnevnim boravkom u

op¢ini Orebi¢

KATEGORIJA

KOD

aktivnostima

Pozitivan stav prema druStvenim

Sudjelovanje  u  aktivnostima

zajednickom druzenju

Odusevljenje idejom

Percepcija koristi od dnevnog boravka

Glazba i zabava

Emocionalna dobrobit/optimizam

Druzenje uz ispijanje kave i ¢aja

Socijalizacija

Briga o starijima

Smanjenje osjecaja napustenosti

zaboravljenosti

i

Sumnja u realizaciju projekta

Skepti¢nost prema novim projektima

Pasivnost lokalne vlasti/nebriga

starijima

0

Organizacijske prepreke

Udaljenost

Nedostatak prijevoza

U prvoj kategoriji, pozitivan stav prema drusStvenim aktivnostima, ispitanice iskazuju

entuzijazam za takve aktivnosti, poput druzenja i zajedni¢kih dogadanja. Ispitanica (B4)

to sazima rijecima. ,, 7o bi bilo odlicno, to bi bila prava ideja, to bi bilo dobro “. Ispitanica
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(M1) nastavlja rije¢ima: ,, 100% potreba.

U drugoj kategoriji, percepcija koristi od dnevnog boravka, starije osobe naglasavaju
da bi dnevni boravak znac¢ajno poboljsao njihovu kvalitetu zivota. Ispitanice su prepoznale
mogucnost za zabavu i glazbu: ,, Druzenje i muzika, zaplesemo ako ima muzike.  (D6).
Slicno misljenje dijeli i ispitanica (M2), dodajuci i emocionalnu dobrobit: ,, Ima neka mala
muzika pa da ljudi malo zaplesu i to je to. Malo smijeha (...) Mislim da bi bili manje
pesimisticni, manje bi se pustili, bili bi aktivniji psihicki. “, dok (M2) naglasava
socijalizaciju 1 druzenje kroz ispijanje kave 1 ¢aja: ,,Mislim ono, evo ja sad vec¢ vidim Zene
u Orebicu koje su vec slabije, a vole komunikaciju. Njima bi to bilo idealno. Ma kafu pit’,
caj, razgovarat'. Napravit cajanku. Jednostavno bi se socijalizirali bolje, druzili bi se. “.

Ove izjave naglaSavaju kako bi dnevni centar pruzao ne samo socijalne, ve¢ i emocionalne

prednosti, omogucujuci starijima da uzivaju u kvalitetnom 1 zabavnom vremenu.

U trecoj kategoriji, briga o starijima, starije osobe izraZzavaju nezadovoljstvo trenutnim
stanjem brige za njih u zajednici stoga starije osobe isti¢u kako bi dnevni boravak mogao
pomo¢i u smanjenju osje¢aja napustenosti 1 zaboravljenosti: ,,Da se ljudi osjecaju k'o
ljudi, da netko o njima brine, da se ne osjecaju napustenim i jadnim, zaboravljenim. *

(V1).

Cetvrta kategorija, sumnja u realizaciju projekta, pokazuje da mnoge starije osobe
izrazavaju skepticnost prema mogucénosti realizacije dnevnog: ,, 7o je potrebno sigurno.
Ja bi se odazvala...a sto sumnjam da ce bit'. “ (B4), dok druga kritizira pasivnost lokalne
vlasti:,, Kod nas se ne misli o starim umirovljenicim tako da se ne uvodi nista.“ (D6).
Navedena se misljenja slazu s nalazima Stambuk i sur. (2022) koji isti¢u da se starije osobe
u ruralnim krajevima Hrvatske suo€avaju s izrazenom izolacijom i manjkom dostupnih
usluga, §to upucuje na potrebu za lokalnim inicijativama i infrastrukturnim ulaganjima

kako bi se poboljSala njihova kvaliteta Zivota.

25



U petoj kategoriji, organizacijske prepreke, isticu se problemi poput udaljenosti i
nedostatka prijevoza kao kljuéne prepreke za sudjelovanje starijih osoba u drustvenim
aktivnostima. Ispitanica (V1) istice: ,, Nemam prijevoza, mislim mogu muza... , dok druga
ispitanica naglasava problem udaljenosti: ,, U Kuni imam sigurno pet starijih Zena koje bi
rado sudjelovale, ali su previse udaljene. “ (M1). Navedeni problemi karakteristicni su za
op¢ine s vise naselja, gdje pojedinci Cesto gravitiraju prema jednom centralnom mjestu
zbog Cega je kljucno osmisliti rjeSenja koja ¢e osigurati bolju dostupnost ovih usluga te
omoguciti ravnopravno sudjelovanje starijih osoba iz svih dijelova op¢ine. Petrak i sur.
(2006.) istiCu da je programe skrbi potrebno organizirati na razini lokalne zajednice, uz
prilagodbu specificnim potrebama pojedinaca. To ukljucuje procjenu stanja i potreba
starijih osoba, planiranje troSkova te prac¢enje kvalitete 1 u¢inkovitosti usluga, ¢ime bi se

znacajno unaprijedila kvaliteta Zivota starijih osoba 1 njihovih obitelji.

Ukoliko se usporede odgovori starijih osoba s odgovorima pruzatelja usluga, jasno je da
obje skupine prepoznaju vaznost socijalne interakcije kao klju¢nog aspekta kvalitete
zivota starijih osoba. Starije osobe Cesto su isticale kako im nedostaje druzenje 1 dijeljenje
iskustava s vr§njacima §$to je jasno povezano s osje¢ajem izoliranosti i manjkom prilika za
socijalne kontakte. Pruzatelji usluga su to potvrdili, isticu¢i da starijim osobama
prvenstveno nedostaje druStvo i paznja. Obje skupine, takoder, prepoznale su i1 potrebu za
osnivanjem dnevnog boravka kao klju¢nog prostora za okupljanje, druZenje i provodenje
razli¢itih aktivnosti. Starije osobe izrazile su entuzijazam za sudjelovanjem u aktivnostima
koje bi mogle ukljucivati kreativne radionice, igre, Citanje ili druge organizirane
programe. Pruzatelji usluga dijele ovo misljenje, isti¢u¢i da bi dnevni boravak omogucio
ispunjen dan starijima, pruzaju¢i im priliku za socijalizaciju i aktivno sudjelovanje u
zajednici. Ove potrebe mogu se povezati s istrazivanjem Muzinié¢ i Zitnik (2007.), koje se
temelji na ispitivanju vrste 1 intenziteta potreba starijih osoba u Splitu te otkriva da su kod
starijih ljudi potrebe za druZenjem i aktivnostima izrazenije od zdravstvenih i financijskih
potreba. Starije osobe, osobito oni stariji stari, imaju viSe izraZzene potrebe za socijalnim
kontaktima, ukljucujuéi razgovore, druZenja i paznju, u usporedbi s mladim starijim

osobama. Ovaj zakljucak naglaSava koliko su socijalne interakcije klju¢ne za dobrobit
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starijih osoba. Starije osobe izrazito cijene vrijeme provedeno u drustvu drugih, Sto ima
znadajan pozitivan utjecaj na njihovu kvalitetu Zivota (Muzini¢ i Zitnik, 2007.). Dnevni
boravak ne bi samo zadovoljio potrebu za socijalizacijom, ve¢ bi i poticao aktivno
sudjelovanje starijih osoba u zajednici. Organizirane radionice, igre, ¢itanje ili edukativni
programi mogli bi im obogatiti svakodnevicu i pruziti priliku za uspostavljanje novih

prijateljstava.

Istrazivanje koje je provedeno godinu ranije, 2006. godine, autora Petrak 1 sur., predstavlja
jedan od mogucih pristupa u identificiranju potreba starijih osoba za uslugama skrbi na
lokalnoj razini. Autori su promatrali Cetiri velika podrucja Hrvatske (Istru, Slavoniju,
Dalmaciju 1 grad Zagreb) te istrazili postoje li razlike u stanju, kvaliteti 1 nacinu Zivota
osoba starije Zivotne dobi. Rezultati su pokazali da je starije stanovnistvo u Dalmaciji u
puno nepovoljnijem polozaju u odnosu na Slavoniju i Zagreb. Najznacajnije za ovu temu
je nalaz da je dostupnost usluga skrbi u Dalmaciji najmanja, a socijalnih interakcija nesto
malo bolja nego u Istri, ali loSija u ostala dva podrucja. Moze se zakljuciti da socijalne
prilike, subjektivno stanje te ograni¢ena pomo¢ iz zajednice dovode starije osobe, koje
zive na podrucju Dalmacije, u vrlo ranjiv polozaj (Petrak i sur., 2006.). Navedeno
istrazivanje naglasava znacajnu razliku u kvaliteti zivota starijih osoba na podrucju
Dalmacije u usporedbi s drugim regijama. Opc¢ina Orebic¢, koja je u fokusu provedenog
istrazivanja ovog rada, upravo spada pod jedan od mnogobrojnih ruralnih i izoliranijih
podruc¢ja u juznoj Dalmaciji §to Cesto dovodi do ograniCenog pristupa socijalnim i
zdravstvenim uslugama. Moze se zakljuciti, usporeduju¢i nalaze s istrazivanjem
studentice u sklopu diplomskog rada, da se i nakon skoro dvadeset godina situacija nije
puno promijenila. Starije osobe navode kako se Cesto osjecaju zanemarenima, a njihova
potreba za veCom podrskom od lokalne vlasti izrazena je i kroz nedostatak lokalnih
programa pomo¢i. Ovi navodi ukazuju na potrebu za aktivnijom ulogom lokalne zajednice

u pruzanju podrske i organizaciji aktivnosti za starije osobe.

U ruralnim podru¢jima poput Orebica, nedostatak lokalnog doma za starije osobe

predstavlja dugogodisnji problem Sto potvrduju i razgovori s ispitanicama. Obje skupine
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sudionika istaknule su vaznost doma u op¢ini Orebi¢, §to ukazuje na suglasnost u
prepoznavanju ove potrebe. Stariji su stanovnici posebno istaknuli svoju frustraciju zbog
udaljenosti postojec¢ih domova za starije, naglasavajuci potrebu za ostankom u vlastitom
mjestu i starenjem u poznatom okruzenju. Podaci iz istrazivanja provedenog 2017. godine
dodatno potkrepljuju ovu potrebu. Istrazivanje, koje je ukljucivalo 52 ispitanika starijih
od 65 godina, analiziralo je razlike u zadovoljstvu zivotom i simptomima depresije izmedu
osoba koje Zive u domovima za starije 1 onih koji su ostali u svojim vlastitim prostorima.
Rezultati su pokazali da su starije osobe koje zive u svojim domovima zadovoljnije, manje
sklone dosadi te imaju jaci osjecaj vlastite vrijednosti i volju za zivotom, ¢ak 1 u
situacijama kada su bile bolesne, u usporedbi s onima smjestenima u domovima za starije
osobe (Kivag, 2017.; Bijuklié i sur., 2018. prema Sipus, 2023.). PruZatelji usluga takoder

prepoznaju dugogodis$nji problem nepostojanja lokalnog doma za starije 1 nemocne.

Kada je rije¢ o percepciji starijih osoba o potrebi za dnevnim boravkom, isti¢e se pozitivno
misljenje o prednostima takvog prostora, kao 1 sumnja u realizaciju zbog nedovoljne
podrske lokalne zajednice. Sli¢no tome, struc¢njaci su istaknuli nedostatak inicijative od
strane lokalnih vlasti za stvaranje ovakvih usluga, §to ukazuje na nuznost bolje

organizacije 1 angazmana lokalne zajednice u rjeSavanju potreba starijih.

U konacnici, iako obje skupine prepoznaju sli¢ne izazove, stru¢njaci se vise fokusiraju na
prakticne aspekte pruzanja usluga, dok starije osobe naglasavaju socijalne i emocionalne
potrebe koje dolaze s dobi, Sto je klju¢no za razumijevanje kako najbolje poboljsati

njihovu kvalitetu Zivota.

7.4. Prakticne implikacije i ogranicenja istrazivanja

Rezultati ovog istraZivanja pruzaju znacajan uvid u potrebe starijih osoba u op¢ini Orebic,
kao 1 u percepciju stru¢njaka koji rade s ovom populacijom. Ove spoznaje mogu imati
prakti¢ne implikacije na razvoj i unapredenje socijalnih usluga namijenjenih starijima, a

osobito na lokalnoj razini.
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Identificirane potrebe, kao sto su druzenje, dostupnost drustvenih prostora i aktivnosti te
osiguranje prijevoza, predstavljaju kljucne aspekte za poboljSanje kvalitete Zivota starijih
osoba. Organizacija drustvenih aktivnosti, uklju¢ivanje u kreativne radionice, kulturni
dogadaji 1 sportske aktivnosti mogu smanjiti socijalnu izolaciju, koja je posebno izrazena
u ruralnim sredinama. Nadalje, osiguranje drustvenih prostora, kao §to je dnevni centar za
starije osobe, moglo bi pruziti sigurno mjesto za okupljanje, druzenje i ukljuéivanje u
aktivnosti koje su prilagodene njithovim Zeljama 1 interesima. Takoder, koriStenje
iskustava 1 vjeStina starijih osoba kroz vodenje radionica moze dodatno osnaZziti njihov
osjecaj korisnosti u zajednici.

Vazan nalaz istrazivanja je 1 percepcija strucnjaka o potrebi za boljom organizacijom
socijalnih usluga, kao $to su pomo¢ u kucanstvu, organizirani prijevoz i redoviti posjeti
starijim osobama. Ovi podaci mogu biti klju¢ni za razvoj lokalnih socijalnih programa
koji bi odgovarali specifi¢nim potrebama starije populacije u Orebicu.

Takoder, identificirana potreba za starackim domom u Orebicu otvara mogucnosti za
infrastrukturni razvoj i strateSko planiranje lokalnih vlasti. Prenamjena napustenih
objekata u staratke domove mogla bi znacajno poboljsati kvalitetu Zivota starijih osoba,
omogucuju¢i im da ostare u svom poznatom okruzenju. Osim toga, uspostava ovakvih
domova smanjila bi opterecenje na obiteljima, pruzajuci bolju skrb i podrsku starijima
koji su trenutno prisiljeni napustiti svoju zajednicu kako bi dobili odgovarajucu skrb.
Prakti¢ne implikacije ovog istrazivanja mogu posluziti kao smjernice lokalnim vlastima,
socijalnim radnicima i stru¢njacima u osmisSljavanju novih programa i inicijativa. Osim
toga, ove spoznaje mogu biti od koristi za daljnja istraZzivanja, osobito u proucavanju
specificnih potreba starijih osoba u ruralnim zajednicama te ucinkovitosti programa
socijalne skrbi. KoriStenjem ovih podataka, lokalne vlasti mogu bolje razumjeti izazove s
kojima se starije osobe suocavaju irazviti odgovarajuce politike i strategije za poboljSanje

kvalitete njihovog Zivota.

Iako ovo istrazivanje pruza vrijedne uvide, potrebno je istaknuti nekoliko ogranicenja koja

mogu utjecati na rezultate istrazivanja. Jedna od metoda uzorkovanja koriStena u ovom
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istrazivanju, to¢nije metoda snjezne grude, nosi odredena ograni¢enja $to je uoceno i u
ovom istrazivanju. lako nitko od pozvanih osoba nije odbio sudjelovati niti je itko odustao
tijekom intervjua, sama metoda uzorkovanja potencijalno je vodila prema prisnijem
uzorku. Pocetni sudionici istrazivanja preporucili su nove sudionike iz svog drustvenog
kruga, §to je rezultiralo slicnim socijalnim aktivnostima i razinom uklju¢enosti medu
sudionicima. Ova metoda moze dovesti do homogenosti uzorka buduci da su osobe koje
su predloZzene od strane pocetnih sudionika vjerojatno imale slicne karakteristike 1
iskustva. Osim toga, kada je rijec o stvarnim potrebama, ste¢en je uvid u potrebe iskljucivo
onih koji su funkcionalni, kako kognitivno tako 1 tjelesno.

Uz to, znac¢ajan nedostatak prestavlja i1 ¢injenica da su sudionici istrazivanja stanovali u
centralnom mjestu, to¢nije Orebicu. Od ukupno Sest ispitanika, troje ih je bilo iz Orebica,
Sto predstavlja znacCajan nedostatak. Ova koncentracija sudionika iz jednog mjesta
smanjuje heterogenost. Da bi se postigla veca heterogenost, ali 1 veca raznolikost
podataka, idealno bi bilo da je svaki ispitanik bio iz drugog mjesta ili naselja unutar opcine
Orebi¢. Takoder, sve su sudionice istrazivanja Zenskog spola, $to ukazuje na
neispunjavanje uvjeta heterogenosti. Ovaj nedostatak heterogenosti u uzorku moze
ograniCiti mogucénost generalizacije rezultata. Prema Silvermanu (2015.) ukljucivanje
razli¢itih demografskih skupina omogucuje istrazivacima da identificiraju Sirok spektar
potreba i razviju intervencije koje su prilagodene cijeloj populaciji starijih osoba. U
kontekstu prepoznavanja potreba, koje ¢e pomoc¢i pri osmisljavanju usluga starijim osoba,
uklju¢ivanje razli¢itih perspektiva moze pomoc¢i u oblikovanju u¢inkovitijih programa.
Rezultati istrazivanja su, unato¢ homogenosti uzorka, pokazala da su klju¢ne potrebe
starijih osoba u op¢ini Orebic jasne 1 konzistentne buduci da su sve ispitanice spominjale
sli¢ne, ako ne 1 iste potrebe.

Uklju¢ivanje sudionika iz razli¢itih dijelova op¢ine te odabir druge metode uzorkovanja,
moglo bi donijeti drugacije rezultate i otkriti nove teme Sto bi doprinijelo boljoj

raznolikosti podataka i omoguéilo Siru primjenjivost zakljucaka istraZivanja.
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8. Zakljucak

Zajednice funkcioniraju kao zivi sustavi na koje utjeCu ne samo medusobni odnosi medu
stanovnicima 1 institucijama, ve¢ i percepcija koju stanovnici imaju o svojoj lokalnoj
zajednici i osjecaju zajedniStva (Miljenovi¢, 2013.). Ovakav pristup naglasava vaznost
subjektivnog dozivljaja i emocionalne povezanosti s mjestom u kojem Zzivimo te je
posebno vazan kada govorimo o prepoznavanju specificnih potreba starijih osoba u
zajednici. Kako populacija stari, rastu i1 izazovi povezani s osiguravanjem adekvatne
podrske za starije osobe. Potrebno je razumijeti ne samo njihove fizicke i1 zdravstvene
probleme, ve¢ posebno iz djelokruga socijalne skrbi, razumjeti i1 socijalne 1 psiholoske
aspekte njihovog Zivota. Kroz istrazivanje empirijski se doslo do nalaza koji nam ukazuju
da se stariji ljudi Cesto suoCavaju s problemima izolacije, usamljenosti te gubitkom
osjecaja korisnosti 1 pripadnosti zajednici. Kako bi se odgovorilo na navedene izazove,
zajednice trebaju razviti nove 1 inovativne usluge koje ¢e poboljsati kvalitetu Zivota
starijih osoba. Primjerice, organizacija redovitih druStvenih dogadaja te aktivnosti i
radionica kroz koncept dnevnog boravka, moze potaknuti njihov osjecaj pripadnosti i
aktivno sudjelovanje u zajednici.

Vazno je osigurati 1 podrsku u kuéi za one koji su manje pokretni, a samim time i manje
aktivni. Usluge poput pomoc¢i u kucanskim poslovima, dostave obroka i sline vrste
pomo¢i mogu znacajno unaprijediti dobrobit starijih osoba i omoguciti da dulje ostanu u
svojim domovima.

Balansiranje subjektivnih percepcija starijih osoba s objektivnim mjerama razvoja klju¢no
je za osiguranje da se njihovi prioriteti i potrebe prepoznaju i sustavno rjesavaju. To znaci
uklju¢ivanje starijih, slusanje njihovih glasova te prilagodavanje politika 1 usluga
njihovim stvarnim potrebama. Samo tako moZemo osigurati da starije osobe osjecaju
podrsku i ukljuéenost u svojoj zajednici, Sto je od sustinske vaznosti za njihovu cjelokupnu
dobrobit i1 kvalitetu zivota. Inkluzivnost potice osjecaj zajednistva i podrske medu svim
¢lanovima druStva te pomaze u izgradnji drustva koje je empati¢no, koje vrednuje sve

svoje Clanove i potiCe osjecaj zajedniCke odgovornosti. Upravo to i jest odgovornost svih
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pojedinaca u zajednici, posebno u malim lokalnim sredinama, gdje su veze medu ljudima

cesto snaznije i medusobna podrska je temel;.

Popis tablica

1. Tablica 7.1.1. Potrebe starijih osoba iz perspektive osoba starije Zivotne dobi u op¢ini

Orebié

2. Tablica 7.2.1. Tabli¢ni prikaz potreba starijih osoba iz perspektive osoba koje pruzaju

odredene usluge osobama starije zivotne dobi u op¢ini Orebi¢

3. Tablica 7.3.1. Tabli¢ni prikaz percepcije starijih osoba za potrebom za dnevnim

boravkom u op¢ini Orebic
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