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Zaposljavanje mladih kroz socijalno poduzetnistvo u Hrvatskoj

Sazetak: Socijalno poduzetnistvo je oblik djelatnosti kojim se pokusava naéi rjeSenje
na odreden izazov u zajednici i unaprijediti kvalitetu zivota. U sklopu rada provedena
je anketa na mladim osoba u dobi od 18 do 25 godina, kako bi se dobio uvid u
upoznatost mladih sa terminom socijalnog poduzetniStva te njihova spremnost za
pokretanjem svog socijalnog poduzeéa. Istrazivanje je pokazalo kako je mladima
poznato socijalno poduzetnistvo kao koncept, ali nisu motivirani prema osnivanju
vlastitog poduzeca. Dobivanjem uvida u misljenje mladih klju¢no je za usmjerenje
buduénih mjera socijalne politike kako bi se kroz samozaposljavanje i otvaranje
socijalnih poduzeéa smanjila nezaposlenost mladih osoba odnosno ukljucila ih §to

prije u trziSte rada kao aktivne dionike.

Kljucne rijeci: socijalno poduzetnistvo, mladi, zaposlenje, socijalno poduzece

Employment of young people through social entrepreneurship in
Croatia

Summary: Social entrepreneurship is a form of activity that tries to find a solution to
a specific challenge in the community and improve the quality of life. As part of the
work, a survey was conducted on young people between the ages of 18 and 25 in order
to gain insight into the familiarity of young people with the term social
entrepreneurship and their readiness to start their own social enterprise. Research has
shown that young people are familiar with the concept of social entrepreneurship but
are not motivated to strat their own social company. Gaining insight into the opinion
of young people is key to the direction of future social policy measures in order to
reduce the unemployment of young people through self-employment and the opening
of social enterprises, to include them as soon as possible in the labor market as active

stakeholders.

Key words: social entrepreneurship, young, employment, social enterprise
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1.UvOD

Ljudska je potreba stvarati, a trenutno najpoznatiji oblik stvaranja kroz djelatnost
opisuje poduzetniStvo. Sama rije¢ poduzetniStvo potjece od francuske rijeci
entreprendre $to znaci osoba koja preuzima rizik novog (Chan, 2005.). Poduzetnistvo
kao pojam ima brojne definicije ovisno o aktivnostima djelovanja, a koje se dijele na
pet kategorija (Gorupi¢, 1990.): inovacija, odnosi s radnicima, organizacija,
prepoznavanje potencijala i organizacija trzista robe i kapitala te odnos sa drzavom i
drustvom. Svaka kategorija ¢ini zasebnu stavku i objaSnjava kompleksnost
poduzetnistva kao aktivnosti, ali i potrebu za odredenim vrijednostima osnivaca
odnosno poduzetnika. U ekonomskom shvacéanju, prepoznaje se sve veci potencijal
koji se javlja zahvaljuju¢i poduzetni¢kim aktivnostima. Dolazi do otvaranja poduzeca,
a shodno s time i1 potreba za dodatnim zaposljavanjem ljudi, ulaze se kapital u
gospodarstvo i razvoj poduzecéa, ali i raste potreba za inovativnim rjeSenjima primarno
u proizvodnji gdje se pokusava dovesti do manjih troskova proizvodnje uz jednaku ili
bolju kvalitetu. Takoder, poduzetnici zive agilnim nafinom razmisljanja jer se
potrebno prilagoditi velikom aparatu trzista koje ima rastuc¢e nove potrebe. Upravo je

zato i prepoznata potreba za pozitivnom, poticajnom poduzetnickom klimom.

Osoba moze imati razne razloge za biti poduzetnik; biti vanjski motiviran statusom,
financijskim moguénostima, ali moZe biti 1 motiviran unutarnjim razlozima poput
potreba za pomo¢i drugima, prepoznavanjem nezadovoljenih potreba ili nejednakosti
koje zele svojim poduzetnickim aktivnostima umanjiti. Nadalje, biti poduzetnikom
zna¢i imati odredene karakteristike poput: Sposobnost preuzimanja rizika,
samouvjerenost, ustrajnost u radu, inovativnost, svrhovitost te odgovornost (Hunjet,
2014). Na poduzetniku kao osobi postoji znacajna odgovornost za uspje$no
poslovanje, odgovornost prema radnicima kako bi osigurali materijalna sredstva,
odgovornost prema ostalim dioniarima 1 vanjskim subjektima kako bi se odrzala
odredena razina poslovanja stoga jo§ jedna o karakteristika je sposobnost noSenja sa
navedenim stresom odgovornosti. Dakle, postoji niz potrebnih kompetencija koje
obiljezavaju poduzetnike, a mogu se podijeliti na tri velike kategorije (Sedlan Koénig,
2013): kognitivne, afektivne i bihevioralne. U kognitivnim kompetencijama ubraja se
intuicija, poduzetnicka svijest o kretanju trzista i aktualnostima koje se dogadaju,
inovativnost, analiticke sposobnosti (tumacenje raznih analiza, podataka, upijanje

velikih koli¢ina informacija). Bihevioralne kompetencije potrebne za poduzetnike



smatraju se preuzimanje inicijative, upravljanje konfliktima, spremnost na timski rad
I suradnju, sposobnost preuzimanja odgovornosti, asertivnost, upravljanje i kontrola
resursa (ekonomskih i ljudskih). Finalno, afektivne kompetencije ¢ine samopouzdanje,
predanost radu, marljivost, pozitivno i konstruktivno razmisljanje, visoka tolerancija
prema neizvjesnosti, moguénost i sposobnost zadrzavanja pozitivnog stava unatoc
promjenama na trzistu (Sedlan Konig, 2013). Motivacija za poduzetnicki pothvat
moze proizaci iz potrebe za vecom ekonomskom zaradom, za potrebnom modi,
potrebom prema pripadnosti u zajednici ili potrebom ostvarenja. Ipak, socijalni
poduzetnici svoju motivaciju crpe iz obaveze prema stvaranju boljeg drustva,
unaprjedenju zajednice (Skrti¢, Miki¢, 2007.). Medutim, ono $to je za svako trzi$no
djelovanje neovisno o tome je li rije¢ o socijalnom poduzecu ili tradicionalnom je

odrzivost.

Upravo iz navedenih razloga poduzetnistvo se prema Barkovi¢ (2009), moze razdijeliti
na tradicionalno, korporativno te socijalno. Prva dva navedena poduzetniStva za
razlikovno obiljezje imaju ostvarivanje profita te je cijela usmjerenost djelovanja ka
tome. S druge strane, socijalno poduzetnis$tvo ima naglasak na poboljSavanju drustva,
djelovanjem unutar zajednice kako bi se premostila odredena nejednakost ili
nepovoljan polozaj pruzaju¢i odreden proizvod, uslugu ili informaciju. Socijalni
poduzetnici shodno navedenom imaju unutarnju motiviranost prema odredenoj
drustvenoj potrebi kao vodilju poslovanja. Iako socijalno usmjerene, poduzetnici
socijalnih poduzeca trebaju voditi raCuna o odrzivosti poslovanja te ulaganjima koja
ve¢inom proizlaze iz fondova Europske Unije ili javnim financiranjima. Unato¢
tendencijama Europske Unije da kroz svoje programe i planove osvijesti bitnost
socijalnih poduzeéa kao na primjer kroz Inicijativu za socijalno poduzeée , Akcijski
plan socijalne ekonomije (eng. Social economy action plan), o kojima je navedeno vise
dalje u radu, u Republici Hrvatskoj trenutno zakonodavni okvir ne razlikuje

tradicionalno poduzeée od socijalnog (Simlesa, 2015).

Kad su u pitanju mladi i njihove vrijednosti prema izvjestaju istrazivanja mladih u
Hrvatskoj 2018/2019., sudjelovanje u gradanskim aktivnostima/inicijativama zauzima
tek 25% interesa, koji su primarno usmjereni prema individualnim motivatorima poput
neovisnosti, obitelji, karijeri itd. S druge strane zaposlenost mladih je izazov kojim se
na nacionalnoj razini EU pokuSava suociti. Naime, prepoznato je kako je dugotrajna

nezaposlenost mladih rizik prema odrzivosti samog trziSta rada. Razlog navedenom je
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manjak radne snage, manjak kvalitetnih i stru¢nih mladih ljudi u koje tvrtke dodatno
mogu ulagati kako bi ostvarili svoj potencijal, javljanje rizika od siromastva te manjak
socijalne integracije na samom trziStu, ali i unutar zajednice. Mladi jesu prepoznati
kao rizi¢na skupina zbog tezeg ulaska na trziste rada Sto zbog manjka iskustva (radnog
1 zivotnog), nestabilnih obrazaca ponasanja, ali i manjka atraktivnosti zaposlenja koja
su u ponudi poput ugovori na odredeno, u kojima mladi ne prepoznaju vrijednost ni
potrebu za ulaganjem u buducnost. Shodno svemu navedenom, poduzetnistvo kao
pojam je Sirok spektar djelovanja, odredenih karakteristika i potrebnih intervencija
drzave kao aktivnog dionika kreiranja pozitivne gospodarske klime kako bi se
unaprijedilo trziSte rada, gospodarstvo i zadovoljile potrebe koje se javljaju za

uslugama ili proizvodom.

Cilj rada je ustanoviti percepciju mladih o socijalnim poduze¢ima. Problem s kojim se
danas mladi susre¢u je neznanje o socijalnim poduze¢ima, manjak informacija o
vlastitom pokretanju vlastitog socijalnog poduzeca te o odrzivosti istih. Iz navedenog

cilja te opisa problema proizlaze dvije hipoteze istrazivanja:

1. Mladi imaju manjak znanja o socijalnim poduze¢ima.

2. Mladi imaju averziju od pokretanja vlastitog socijalnog poduzeca.

U radu ¢e se prvotno dati teorijski pogled na oblike poduzetnisStva sa naglaskom na
obiljeZzja 1 dimenzije socijalnog poduzetniStva. Zatim ¢e se opisati socijalno
poduzetnistvo u Hrvatskoj i mladi te analizirati provedeno istrazivanje. Odabrana
metoda prikupljanja podataka bila je web anketa. Razlog odabira web ankete je
prigodnost jer je rije¢ o nacinu prikupljanja podataka koji ima niZe troskove provedbe,
podaci se mogu prikupiti u kratko vrijeme te nije potrebna dodatna obuka anketara
(Zmuk, 2019.). Takoder, web ankete provode se u slu¢aju da je potreban velik broj
podataka po ispitaniku uz veliku moguénost rasprostranjenosti provedbe te
nepristranost ispitivaca (Zmuk, 2019.). Upravo iz navedenih razloga odabrana je web
anketa kao oblik prikupljanja podataka. Dakle, bilo je bitno provesti relativno brzo
anketu, na Sto ve¢em uzorku, bez pristranosti anketara. Medutim, man ovog oblika
prikupljanja podataka je manja kontrola nad uzorkom ispitanika jer se ne mogu izuzeti
osobe koje nisu u trazenom uzorkovanju (18-29 godina) osim ako nisu naknadno
oznacili u pitanju dobi kasnije u anketi te dodatno uzorak nije reprezentativan za

populaciju uklju€enu u istraZivanje.



Finalno, u raspravi ¢e se diskutirati dobiveni rezultati te ¢e se u zakljuc¢ku osvrnuti na

hipoteze uz teorijsku primjenu.

2 DEFINIRANJE OBLIKA PODUZETNISTVA

S obzirom na Sirok spektar moguénosti djelovanja i usmjerenost prema odredenom

cilju poduzetniStvo se moze podijeliti na tri oblika (Barkovi¢, 2009):

1. Tradicionalno poduzetnistvo
2. Korporativno poduzetniStvo

3. Socijalno poduzetnistvo

Tradicionalno poduzetniStvo za primaran cilj ima ostvarivanje profita. Nadalje, kad je
rije¢ o tradicionalnom poduzetnistvo bitno je naglasiti da su pretezno ubrojena mala i
srednja poduzeca (Perc¢in, 2011). Europska komisija definira raspon poduzeéa prema
broju zaposlenih te godisnjem prometu ili dugoroénoj imovinit. Sukladno navedenom

kriteriji poduze¢a mogu se uvidjeti u Tablici 1.1.

Tablica 1.1: Prikaz kriterija definiranja MSP-a

onts | apogenin | 1| coming promr o
| srednje || <250 || < 50 milijuna EUR | < 43 milijuna EUR |
| Malo || <50 I < 10 milijuna EUR | < 10 milijuna EUR |
| Mkro || <10 | < 2 milijuna EUR | < 2 milijuna EUR |

Izvor: Mrezni izvor Hrvatske gospodarske komore, posjec¢eno 02.08.2023.

Korporativno poduzetnistvo kojeg je lako uociti primarno zbog veceg broja zaposlenih
(iznad 250 zaposlenih) te profita koje ostvaruje. Dakle, rije¢ je o srednje velikim do
velikim poduze¢ima. Korporativno poduzetnistvo zbog veli¢ine svog djelovanja
obiljezava stvaranje novih poslovnih aktivnosti kako bi se poboljsali rezultati
(Milanovi¢, 2009). U komparaciji sa tradicionalnim poduzetnistvom, korporativno
zbog svoje veli¢ine ima na raspolaganju vise resursa te je otpornije na dinamic¢nost
trziSta. Takoder, Ono promovira inovacije te trazi efikasnija rjeSenja za svoju djelatnost
ili pruzanje usluga, ali s druge strane zbog opsega primarno ljudskog resursa cesto je

mo¢ za prilagodbu teZza. Razlog teZoj prilagodbi je podjela poslova, potreba za

1 Mrezni izvor stranice Hrvatske gospodarske komore:

https://www.hgk.hr/documents/vodiczadefinicijumalogisrednjegpoduzetnistvaunatjecajimazadodjelusr
edstavaizfondovaeuhgkanaliza0120144457b5747dec0a7.pdf, posjeceno 02.08.2023.



uskladivanjem svakog sektora za §to je potrebno vremena za koje ¢e znacajno manje
treba manjim poduze¢ima. Naravno, korporativho poduzetni§tvo nudi raspon
mogucnosti zaposljavanja te se nerijetko bavi ulaganjem u cjelozivotno ucenje svojih
zaposlenika, moze pruziti viSe usmjerenje prema ljudskom potencijalu zbog manjka
ograni¢enja resursa (ekonomskih i ljudskih). Uz sve navedeno autori Antoncic¢ i
Hisrich (2003) prepoznali su sedam karakteristika specifi¢énih za korporativno

poduzetnistvo:

1. Novi poslovi (poslovanja) predstavlja razvoj postojecih usluga i proizvoda
kako bi bili konkurentniji na trziStu

2. Novi pothvati oznacavaju zadovoljenje potrebe za prilagodbom novih zahtjeva
trzista zbog Cega se Cesto osnivaju sestrinske tvrtke ili start up-ovi unutar
korporacije

3. Sklonost riziku znaci sposobnost reagiranja na trziSte, preuzimanje rizika
djelatnosti kako bi se na pravo vrijeme reagiralo na potrebe

4. Proaktivnost u smislu biti prvi sa novim tehnologijama, uslugama na trzistu to
znaci i ulaganje u konkurentnost

5. Asertivan stav prema konkurenciji predstavlja potrebu poduzeéa da se natjece
sa svojim konkurentima kako bi ostvarili vodecu poziciju na trzistu

6. Inovativnost proizvoda, usluga i procesa predstavlja potrebu za unaprjedenjem
djelovanja unutar same kompanije kako bi se unaprijedio proces proizvodnje,
sam proizvod ili usluga.

7. Samoobnova oznacava potrebu poduzeca da naglaSava svoje ciljeve, mijenja
oblik poslovanja te ulaZe u evaluaciju i promjenu strategije kako bi bilo

relevantno na trziStu

S obzirom da se korporativho poduzetni§tvo razvilo unatrag trideset godina, a u
zna¢ajnom obujmu doprinosi trziStu prepoznato je kao jedan od glavnih aktera i za
promicanje drusStvene odgovornosti prema svojim konacnim kupcima. U oblicima
filantropije korporativno poduzetni$tvo moze biti blisko (u djelomi¢nom cilju) sa
socijalnim poduzetniStvom. Naime, sama korporativna filantropija razvija se kroz
cetiri faze: pocetna, uspon korporacijskih davanja, strateSka filantropija i drustveno
odgovorno poslovanje (Galogaza, 2023). Zadnja faza odnosno drustveno odgovorno
poslovanje je zapravo postao dio svakodnevnog poslovanja bilo koje korporacije gdje

se pokuSava pribliZiti svojim korisnicima kroz promociju zajednickih vrijednosti kao
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na primjer o¢uvanje okoliSa, briga za ugrozene od na primjer elementarnih nepogoda,
uklju¢ivanje marginaliziranih skupina u svoj rad. Naravno, izuzev navedenih akcija
korporacije nerijetko i doniraju svoj novac raznim zakladama kako bi podrzale
odreden cilj koji je nerijetko blizak njihovom poslovanju. Individualnu filantropiju
oznacavaju donacije koje pojedinac pruza u humanitarne svrhe, a proizlazi iz unutarnje
motivacije i potrebe za pomaganjem (Galogaza, 2023). Nerijetko motivacija moze biti
1 poboljSanje svog drusStvenog statusa 1 promjena vlastite percepcije u drustvu.
Poticanjem filantropije unutar korporativnog poduzetnistva, uz inovacije u zna¢ajnom
opsegu mogu doprinijeti ekonomskom aspektu i ljudskom razvitku. Finalno, socijalno

poduzetnistvo kao pojam javlja se u novijoj definiciji te se obraduje u poglavlju nize.

3.0BILJEZJA I DIMENZIJE SOCIJALNOG PODUZETNISTVA

Socijalno poduzetniStvo prije svega ima razlicite prijevode originalnog naziva eng.
Social Entrepreneursihip, u hrvatskom prijevodi prevodi se kao socijalno
poduzetnistvo ili druStveno poduzetniStvo (Baturina, 2013). Sam pojam je definirao
Bill Drayton koji je ujedno i organizirao prvu takvu organizaciju (Skrti¢ i Mikié,
2007). Dakle, kao i kod drugih oblika poduzetnistva postoji niz definicija pojma koji

zavise o gledistu:

., Socijalno poduzetnistvo je proces u kojem gradani sudjeluju u izgradnji ili promjeni
institucija te unaprjeduju rjesenja za socijalne probleme, kao $to su siromastvo, bolest,
nepismenost, onecis¢enje okolisa, krsenje ljudskih prava i korupcije, kako bi Zivot bio

bolji za ¢lanove drustva. ** (Bornstein, 2004.)

,Socijalni  poduzetnicki sektor proizvodi dobra i usluge na trajnoj osnovi u

djelatnostima gdje nije moguce razviti gospodarsko-trzisnu djelatnost. “ (Bezovan,

2008.).

Iz mnogih definicija ukljuuju¢i navedene, moze se izdvojiti temelj socijalnog
poduzetniStva, a to je djelovanje unutar odredenih socijalno osvijestenih vrijednosti.
Definicije ne umanjuju potrebu za gradnju, osnivanjem, ulaganjem pa Cak ni
ostvarivanjem profita, ali je znacajan naglasak primarno na pruzanju dobrobiti,
pomo¢i, umanjenju socijalnih rizika. Cilj uspjeSnog socijalnog poduzetniStva nije
ostvariti znacCajan profit nego je on apstraktnije prirode, a to je poboljsati
svakodnevnicu kroz svoje djelovanje. Upravo iz cilja proizlazi velika razlika naspram

tradicionalnih, korporativnih poduzeca kojima je cilj ostvariti profit, poboljsati svoju
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ulogu na trzi$tu rada. Razlika se moze uo€iti i u mjerenjima, tako tradicionalna
poduzeca na primjer imaju vrlo jasno mjerilo ostvarenog profita, prihoda, dok s druge
strane socijalna poduzeca ne mogu myjeriti dobrobit kroz ,,klasi¢ne* alate, nego imaju
potrebu za apstraktnim dozivljajem ostvarivanja cilja. Nadalje, socijalna poduzeca su
rijetko velika po brojem zaposlenih te su ¢eS¢e povezaniji sa zajednicom jer adresiraju
specifi¢ne potrebe osoba pod odredenim rizikom bilo da je rije¢ o potrebi pruzanja

informacija, proizvoda ili usluga.

Europska komisija prepoznaje tri karakteristike poslovanja koja su specificna za
socijalno poduzeée: poduzeca kojima je drustveni cilj tj. cilj opéeg dobra razlog
aktivnosti, u obliku visoke razine socijalnih inovacija, poduzeca Cija se dobit
uglavnom ponovno investira u postizanje druStvenog cilja te poduzec¢a u kojima
metoda organizacija odrazava misiju poduzeca uz demokratski stil, nacela
sudjelovanja uz usmjerenost na socijalnu pravdu®. Shodno navedenom postoji niz
definicija socijalnog poduzetnistva, ali i nekoliko teorija koje ga opisuju, stoga je
potrebno napomenuti EMES-ov pristup prepoznavanja socijalnog poduzetniStva

prema karakteristikama (Vinceti¢ i sur., 2013):

* ,Poduzece u kojem postoji stalna djelatnost proizvodnje i prodaje robe ili
pruZanja usluga

* Neovisnost u odnosu na drzavu i privatni sektor

» Svjesno preuzimanje rizika kako bi se ostvarili prihodi

* Zaposljavanje odredenog broja radnika, makar i minimalnog broja plac¢enih
radnika koji Cesto sudjeluju u radnim aktivnostima poduzeca

» Postoji jasno poduzimanje poslovnih aktivnosti kako bi se ostvario socijalni
ucinak i korist za drustvo ili odredenu marginaliziranu skupinu

* Poduzece je nastalo i djeluje kao posljedica organizirane i solidarne akcije

* Poduzecem se upravlja na principu ,,jedan ¢lan — jedan glas

» Korisnici sudjeluju u upravljackoj strukturi socijalnog poduzeca

* Postoje jasna pravila 1 praksa ogranic¢ene distribucije profita“.

Bitno je osvijestiti okvir socijalnog poduzetniStva kako bi se mogli usmjeriti i formalni

resursi prema poticanju novo definiranog pojma u ekonomiji. Unatoc€ relativno novom

2 Mrezni izvor stranice Europske komisije: https://single-market-

economy.ec.europa.eu/sectors/proximity-and-social-economy/social-economy-eu/social-
enterprises_en, posjec¢eno 01.08.2023.
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pojmu, povijest socijalnog poduzetniStva javlja se i ranije od modernih vremena.
Potreba pruzanja pomoci kroz tada poznate klasicne modele prepoznali su na primjer
bankari koji su osnivali banke za siromasne uz posebne modele financiranja kako bi
se potaknulo otvaranje novih poslova (Kundid, 2014) kroz 19. stolje¢e. Pocetnim
ulaganjem u poduzetnike osiguravala se sli¢na prednost unato¢ ograni¢enim resursima
1 otvarala su se nova radna mjesta, a banke bi i dalje ostvarivale svoje profite. Rijec je
o pocetku odrzivog ulaganja u zacetak socijalnih poduzetnika. Tijekom 70tih godina
Bill Drayton osniva zakladu Ashoka koja je omogucavala potporu socijalnim
poduze¢ima kroz investicije i donacije (Vidovi¢, 2012). Zahvaljujué¢i dobu mira,
globalizacije, europeizacije dolazi do povezivanja ljudi u modernom dobu S§to
doprinosi i prepoznavanje raznih potreba na trziStima. Trenutno je lako moguce poslati
informaciju u zajednicu, okupiti ljude, proSiriti glas o misiji novih poduzeéa i samim
time biljezi se porast socijalnog poduzetniStva. Rastom ljudske svijesti nastaje i
oc¢ekivanje od velikih poduzeca za druStvenom odgovornoséu prema zaposlenicima,
ali 1 marginaliziranim skupinama koji su njihovi potrosaci, korisnici usluga. Bitno je
napomenuti kako se jedna vrijednost ¢esto navodi kao unutarnja motivacija, a to je
filantropija odnosno covjekoljublje. Filantropijom se moze razmatrati i kao
kulturoloskom i socioloSkom pojavom koja se rada iz potrebe Covjeka za postovanjem,
pripadanjem zajednici i unutarnjom motivacijom za pomaganjem onima u nevolji.
Koji su to¢no kulturoloski okviri pod kojim se moze javiti filantropija i jesu li oni
religiozno utemeljeni, politicki, internom motivacijom, traumom zavisi od osobe do
osobe. Svakako je bitno naglasiti da odredena kulturna okruZenja mogu potaknuti
filantropska djelovanja. Osim na filantropiji, naglasak je i na solidarnosti kao
kolektivnoj odgovornosti svake osobe u drustvu. Zahvaljuju¢i solidarnosti, socijalna
poduzeca pruzaju djelovanja temeljena na zajednickim interesima ¢ime doprinose u
ukljuCenosti (na primjer zaposSljavanjem marginaliziranih osoba) te u stvaranju
socijalne kohezije (LeSi¢, 2015). Uz podrSku zajednice ako su dobro integrirana
socijalna poduzeca, povecava se i njihova otpornost s obzirom i na ekonomske
neprilike u kojima se mogu naci. Svakako osim ciljeva koji su usmjereni prema
dobrobiti zajednice, postoji naravno i potreba za samoodrzivosti poduzeca i zato je
bitno da socijalni poduzetnici imaju u sustini ono socijalno cilj, misiju, ali i poduzetno

po pitanju upravljanja resursima.
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Nadalje, s obzirom na njihovu usmjerenost ciljevi socijalnog poduzetnistva mogu se

razgraniciti u nekoliko skupina (Martin i Osberg, 2007):

a) inkluzija marginaliziranih osoba u drustvo kroz integracijske programe
pruzanja potpore za prilagodavanje na primjer migranata u novoj
zemlji. Pomo¢ prilikom pronalaska smjestaja, prevladavanje
kulturoloskih razlika, ali 1 pronalaska posla

b) ekoloski ciljevi koji brinu o odgovornosti prema planetu, ispravnom
zbrinjavanju otpada i otpadnih tvari kako bi sprijecili zagadenja i
pruzili kvalitetnije uvjete stanovnistvu koji se nalaze u riziku

c) edukacijski ciljevi sa usmjerenjem pruzanja informacija koje bi
olaksale teze Zivotne situacije ili umanjile socijalni rizik

d) socijalna skrb kao cilj ima zadatak uklju¢ivanja osoba u drustvo, raditi
na integraciji i odrzivom funkcioniranju ne samo pojedinca nego i cijele
zajednice s obzirom na njegovu nastalu situaciju

e) zdravstveni ciljevi usmjereni su uz pruzanje pomoéi osobama

oboljelima od teskih bolesti uz emocionalnu, materijalnu podrsku

Neovisno o zadanim ciljevima, oni ¢esto nisu samo jedne kategorije zbog
kompleksnosti ljudskih stanja, a u njthovom provodenju ¢esto sudjeluju i ljudi izvan
organizacija tre¢eg sektora kroz volonterske radove. U sustini navedenih ciljeva prema
Percin (2011), socijalno poduzetnistvo moze se opisati i koristeci tri slova P, odnosno
kroz people (ljude) $to oznac¢ava drustvenu pravednost i jednake moguénosti svima,
planet koji znaci zastitu i odgovornost prema okoli$u te profit odnosno financijsku
odgovornost prema organizaciji, odrzivost poslovanja. Zbog svojih ciljeva i
specifi¢nosti suradnje potrebno je osvijestiti empatiju prema svim dionicima kako bi
se osigurala znacajna suradnja. Nadalje, kad je rije¢ o dimenzijama socijalnog
poduzetnistva, prema Nyssens i sur. (2023.), razlikuju se dvije dimenzije socijalnog
poduzetniStva: ekonomska 1 poduzetni¢ka dimenzija socijalnih poduzeca te socijalna
dimenzija socijalnih poduze¢a. Pod ekonomsku i1 poduzetnicku dimenziju autori
svrstavaju obiljezja kao §to je kontinuirana proizvodnja proizvoda ili pruzanje usluge,
znacajan ekonomski rizik, znacajno niza (minimalno) pla¢a zaposlenika. S druge
strane socijalnu dimenziju ¢ini sama bit socijalnog poduzeca, a to je pruzanje dobrobiti
zajednice, inicijativa za osnivanjem cesto dolazi od grupe gradana ili udruga civilnog

drustva, limitirano ostvarivanje profita, autonomnost odlu¢ivanja pojedinca unutar
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poduzeéa, moguénost odlu¢ivanja je rasprSena. Nadalje, bitno je osvrnuti se i na
dimenzije koje spomenuti EMES pristup predstavlja (Baturina i Babi¢, 2021.):
ekonomska dimenzija, socijalna dimenzija te vladavina. Ekonomsku dimenziju nosi
obiljezja znacajnog ekonomskog rizika, minimalan iznos placenosti rada te
kontinuirana proizvodnja proizvoda, pruzanje usluge. Indikatori socijalne dimenzije
su ograni¢enost distribucije profita, jasan socijalni cilj i da su pokretaci civilna drustva
ili sami gradani. Vladavinu autori opisuju kroz menadzmentski termin u smislu

ukljucivanja viSe dionika u donosenje odluka kako bi se ostvario socijalni cilj.

Uz navedena obiljezja socijalnih poduzeca kao 1 njihove ciljeve bitno je osvrnuti se na
njihovu tipologiju koja razlikuje tri tipa: socijalna poduzeca vodena svrhom
zapoSljavanja, socijalna poduzeéa predvodena ciljevima financijske odrzivosti te

socijalna poduzecéa vodena potragom za inovacijama (Defourny i Nyssens, 2021).

Socijalna poduzec¢a vodena zapoSljavanjem (ljudskim faktorom), svoje djelovanje
temelje na potrebi otvaranja novih radnih mjesta uz naglasak na zaposljavanje ranjivih
skupina odnosno osoba koje imaju ogranic¢en ili nejednak pristup trzistu rada (na
primjer zene starije dobi, mlade nezaposlene osobe) (Defourny i Nyssens, 2021).
Primaran cilj je ponovno ukljuciti nezaposlene osobe na trziste rada, ali uz posebnu
osjetljivost ranjivih kategorija te mogu djelovati pozitivno i u suradnji s politikama

zaposljavanja.

Socijalna poduzec¢a sa usmjerenjem cilja financijske odrZivosti prepoznala su potrebu
za odrzivim djelovanjem na trziStu rada. Naglasak je i dalje na socijalne ciljeve 1

pruzanje dobrobiti, ali uz odrZivost poslovanja.

Socijalna poduzeca predvodena ciljevima inovacija predstavljaju glavnu potrebu
modernog trzista, a to je teZnja prema novim rjeSenjima na izazove 1 potrebe ljudi.
Naime, socijalne inovacije klju¢no su obiljezje socijalnih poduzeca jer samo na nacin
novog, efikasnijeg oblika pruzanja informacija, proizvoda ili usluge one mogu ostati
relevantne na trzistu koje se mijenja te osigurati sebi u postojanju otpornost (Defourny
iNyssens, 2021). Socijalne inovacije kao pojam opisuje se kao produkt odgovornosti
pojedinca prema odrZzivosti socijalnih politika uz naglasak na drustveni i ekoloski rast,

poboljsanje radnih mjesta (kreiranje) te rad na vecoj kvaliteti Zivota (Bezovan i sur.,
2016.).

15



Finalno, socijalno poduzetniStvo kao pojam je relativno novog definiranja, ali se
njegova potreba moze uocCiti kroz povijest. Trenutno zahvaljujué¢i globalnim
promjenama i trendova na trziStu koja ukljucuju globalizaciju, urbanizaciju svijet je
postao povezanijim mjestom, a uz naglasak na razdoblje mira dolazi do povecane
svijesti odgovornosti ¢lanova drustva da kroz inovacije, solidarnost i suradnju uz
socijalno poduzetniStvo c¢ine razliku u svakodnevnici osobama kojima je to

najpotrebnije i time stvaraju bolje, otpornije drustvo.

3.1. Obiljezje socijalnog poduzetnika

U Programu za zaposljavanje i socijalne inovacije donesenom od strane Europske
komisije socijalni poduzetnik definiran je kao "Socijalno poduzecée znaci poduzetnik,
bez obzira na pravni oblik koji sukladno Statutima ili bilo kojem drugom pravnom
aktu kojim se osniva, kao glavni cilj ima postizanje mjerljivih i pozitivnih drustvenih

udinaka ispred stvaranja dobiti za svoje vlasnike, ¢lanove i dionicare (...)">.

Socijalnim poduzetnikom dakle, moze se opisati svaka osoba koja je prepoznala
socijalno osvijestenu potrebu te odlucila poduzeti odredene aktivnosti kako bi pruzila
pomo¢. Rije¢ je dakle o intrinzi¢nim motivacijama koje ¢ine odluku za osnivanjem
socijalnog poduzeca, a socijalni poduzetnik postati ¢e prije osobe koje su prethodno
pokazale svojim radom izvrsnost u poslovanju i ostvarile dovoljan profit te njihovo
podrudje interesa postaje usmjereno prema rjesavanju odredenih socijalnih problema
(Roper i Cheney, 2015). Iz navedene perspektive rije¢ je o novim (socijalnim)
poduzetnicima koji su svladali ekonomske izazove i svoju motivaciju i zadovoljstva
rada prepoznali u pomaganju ostvarivanja prevladavanja drustvenih nedaca. S druge
strame, drugacije iskustvo nose voditelji neprofitnih organizacija koji su tijekom svog
djelovanja prepoznali potrebu za odrzivosti organizacije kako bi mogli nastaviti
pruzati proizvode i usluge na trzistu (Roper i Cheney, 2015). Navedeni primjer
poduzetnika trebaju Cesto mentorsku pomo¢ i dodatnu edukaciju kako bi pronasli
odgovaraju¢i financijski model te ostvarili odrzivost. Autori navode filantrope, a rije¢
je osobama koji su €esto snaznog ekonomskog temelja sa zeljom investicija u socijalno
poduzetnistvo kroz donacije ili povoljnije zajmove kako bi omogucili funkcioniranje

socijalnih poduzeca (Roper i Cheney, 2015). Neovisno o razlozima ili putevima

8 Mrezni izvor stranice Vijeca Europe: https://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2013:347:0238:0252:HR:PDF, posjeceno
05.08.2023.
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razvitka socijalnog poduzetnika, bitno je naglasiti njihovo usmjerenje prema misiji
boljeg drustva. Kad je rije¢ o tradicionalnim poduzeéima ili ¢ak korporacijskim,
poduzetnici su usmjereni na materijalnu dobit koja se moze mjeriti, a s druge strane
socijalni poduzetnici imaju dva djelokruga djelovanja kroz promicanje misije
(pomaganje potrebitima) te omogucavanje odrzivosti socijalnog poduzeca. Postoje
preklapanja u karakteristikama navedenih poduzetnika, a specificne za socijalne

poduzetnike autor Bornstein (2004):

Eti¢nost koja opisuje razlike izmedu motivacije koja se o€ituje u cilju gdje su socijalni
poduzetnici usmjereni prema rjeSenju odredenog cilja kao na primjer potaknuti
zapoSljavanje mladih na trzi$tu rada. naravno, eti¢nost u ovom kontekstu ne iskljucuje
da poduzetnici koji nisu u socijalnom poduzeéu nisu eti¢ni ve¢ se ovdje smatra samo

usmjerenost na cilj.

Samodisciplina koju posebno socijalni poduzetnici trebaju imati. Izazovno moze biti
upravljanje bilo kojim poduzecem, a posebno kad je ono ograni¢eno resursima
(materijalnim 1 ljudskim). Socijalni poduzetnici trebaju zadrzati samodisciplinu
djelovanja u poduzecu u dobrim i lo§im vremenima jer su oni direktno ogledalo

poduzeca.

Prevladavanje ogranicenja je znacajna osobina socijalnih poduzetnika, a usko je
povezana sa samodisciplinom. Svaki dodatni dionik poduzec¢a ima svoje zahtjeve i
socijalni poduzetnik mora uskladivati svoja ocekivanja, ocekivanja zaposlenika te
vanjskih dionika. Razlog navedenom je jedinstvo uz koje se moze voditi odrzivo

poduzece.

Djelovanje izvan okvira. Socijalni poduzetnici ¢esto pristupaju trzistu sa inovativnim
rjeSenjima 1 pristupima te trebaju posjedovati odredenu hrabrost da ucine nesto Sto

prije nije bilo poznato, a sve kako bi ostvarili pozitivnu promjenu.

Volja za podjelom zasluga, kako u socijalnim poduzeéima postoje ograni¢eni resursi
Sto znaci 1 ogranicenost u visini pla¢a zaposlenicima koji su Cesto 1 volonteri, vrlo je
bitno da motivacija proizlazi iz poStovanja 1 priznanja rada. Priznanje rada kroz
zasluge jedino mogu pruziti poduzetnici (osobe koje su na viSoj poziciji) i zato je ova

karakteristika vrlo bitna u socijalnom poduzecu.
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Manjak potrebe za priznanjem, usko je povezan uz volju podjelom zasluga. Socijalni
poduzetnici rijetko traze mjesto pod reflektorima, nemaju potrebu za osobnim

isticanjem nego isticanjem cilja.

S obzirom na osobine socijalne poduzetnike moze se podijeliti na ti kategorije (Zahra
I sur., 2009, prema Baturina, 2013): socijalni bricoleur, socijalni inZenjeri te socijalni
konstruktivisti. Navedeni autori socijalnog bricoleura opisuju kao osobe usmjerene na
djelovanje unutar svojih lokalnih zajednica koji prepoznaju potrebu za inovativnim
rjeSenjima socijalnog problema. Dobivajuéi podrsku svoje lokalne zajednice ostvaruju
svoju otpornost i motivaciju za dobrobit koju mogu vidjeti iz prve ruke. Socijalni
inZenjeri razmatraju Siru sliku svojih aktivnosti, zele raditi na strukturalnim
promjenama kako bi donijeli rjeSenja za izazove koje su uocili. Spomenuti poduzetnici
trebaju imati podrSku iz viSe sfera jer Cesto zele usmjereno djelovati prema
institucijama kako bi omoguéili kvalitetniju uslugu, proizvod. Finalno, socijalni
konstruktivisti razvijaju odgovore na pitanja koja nisu adresirana od strane trzista.
Svaki tip socijalnog poduzetnika vrijedan je na trzistu 1 svojim djelovanjem promice
promjene i inovacije. Znacajan utjecaj na uspjeSnost socijalnog poduzetnika Cini
njegova zajednica i uspjesno vodstvo. Naime, socijalni poduzetnici trebaju imati
osvijeStenu ulogu vodstva jer rade Cesto sa samim korisnicima, potroSa¢ima zbog
manjka resursa. Suradnja zajednice sa samim poduzeCem utjeCe na njegovu
uspjesnost. Naime, uz podrsku lokalne zajednice, poduzece ¢e se lakSe umreZiti sa

potrebnim akterima, dobiti pristup volonterima te lakSe prikupljati donacije.

4.SOCIJALNO PODUZETNISTVO U HRVATSKOJ

Socijalno poduzetniStvo u Republici Hrvatskoj javlja se tijekom posljednjih dvadeset
godina kroz djelovanje udruga uz potpore medunarodnih organizacija (Vojvodi¢ i
Banovi¢, 2019). Kako bi se razumio razvoj socijalnog poduzetniStva u Hrvatskoj
potrebno je objasniti ukratko povijesni aspekt same drzave. Naime, do 90tih Hrvatska
je bila ¢lanica SFRJ, odnosno u politickom kontekstu socijalisticka zemlja. Shodno
poticanju kolektivnog djelovanja, malo je postojalo prostora za individualizam, ali je
postojala velika odgovornost drzave prema svojim gradanima. Znacajan utjecaj su
imale zadruge kao oblik udruzenja gradana. Tijekom devedesetih godina Hrvatska je
imala domovinski rat uz ekonomske i gospodarske izazove jedne nove neovisne

drzave. Upravo okolnosti u kojima je potrebno primarno postaviti temelje, a zatim se
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okrenuti prosperitetu i zadovoljenju svih potreba dovodi do "kasnijeg" ulaska u sferu
socijalnog poduzetnistva u komparaciji sa politikama ostalih ¢lanica Europske Unije.
Daljnjim razvojem drzava se povezuje sa svijetom kroz procese globalizacije i
europeizacije te prati trendove zapadnjackog trziSta koje je na strani
deinstitucionalizacije, centralizacije te privatizacije. Kroz navedene procese inace
Ustavom RH definirana u prvom c¢lanku: ,,Republika Hrvatska jedinstvena je i
nedjeljiva demokratska i socijalna drzava®“ (Ustav Republike Hrvatske, Narodne
Novine, N56/90, 135/97, 08/09, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10,
05/04), naglasava svoje politicko nasljedstvo socijalne drzave, ali zapravo se sa

procesima udaljava postepeno od iste.

Trenutno se aktivnostima razvoja socijalnog poduzetniStva bavi Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike kroz krovnu Strategiju razvoja
drustvenog poduzetnistva u Hrvatskoj, koja je bila aktualna od 2015. do 2020. godine
(Baturina i Babi¢, 2021.). Kroz navedenu Strategiju definirani su ciljevi odnosno mjere
(Baturina i Babi¢, 2021.):*

,l.uspostava i1 unapredenje zakonodavnog i institucionalnog okvira za razvoj

drustvenog poduzetnistva,
2.uspostava financijskog okvira za u¢inkovit rad drustvenih poduzetnika
3.promicanje vaznosti i uloge drustvenog poduzetniStva kroz sve oblike obrazovanja

4.osiguravanje vidljivosti uloge 1 moguc¢nosti drustvenog poduzetnistva u Republici
Hrvatskoj te informiranje opcée javnosti o temama u vezi s druStvenim

poduzetnistvom.*

Do 2020. godine vode¢i se prethodno navedenim mjerama, Strategija je uspjeSno
dovela do izvora financiranja socijalnih poduzeca, ustanovila kriterije prepoznavanja
socijalnih poduzeca (no nije napravila obecani registar navedenih poduzeca), ali i
donijela svjesnost o samom konceptu djelomice kroz obrazovanje (Baturina i Babic,
2021.). Nadalje, prema Vrednovanju djelotvornosti, u¢inkovitosti i u¢inka operativnog
programa ucinkoviti ljudski potencijali®, u razdoblju od 2014. do 2020. godine doslo

je do povecéanja broja drustveno- socijalnih aktivnosti registriranih u pravnim oblicima

4 https://www.esf.hr/wordpress/wp-content/uploads/2021/11/Zavrs%CC%8Cno-
izvjes%CC%8Cc%CC%81e_vrednovanje-dru%C5%Altvenog-poduzetni%CS5%A 1tva.pdf, posjeceno
16.09.2024.
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poput trgovackih druStva, zadruga, ustanova. Prema izvjeStaju dao se osvrt i na
manjkavost kampanja kojima bi se podigla svijest o socijalnim poduzecima i
socijalnom poduzetnistvu. Sama Strategija nije imala mjerne instrumente kojima bi
popratila uspjesnost/ne uspjesnost zadanih ciljeva te je postojao manjak provedbe

zadanih mjera ¢ime ona u sustini nije bila uspjesna.

Spomenuti financiranje dobilo je dakle, svoj krovni okvir kroz potporu ministarstva
¢ime je osigurano za odredene projekte za godinu 2021. 1,3 mil eura za potrebe
socijalnog poduzetniitva®, kroz operativni program naziva ,,Razvoj ljudskih
potencijala®“. Primjeri financiranih ugovora su braniteljsko socijalno radna zadruga
Dalmatia Ruralis za projekt "zapos$ljavanje, osposobljavanje, razvoj i unapredenje
zadruznog poslovanja". Kroz navedenu udrugu se osposobilo 34 njegovateljice koje
pruzaju pomo¢ osobama starije zivotne dobi, osobama u nepovoljnom polozaju ili
osobama s invaliditetom. Uz rad udruge se svakodnevnim djelovanjem zeli
unaprijediti radni potencijal sa naglaskom kroz projekte na teze zaposljavane Zene u
Cetinskoj krajini kako bi prevenirali ili zastitili od rizika siromastva te unaprijedili
kvalitetu zivota®. Takoder, kroz poziv Jatanje poslovanja i drustvenih poduzetnika -
faza 1 (2019.)’, osigurano je sto milijuna i deset tisu¢a kuna za postojeée socijalne
poduzetnike, ali i one koji tek osnivaju socijalna poduzec¢a. Navedenom mjerom
zeljelo se podrzati zaposljavanje, socijalno ukljucivanje te odrzivost. S obzirom na
pruzanje podrske djelovanja socijalnom poduzetniStvu u Hrvatskoj moze se raspoznati
nekoliko tipova organizacija (Vidovi¢, 2012): zaklade, donatorske organizacije, novo
osnovane organizacije te postojeCe organizacije koje su u svoje djelovanje uvele
socijalno poduzetnistvo kao oblik djelovanja. Svim navedenim organizacijama je cilj
promoviranje 1 poticaj razvoja socijalnog poduzetniStva, a donatorske organizacije

dodatno imaju u perspektivi i financiranje kao podrska ovim oblicima poduzetnistva.

Shodno navedenom, moze se zakljuciti kako je socijalno poduzetnistvo prepoznano u
Hrvatskoj, ali uz odredena ograni¢enja. Trenutno se javlja kao odgovor na
nezadovoljenu potrebu koja je proizasla zbog trziSnih promjena 1 politickih poput

deinstucionalizacije, a ne kao prepoznati potencijal za daljnji razvoj ekonomije i

5 Mrezni izvor stranica Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike:
https://mrosp.gov.hr/vijesti/ministar-josip-aladrovic-u-zadru-svecano-urucio-osam-ugovora-ukupne-
vrijednosti-gotovo-10-milijuna-kuna-za-drustveno-poduzetnistvo/12290, posje¢eno 15.08.2023.

® Mrezni izvor stranica udruge Dalmatia Ruralis: https://dalmatiaruralis.com/, posje¢eno 15.08.2023.

" Mrezni izvor: https://www.esf.hr/predstavljen-poziv-jacanje-poslovanja-drustvenih-poduzetnika-
faza-i/, posjeceno 16.09.2024.
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drustvenog napretka. Cilj trenutno socijalnog poduzetniStva u Hrvatskoj nije
unaprijediti ve¢ primarno zadovoljiti temeljne potrebe poput zaposlenja i osnazivanja
marginaliziranih grupa prema aktivnoj participaciji na trziStu rada. Svakako je bitno
navesti i ogranic¢enja po pitanju resursa koja su temeljito usmjerena od strane fondova
Europske Unije kao sto je ESF+, a manje usmjerena ulaganjima od privatnog sektora
(kreditiranje sa povoljnijim kamatnim stopama) iako ima smisla da ¢e javne institucije
biti zainteresirane u pomaganje i osnazivanje civilnog druStva prema osnivanju
socijalnih poduzeca jer time poboljSavaju svoju uslugu i promoviraju javni interes.
Manjak pristupu informacija je jednak ¢imbenik kao i prethodno navedeno jer
zahvaljujuéi centralizaciji, ljudima je teze dostupno savjetovanje na primjer o
pokretanju poduzeca (ne mora biti samo socijalnog), ali 1 trebaju visSe resursa kako bi
pristupili uslugama. Dakle, socijalno poduzetnistvo je prisutno na Hrvatskom trzistu,

ali nije jo$ u punim kapacitetima svojih moguénosti.

4.1. Zakonodavni okvir socijalnoj poduzetnistva u Republici Hrvatskoj

Zakonodavni okvir socijalnog poduzetnistva u Hrvatskoj moze se razmatrati kroz dvije

podjele: hrvatski zakonodavni okvir te okvir Europske Unije.

Zakonodavni okvir Europske Unije u sebi sadrzi povijesni razvoj koji je oblikovao
politike usmjerene prema razvoju socijalnog poduzetnistva. | prije samog osnutka
Europske Unije, promicalo se zadrugarstvo, s posebnim naglaskom na ukljucivanje $to
viSe radno sposobnih ljudi u trziSte rada (Vinceti¢ i1 sur., 2013). Podru¢je EU
prepoznalo je dugoroCnu odrzivost socijalnih poduzeca upravo zbog navedenog
ukljucivanja nezaposlenih osoba u trZitSe rada, a indikator uspjeSnosti ¢esto se mjeri
ustedom javnih sredstva koje se izdvajaju za socijalne naknade i dodatke (Terziev i
sur., 2020.). Znacajno je razvoju doprinijela tradicija i vrijednosti koje nose gradani
Europe. Promicanjem vrijednosti poput solidarnosti koja se moze uociti 1 na samim
temeljnim politickim mjerama na podruc¢ju Europe poput zdravstva koje je osnovano
na uzajamnom pomaganju kroz doprinose kako bi svi gradani imali jedan pristup
zdravstvenoj zastiti i lijeCenju. Utjecaj je svakako imala i religija jer su prvotna
djelovanja dobrocinstva bila u sklopu aktivnosti osnovanih od strane katolicke crkve.
Stoga je logickim slijedom Europa nastavila sa solidarnoS¢u djelovanja i odgovornosti

ne samo na lokalnoj razini ve¢ zahvaljuju¢i globalizaciji 1 na nacionalnoj razini
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promoviraju¢i svoje programe 1 inovativna rjeSenja kako bi omoguéila razvoj

socijalnih inovacija i poduzetnistva.

U 2011. godini pokrenuta je Inicijativa za socijalno poduzece koja je definirala Cetiri
podrugja djelovanja socijalnog poduzec¢a®: osobne socijalne usluge, lokalni razvoj
podruc¢ja u nepovoljnom polozaju, radna integracija te ostale. Po osobe socijalne
usluge Inicijativom se predvidaju socijalna poduzeca koja djeluju u podrucju
zdravstva, struénog osposobljavanja, usluge skrbi o djeci, usluge za starije osobe ili
pomo¢ osobama u nepovoljnom polozaju. Zatim, djelovanju u podrucju lokalnog
razvoja podru¢ja u nepovoljnom polozaju socijalna poduzeca pruzaju podrSku u
razvoju, povezivanju i suradnji sa tre¢cim zemljama te ulaganjem u udaljena ruralna
podru¢ja. Radnom integracijom smatra se podru¢je osposobljavanja osoba s
invaliditetom te nezaposlenih osoba. Finalno, ostala podrucja ¢ine zastitu okolisa,
kulture, ouvanje povijesti, inovacije, zastite potrosaca i slicno. Neovisno o podrucju
djelovanja socijalnog poduzetnistva dodatno se potice djelovanje Start-up and Scale-
up inicijativom predstavljenom 2016. godine. Navedena Inicijativa je zapravo kao
dopuna osnovnom dokumentu jer je prepoznala izazove s kojima se poduzecéa susrecu
te kroz svoje djelovanje zeli ukloniti prepreke novim poduze¢ima kod osnivanja,
stvoriti pozitivnije djelovanje za suradnju i razvoj vjeStina te olakSati pristup
financiranju. Socijalna poduzeca mogu se javljati i kao start up poduzeca jer su start
up poduzeca definirana kao mala poduzec¢a koja donose inovativna rjeSenja na trziste.
Karakterizira ih jednostavnost, manjak iskustva poduzetnika, ali i veliki potencijal
razvoja jer su cCesto usmjerena tehnoloSkim rjeSenjima (Nikoli¢, Zori¢, 2014).
Inovativnost je svakako stavka koja se javlja kod definiranja i samog socijalnog
poduzeca, a takoder je zajednicka karakteristika manjak iskustva poduzetnika te
manjak resursa. Europska Komisija dodatno je uvela 2021. godine novi akcijski plan
o0 socijalnoj ekonomiji temeljem rezultata Inicijative za druStveno poduzetni$tvo iz
2011. godine®. Razlog novom planu bila je potreba za stabilizacijom trzista i radu na
otpornosti koji je potaknula pandemija Covid-a. Inicijative koje akcijski plan sadrzi

su:" stvaranje pravnih okvira za napredak socijalne ekonomije, stvaranje mogucnosti i

8 Mrezni izvor stranice Europske Komisije: https://single-market-

economy.ec.europa.eu/sectors/proximity-and-social-economy/social-economy-eu/social-

enterprises _en#:~:text=The%20social%20business%20initiative%20%28SB1%29%2C%20launched%
20in%202011%2C,avenues%20t0%20be%20explored%20in%20the%20medium%2 Flong%20term.,
posjeceno 15.08.2023.

® Mrezni izvor: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1537&langld=en., posje¢eno 07.09.2024.
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podrske te povecanje prepoznavanja socijalne ekonomije te potencijala koje ista
donosi na trzistu". Nastavno i na akcijski plan svakako je bitno i trenutno aktualna tri
glavna cilja vezana uz'°zaposljavanje, edukaciju, smanjenje siromastva. Naime, EU
ima ambiciju porasta zaposlenosti na 78% unutar svojih ¢lanica (zaposlenost se odnosi
na osobe od 20 do 64 zivotne dobi), 60% svih odraslih osoba na podrucju EU treba
sudjelovati u edukacijama svake godine te smanjenje siromastva za barem 15 milijuna
osoba koje su u riziku siromastva ili su izolirani. Dodatno, u planu se navodi poticanje
poduzetniStva s naglaskom za otvaranjem kvalitetnih radnih mjesta, pravednom
zaposlenju i inkluzivnostil. Iz navedenog moze se zakljugiti kako Europska Unija drzi
do socijalnog poduzetnistva kao inovacijom koja promice kvalitetu zivota te
pravovremenim azuriranjem 1 aktualizacijom svojih programa promice osiguravanje

resursa, podize svijet o relativno novom pojmul.

U kontekstu Hrvatskog zakonodavnog okvira, bitno je spomenuti Strategiju odnosno
prvi institucionalni okvir suvremenog djelovanja socijalnog poduzetniStva u Hrvatskoj
(Simlesa, 2015.).U samom dokumentu prepoznate su pozitivne strane drustvenog
poduzetnistva kao Sto je oCuvanje kulturne bastine, unapredenje kvalitete Zivota,
ukljuéivanje na trziste rada'? Iako socijalno poduzetni$tvo nije definirano u zakonu
kao oblik poduzeca, ono nije prepreka za socijalne inovacije (Baturina i Babi¢, 2021.).
Na zacetku osnivanja socijalnog poduzetnistva prema Zrili¢ i Sirola (2014), povoljnije
zarazvoj je osnivanje raditi kroz oblik udruge, a kad je rije¢ o razvijenijim poduze¢ima
rije¢ je o trgovackim druStvima. Ovisno o0 stupnju napretka mogu postojati razlike

izmedu navedenih oblika, a svaki je definiran na svoj nacin.

Udruge prema Zakonu o udrugama (NN 74/14,70/17,98/19,151/22), definirane su
kao:" svaki oblik slobodnog i dobrovoljnog udruzivanja vise fizickih, odnosno pravni
osoba koje se, radi zasStite njihovih probitaka ili zauzimanja za zastitu ljudskih prava i
sloboda, zastitu okolisa i prirode i odrzivi razvoj, te za humanitarna, socijalna,
kulturna, odgojno- obrazovna, znanstvena, sportska, zdravstvena, tehnicka,

informacijska, strukova ili druga uvjerenja i ciljeve koji nisu u suprotnosti s Ustavom

10 Mrezni izvor stranice Europske Komisije:

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1607&langld=en, posjeceno 16.08.2023.

1 Mrezni izvor Akcijskog plana: https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-
rights/en/, posjeceno 16.08.2023.

12 Mrezni izvor: https://www.esf.hr/wordpress/wp-content/uploads/2015/02/Strategija-razvoja-
dru%C5%Altvenog-poduzetni%C5%Altva-u-RH-za-razdoblje-2015-2020.pdf, posjeceno
12.08.2024. godine
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I zakonom, a bez namjere stjecanja dobiti ili drugih gospodarskih procjenjivih koristi,
podvrgavaju pravilima koja ureduju ustroj i djelovanje toga oblika udruzivanja".
Nacela djelovanja udruga koje predvida Zakon su: neovisnost, javnost, demokratski

ustroj, neprofitnost te slobodno sudjelovanje u javnom zivotu.

Obrti su s druge strane prema Zakonu o obrtu (NN 143/13, 127/19, 41/20), definiran
kao: "samostalno i trajno obavljanje dopustenih gospodarskih djelatnosti (...), od strane
fizickih osoba sa svrhom postizanja dohotka ili dobiti koja se ostvaruje proizvodnjom,
prometom ili pruzanjem usluga na trzistu". Ovisno o vrsti obrta Zakonom se razlikuju:

slobodni obrti, vezani obrti te povlasteni obrti te tradicijski i umjetnicki.

Zadruge definira Zakon o zadrugama (NN 34/11, 125/13, 76/14, 114/18, 98,19) pod
opisom: "Zadruga je dragovoljno, otvoreno, samostalno i neovisno drustvo kojim
upravljaju njezini ¢lanovi, a svojim radom i drugim aktivnostima ili koriStenjem
njezinih usluga, na temelju zajednistva i uzajamne pomoc¢i ostvaruju, unapreduju i
zaSti¢uju svoje pojedinacne 1 zajednicke gospodarske, ekonomske, socijalne,
obrazovne, kulturne i druge potrebe i interese i ostvaruju ciljeve zbog kojih je zadruga
osnovana. Vrijednosti zadruga koje se navode u Zakonu su: odgovornost,
demokrati¢nost, ravnopravnost, pravi¢nost, solidarnost, moralne vrednote postenja,
otvorenosti. Nadalje, kad su u pitanju zadruge u Zakonu su definirani i odnosi medu
¢lanovima kao 1 suradnja sa te briga za zajednicu. U samom Zakonu ¢lankom 65
definirane su i socijalne kao zadruge osnovane: ,.kako bi se obavljala djelatnost kojima
se pruza pomo¢ u zadovoljenju zivotnih potreba socijalno ugrozenim, nemoénim i
drugim fizi¢kim osobama (koje ne mogu same ni uz pomoc¢ obitelji zadovoljiti potrebe
zbog nepovoljnih osobnih, gospodarskih, socijalnih i drugih okolnosti); za
uklju¢ivanjem u radne i gospodarske procese osoba s umanjenom radnom sposobnosti
i druge fizicke osobe koje nemaju dovoljno sredstva za podmirenje osnovnih Zivotnih

potreba te ih nisu u moguénosti ostvariti svojim radom ili prithodom od imovine.*

Zakonom o zakladama (NN 106/18, 98/19, 151/22) one se opisuju kao: ,,imovina
namijenjena da sama odnosno prihodima Sto ih stjece trajno sluZi ostvarivanju neke
opc¢ekorisne svrhe ili dobrotvorne svrhe. Zaklada je profitna pravna osoba bez ¢lanova,
a svrha je opcekorisna odnosno dobrotvorni ako se tiCe samo osoba koje pripadaju

odredenom pozivu...". Nadalje, s obzirom i na uloge zaklada prema Bezovan (2002.),
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razlikujemo: ocuvanje tradicije i1 kulture, socijalnu i politicku promjenu, inovaciju,

redistribuciju, supstituciju i komplementarnost.

Trgovacka drustva su: "javno trgovacko drustvo, komanditno drustvo, dionicko
drustvo, drustvo s ograni¢enom odgovornoséu, gospodarsko interesno drustvo.",
prema Zakonu o trgovackim drustvima (NN 111/93, 34/99, 121/99, 52/00, 118/03,
107/07, 146/08, 137/09, 125/11, 152/11, 111/12, 68/13, 110/15, 40/19, 34/22, 114/22,
18/23). Trgovacko drustvo osniva se za obavljanje gospodarske ili druge djelatnosti
od strane trgovca. Trgovci su definirani kao osobe koje samostalno obavljaju
gospodarsku djelatnost kako bi ostvarili dobit proizvodnjom, prometom robe ili

pruzanjem usluge.

Zakon o ustanovama (NN 76/93, 29/97, 47/99, 35/08, 127/19, 151/22), opisuje
ustanove kao: “pravne osobe, koje su samostalne u obavljanju svojih djelatnosti”.
Prema Zakonu ustanove se moZe osnovati za dvije vrste djelatnosti: obavljanje
djelatnosti koje nisu odredene kao javna sluzba, ali se obavljaju na nacin i pod uvjetima

propisanim za javnu sluzbu ili za obavljanje povjerenih poslova drzavne uprave.

Kako ne postoji jedinstveno zakonodavno uredenje socijalnih poduzetniStva,
mapiranje poduzeca je izazovno. Ipak prema izvjesStaju eng. Social enterprises and
their ecosystems in Europe (2019.)*3, uoéen je pokusaj mapiranja socijalnih poduzeéa.
Na primjer usporedeni su podaci FINA-e o nainu osnivanja poduzeca, ostvarenoj
dobiti, broju radnika, identificirano je 95 socijalnih poduze¢a u 2014.toj godini (od
kojih bilo: 49% udruge, 34% zadruge, 14% tvrtke, 2% institucije) u istrazivanju.
akoder, istrazivanje iz 2017. godine ACT grupe uocilo je 105 socijalni poduzeca od
kojih je 44 zadruge, 32 udruge, 26 tvrtke. Naravno, razliiti autori i razliCite
metodologije dovode do ukupnog broja socijalnih poduzeca u Hrvatskoj. Tako na
primjer iz izvjestaja Vidovié (2020.)*, prepoznato je preko 200 socijalnih poduzeéa u
Hrvatskoj prema kriteriju druStvene svrhe, nac¢inu poslovanja te raspolaganjem dobiti
(reinvestiranjem). Ovisno o djelatnostima kojima se bave socijalna poduze¢a moze

izgledati njihovo pravno uredenje. Na primjer kad je rije¢ o djelovanju u podrucju

BMrezni izvor:
Social%20enterprises%20and%20their%20ecosystems%20in%20Europe.%20Updated%20country%2
Oreport%20Croatia%?20(1).pdf, posjeceno 16.09.2024.

14 Mrezni izvor:
_enterprises_and_their_ecosystems_in_Europe._Updated_country_report_Croatia.pdf, posjeceno
20.09.2024.
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socijalne skrbi, kulture, ulaganja u slobodno vrijeme mladih i djece najprikladniji oblik
organizacije su se pokazale udruge (Zrili¢ i Sirola, 2012). Udruge se Gesto osnivaju
pod pokroviteljstvom vecih kompanija ili korporacija kako bi predvodile odreden
specifican cilj ili zadovoljile potrebu koja se javila na trziStu. Suprotno navedenom,
kad je rije¢ o obrtima, zadrugama, trgovackim drustvima zbog svog opsega posla i
aktivnosti ¢esto zahtijevaju strateSkog menadzera naspram demokratskog vodstva koje
je specifi¢no za socijalno poduzetniStvo. NajsloZeniji oblik poduzetnistva kojeg autori
navode su zaklade zato Sto je potreban poseban kapacitet za vodenje 1 upravljanje
imovinom te osiguravanje donacija kako bi se postigla odrzivost. Manjak je svakako
hrvatskog zakonodavstva u slaboj definiciji socijalnog poduzetnistva, koja donosi do
s jedne strane do slobodnog osnivanja poduzetnickog oblika ovisno o djelatnosti, ali s
druge strane nedostatak je primjena jednakog oporezivanja kao i za profitne
organizacije. Naravno, socijalna poduze¢a mogu jednako kao profitne organizacije
ostvarivati profit, ali je njihova manjkavost u tezoj dostupnosti postizanja resursa. Teze
je ostvariti donaciju ili investiciju uz nesigurnost povrata iste te su zato socijalna
poduzeca u samim svojim zacecima u negativnijem polozaju. Ipak, uvodenjem
pravnog okvira moglo bi rezultirati pove¢anim birokratskim poslovima, preprekama i
komplikacijama. Tesko je takoder, odrediti §to je opée dobro djelovanja socijalnog
poduzeca i jo§ ga je teze myjeriti iz tog razloga u hrvatskom zakonodavstvo nije
pronaslo odgovaraju¢u metodologiju kojom bi definiralo socijalno poduzetnistvo te
uvelo dodatne mjere. Europska Unija sa svojim ESF+ fondom znacajno utjece na
daljnji razvoj hrvatskog socijalnog poduzetniStva unato¢ trenutne manjkavosti u

zakonodavnom okviru.

U kontekstu zakonodavnog prepoznavanja, potrebno je spomenuti i informiranje same
javnosti §to je bio ujedno i jedan od ciljeva Akcijskog plana o socijalnoj ekonomiji.
Unato¢ naglaSavanju potrebe za informiranjem javnosti o socijalnom/druStvenom
poduzeéu i njegovim prednostima rijetki su fakulteti na primjer koji provode
obrazovanje o navedenom (Ekonomski fakultet u Zagrebu, Zagrebacka Skola
ekonomije i menadzmenta, Ekonomski fakultet u Osijeku, Edukacijsko-
rehabilitacijski fakultet te Pravni fakultet u Zagrebu) (Baturina i Babi¢, 2021.).
Nedostatak u formalnom obrazovanju dovodi do manjka poznavanja pojma i
mogucnosti otvaranja socijalnih poduzeca te postoji potreba za istim uvodenjem na

primjer u srednjim Skolama pogotovo ekonomskih usmjerenja. U istrazivanju
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Hrvatskog monitora drustvenih poduzeéa (2022)%, koje je provedeno na 75 socijalnih
poduzeca online anketom uocena su dva ograniCenja s kojima se socijalna poduzeéa
susrecu:" Lose razumijevanje/svijest 0 drustvenim poduzec¢ima
baknama/investitorima" (63% ispitanika je oznacilo tvrdnju) te: "LoSe
razumijevanje/svijest o drustvenim poduzeéima kroz Sire javnosti", je oznacilo 55%
Ispitanika.Manjak svijesti od strane investitora moze dovoditi do tezeg ostvarivanja
financijske potpore, a jednako tako manjak svijesti Sire javnosti utjeCe na podrSku
same lokalne zajednice prema socijalni poduze¢ima. Nadalje, u $iroj javnosti socijalna
poduzeca su prikazivana ¢esce uz organizacije civilnog drustva, socijalno braniteljske
udruge (TisSma i sur. 2023.). Navedeni autori prikazali su u istrazivanju znacajnu
slabost u podru¢ju nedovoljne informiranosti drustva o moguénosti socijalnog
poduzetniStva u poticanju lokalnog razvoja, manjak formalnih institucija koje bi
pruzale potporu socijalnim poduze¢ima, ali i manjak medijske zainteresiranosti o

informiranju uspjesnih socijalnih poduzeca.

5. MLADI U HRVATSKOJ: karakteristike i nalazi istrazivanja

Mladi na pocetku svoje odraslosti pokuSavaju naci svoje mjesto u drustvu, novim
ulogama u zivotu te na trziStu rada. Posebno u tranzicijskim druStvima (kao §to je
Hrvatska) mladi prolaze kroz svoje osobno prijelazno razdoblje djetinjstva u odraslost,
a ujedno i institucije u kojima odrastaju paralelno nose svoje unutarnje promjene
(Ilisin, 2017). U navedenim okolnostima dolazi do veée konkurencije na otvorenom
trziStu rada, pritisak za §to je ve¢om razinom obrazovanja ¢ime se naglasak stavlja na
podrsci iz obitelji, odnosno razlikama u obiteljskim resursima (Ilisin, 2017). Zbog
navedenih okolnosti mladi su ¢esto dio ranjivih ¢imbenika poput rizicnog ponasanja,
emocionalne i psihicke krhkosti, ekonomske ovisnosti, manjka znanja i ne
razumijevanja okoline, manjka radnog iskustva (Ilisin i sur., 2003). DrZava kao aktivan
1 odgovoran dionik druStva, ima potrebu i odgovornost zastite mladih. Kroz aktivne
mjere 1 politike zapoSljavanja drzava pokusSava umanjiti rizike 1 omoguciti $to laksi
pristup novosti u njihovom Zzivotu, a to je zaposlenje. Upravo zato potrebno je skupiti
razumijevanje o percepciji mladih o socijalnim poduze¢ima, uvidjeti postoji li

dovoljna informiranost o pokretanju vlastitog socijalnog poduzeca te o odrzivosti istih.

15 Mrezni izvor: https://act-grupa.hr/web/wp-content/uploads/2023/09/ESEM2022_HR_final-1.pdf,
posjeceno 16.09.2024.
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5.1. Definiranje mladih osoba i njihovih vrijednosti

Mladi u svijetu definirani su raznim oblicima opisa, medutim kako bi se shvatila vise
dimenzija podjela mladih i njihovih vrijednosti potrebno je sagledati Siru sliku. Mladi
kao skupina vrlo su ovisni o vremenima u kojima zive. Na primjer, u proslosti
postojanja Covjeka jo§ u plemenskim skupinama mladi su postojali bioloskim
sazrijevanjem, neovisno o psihickoj zrelosti ¢ime su i njihove uloge bile zamijenjene
- od djeteta do odrasle osobe te su im uloge automatski prepisane. U antici je pojam
mlade osobe proizlazio iz odredenih priprema bilo da je rije¢ o obrazovanju, pripremi
za vojsku ili sluzenje. Dakle, mlada osoba je postajala ulaskom u sustav nekog oblika
obrazovanja i time je pokusala doprinijeti za razliku od djeteta. U spomenutoj proslosti
nije bilo prostora za pripadanjem "mladoj" populaciji u kontekstu koji je poznat u
suvremenom vremenu. Dolaskom industrijske revolucije zapravo je uoceno formiranje
skupina $to je ukljucivalo i skupine mladih. Razlog objedinjenja skupina za vrijeme
industrijske revolucije je spoznaja za ljudskim pravima i pravima radnika ¢ime se
izuzimaju djeca iz oblika rada te se svijest okrece prema obrazovanju djece, a samim
time i mladih kako bi zauzimali nova mjesta u novom poretku (Cifri¢, 1977.).
Dodatnim obrazovanjem, mladi postaju kriticnijeg razmisljanja prema poretku i time
se mogu javiti razne studentske pobune, zahtjevi za odgovornosti drustva prema
odredenoj nepravdi. Pojavom i1 razvojem tehnologija mladi postaju umreZeni, dostupni
I povezani sa svojim vr$njacima i ideologijom. Tehnologija omogucuje dostupnost
informacija raznih stajaliSta, postoje otvoreni forumi na kojima se moZze komentirati
drustveni problemi kao Sto je ekologija, zaStita prava Zivotinja, ustrojenje na
fakultetima. Dostupnost informacija uvelike doprinosi formiranju mladih osoba, oni

rastu sa tehnologijom i kontinuirano se zahtijeva prilagodenost novim stvarima.

Primarno obiljezje shodno svemu c¢ine godine pripadnosti osoba te iako prema
dokumentima Ujedinjenih naroda mladi bivaju pod kategorijama osoba od 15 do 24
godine, shodno trendovima s kojima se mlade osobe susrecu poput produljenog
ostajanja u sustavu obrazovanja, nemogucénosti zapoSljavanja, mentalnim
sazrijevanjem dobna skupina moze ovisiti od regije do regije. Na primjer, Europska

Unija u sklopu programa Garancija za mlade shodno krizi uzrokovanoj pandemijom
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virusa COVID - 19 prosiruje potporu mladima za zaposljavanje na dobnu skupinu od

15 do 29 godine Zivota®®.

Kad je rije¢ o Hrvatskom poimanju mladih, u obzir se uzimaju kod definicija osobe od
15. do 30. godine Zivota jer prema socijalnim karakteristika osobe od 25.te do 30.te
godine zivota vise pripadaju obiljezjima osoba mladoj od 30.te godine Zivota (IliSin i
sur., 2003.). Dulje obrazovanje i manjak mogucnost zaposlenja Cesto rezultiraju sa
kasnijim odlaskom iz roditeljskog doma. Naravno, postoje dodatne okolnosti koje
otezavaju selidbu mladih i samostalnost kao §to su nesigurne financijske moguénosti;
¢esto mladi rade nestabilne, slabije pla¢ene poslove. Zatim, ovisnost starijih ¢lanova
obitelji o mladima zbog bolesti ili starije zivotne dobi, na primjer mladi zauzimaju
uloge osobe koja financijski privreduje u obitelji te je teSko odvojiti se od ¢lanova zbog
osjecaja odgovornosti prema njima. Niz je svakako razloga zbog kojih mladi dulje
ostaju u svojim primarnim obiteljima iako nekada imaju i sredstva da se odsele i po¢nu
svoj zivot, svakako je potrebno navesti i tradicijske vrednote koje mogu imati utjecaj
na mlade i odluku selidbe poput religijskih uvjerenja da se selidba podrazumijeva
prilikom stupanja u brak. Trenutnu situaciju spremnosti selidbe mladih iz roditeljskih
obitelji prikazuju podaci Eurostata u Tablici 1.6.: Postotak mladih godina izmedu 18 i
34 godine Zivota koji ostaju Zivjeti sa roditeljima. Naime, prema navedenoj tablici u
Hrvatskoj najveci postotak mladih ostaje Zivjeti sa svojim roditeljima i to ve¢inom
samostalnost ostvaruju muskarci 1 Zene poc¢etkom tridesetih godina. Najmanji postotak
suzivota mladih sa roditeljima nalazi se u Skandinavskim zemljama (Svedska, Danska,
Norveska). Uzevsi u obzir kako je prema DrZzavnom zavodu za statistiku prosjecna
mjesecno ispla¢ena neto placa zaposlenoj osobi u Hrvatskoj iznosila 1 150 eura'’,
mladi imaju 1 nesto nize place s obzirom da ulaze na pocetnicke pozicije trzista rada,
tesko je samostalnoj osobi do¢i do rjeSenja samostalnog zivota. Naravno, samostalan
Zivot 1 tendencija prema njemu zavisi od generacije do generacije, a mladi su jedna
dinami¢na skupina koja mijenja svoje vrijednosti i prirodno je s protekom vremena,
promjenama na trzistu, zivotu pa i vjerskim pripadnostima mladi imaju tendenciju

promjene svojih vrijednosti.

16 Mrezni izvor stranica Europske komisije:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1079&langld=hr , posje¢eno 30.09.2023.

17 Mrezni izvor stranica Drzavni zavod za statistiku: https://dzs.qov.hr/vijesti/prosjecna-neto-placa-u-
svibnju-1-133-eura/1616 , posjeceno 02.10.2023.
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Tablica 1.1.: Postotak mladih godina izmedu 18 i 34 godine Zivota koji ostaju Zivjeti

sa roditeljima

S .
Danska 15,5
Norveska 15,8
Finska 16,7
Njemacka 31,3
Estonija 334
Nizozemska 35,5
Austrija 38,6
Francuska 434
Belgija 43,5
Litva 438
Ceska 449
Luxemburg 493
Latvija 49,6
Madarska 51,9
Cipar 535
Rumunjska 53.9
Slovenija 531
Malta 593
Bugarska 53,6
Irska 64,1
Poljska 65,7
Spanjolska 65,9
ltalija 63,4
Portugal 707
Slovacka 71,2
Grika 71.9
Hrvatska 78,2
1ZVOR: mrezni izvor stranice Eurostat:

https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ilc lvps08 custom 8450491/default

[table?lang=en

Uz komparativni pristup provedeno istraZivanje 2013. godine po autorima IliSin i
Gvozdanovié¢, mogu se uociti promjene u vrijednostima izmedu 1986., 1999., 2004. te
2013. godine po pitanjima dozivljaja privatnosti, samosvojnosti (individualnost),
materijalnim polozajima, profesionalnom uspjehu, dokoli¢arenje (slobodno vrijeme),
vjera, drusStveni poloZaj, vlast, nacionalnost, medijski uspjeh, politicko potvrdivanje.
Prema posljednjem istrazivanju 2013.te godine moze se iz Grafickog prikaza 2, uociti
pad interesa u vrijednosti naspram prethodnih godina. Ne zainteresiranost mladih za
vrijednost moze proizlaziti iz suzdrzanosti za opredjeljenjem za odredenu vrijednost,

potrebom za tolerancijom, uvazavanjem, ali i potencijalno ambivalentnosti prema
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prethodnim tradicionalnim vrijednostima poput vjere, druStvenog polozaja ili

politickog potvrdivanja.

Graficki prikaz 1: Prikaz vrijednosti mladih 1986. do 2013. godine
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IZVOR: Ilisin i Gvozdanovi¢, 2016.

Razlog zabrinutosti smanjenja interesa prema vrijednostima zapravo leZi u logi¢no
posljedicnoj vezi kako ¢e osobe s manjim interesom u vrijednosti biti pasivniji u svom
djelovanju u zajednici. Ukoliko ne postoji unutarnja motivacija, ljudi ¢e se teze
ukljucivati u projekte, aktivnosti, volonterstva svoje zajednice, ali i zalaganju za
politicka uvjerenja. Upravo iz navedenih razloga postoji znaCajan interes za
dobivanjem uvida u stanje mladih u drzavi, njihove vrijednosti i svijesti za
djelovanjem na politickom podruc¢ju. Svakako valja uzeti i u obzir da ¢e mladi biti
predvodnici, oni koji utjeCu na naredno trziste rada, politici te zalaganju za prava u

svom okruZenju. Dodatno istrazivanje koje moze dati uvid u vrijednosti mladih u
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Hrvatskoj glasi: Istrazivanje mladih Jugoistocne Europe 2018/2019.*%. Rije¢ je o
medunarodnom projektu €iji je cilj bio utvrditi 1 analizirati stavove mladih u dobi od
14 do 29 godine. U navedenom istrazivanju uoceno je iz Grafickog prikaza 3; kako
mladi Zele ve¢inom biti neovisni (86%) jednako koliko im je bitno biti vjernima
(odanima) Prijateljima (86%). 1z obiljezja moze proizlaziti potreba za pripadnosti, a
mladi cijene i vjernost partnerima (83%) te vide odgovornost kao veliku vrijednost
koju podrzavaju. Jednako uz odgovornost, mladi prepoznaju potrebu za djecom,

dobrim izgledom te karijerom (76%).

Graficki prikaz 2: Ljestvica vrijednosti mladih (%)
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IZVOR: mreZni izvor: https://library.fes.de/pdf-files/bueros/kroatien/15291.pdf

Shodno navedenom, vrijednosti mladih mogu znacajno ovisiti u vremenu u kojem se
nalaze, o politi¢kim prilikama, razdobljima mira, ali i njihovom kulturnom okruzenju.
Prema zadnjim istrazivanjima (2018/2019), mladi cijene vrijednostima koje bi se
mogle svrstati u tradicionalne poput odanost prijateljima, partnerima, obitelji.
Medutim, prepoznaje se i potreba za individualnim ¢imbenicima poput izgleda,
samostalnosti koja je najznacajnija, zdravom prehranom te ostvarenjem u

profesionalnom Zivotu.

18 Mrezni izvor stranica Izvjestaj ISTRAZIVANJE MLADIH U HRVATSKOJ 2018./2019. :
https://library.fes.de/pdf-files/bueros/kroatien/15291.pdf , posjeceno 03.10.2023.
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5.2. Mladi na trzistu rada

Mladi na trzi$tu rada Cine aktivne sudionike koji su zdravstveno u prednosti, u dobi
kad mogu usvajati dostatno lako nove vjestine i1 znanja kako bi usavrsili svoj rad, ali
njihovo zaposljavanje vrlo ¢esto ne odgovara moguénostima, znanjima, potrebama
trziSta. Kako bi se dobio uvid u opcenito stanje trziSta promatra se kroz stope
nezaposlenosti. Stopa nezaposlenosti ¢ini broj nezaposlenih osoba kao postotak
gospodarski aktivnog stanovniStva na temelju definicije Medunarodnog ureda rada.
Nezaposlene osobe koje se ubrajaju u statistiku stope nezaposlenosti su radno
sposobne osobe u dobi od 15 do 74 godine Zivota, a zadovoljavaju tri uvjeta: dostupni
su za pocetak rada u naredna dva tjedna, aktivno traze posao u posljednjih mjesec dana
ili su bez posla tijekom referentnog tjedna®. Kako bi se dobila jasnija slika potrebno
je sagledati ne samo mlade u Hrvatskoj nego na podru¢ju Europske Unije $to je

prikazano u Tablici 1.7. nize.

Tablica 1.2.: Stopa nezaposlenosti mladih — % aktivnog stanovnistva

| TIME | 2012 | 2013 [ 2014 [ 2015 | 2017 | 2018 [ 2019 | 2020 [ 2021 [ 2022 |
Belgium | 20.0 239 23.4 225 20.3 19.4 16.0 145 159 182 16.4
Bulgaria | 31.2 31.5 26.9 24.7 20.4 16.1 15.9 1211 174 15.8 10.7
Czechia 19.5 19.0 15.9 1256 10.5 7.9 6.7 5.6 8.0 8.2 6.8
Denmark | 158 14.8 142 122 122 124 10.5 10.1 116 10.8 10.6
Germany | 8.6 8.3 8.3 7.7 75 72 6.6 6.2 8.0 7.0 6.0
Estonia 20.7 18.6 14.9 143 14.0 12.1 12.0 11.6 183 16.7 18.6
Ireland 30.8 26.7 23.4 202 16.8 14.4 13.8 125 15.8 145 10.1
Greece 550 502 53.0 50.3 482 445 412 37.5 38.0 35.5 314
Spain 520 555 532 483 44.4 38.6 34.3 32.5 383 34.8 20.8
France 25.8 26.4 25.7 26.1 26.0 23.5 22.0 20.7 215 18.9 17.3
Croatia 421 50.0 45.5 23 313 274 23.7 16.6 21.1 21.0 18.0
Italy 35.3 40.0 42.7 403 37.7 346 322 292 20.8 20.7 23.7
Cyprus 27.7 38.9 36.0 32.8 29.1 24.7 20.2 16.6 182 17.1 18.6
Latvia 28.5 232 19.6 16.3 17.5 17.0 122 127 149 14.8 153
Lithuania | 26.7 210 103 16.3 145 133 1.1 119 196 143 110
Luxembourg 188 155 226 173 18.0 15.4 142 17.0 232 16.9 17.6
Hungary | 27.8 26.1 20.1 17.1 127 105 9.9 12 125 135 10.6
Malta 13.8 127 117 116 10.7 10.6 9.1 93 109 9.4 8.3
Netherlands  12.9 142 13.8 125 121 10.4 8.0 8.5 106 0.3 7.6
Austria 10.0 103 11.0 11.3 120 10.5 10.0 0.1 11.7 11.0 95
Poland 26.8 27.6 24.1 21.0 17.8 149 118 9.9 109 11.9 10.8
Portugal | 38.1 333 34.8 320 28.0 239 20.3 183 225 234 19.0
Romania | 282 206 30.0 27.3 25.0 23.0 20.5 21.0 216 21.0 22.8
Slovenia | 208 216 20.5 16.4 153 113 8.9 8.1 143 12.8 10.1
Slovakia | 35.3 34.9 31.0 27.7 234 20.0 15.8 17.1 204 20.6 19.9
Finland 105 20.6 20.5 225 20.5 20.0 17.3 17.7 21.0 17.1 142
Sweden 23.0 22.9 223 19.7 183 172 16.8 19.4 23.5 24.7 21.7

1IZVOR: mrezni 1Zvor

https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tipslm80 custom 8564236/default/t

able?lang=en

Promatrano razdoblje stope nezaposlenosti iz Tablice 1.7. je kroz deset godina (od

2012 do 2022), a u obzir su uzete mlade osobe u dobnom rasponu od 15.te di 24te

19 Mrezni izvor stranica Eurostat :
https://data.europa.eu/data/datasets/4mveal 3kctnohbdzmgujg?locale=hr , posjec¢eno 10.10.2023.
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godine zivota. Hrvatska je imala znacajan pad stope nezaposlenosti unatrag deset
godina gdje je stopa nezaposlenosti 2012. godine iznosila 42,1 %, a prema zadnjim

dostupnim podacima 2022. godine je pala na 18%.

Ono §to se treba uzeti u obzir je samo trziste koje je imala gospodarska kriza tijekom
2008 te je rezultirala potrebi oporavka trzista. S druge strane, drzave pocinju provoditi
aktivne politike zapoSljavanja mladih osoba te ulazu dodatne napore u dodatna
subvencionirana usavrSavanja. Svakako je potrebno uzeti u obzir i trend iseljavanja
mladih ljudi iz Hrvatske kako bi nasli posao ili bolje zivotne prilike te ¢injenicu da
prema zadnjem popisu stanovnistva (2021. godine), postotak mladih izmedu 15 i 34
godine iznosi 21,67%, dok je iznos starijih osoba 43,83%%. Ovdje leZi potencijalna
opasnost 1 ne samo odrzivosti radnog trzista nego i odrzivosti mirovinskog sustava koji
se temelji na solidarnosti. Manji udio aktivno mladog stanovni$tva na trzi$tu rada nosi
dugorocne posljedice i zato je bitno provoditi politike zadrzavanja mladih kao i usko
vezano politike zaposljavanja. Sve navedeno svakako doprinosi statusu mladih na
trziStima rada, a pod nacionalnim programima Europske Unije takoder se osvjeStava

polozaj mladih na trzistu.

U literaturi se ¢esto navodi posebna kategorija nezaposlenih osoba ranjivije skupine
drustva odnosno pod nazivom NEET (eng. not in education, employment or training).
NEET osobe ¢ine mladi u rasponu dobi 15 do 29 godina, a koji nisu zaposleni ni u
sustavu obrazovanja te se nisu ukljucile u programe osposobljavanja. Dodatno, kad je
rije¢ o NEET populaciji unutar Europske Unije, Hrvatska se nalazi na Sestom mjestu
prema broju nezaposlenih, radno sposobnih mladih (15-29 godina), od kojih je manje
nezaposlenih muskaraca od Zena, a prvo mjesto u NEET populaciji drzi Rumunjska?’.
Nadalje, NEET populaciju karakterizira nekoliko pokazatelja: smanjena registracija na
zavodima za zapoSljavanje, kompozicija (kratkoro¢no i dugorocno nezaposleni),
obrazovanje (viSe obrazovanje znaci nizi rizik od pripadanja NEET populaciji), socio-
demografski faktori (porast NEET populacije s godinama, pogotovo s naglaskom na
nezaposlenost Zena) (Bedenikovi¢, 2017). Dodatno, u istraZzivanju provedenom 2020.

godine u Gradu Zagrebu na NEET populaciji, mladi su uocili kako postoji sraz izmedu

20 Mrezni izvor stranica Drzavnog zavoda za statistiku : https://dzs.gov.hr/vijesti/objavljeni-konacni-
rezultati-popisa-2021/1270 , posjeceno 10.10.2023.

21 Mrezni izvor stranica Eurostat : https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=File:Vis2-young-people-neither-in-employment-nor-in-education-or-
training_260523.png , posje¢eno 10.10.2023.

34


https://dzs.gov.hr/vijesti/objavljeni-konacni-rezultati-popisa-2021/1270
https://dzs.gov.hr/vijesti/objavljeni-konacni-rezultati-popisa-2021/1270
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=File:Vis2-young-people-neither-in-employment-nor-in-education-or-training_260523.png
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=File:Vis2-young-people-neither-in-employment-nor-in-education-or-training_260523.png
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=File:Vis2-young-people-neither-in-employment-nor-in-education-or-training_260523.png

oc¢ekivanja nezaposlenih mladih osoba, potraznje trzista rada te o¢ekivanja poslodavca
(Majdak i sur., 2021.). Dodatno, u istrazivanju Gvozdanovi¢ i sur. 2019. godine,
sudjelovali su mladi od 14 do 29 godina Zivota, mladi su pokazali ve¢i interes za
zaposlenjem u privatnom sektoru (50%), naspram javnog sektora 41%, dok je
najmanje biran sektor nevladine organizacije (2%). Potencijalni izazov mladih koji su
nezaposleni proizlazi iz malih placa koje nisu dostatne za prezivljavanje, a popratni
troSkovi ¢ine neodrzivim sudjelovanje na trziStu rada. Na primjer mlada osoba koja
krece u potragu za poslom treba imati primarno sredstva za putovanja do radnog mjesta
kako bi participirala na razgovorima za posao (ako oni nisu odrzani online). Dodatno,
osoba treba investirati vrijeme i resurse za pisanje zivotopisa, dodatna testiranja koja
potencijalni novi poslodavac moze traziti. Prilikom samog zaposlenja (ako osoba prije
nije bila zaposlena), mlada osoba mora ponovno uloZiti novac na troskove putovanja,
prikladnu odjecu, hranu itd. Dakle, mlada osoba koja kre¢e na prvi posao treba biti
spremna primarno na pocetne troSkove zaposlenja te ako nema podrsku obitelji,
prijatelja teze ¢e se sna¢i u samom pocetnom razdoblju zaposlenja Sto moze
prouzrokovati demotiviranost. Jednako navedenom, davanjem zaposlenja kroz
ugovore na odredeno vrijeme, mladi su demotivirani za daljnjim ulaganjem u
obrazovanje, nepovijerljivi su prema poslodavcima te su svjesni radu na potencijalno
nestabilnoj poziciji. Svi faktori pospjesuju dulje ostajanje nezaposlenosti, a drzave se
sve viSe okrecu prema specijaliziranim podrucjima mjera kako bi ublaZile rizike i

pospjesile zaposlenje mladih.
5.3 Mladi i (socijalno) poduzetnistvo

Prema prethodno navedenom Istrazivanju mladih u Hrvatskoj 2018/2019 u radu,
zabiljezeno visoko mjesto na ljestvici vrijednosti mladih u Hrvatskoj je svakako
neovisnost. Uzevsi u obzir kako bi mlada osoba bila neovisna potrebno je imati svoje
prihode i zaposlenje. Nadalje, kako svako trziSte rada zahtijeva poduzetnicko
razmisljanje 1 razmi$ljanje ne samo o zaposlenju nego i1 pokretanju te otvaranju novih
poslova svakako poduzetnici imaju veliku ulogu.

Socijalno poduzetnistvo pak nosi jo§ vecu ulogu u zaposljavanju i teze zaposlenih
skupina, a osobe koje se odlucuju za takav oblik poduzetniStva razlikuju se od trenutno
zaposlenih osoba u svojim intrinzi¢nim motivacijama za osnivanjem poduzeca prema
istrazivanju 2015. godine (Kedmenec i sur., 2015). Prema radu Kedmenec 1 sur., 2015.,

ispitanici su pokazali vece vrijednosti empatiziranja za potrebe zajednica, a s druge
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strane nije pokazana znacajna razlika u proslim traumama/ iskustvima koje bi mogle
rezultirati tendenciji pokretanja socijalnog poduzecéa. Dobiveni rezultati koherentni su
sa prethodnim istrazivanjima vrijednosti poduzetnika te nalaza iz literature. Nadalje,
spremnost na poduzetnicke aktivnosti u Hrvatskoj moze se vidjeti iz tablice 1.8,
naziva: Poduzetnicka aktivnost, mjerena TEA indeksom po dobnim skupinama
pokazuje porast kroz period od tri godine u poduzetnicke aktivnosti za dobnu skupinu
25-34 godina, dok je s druge strane pad uo¢en kod dobne skupine 18-24 godine.

Tablica 1.3.: Poduzetnicka aktivnost, mjerena TEA?? indeksom po dobnim skupinama

Dobne skupine TEA Muskarci / TEA Zene
2018. 2018, 2020.

1824 1,7 1,7 1,4
25-34 1.6 1.7 23
35-44 2,2 1.5 2.3
45-54 1.5 1,3 13
55-64 0.8 19 24
Prosjek 1.7 1,6 19

IZVOR: Mrezni izvor: https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/WEB-
GEM-2019120.pdf , posjeé¢eno 06.01.2024.

Kad je rije¢ o promatranom vremenskom periodu, potrebno je uzeti u obzir okolnosti
poput COVID pandemije koja je prouzrokovala nesigurnosti na samom trzistu.
Nadalje, u istrazivanju provedenom 2015. godine, na uzorku od 512 studenata, pet
fakulteta (u zemljama: Austrija, Hrvatska, Bosna i Hercegovina, Slovenija, Sjeverna
Makedonija), autora Kedmenec, Rebernik, Tominc; zabiljezena je korelacija izmedu
educiranosti o socijalnom poduzetni$tvu te privlaénosti prema istom. Naime, studenti
koji su upoznati sa samim pojmom socijalnog poduzetniStva percipiraju ga
pozeljnijom djelatnosti nasuprot ispitanika koji nisu upoznati s pojmom socijalnog
poduzetniStva. Navedeno istraZivanje takoder je pokazalo povezanost pozitivnih
prosocijalnih vrijednosti sa pozeljnoséu socijalnog poduzetnistva. Autori zakljucuju
da postoji mogucnost utjecaja iskustva unutar sustava socijalne skrbi 1, ili javnog
sektora koja osvjeStavaju pojedinca i1 nisu dostupnog pristupa tijekom opceg

obrazovanja.

22 TEA indeks oznacava engl. Total Enterpreneurial Activity Indeks, odnosno indeks poduzetnicke
aktivnosti koji pokazuje postotak odraslog stanovnistva od 18 do 64 godine starosti aktivno
angaziranih u pokretanju poslovnog pothvata ili u upravljanju/posjedovanju poduzeca ne starijeg od
tri i pol godine (mrezni izvor: https://www.gemhrvatska.org/rezultati2002.html, posjec¢eno
06.01.2024.)
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U Hrvatskoj osnova socijalnih poduzeca lezi u udrugama te je u 2015. godini
provedena online anketa upucena prema udrugama koje su upisane u nacionalnu
organizaciju Mreze mladih Hrvatske (Krasi¢ i Saravanja, 2015.). Na anketu je
odgovorilo 34 udruge od ukupno poslanih 68 adresa udruga. U istraZivanju je 89%
ispitanika odgovorilo da nije upoznato sa pojmom socijalnog poduzetnistva. Kad je
rije¢ o osnivanju socijalnog poduzeca 51% ispitanika bi osnovalo poduzece, a 49%
odgovara negativno. Takoder, 86% ispitanika odgovorilo je da smatra da socijalno
poduzeée moze dodatno doprinijeti djelovanju udruge. Nadalje, prema istraZivanju
provedenom 2010. godine na prigodnom uzorku od 120 studenata (Zagreb, Osijek),
60% studenata nije upoznato sa konceptom, dok uz objasnjenje pojma njih 61%
izjavljuje da se mogu vidjeti kao samostalni poduzetnici. S druge strane, oni koji nisu
pokazali interes za socijalnim poduzetniStvom navode razloge nerazumijevanja
socijalnog poduzetni§tva, manjak profitabilnosti, manjak motiviranosti (Zrili¢, Sirola,
2014).

Sukladno provedenim istraZivanjima, moze se zakljuéiti da mladima nedostaje
informacija o socijalnom poduzecu kao pojmu, ali uz objaSnjenje pojma mogu se
vidjeti kao sudionici istoga. Stoga u ovom radu istrazivanje ispituje percepciju mladih
o zapoS$ljavanju mladih unutar socijalnog poduzetniStva te privla¢nost osnivanja

vlastitog socijalnog poduzeca.

6. REZULTATI ISTRAZIVANJA

6.1 Uzorak

Ukupno je pristupilo 105 ispitanika anketi, od kojih je 76% bilo Zena, 23% muSkaraca,
a 1% nije izrazilo rodnu pripadnost. Vecina ispitanika (52%) je dobi od 22 do 25
godina, izmedu 26-29 godine njih je 37%, a 9% je 18-21 godine, bitno je naglasiti da
2% ispitanika koji su oznacili dob stariju od 30 godina biti ¢e izuzeti iz analize rezultata
istrazivanja. Kad je rije¢ o obrazovanju, ispitanici su u vecoj mjeri od 37% prvog
stupnja fakulteta, vise Skole, a podjednako su podijeljeni u srednje strukovne skole od
4 1 viSe godina (23% te zavrSenog fakulteta razine magisterija (doktorata) (24%).
Manji udio ispitanika od 9% je zavrsilo srednju strukovnu Skolu do 3 godine ili
gimnaziju (8%). Nadalje, kad je rije¢ o zaposlenju mladi koji su odgovorili na anketu
u mjeri od 40% su zaposleni na neodredeno vrijeme, dok su na odredeno vrijeme
zaposleni 21%. S druge strane 29% ispitanika bili su studenti, a 5% ih je

samozaposleno u svom poduzecu te finalno nezaposleno je 6%. Ispitanici su oznadili
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da zive u Gradu Zagrebu (55%) te 20% u Zagrebackoj zupaniji, dok su ostali ispitanici

iz ostalih Zupanija.

6.2 Postupak

Anketa je provedena uz pomo¢ Facebook grupa naziva: Poduzetnici za poduzetnike,
Mladi poduzetnici i obrtnici, Mladi hr, Plavi ured. Zatrazeno je dopustenje
administratora grupe za objavu ankete, a ispitanicima je prije samog postavljanja
pitanja pruzena informacija da ¢e ostati anonimni te da je ispunjavanje ankete
dobrovoljno. Na samom pocetku ankete navedena je takoder bila svrha istrazivanja §to
je pisanje diplomskog rada. Dodatno je naglaSena dob ispitanika 18-29 godina.
Ispitanici su pozvani na iskrenost u odgovaranju te je navedeno bilo prosje¢no vrijeme
trajanja ispunjavanja ankete $to je unutar 10 minuta. Za slucaj upita oko istrazivanja,

navedena je bila mail adresa provoditelja ankete.
6.3 Rezultati istrazivanja
Poznavanje pojma socijalnog/drustvenog poduzetnistva.

Socijalno poduzetnistvo kao pojam je poznat 60% ispitanika, niti poznat niti nepoznat
je oznacilo 24% ispitanika, dok je nepoznat kao pojam oznacilo 15% ispitanih. Kad je
rije¢ o tome S§to ispitanici smatraju obiljeZjem socijalnog poduzeca najveci postotak
smatra: primarno usmjerenost na rjeSavanje nekog druStvenog problema te
uklju¢ivanje volontera u svoj rad. Kao ponudeni odgovori dodana su obiljezja koja
nisu obiljeZja socijalnih poduzeca te je 4,8% ispitanika odgovorilo da su: “Primarno
usmjereni ostvarivanju profita“ te da ,,Ne mjere svoje druStvene i okoliSne ucinke*

(5,7%). Nize se nalazi cijeli prikaz udjela odgovora u Grafickom prikazu 3.

38



Grafi¢ki prikaz 3: Odgovori ispitanika ankete na pitanje Sto smatrate da su obiljezja

koja karakteriziraju socijalno/drustveno poduzece.

Sto smatrate da su obilje?ja koja karakteriziraju socijalno/drustveno poduzece
(moZete oznaditi vise pojmova)?

Ne mjere svoje drustvene i okoli$ne uc¢inke ||| 5,70%

Potice se sudjelovanje radnika i drugih dionika u
I 3 10%

donosenu odluka

Mogu ukljucivati volontere u svoj rad || N NN 72 /0%
Primarno su usmjereni na rjeSavanje nekog
I 27,60%

drustvenog problema

Primarno su usmjereni ostvarivanju profita . 4,80%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%  100,00%

Nadalje, ve¢inom su se mladi sa pojmom socijalnog poduzetni$tva upoznali preko
druStvenih mreza (31%), drugih internet izvora (26%) te preko TV emisija (21%).

Ukupan prikaz odgovora nalazi se nize u Grafickom prikazu 4.

Graficki prikaz 4: Odgovori ispitanika ankete na pitanje Na koji ste nacin do sada

primarno dobili informacije o socijalnom/drustvenom poduzetnistvu?

Prazno/nisam [l 2%
Radio N 5%
Novine I 7%
Fakultet | A o
™ emisi> I 1%
Drugih Internet izvora | N -
Drustvenih mreza | R

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Ispitanici su dobili opis socijalnog poduzetnistva®® te je njih 58% odabralo rad u
socijalnom poduzecu kao pozeljnim, njih 31% nije sigurno, a 11% ne bi radilo u
socijalnom poduzecu. U tablici nize je prikaz zainteresiranosti za radom po veli¢ini

poduzeca uz postotak odgovora vjerojatnosti zaposlenja.

Tablica 1.4.: Postotni prikaz odgovora ankete po pitanju zaposlenja mladih.

Nikada ne bih tamo Ne bih tamo Nisam siguran/na . . Najvise bih Zelio/la
] . o . Radio/la bih tamo o
radio/la radio/la bi li tamo radio/la tamo raditi
Mikro poduzece 16% 15% 31% 23% 14%
Malo poduzece 15% 7% 27% 33% 18%
Srednje poduzece 11% 8% 22% 42% 17%
Veliko poduzeée 13% 9% 24% 30% 25%
Javna sluzba 18% 11% 19% 25% 27%
Neprofitna organizacija -
udruga/zadruga 19% 16% 27% 22% 16%

Iz navedene tablice vidljiva je najveca pozeljnost zaposlenja u srednjim poduzec¢ima
(59 postotnih poena), dok je najmanja pozeljnost u mikro poduzeéima (37 postotna

poena) te u neprofitnim organizacijama (38 postotna poena).
Misljenje mladih o poduzetnistvu u Hrvatskoj.

U anketi predstavljena je tvrdnja: "RazmiSljam o osnivanju vlastitog poduzeca", uz
koju si ispitanici birali na skali od 1 do 5 koliko se slazu sa tvrdnjom. 41% mladih
uopce se ne slaze/ne slaze se sa tvrdnjom o osnutku vlastitog poduzec¢a, dok se 34%
mladih niti slaZe niti ne slaze sa tvrdnjom, a 25% ispitanika slaze se/u potpunosti se
slaZze.. Nadalje, ispitanici ve¢inom smatra da u Hrvatskoj ne vlada pozitivna
poduzetnicka klima za osnivanjem vlastitog poduzeca (52%), njih 27% ima neutralno
misljenje, dok 22% smatra da vlada pozitivna poduzetni¢ka klima. Nadalje, mladi
nemaju dovoljno informacija o tome kako pokrenuti vlastito poduzece (40%).
Takoder, ispitanici su u 49% odgovora oznacili da ne znaju gdje i kako do¢i do podrske
prilikom osnivanja svog poduzeca, puni prikaz odgovora na obadvije tvrdnje dostupan

je u grafickom prikazu.

2 Opis socijalnog poduzetnistva u anketi glasio je: ,,Socijalno/drustveno poduzetnistvo definira se
kao: Poslovanje temeljeno na nacelima drustvene, okolisne i ekonomske odrzivosti, kod kojeg se
stvorena dobit/visak prihoda u cijelosti ili vecim dijelom ulaze za dobrobit zajednice. *
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Graficki prikaz 5: Odgovori ispitanika ankete na tvrdnju Kao mlada osoba imam
dovoljno informacija o tome kako pokrenuti viastito poduzece.
Kao mlada osoba imam dovoljno informacija o tome kako
pokrenuti vlastito poduzece.

35%

20% 29,50% 28,60%
25%
20%
20% 17,10%
15%
10%
4,80%
[]
0%
U potpunosti se  Ne slazem se Niti se slazem Slazem se U potpunosti se
ne slazem niti se ne slazem slazem

Graficki prikaz 6: Odgovori ispitanika ankete na tvrdnju Ako bi pokrenuo vlastito

poduzece znam gdje i kako mogu doci do pomoci i podrske.

Ako bi pokrenuo vlastito poduzeée znam gdje i kako mogu doci
do pomodii podrske

30% 27,60%
25,70%
25% 22,90%
21%

20%
15%
10%

5% 2,90%

- [ ]

U potpunosti se  Ne slazem se Niti se slazem Slazem se U potpunosti se
ne slazem niti se ne slazem slazem

Misljenje mladih o socijalnom poduzetnistvu.

Ispitanicima je predstavljeno 11 tvrdnji o socijalnom poduzetnistvu. Ispitanici su
mogli oznaciti na skali koliko se slazu od jedan do pet sa tvrdnjama. Nize se nalazi
Graficki prikaz 7: Odgovori mladih na tvrdnje o socijalnom poduzetniStvu, sa

objedinjenim svim odgovorima.
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Graficki prikaz 7: Odgovori mladih na tvrdnje o socijalnom poduzetniStvu
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Kad je rije¢ o osnivanju socijalnog/drustvenog poduzeca 66% ispitanika odgovorilo je
kako se u potpunosti ne slaze/ne slaze se. S druge strane, njih 8,6% razmislja o
osnivanju socijalnog poduzeca, a nepristranog misljenja (niti se slazu niti se ne slazu)

¢ini 26% odgovora mladih.

Nadalje, mladi nisu dovoljno informirani o tome kako pokrenuti vlastito socijalno
poduzece niti ve¢inom znaju kako i gdje mogu do¢i do podrske i pomoci za oshivanjem
socijalnog poduzeca.
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Po pitanju obiljezja socijalnog poduzeca, mladi prepoznaju tezu financijsku odrzivost
nego kod drugih oblicima poduzeca (59% ispitanika prepoznalo je tezu odrzivost).
Ipak, mladi prepoznaju i ulogu drustvenih poduzec¢a u Hrvatskoj kao priliku za
omoguéavanje veéeg zaposljavanja®* (59% ispitanika). Takoder, 75% mladih slaZe se
sa tvrdnjom da socijalna poduzeéa u Hrvatskoj mogu imati znacajan utjecaj u sferi
odrzivog razvoja te jednako 75% ispitanika smatra da drustvena poduzeé¢a mogu imati

znacaj utjecaj na razvoj lokalnih zajednica.
6.4. Rasprava

U provedenom istrazivanju mladi su najviSe interesa za zaposlenjem pokazali u
srednjim/velikim poduzec¢ima te javnoj sluzbi (u prosjeku 55% bi radilo u navedenim).
S druge strane, najmanji interes za radom je bio u mikro poduze¢ima i neprofitnim
organizacijama (udruge/zadruge), §to je konzistentno istrazivanju 2019. godine® u
kojem su takoder mladi pokazali ve¢i interes za zaposlenjem u privatnom sektoru, ali
1 javnom u vecem postotku (41%), dok je najmanji interes takoder pokazan prema
nevladinim organizacijama. Nadalje, ispitanici su pokazali nizi interes za osnivanjem
vlastitog poduzeéa, a za osnivanjem drustvenog poduzeca bio je jo§ i nizi Sto je
zapravo u relativnom skladu sa TEA indeksom poduzetnicke aktivnosti (spremnost za
poduzetni¢kim aktivnostima) koja je u 2020. godini. Navedeni indeks je u padu za
dobnu skupinu 18-24 godine, a u porastu za skupinu 25-34 godine zivota te skala
komparacije ne obuhvaca dob koja je uzeta u ovom slucaju za promatranje od 18 do
29 godina. Dakle, shodno postavljenoj hipotezi kako mladi imaju averziju od

pokretanja vlastitog socijalnog poduze¢a moze se zakljuciti kako je ista potvrdena.

Nadalje, po pitanju samog dolaska do informacija i trazenja podrske za osnivanjem
vlastitog poduzeca te socijalnog poduzeéa; mladi ve¢inom su ve¢inom smatrali da
nemaju informaciju kako doc¢i do informacija. Ipak bitno je naglasiti kako su mladi u
vecini upoznati s pojmom socijalnog poduzetnistva (60% ispitanih se slozilo da im je
pojam poznat), ¢ime je druga hipoteza takoder potvrdena. Socijalna i solidarna
ekonomija je sektor koji postaje sve relevantniji u kontekstu mladih koji imaju

osvijestenu odgovornost prema drustveno odgovornom poslovanju, ali i zbog izazova

24 Postavljena pitanja u anketi glasila su:* Socijalna/drustvena poduzeéa u Hrvatskoj mogu omoguciti
vece zaposljavanje mladih.“, te:* Socijalna/drustvena poduzeca u Hrvatskoj mogu omoguciti razvoj
vjestina i zaposljavanje drugih ranjivih skupina (poput osoba s invaliditetom ili starijih osoba).*

25 Mrezni izvor stranica Izvjestaj ISTRAZIVANJE MLADIH U HRVATSKOJ 2018./2019. :
https://library.fes.de/pdf-files/bueros/kroatien/15291.pdf , posjeceno 03.10.2023.
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s kojima se susre¢u na trzitu rada, ali i drugim podruc¢jima zivota (Yi i sur., 2022.).
Prema navedenim autorima, mladi kroz uklju¢ivanje u socijalnu ekonomiju imaju
prostor za kreiranje boljeg drustva, stvaranje odrzivosti te su pogodni za razvoj i
pronalazak inovativnih rjeSenja za probleme koje uocavaju u svojoj svakodnevnici.
Upravo je zato bitno da su mladi upoznati sa samim pojmom socijalnog poduzetnistva
te prilika koje isto moze pruziti. Mladi u su u istrazivanju prepoznali priliku za
omogucavanje veceg zapoSljavanja te priliku za znaCajnim utjecajem socijalnog

poduzetniStva u sferi odrzivog razvoja te utjecaja na razvoj lokalnih zajednica.

Ipak, unato¢ prepoznavanju pozitivnih strana socijalnog poduzetnistva mladi i dalje ne
pokazuju privla¢nost prema osnivanju vlastitog socijalnog poduzeca iako postoje
mjere za istim. Na primjer, mjera potpore za samozapo$ljavanje usmjerena je za
nezaposlene osobe prijavljene u evidenciji Hrvatskog zavoda za zaposljavanje sa
ciljem financijske podrske nezaposlenim osobama koje pokrecu vlastiti posao u
trajanju mjere od 24 mjeseca?®. Uz moguénost samozaposlena, mladi imaju opciju i
otvaranja svojih socijalnih poduzec¢a. Dodatno, na razini Europske Unije, Europska
Komisija 2017. godine financirala je dva odvojena projekta za poticanje zaposljavanja
zadruga mladih te poticaj socijalnog poduzetnistva uz naglasak na potrebi obrazovanja
o istom?’. Bitno je napomenuti da se u prethodno spomenutim strategijama spominjao
cilj informiranosti mladih o socijalnom poduzetniStvu, pogotovo jer je prema
longitudinalnom istrazivanju Kim i sur. (2020.), zaklju¢eno je da rani pocetak
obrazovanja o poduzetniStvu poboljSava vjestine mladih 1 ohrabruju prema osnivanju
svojih poduzeca. Ipak, u navedenom radu se implicira da je potrebno na u¢enicima
srednjih Skola provoditi u€estali program, naspram radionice od tri sata koja je bila
provedena u jednoj grupi ucenika. Svakako je potrebno prilagoditi sam kurikulum da
bude zanimljiv djeci i aktualan zbivanjima koje ih okruzuju. Odnosno, kako bi se mladi
potaknuli na preuzimanje akcije osnivanja socijalnih poduzeca, zaposlenju u istom te
prepoznali sve pozitivne aspekte potrebno je dodatno raditi na formalnom obrazovanju

o socijalnom poduzetniStvu, ali samom poduzetniStvu u Hrvatskoj.

% Mrezni izvor stranica Hrvatski zavod za zaposljavanje : https://mjere.hr/mjere/potpora-za-
samozaposljavanje-2023/ , posje¢eno 20.10.2023.

27 Mrezni izvor: https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/d5bddad8-
en.pdf?expires=1725791499&id=id&accname=quest&checksum=7011EF72325F50B286C5117E280
B4EAT, posjeceno 08.09.2024.
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U budu¢nosti je potrebno dodatno istraziti misljenje mladih o trenutnim mjerama

zaposljavanja koje postoje te poraditi primarno na informiranosti o istima.

7. ZAKLJUCAK

Prema svemu navedenom mladi jesu ranjiva skupina prilikom ulaska na trziSte rada.
Postoje brojne okolnosti koje trebaju biti zadovoljene kako bi se mlada osoba uspjesno
integrirala na samo trziSte. Na razini Europske Unije postoji ambicija porasta
zaposlenosti na 78% unutar ¢lanica®®, a u Hrvatskoj mladi stoje na 18%
nezaposlenosti?®. Ipak kod promatranja trenda zaposlenosti bitno je uzeti u obzir
migracije mladih iz drzave u potrazi za poslom i boljim uvjetima zivota te ¢injenicu
kako je trenutno 22% stanovnika mlade dobi, a starijih 44% Sto je dugoro€no neodrzZiv
omijer za ekonomiju®’. Uzevsi u obzir okvir provedeno istrazivanje, svakako je bitno
naglasiti i vrijednosti koje se mijenjaju kod mladih osoba, ali i poduzetnicku okolinu.
Potrebno se svakako i osvrnuti na manjak istrazivanja kao S§to je veli¢ina samog
uzorka, te §to ne predstavlja reprezentativan uzorak. Takoder, za dublji uvid u
motiviranosti prema osnivanju socijalnih poduzec¢a kod mladih potrebno je provesti
dodatno kvalitativno istrazivanje. Ipak u provedenom istrazivanju, mladi ne poimaju
pozitivnu poduzetni¢ku klimu te je moguce da od tamo dolazi averzija od vlastitog
pokretanja poduzecéa (Sto je pogodno za dodatna istraZivanja u buducnosti). Kako je
hipoteza o averziji pokretanja samog socijalnog poduzeca bila potvrdena, potrebno je
dubljim uvidom ustanoviti to¢ne razloge 1 potencijalne korelacije. Ono §to se moze
istaknuti kao pozitivno je potvrdivanje hipoteze da mladi jesu upoznati sa socijalnim
poduzetnistvom kao pojmom, a prepoznaju i dobre strane djelovanja. Mladi su u
samom istrazivanju prepoznali da se kroz socijalno poduzece moZe utjecati na
zaposlenje, ali 1 dobrobit zajednice §to je potencijalno pocetak intrinzicne motivacije
za pokretanjem socijalnog poduzeca uz pozitivan zakonodavni okvir, pozitivnu
poduzetni¢ku klimu te podrsku lokalne zajednice. Pozitivna trenutna okolnost je

svijest od strane EU za potrebom za socijalnim ekonomijom i socijalnim poduzeéima,

2 Mrezni izvor Akcijskog plana: https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-
rights/en/, posjeceno 16.08.2023.

29 Mrezni izvor stranica Eurostat :

https://data.europa.eu/data/datasets/4mveal 3kctnohbdzmgujg?locale=hr , posjec¢eno 10.10.2023.

30 Mrezni izvor Drzavnog zavoda za statistiku: https://dzs.gov.hr/vijesti/objavljeni-konacni-rezultati-
popisa-2021/1270, posjeéeno 08.09.2024.
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ali 1 prepoznata potreba za povecanom informiranosti ne samo o pojmu socijalnog
poduzetnistva nego i o njegovom utjecaju, na¢inima pokretanja i odrzivosti. Svijest bi
se mogla podi¢i kroz formalne ustanove poput odvojenih Ureda za informiranost samo
0 socijalnim poduze¢ima te ponovno procijeniti postoji li potreba za zakonodavnom
okviru koji bi podrzao ovaj oblik drustvenog djelovanja. Uvodenjem termina u samo
obrazovanje kroz srednjoskolske predmete i inicijative na lokalnoj razini, svakako

postoji interes i prostor za unaprjedenjem socijalnog poduzetnistva u Hrvatskoj.
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