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Duhovnost u savjetovanju, psihoterapiji i superviziji
Sazetak:

Svako ljudsko bice je cjelina koja se sastoji od fizicke, emocionalne, drustvene i duhovne
komponente. U danasnje doba konzumerizma i materijalizma gdje se sve Sto suvremeni covjek
Zeli moze dobiti brzo i jednostavno, cini se da nikada nije bilo vise bolesti, tjeskobe i
nezadovoljstva. Duhovnost je komponenta koja se danas cesto zanemaruje, a kljucna je kako bi
Covjek shvatio da nije ogranicen samo vidljivim i materijalnim stvarima. Socijalni rad je struka
Cija je glavna svrha pomoci korisnicima u rjeSavanju problema i pronalasku rjesenja za svoj
zivot. U radu socijalnih radnika na raznim podrucjima kao sto su savjetovanje, psihoterapija i
savjetovanje Cesto nedostaje upravo integracija duhovnosti kako bi njihov pristup prema
korisnicima bio holisticki. Stoga ¢e se u ovome radu pruziti bolji uvid u same koncepte
savjetovanja, psihoterapije i supervizije te razmotriti na koji su nacin duhovnost i religioznost
integrirani u njih. Predstavit ¢e se i logoterapija i hagioterapija kao primjeri psihoterapijskih
pravaca u cijem je temelju duhovnost covjeka. Buduci da vecina socijalnih radnika smatra kako
je potrebno vise edukacije o duhovnosti i religioznosti te da se zanimanje za tu temu u drustvu
sve viSe povecava, realno je ocekivati pomak prema vecem uvazavanju ove teme te porastu
istrazivanja, drustvenog i profesionalnog angazmana.

Kljuéne rijeci: duhovnost, religioznost, savjetovanje, psihoterapija, supervizija, socijalni rad

Spirituality in counselling, psychotherapy and supervision
Abstract:

Every human being is a whole that consists of physical, emotional, social and spiritual
component. In times of consumerism and materialism modern man can get everything he want
quickly and simply, yet it seems that there has never been more mental sickness, anxiety and
dissatisfaciton in the society. Spirituality, an aspect often ignored but is the key for man to
realize that he is not limited only to the visible and material things. Social work is a
profession which main purpose is to help clients solve their problems by finding solutions in
their life. In the various fields of social work such as counseling, psychotherapy and
supervision, in order for the approach to client to be holistic, the integration of spirituality is
often a component that has to be included. In this paper, we will get an insight into concepts
of counselling, psychotherapy and supervision and consider in which way integration of
spirituality and religion make difference to them. Logotherapy and hagiotherapy will also be
presented as examples of psychotherapy courses with spirituality in their roots. Since the
majority of social workers want to learn about and use more spirituality and religiosity in
their work and that the interest for this topic is increasing in the society, it is realistic to
expect a shift towards greater appreciation of this topic and its increase in research, social
and professional engagement.

Key words: spirituality, religiosity, counselling, psychotherapy, supervision, social work
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1. Uvod

Svaki ¢ovjek moze se promatrati kao jedinstvena i integralna cjelina koja se sastoji od Cetiri
temeljne dimenzije: tjelesne, emocionalne, drustvene i duhovne (Niki¢, 2008.). Duhovnost je
komponenta koja se u danasnje vrijeme kod mnogih zanemaruje, a upravo je klju¢na kako bi
covjek razumio kako ima slobodnu volju i odgovornost za svoja djela, ali i kako nije ograni¢en
materijalnim i prolaznim stvarima, ve¢ otvoren za duhovno i vje¢no (Niki¢, 2008.). Prije nego
Sto se uopée po¢ne razmatrati integracija duhovnog u psihoterapiji, savjetodavnom radu i
superviziji vazno je naglasiti kako duhovnost nije komponenta ¢ovjeka koja je u sukobu s
fizickim ili materijalnim nego aspekt koji vodi ka postignuéu najvise kvalitete cjelovitog
covjeka kroz koji je moguce ostvarenje osobnosti (Ivanci¢, 2010; prema Leutar i sur., 2013.).
Socijalni rad definiran je kao ,,zanimanje koje promice socijalnu promjenu, rjeSavanje problema
u meduljudskim odnosima 1 osnaZivanje i oslobadanje ljudi da postignu svoju dobrobit*
(International Federation of Social Workers i International Association of Social Workers,
2004; prema Leutar i Leutar, 2010:84). 1z same definicije prepoznaju se moguénosti za
primjenu duhovnosti u socijalnom radu koja upravo moze pomo¢i u ostvarivanju glavnih ciljeva
ove definicije; prihvac¢anju irjeSavanju Zivotnih problema, osnazivanju unutarnjeg zZivota osobe
kao i ostvarivanju kvalitetnih meduljudskih odnosa (Turudija, 2015.). Cinjenica je da
duhovnost postoji bez obzira na to koristi li se u samom terapeutskom procesu te da pojedincu
moze pruziti dublje razumijevanje problema (Okan i1 Eksi, 2017.) Koncepti psihoterapije i
savjetodavnog rada o kojima ¢e biti rije¢ u ovome radu razlikuju se s obzirom na razli¢ite
psiholoske modele i1 pravce. Psihoterapija posjeduje razliite tehnike 1 ciljeve, a u nekim
modelima ograniCava se na promatranje ponasanja i u¢enja dok u drugim elaborira strukture
licnosti i mentalne procese (Buchanan i Haslam, 2019.). S druge strane supervizija kao oblik
savjetodavne podrske profesionalcima medu kojima su i socijalni radnici jedan je od nacina
poboljsavanja profesionalnih kompetencija, kvalitete usluga koje pruzaju korisnicima, ali i
zastite mentalnog zdravlja (Kusturin, 2007.). Cilj ovoga rada je upravo pojasniti i istaknuti
pozitivne utjecaje koje duhovnost moZe imati na mentalno zdravlje u psihoterapiji,
savjetodavnom radu i superviziji, a nikako ne donositi zaklju¢ke poput onih da su religiozni
ljudi psihi¢ki zdraviji od nereligioznih (Levin, 2010.) $to bi bilo pogresno pojednostavljeno.
Stoga ¢e se prvo pojasniti razlika izmedu duhovnosti i religioznosti koje se Cesto jednako
definiraju unato¢ razlikama medu njima i predstaviti tradicionalni i moderni vid poimanja ta
dva koncepta. Zatim ¢e se pruziti dublji uvid u koncepte savjetovanja, psihoterapije i supervizije

koji su neodvojivi od struke socijalnog rada. Nadalje, analizirat ¢e se na koji nacin je duhovnost
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integrirana u svaki od navedenih koncepata te pruziti pregled pojedinih psihoterapijskih pravaca
u kojima je vidljiva integracija duhovnosti. Pruzit ¢e se uvid i u problematiku i raspravu o
integraciji duhovnosti te naposljetku dati praktiéne implikacije za daljnji rad i napredak na

ovom podrudju.

2. Duhovnost

Polje duhovnosti izazovno je 1 kompleksno za sve koji se bave njime buduci da postoje razlike
u definicijama duhovnosti, ali 1 u razmiSljanjima onih koji ih oblikuju. Stoga je teSko pronaci
jednoznacnu formalnu definiciju (Leutar i Leutar, 2017.). Jedna od definicija koja poblize
objasnjava duhovnost ujedno predstavlja i srz logoterapije- velikog psihoterapijskog pravca
20. stolje¢a. Duhovnost oznacava ,,Jjudsku potragu za apsolutnim smislom te pritom isti¢e da
taj smisao treba biti specifi¢an 1 imati svrhu za svakog pojedinca na osobnoj razini* (Frankl,
2010; prema Stambuk, 2017.). Ovakva teorijska definicija upravo proizlazi iz pitanja koje
covjek postavlja cijeli zivot: Zasto smo tu? Koje je znacenje zivota? (Batthyany i Russo- Netzer,
2014; prema Okan i Eksi, 2017.). Frankl duhovnost opisuje kao osnovnu komponentu ljudske
prirode koja sacinjava covjeka (Morgan, 2013; prema Okan 1 Eksi, 2017.). Vidljivo je da ovakva
definicija proizlazi iz odredenih vrijednosti i usmjerenja, ali je i primjenjiva na svaku
populaciju. S druge strane koncept duhovnosti i dalje ima puno subjektivnih tumacenja i tesko
ga je operacionalizirati pa se zato Cesto zanemaruje (Leutar i sur., 2013.). U brojnim
kvalitativnim istrazivanjima i1 analizama istiCe se ,,povezanost* kao jedan od osnovnih
elemenata duhovnosti iz ¢ega se moze formirati operativna definicija koja duhovnost definira
kao ,teznju i iskustvo pojedinca za povezanosti sa sobom, drugima i prirodom te sa
transcedentalnim® (De Jager Meezenbroek i sur., 2010.). Taj osjecaj povezanosti moze se
ostvariti intrapersonalno; kroz povezanost sa samim sobom, interpersonalno; u odnosu s
drugima 1 prirodom i transpersonalno; u odnosu s onim §to ne vidimo; Bogom ili drugom
nadnaravnom silom (Reed, 1992; prema De Jager Meezenbroek i sur., 2010.). Ovakva
operativna definicija pojasnjava i ras¢lanjuje duhovnost dok je teorijska definicija opcenitija.
Teorijska definicija naglasava kako je pojedincevu potragu za smislom specifi¢na i osobna te
se slaZe s operativnhom koja jasno istie kako ta potraga moZe biti unutar sebe, s drugima ili s
nadnaravnim. lako je prednost Siroke definicije u tome Sto se moZe koristiti za formulaciju
razli¢itih aspekata duhovnosti (De Jager Meezenbroek i sur., 2010.), nedostatak je u tome $to
to pridonosi tesko¢i opisivanja i mjerenja duhovnosti, odnosno tome da je nedovoljno

prepoznata i koriStena u drusStvu te da ne postoji konkretna zakonodavna ili profesionalna



definicija. Multidimenzionalnost i viSeznacnost pojma duhovnosti otezava i klasifikaciju ili
jasnu podjelu koncepta duhovnosti. Tipologija duhovnosti koja ¢e ovdje biti predstavljena
opisana je iz perspektive koja promatra stupanj znacenja koje pojedinac daje duhovnosti u
svome zivotu na temelju istrazivanja koje su proveli Uwland-Sikkema i sur. (2018.). Duhovnost
je podijeljena u 4 kategorije: sveprisutna, prateéa, zatvorena i odsutna. Kod sveprisutne
duhovnosti sudionici su opisivali kako je smisao njihovog zivota ostati povezani s
transcedentnim ili nauciti lekcije iz zivotnih dogadaja koje ¢e ih dovesti do ostvarenja njihovog
punog potencijala i utjecati na prisutnost nadnaravnog u njihovim zivotima. Oni smatraju da su
vodeni od strane Transcedentnog, ali da i1 oni imaju utjecaj na prisutnost Transcedentnog u
svojim zivotima. U takvoj duhovnosti ispitanici vjeruju da ih nadnaravno usmjerava, a pod
nadnaravnim smatraju Boga, visu silu ili posebne odnose s ljudima (Uwland- Sikkema i sur.,
2018.). U pratecoj duhovnosti ispitanici su se opisivali kao optimisti¢ne i energi¢ne osobe, a
tek kada bi bili upitani Sto smatraju izvorom toga, naveli bi duhovna uvjerenja. Oni vjeruju da
nadnaravno moZe utjecati na njih, ali ne spominju svoj utjecaj na nadnaravno za razliku od prve
kategorije (Uwland- Sikkema i sur., 2018.). Ispitanici treCe kategorije, odnosno zatvorene
duhovnosti navodili su kako sebe smatraju odgovornima za kontrolu vlastitoga zivota. Znacenje
koje pridaju duhovnosti povezuju sa vlastitim Zivotnim stavovima. Transcedentna iskustva
prepoznaju jedino u iskustvima sa samima sobom i s drugim ljudima, a kao duhovnu aktivnost
Cesto spominju jogu ili meditaciju (Uwland-Sikkema i sur., 2018.). Naposljetku, u kategoriji
odsutne duhovnosti ispitanici su opisivali sebe kao pozitivne i prizemljene ljude kojima je
prioritet uzivati u zivotu, Zivjeti zdravo i provoditi vrijeme s onima koje vole (Uwland-Sikkema
1 sur., 2018.). Ovakva klasifikacija duhovnosti sadrzajno je obuhvatila razne mogucnosti

duhovnosti u danasnjem pluralistickom vremenu i konkretno ih opisala $to nije jednostavno.

2.1. Duhovnost i religioznost

Vazno je ukazati na razliku izmedu duhovnosti i religije. Duhovnost se razlikuje od religije
upravo zato $to se odnosi na podrucje ljudske egzistencije koje se moZe pronaci u razli¢itim
formama koje pruzaju osje¢aj povezanosti i integriteta (Leutar i Leutar, 2017.). Jedan dio
istrazivac¢a smatra da duhovnost ne mora nuzno ukljucivati religioznost dok drugi smatraju da
su duhovnost i religioznost medusobno neodvojiva podrucja (Leutar, 2023.). lako ne postoji
jednoznacna i opceprihvacena definicija duhovnosti, postojanje ljudskog duha €injenica je oko
koje postoji slaganje kod vecine (Leutar, 2023.). Ona se moze objasniti i kao potraga svakog

pojedinca za razumijevanjem odgovora na krajnja pitanja o Zivotu i smislu kao i o odnosu



izmedu svetog i transcedentnog (MacKinlay, 2006; prema Leutar, 2023.) ili na ono $to osobi u
vlastitom zivotu daje osjecaj integriteta, povezanosti i nade (Leutar i Leutar, 2010; prema
Leutar, 2023.). Stoga se duhovnost moze pronaéi i unutar psihoterapije i savjetodavnog rada te
koristiti kao alat u radu s korisnicima. Religioznost se ipak ne moze u potpunosti odvojiti od
duhovnosti pa bi se moglo re¢i da religioznost proizlazi iz duhovnosti te da je ona ujedno i
sastavni dio duhovnosti (MacKinlay, 2006; prema Leutar, 2023.). S druge strane, suvremeno
shvacanje religioznosti najbolje je promotriti kroz opis koji daje Durkheim, a to je kao sustav
vjerovanja i obicaja koji su vezani uz odredenu moralnu zajednicu, odnosno Crkvu i smatraju
se svetima. To ukljuCuje ceremonije, simbole i religijske prakse koji su sastavni dio u
okupljanju ljudi te stvaranju osjecaja kohezije i pripadnosti (Leutar i Leutar, 2010.). Ovdje je
jos$ jednom vidljivo razmisljanje kako je religioznost zapravo dio duhovnosti jer i oni koji se ne
smatraju pripadnicima odredene religije imaju duhovne potrebe koje su svojstvo svakog
ljudskog bic¢a (Leutar 1 Leutar, 2017.) kao §to su primjerice potreba za svrhom i nadom ili
bezuvjetnom ljubavi i smislom (Koenig, 1994; prema Stambuk, 2017.). Sociologka perspektiva
nudi dva pristupa koja poblize objasnjavaju pojam religije. Prvi je supstantivni koji se poklapa
s Durkheimovom definicijom gdje se navodi da osoba vjeruje u neko nadnaravno bi¢e, odnosno
u osje¢aj moci 1 snage koji pronalazi u povezanosti s nadnaravnim. I opet takva definicija
ukljucuje religijsku praksu, simbole, institucije i jezike (Zrinscak, 2008.). Prema Zrins¢ak
(2008) ovaj supstantivni pristup predstavlja religiju upravo kao ono $to jest, a tako i je najcesce
shvacena od strane drustva koje ju promatra kao organizirani sistem vjerovanja, rituala i
simbola koji pomazu pojedincu da se priblizi svetom i transcedentnom, ali i u shvacanju 1
stvaranju njegovih odnosa i odgovornosti u okolini i zajednici (Koenig, McCullogh and Larson,
2001; prema Benson i sur., 2003.) Drugi pristup prema Zrins¢ak (2008) u svome srediStu ima
pitanje koju funkciju religija obavlja, odnosno §to ona ¢ini za pojedinca ili skupinu i nosi naziv
funkcionalisticki pristup. Pritom je naglasak na posljedicama koje ona ima za covjeka, a ne na
religijskim praksama pri ¢emu se misli na davanje smisla zivotu ili opravdavanju prirodnih i
drustvenih dogadaja (Zrins¢ak, 2008.). lako su religija i duhovnost multidimenzionalni
pojmovi, one dokazano imaju pozitivne u¢inke na psiholosko zdravlje covjeka (Chen i Koening,
2006; prema Okan i Eksi, 2017.). Mnogi ih prepoznaju kao snazan resurs za suocavanje u
kriznim razdobljima Zivota, ali i kao blagodat u noSenju sa stresom, osiguravanjem drustvene
podrske i ukupnom kvalitetom Zivota (Leutar i Leutar, 2017.). Prema svemu navedenom
vidljivo je da definiranje duhovnosti i religioznosti te razlike izmedu njih predstavljaju

neprestani izazov za sve koji se bave tim podrucjem. Stoga je potrebno naglasiti razliku izmedu



tradicionalnog i modernog poimanja ovih dvaju pojmova kako bi lakse razumjeli njihovu ulogu

u kontekstu danasnjeg vremena.

2.2. Tradicionalno poimanje duhovnosti i religioznosti

Prema tradicionalno povijesnoj definiciji duhovnost se promatra kao karakteristika osobe koja
je duboko religiozna i razlikuje se od osobe koja je povr$no religiozna. 1z takve perspektive
duhovnost je za duboko religioznu osobu Zivotni put koji upravlja njenim pogledom na odnose
s drugima, ponasanje, odluke i cijeli svijet (Koenig, King i Carson, 2012; prema Stambuk,
2017.). Religioznost najcesce i asocira na organizirane sustave vjere poput islama ili kr§¢anstva
koji ujedno traze i1 predanost (Moberg, 2005.). Tradicionalno poimanje ne odvaja religioznost i
duhovnost jedno od drugoga, odnosno duhovnost se ne odvaja od strukturirane vjerske
zajednice (Koenig, King, Carson, 2012; prema Stambuk, 2017.). Primjerice, u zapadnom
svijetu je duhovnost usko povezana s religiozno$¢u zbog krS¢anske tradicije pa se tako i
promatra (Leutar i sur., 2013.). U takvim religijskim tradicijama smatra se da Bog, Buda, Duh
Sveti ili neka druga nadnaravna sila upravlja svijetom, a pojedinac se posvecuje kroz odnos s
njom (Mahoney i sur., 2003.). Majka Terezija, Mahatma Gandhi ili Martin Luther King samo
su neki od primjera ovakvog poimanja duhovnosti i religioznosti jer njihova imena odmah
povezujemo s religijom kojoj su pripadali i koja je obiljezila njihov Zivot i rad (Koenig, King,
Carson, 2012; prema Stambuk, 2017.). Gandhi kao duhovni voda unutar hinduizma, Majka
Terezija i Martin Luther King kao predstavnici kr§¢anske tradicije i vrijednosti. Zaklju¢no se
moze utvrditi kako se ovo tradicionalno poimanje religioznosti i duhovnosti slaze sa
razmi$ljanjem onih istrazivaca koji tvrde da osoba ne moze biti duhovna ako nije religiozna,
odnosno ako ne pripada nekoj religijskoj zajednici (Koenig, King, Carson, 2012: prema
Stambuk, 2017.).

2.3.  Moderno poimanje duhovnosti i religioznosti

Moderno poimanje duhovnosti i religioznosti proSiruje znacaj same duhovnosti izvan znacenja
religije (Koenig, King, Carson, 2012; prema Stambuk, 2017.). Buduéi da se vjerska praksa i
obredi sve ¢eS¢e povezuju s pojmom religije, u istraZivanjima se ¢eS¢e pronalaze pitanja koja
ispituju duhovnost bez religioznosti kao Sto je primjerice: ,,Osje¢am se duhovnim, ali nisam
religiozan (Nye, 2009.). Dok je kod religije rije¢ o znanju, ucenju, ali i 0 metodici spiritualnosti

u duhovnosti je fokus na praksi, iskustvenom pristupu i apsolutnoj stvarnosti (Leutar i Leutar,
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2010.). Drugim rije¢ima, ovakav vid religije i duhovnosti opisuje duhovnost kao osoban sustav
vrijednosti i vjerovanja koje oblikuju ponasanje pojedinca iako ono nije u primarnom fokusu
(Moberg, 2005.). To je ujedno i prihvatljivije suvremenoj perspektivi religije i duhovnosti koja
donosi kategoriju ,,duhovnog, ali nereligioznog pojedinca“ (Koenig, King, Carson, 2012; prema
Stambuk, 2017.), ali i blize ve¢ spomenutom funkcionalistickom pristupu koji ukljuéuje skup
vjerovanja koja nisu povezana s religijskim doktrinama (Lima i sur., 2020.). Za primjer se moze
uzeti Portugal koji je kroz povijest poznat kao katolicka zemlja, a u dana$nje doba je sve vise
onih koji odvajaju svoju duhovnost od katoli¢anstva i opisuju je jednostavno kao odnos s
nadnaravnim (Lima i sur., 2020.). Duhovnost se poima kao egzistencijalna stvarnost koja
ukljucuje osobno otkrivanje znacenja svrhe zivota (Ducki¢, 2012.) 1 smatra se modernom rijeci
koja u danasnje doba viSe budi asocijacije na ezoteriju, isto¢njacke religije i New Age pokrete
(Leutar i Leutar, 2010.). Sve prisutniji su koncepti pod nazivom religion a la carte ili bricolage
koji oznaCavaju da suvremeni ¢ovjek uzima s ,religijskog menija* ono Sto Zeli ili Sto mu se
svida i tako stvara vlastitu duhovnost (Kregar i sur., 2016.). Danas se to naj¢esc¢e prepoznaje u
povezanosti s prirodom, djelima umjetnosti, knjizevnosti i glazbe (Walsh i Pryce, 2003; prema
Ducki¢, 2012.). Zakljucuje se kako se za razliku od tradicionalnog poimanja duhovnosti i
religioznosti gdje su duhovne osobe ujedno i religiozne, u ovom pristupu duhovne osobe
smatraju traga¢ima za sreCom i blagostanjem, odnosno jednostavnije reCeno sekularnim

osobama (Hill i Pargament, 2003; prema Stambuk, 2017.).

3. Savjetovanje

U socijalnom radu savjetovanje se istice kao metoda stru¢ne podrske kako u razvoju tako i u
brojnim situacijskim izazovima sa kojima se suocavaju pojedinac i obitelj. Ono se temelji na
principima koji se godinama razvijaju i unaprjeduju, a u praksi ukljucuje razne strucnjake ¢ime
se pridonosi interdisciplinarnosti kao i stavljanju u fokus one perspektivu koju klijent donosi
(Berc 1 Mili¢ Babi¢, 2016.). Savjetovanje se moze definirati kao posebna metoda pruzanja
pomodi trenutno neuspjeSnim osobama u njihovom razvojnom procesu koji ukljucuje rast,
sazrijevanje 1 prilagodavanje Zivotnim uvjetima kako bi se osposobile za samostalno rjeSavanje
trenutnih 1 buduc¢ih problema (Jankovi¢, 2004; prema Berc i Mili¢ Babi¢, 2016.). Proces
savjetovanja vazan je upravo zato Sto se kroz njega pojedinca potice na razmisljanje o sebi i
svom zivotu te ga se pokusava, kroz donosenje i prihvacanje odredenih odluka, pripremiti za
velike i male zivotne promjene i okolnosti (Berc 1 Mili¢ Babi¢, 2016.). Kao glavni cilj istice se

poticanje procesa prihvacanja realnosti kod pojedinca kao i stvaranje uvjeta za pozitivne



promjene u njegovom zivotu. Rezultat uspjeSnog procesa savjetovanja je pojedincevo
razumijevanje znacenja i snage vlastitih emocija, postupaka i odnosa s drugima i okolinom §to
ga ujedno dovodi i do shvacanja uzroka vlastitih problema. Na konstruktivan nadin se
omogucuje da se osoba nauc¢i usmjeriti na rjeSenja problema, a ne samo na emocionalne reakcije
na problem kao prije (Kristan¢i¢, 1984; prema Berc i Mili¢ Babi¢, 2016.). Savjetovatelj se
definira kao stru¢na osoba koja na temelju svoje izobrazbe i profesionalnog usavrSavanja
provodi proces savjetovanja kao i razli¢ite tehnike u radu s klijentima kako bi se zajedni¢kom
suradnjom moglo do¢i do Zeljenih promjena i ciljeva (Hackney 1 Cormier, 2012; prema Berc i
Mili¢ Babic, 2016.). Nelson-Jones (2007.) navodi kako se za savjetovatelje Cesto koristi izraz
pomagaci Sto nije adekvatno iz tri razloga. Prije svega pomaga¢ moze biti bilo koja osoba koja
pruza odredenu uslugu, bilo da se to odnosi na elektricara, prodavaca ili vodoinstalatera. Takve
pomagace ne¢emo zvati savjetovateljima. Drugo je ovisan polozaj primatelja pomo¢i na koji se
aludira kada se savjetovatelja zove pomagacem. U takvom odnosu pomagac nesto €ini za tu
osobu umjesto da zajedno cine. Naposljetku, pomaga¢ umanjuje vaznost glavne svrhe
savjetovanja, a to je samopomo¢. Cilj je ljudima pomoc¢i da sami sebi postanu najboljim
pomagacima. Koje su osobine dobrog savjetovatelja pitanje je na koje svaka osoba ima
drugaciji odgovor, ali one se ipak mogu sazeti u sljedece: osvijestenost i razumijevanje sebe,
osjetljivost na rasne, etnicke i1 kulturalne ¢imbenike kako kod sebe tako i kod drugih, dobro
psihi¢ko zdravlje, otvorenost, objektivnost, nepristranost, kompetentnost i pouzdanost te
interpersonalna privla¢nost (Berc 1 Mili¢ Babi¢, 2016.). Zasigurno je da savjetovanje kao jedno
od polja socijalnog rada u svojoj Sirini oblikuje raznolikostima i daje prilike za profiliranje
strucnjaka U razlic¢itim podrucjima (Berc 1 Mili¢ Babic¢, 2016.). Prije nego se pocne razmatrati
zaSto bi se u savjetovanju uopce trebalo pric¢ati o duhovnosti, vazno je prepoznati razlicite

dimenzije koje koncept savjetovanja donosi, a koje je predstavio Nelson Jones (2007.).

3.1. Savjetovanje kao odnos

Ve¢ je prethodno opisano kako je glavni cilj savjetovanja napredovanje prema onome §to je
kod klijenta prethodilo tome da potraZi pomo¢ (Berc 1 Mili¢ Babi¢, 2016.). Svaki savjetovatel]
slozit ¢e se da je za ucinkovit rad s klijentom nuzan dobar savjetodavni odnos. Neki misle kako
je kvalitetan savjetodavni odnos dovoljan da bi se postigla trazena i ué¢inkovita promjena kod
klijenata (Rogers, 1957; prema Nelson Jones, 2007.). Pri tome je vazno istaknuti najvaznije
osobine dobrog savjetodavnog odnosa pri ¢emu u fokus zapravo dolaze osobine savjetovatelja,

a to su: empatija i razumijevanje, kongruentost, uvazavanje klijentovih potreba i moguénosti te



autenticnost. Kao najvaznije vjestine isticu se aktivno slusanje i1 potkrepljujuée slusanje
(Nelson-Jones, 2007.). Iako suvremena tehnologija omogucava neke nove oblike savjetovanja,
odnosno savjetovanje na daljinu, svi savjetovatelji nalaze se pred izazovom kako u danasnje
doba razvijati ovu profesiju, a da se pri tom ocuvaju klijenti, odnosno pojedinci i obitelji te

visoki eticki i moralni standardi (Berc 1 Mili¢, Babi¢, 2016.).

3.2. Savjetovanje kao skup intervencija

Za razliku od prethodno spomenutog savjetovanja kao odnosa, ovdje treba naglasiti kako ve¢ina
savjetovatelja ne misli da je samo odnos izmedu savjetovatelja i klijenta dovoljan za postizanje
promjena. Oni smatraju kako je uz odnos potreban 1 repertoar intervencija koje se jo$ nazivaju
i savjetodavnim metodama ili pomazué¢im strategijama (Nelson-Jones, 2007.). Stoga onaj
savjetovatelj koji ima izobrazbu iz sirokog skupa intervencija mora donijeti odluku koju ¢e
koristiti, ali 1 s kojim klijentima te u kojem trenutku; s kakvim rizikom i kakvim o¢ekivanjima
za postizanje uspjeha. Primjerice psihoanaliticki savjetovatelji ¢e koristiti psihoanaliticke
intervencije, gestalt savjetovatelji geStaltistiCke, a neki ¢e Koristiti i kombinaciju viSe njih
(Nelson-Jones, 2007.). Savjetovatelji moraju biti jasni oko onih usluga koje mogu pruziti
klijentu (Yarhouse & VanOrman, 1999; prema Miller, 2002.).Vazno je da savjetovatelj ne
pokusava provoditi stvari 1 metode za koje nije kompetentan jer s time ne nanosi Stetu samo
klijentu, ve¢ 1 narusava svoj stru¢ni integritet (Chappelle, 2000; prema Miller, 2002.). To je

osobito vazno kada su u pitanju religijska i vjerska uvjerenja o kojima ¢e biti rije¢ u nastavku.

3.3.  Savjetovanje kao psiholoski proces

Bez obzira na to odreduje li se savjetovanje kao skup intervencija ili odnos, ono je psiholoski
proces. Duboka povezanost psihologije i savjetovanja vezana je uz nekoliko razloga. Prije
svega, svi ciljevi savjetovanja sadrze u sebi psiholoSsku komponentu jer su usmjereni na
mijenjanje Covjekovih misli, osjecaja 1 postupaka kako bi osoba mogla imati kvalitetniji i
ukljucuje kretnju izmedu i unutar psihe savjetovatelja i klijenta. Nakon svakog susreta tijekom
procesa savjetovanja, ali i po zavrSetku cijelog procesa puno se toga nastavlja odvijati u
klijentovoj psihi. Kao trece, ciljevi savjetovanja i intervencije koje se koriste zapravo su
proizasle iz brojnih psiholoskih teorija (Nelson-Jones, 1995; prema Nelson-Jones, 2007.).
Brojni savjetovatelji bili su psiholozi, a ve¢ina poznatih teoretiCara psihijatri. Naposljetku,

istrazivanja koja se provode u psihologiji sastavni su dio u formiranju teorija savjetovanja kao

8



I U procjeni savjetodavnog procesa i ishoda (Nelson-Jones, 2007.). U radu s razli¢itim klijentima
savjetovatelji mogu imati razlicite ciljeve. Primjerice, pomazu im prebroditi emocionalne rane
iz proslosti, rjeSavanje trenutnih problema, pomo¢ u prilagodbi na promjene, donosenje odluka

i rjeSavanje kriza ili u¢enje odredenih zivotnih vjestina (Nelson-Jones, 2007.).

3.4. Integracija duhovnosti u savjetovanje

Nakon pobliZzeg upoznavanja koncepta savjetovanja moze se postaviti pitanje:* Zasto je vazno
ili uopce potrebno ukljucivati duhovnu ili religijsku dimenziju u savjetovanje?* (Miller, 2002.).
Buduc¢i da se posljednjih desetlje¢a povecao interes za pitanja religiozne 1 duhovne tematike
kako u Americi tako i u Europi ocekuje se da savjetovatelji budu pripremljeni na one Klijente
koji dolaze na savjetovanje zbog duhovnih i religioznih problema koji utje¢u na njihovo
psihicko zdravlje zbog kojega traze pomoc¢ (Miller, 2002.). Psihi¢ka dobrobit 1 pozitivno
duSevno zdravlje klijenta glavno je usmjerenje procesa savjetovanja (Jahoda, 1958; prema
Nelson-Jones, 2007.). Ako savjetovanje zna¢i pomoc¢i klijentu u lijeCenju njegovih Zivotnih
poteskoca, onda se time smatra da svi moguc¢i nacini rjeSavanja problema moraju biti uvazeni
pa time 1 religijska u duhovna pomo¢ (Miller, 2002.). Legitimno je i postaviti pitanje zasto je
duhovnost uopce odvojena od procesa savjetovanja ili zasto se sa velikom opreznos¢éu govori o
njezinoj integraciji. Povijesno gledano, polje psihologije se odvojilo od duhovne dimenzije
kako bi se ustanovilo kao zasebna grana, odvojena od filozofije (Miller, 2002.). Nastavno na
to, savjetodavni programi u Americi preuzeli su sekularan pristup nacinu rjeSavanja problema
kod korisnika. Sa pojavom programa lije¢enja, osobito na podruéju ovisnosti ponovno se javlja
svijest o potrebi integracije duhovnosti u savjetovanje, ali unato¢ tome brojni programi
edukacije savjetovatelja jos uvijek ne sadrze duhovnost i religioznost. U jednoj anketi koja je
ispitivala 341 program edukacije savjetovatelja (Kelly, 1995; prema Miller, 2002.) utvrdeno je
kako samo 25% od svih programa ima duhovnu/religioznu dimenziju kao dio edukacije. Sli¢no
se potvrduje u novijem kvantitativnom istrazivanju koje su proveli Saunders i sur. (2014.) na
studentima klinicke i savjetodavne psihologije. Vecina studenata prepoznaje vaznost izobrazbe
na podrucju duhovnosti i religioznosti te navode kako formuliraju ideje o tome kako razgovarati
s korisnicima o duhovnim problemima bez obzira na to $to im nedostaje adekvatna izobrazba.
Sli¢no je iu Hrvatskoj u istrazivanju koje je provedeno na socijalnim radnicima koji su istaknuli
kako o duhovnoj dimenziji u socijalnom radu nisu poducavani niti su uocili da to postoji u

okviru socijalnog rada (Leutar, Leutar i Tur¢inovi¢, 2013.). Jedan od potencijalnih razloga zasto
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savjetovatelji oklijevaju s integracijom duhovnosti u savjetodavni rad zasigurno je i moguénost
pojave kontratransfera, odnosno nesvjesnih osjecaja koje savjetovatelj moze razviti prema
klijentovoj situaciji, a da toga nije niti svjestan. Kod savjetovatelja se moze razviti
interreligiozni ili intrareligiozni kontratransfer (Abernathy i Lancia, 1998; prema Miller,
2002.). Kod intereligioznog kontratransfera savjetovatelj ima osjecaj da je njegova religiozna
pozadina drugacija od klijentove. Primjerice, savjetovatelj moze misliti da klijent ima puno vise
znanja i razumijevanja o svojoj religiji te da mu zato ne moze pomoc¢i ili zbog svojeg drugacijeg
pogleda na vjeru nesvjesno pokusavati ,,obratiti“ klijenta na svoje shvac¢anje odredenih vjerskih
koncepata. Kod intrareligioznog kontratransfera savjetovatelj ima osje¢aj da posjeduje isto
znanje 1 religijsku pozadinu kao 1 korisnik pa se zato moze dogoditi da stavi prevelik naglasak
na duhovnost i religioznost. Zapravo obje reakcije pokazuju ekstremnu reakciju savjetovatelja
bez obzira na klijentova duhovna uvjerenja. Zato mnogi klijenti koji su vrlo religiozni mogu
biti zabrinuti oko toga kako ¢e savjetovatelj reagirati na njihova vjerska uvjerenja; hoce li biti
ignorirani ili mozda gledani u negativnom svjetlu (Yarhouse & VanOrman, 1999; prema Miller,
2002.). Zato se od savjetovatelja trazi veliko poStovanje i osjetljivost kada je duhovnost u
pitanju. Potrebno je koristiti terminologiju i jezik koji nije uvrjedljiv za klijenta i pratiti njegove
verbalne i neverbalne znakove kako bi se otvorila moguénost za konstruktivan dijalog i kako bi
klijent osjetio da savjetovatelj ne namece vlastita misljenja i religijska uvjerenja (Haug, 1998;
prema Miller, 2002.). Kada savjetovatelj zeli integrirati duhovnost i religioznost u svoj rad mora
dobro promotriti kontekst svoga rada i utjecaj koji ¢e takav rad imati na njega, klijente,
savjetodavni rad i radno mjesto na kojem radi. PaZljiva integracija duhovnosti u savjetodavni
rad moze minimalizirati negativne ucinke i optimizirati u¢inkovitost savjetovanja (Richards i

Bergin, 1997; prema Miller, 2002.).

3.5.  Razlika izmedu savjetovanja i psihoterapije

Razliku izmedu savjetovanja i psihoterapije nije nikada jednostavno pronaci. Oba koncepta
sastoje se od razlicitih znanja i aktivnosti (Nelson-Jones, 2007.). Neki od pokusaja razlikovanja
su sljedeci; psihoterapija usmjerena je na odredene vrste promjena li¢nosti dok je savjetovanje
usmjereno na to da se ljudima pomognu koristiti postoje¢e mogucnosti kako bi se snasli u Zivotu
(Tyler, 1961; prema Nelson-Jones, 2007.); dvije vrste aktivnosti koje su kvalitativno jednake,
a razlikuju se u kvantitativnom dijelu jer terapeuti za razliku od savjetovatelja viSe slusaju, a
manje poducavaju, objaSnjavaju i savjetuju (Corsini, 1995; prema Nelson-Jones, 2007.);

psihoterapija je viSe medicinski pojam 1 bavi se teZzim poremecajima. I savjetovanje i
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psihoterapija koriste iste teorijske modele te istiCu vaznost uvazavanja klijenta kao osobe,
suosjecajnog slusanja i podrzavanja njegovog kapaciteta za samopomodi i preuzimanju
odgovornosti (Britanska psiholoSka udruga, Odsjek za klinicku psihologiju, 1979; prema
Nelson-Jones, 2007.). Za mnoge psihologe pojmovi savjetovanja i psihoterapije su sinonimi te

ne nalaze medu njima bitnu razliku (Nelson-Jones, 2007.).

4. Psihoterapija

Zakon o djelatnosti psihoterapije (2022.) definira psihoterapiju kao ,,nezavisnu
interdisciplinarnu znanost koja obuhvaca psihoterapijske pravce utemeljene na znanstvenim
principima i metodama*. Opisana je kao samostalna djelatnost koja se bavi: ,,1. uspostavljanjem
odnosa jedne ili viSe osoba 1 jednog ili viSe psihoterapeuta kroz psihoterapijski proces s ciljem
poticanja osobnog razvoja, uklanjanja, modificiranja ili ublaZzavanja intenziteta postoje¢ih
psihosocijalnih, psihosomatskih i ponaSajnih smetnji ili patnji te razvoja funkcionalnijih 1

primjerenijih obrazaca dozivljavanja i ponasanja, odnosa s okolinom i sustava vrijednosti.

2. uspostavljanjem odnosa jedne ili vise osoba i jednog ili viSe savjetodavnog terapeuta kroz
savjetodavni proces s ciljem pomaganja u prepoznavanju aktualnih poteSkoca radi pronalazenja
najboljeg rjeSenja kroz poboljSanje vjestina komunikacije, jacanje samopostovanja, promicanje

promjene ponasanja i optimalno psihofizicko zdravlje* (¢l. 2 st. 2)

Ovakva zakonodavna definicija pokriva cjelokupnu populaciju i svojim opsegom obuhvaca
vecinu psihoterapijskih pravaca. U njenom temelju je uspostava odnosa sa psihoterapeutom s
ciljem rjesavanja odredenih problema. Zakonodavna definicija pokriva i definira psihoterapiju

Sire kako bi se ukazalo na moguénost primjene vise teorijskih pravaca i usmjerenja.

Rje¢nikom koji je malo manje formalan od zakonodavne definicije psihoterapija se moze
definirati kao ucinkovita psiholoska intervencija za mnostvo psiholoskih, bihevioralnih i
somatskih problema te drugih simptoma ili poremecaja. 1z tog razloga smatra se vode¢im
pristupom u lijecenju mentalnog 1 somatskog zdravlja (Prince i sur., 2007; Goldfried, 2013;
prema Locher i sur., 2019.). Glavni mehanizmi psihoterapijskih rezultata jo§ uvijek su u
raspravi unato¢ brojnim empirijskim nalazima (Wampold i Imel, 2015; prema Locher i sur.,
2019.). Pojam mentalnog zdravlja u danas$nje vrijeme stalno se spominje i smatra vrhuncem
covjekove dobrobiti. Mentalno zdravlje veze se u brojna podrucja Zivota svakog pojedinca i

uvelike utjece na cjelokupnu kvalitetu zivota (Turudija, 2015.) jer u sebi ukljucuje odredene
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osjecaje i uvjerenja kao Sto su: osjec¢aj osobne vrijednosti, djelotvornosti, samopostovanja,
svijest 0 svojim pravima, razumijevanje i prihvacanje psiholoskih problema i poteskoca kao i
dobar osjecaj o samome sebi i drugima (Ajdukovi¢, 2012; prema Turudija, 2015.). Pri
definiranju mentalnog zdravlja najbolje je uvaziti biopsihosocijalni pristup koji razmatra sve
faktore koji utjecu na cjelokupnu kvalitetu mentalnog zdravlja. To obuhvaca fizicko zdravlje,
genetske predispozicije, stil zivota, stavove i uvjerenja, osobni rast i razvoj, okolinske faktore
poput odgoja, kulture i druStvenih uvjerenja (Turudija, 2015.). U psihologiji se razlikuje
nekoliko vodeéih psihoterapijskih smjerova koji na razliCite nacine objaSnjavaju uzroke
mentalnih poremecaja. Najpoznatiji su psihoanaliza, biheviorizam, humanizam 1 klinicka
filozofija. Kod psihoanalize glavni je cilj otkrivanje podsvjesnih sadrzaja i procesa jer se smatra
da su oni osnova i uzrok psihickih poremecaja. Neke od glavnih metoda koje se koriste su
slobodne asocijacije, interpretacije snova, fantazije 1 crtezi, a glavni predstavnik je Sigmund
Freud (Turudija, 2015.). Drugi je psihoterapijski pravac bihevioristiCki. Budué¢i da
biheviorizam dolazi od engleske rije¢i behaviorism, od behaviour: ponaSanje (Hrvatska
enciklopedija, 2024.) jasno je da polazi od razmisljanja kako je svako poremeceno ponasanje
nauceno te da se moZe mijenjati pomocu razli¢itih metoda i tehnika ucenja (Turudija, 2015.).
Humanizam je smjer u psihologiji koji je nastao kao odgovor na biheviorizam i psihoanalizu
kojima se na neki nac¢in protivi (Pulji¢, 1981.). Nastao je 60-ih godina 20. stoljeca, a njegov
osnivatelj je Abraham Maslow. U humanizmu se covjek promatra kao slobodno, kreativno i
dinami¢no bi¢e koje je odgovorno za vlastitu sudbinu, osobni rast i razvoj kao i svoje
samoostvarenje (Turudija, 2015.). Kao osnovne ljudske potrebe promatraju se upravo potrebe
viseg reda, a to su rast i razvoj, samoakutalizacija i ostvarenje vlastitih ljudskih potencijala do
kojih se dolazi kroz covjekovu slobodu i odgovornost za vlastitu dobrobit. Stoga ne ¢udi da je
ovaj pravac u proturjecju sa psihoanalizom koja duSevne poremecaje tumaci kroz losu nagonsku
prirodu ili s biheviorizmom koji u fokus stavlja podrazaje iz okoline (Turudija, 2015.).
Naposljetku, klinicka filozofija u srediSte stavlja osobnu vrijednost koju ne promatra kao
psiholosku kategoriju ve¢ kao nesto Sto je neotudiv dio svake osobe 1 na koju okolinski faktori
nemaju utjecaj. Svakako su pozitivni okolinski faktori dobri kako bi lakSe percipirali osobnu
vrijednost, ali nisu njen temelj (Turudija, 2015.). Klini¢ka filozofija smatra kako ne postoji
zauvijek uniSten Zivot kako se danas Cesto smatra za neke ljude zbog posljedica njihovih djela,
ve¢ da ¢ovjek uvijek ima snage i sposobnosti ponovno preuzeti odgovornost za sebe, svoja djela
te rast i razvoj ( Szenzmartoni, 1982; prema Turudija, 2015.). Kakav je stav ovih pravaca kada
se dode do pitanja duhovnosti i religije? Na koji nacin su i jesu li uopée duhovnost i religija

integrirani u psihoterapiju?
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4.1. Duhovnost i religioznost u psihoterapiji

Prema Niki¢ (2003.) glavni je cilj psihoterapije lije¢enje covjekove psihe, a kao sekundarni
ucinak proizlazi poboljSanje njegove vjere dok je primarni cilj religije spasenje duse, a
sekundarni uc¢inak je poboljsanje Covjekovog dusevnog zdravlja. Religioznost svakako nije
izoliran sustav covjeka, ve¢ je isprepletena sa svim sferama covjekova zivota. Primjerice, Jung
je isticao da bi psihologija kao ,,znanost o dusi trebala empirijski istrazivati i promatrati
religijske fenomene, ali da ih pritom ne smije psiholoski niti metafizicki procjenjivati, a Allport
pomiée granicu navodeéi da ih psihologija ne mozZe niti dokazivati niti pobijati (Cori¢, 2003;
prema Turudija, 2015.). Kako bismo mogli priati o integraciji duhovnosti u psihoterapiji prvo
je vazno razmotriti kako se na nju gleda u kontekstu do sada spomenutih ili drugih

psihoterapijskih pravaca.

Primjerice, u psihoanalizi Sigmund Freud smatrao je religiju kolektivnom neurozom, odnosno
fiksacijom koja se javlja kod Govijeka jo§ od ranijih faza razvoja (Cori¢, 2003; prema Turudija,
2015.). U svojoj knjizi ,,Mojsije i Monoteizam* navodi kako smatra da je vjerovanje u jednog
Boga deluzija (Sims, 2009.). Sli¢no kao sto je Marx religiju smatrao opijumom za narod, tako
ju Freud percipira kao iluziju €iji je cilj ispunjavanje ¢ovjekovih djetinjih/infantilnih Zelja koje
su rezultat slabosti i potrebe za zaStitom. Prema njegovom misljenju Covjeku je potrebno

pomoc¢i da sto prije izade iz religiozne faze te razvije realan odnos prema stvarnosti pomocu

znanosti i razuma (Corié, 2003; prema Turudija, 2015.).

S druge strane, Carl Gustav Jung koji je takoder psihoanaliti¢ar gleda u potpunosti pozitivno
na religioznost u povezanosti s mentalnim zdravljem. On ju gleda kao veliku vrijednost i
preduvjet dusSevnog zdravlja (Turudija, 2015.). Svako religiozno iskustvo promatra kao izvor
zivota, smisla i ljepote te smatra da vjera donosi blagoslov, ali ne dolazi po razumijevanju nego
po vjeri (Cori¢, 2003; prema Turudija, 2015.). Prema Jungu se u ljudskoj dusi pronalazi ,, Slika
Boga“ te se on manifestira u unutrasnjosti ¢ovjeka kroz religiozna iskustva poput ,,misticnog
sjedinjenja‘“ u kojem su dusa i Bog stopljeni (Mandi¢, 2023.). Ta ,,iskonska slika* ne ovisi o
vanjskim iskustvima, ve¢ je urodeni dio ¢ovjeka i univerzalna za cijeli ljudski rod jer predstavlja
dio kolektivnog nesvjesnog u memoriji Covjecanstva. Religioznost je za Junga predznak zdrave
li¢nosti $to je pridonijelo vra¢anju pozitivnog predznaka kada se govori o religiji u psihologiji
(Szentmartoni, 1981; prema Turudija, 2015.). Budu¢i da je dusa ¢ovjeka po svojoj prirodi
religiozna, religioznim se moZe postati ili preko neposrednog iskustva ili putem susreta s nekim

organiziranim sustavom vjerovanja s time da tada postoji rizik da ta religioznost ne bude
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iznutra, ve¢ samo izvanjska i tradicionalna. Jung u srediSte stavlja osobu Isusa Krista kao
arhetip istinskog Covjeka i mjesto odnosa sa zivim Bogom (Cori¢, 2003; prema Turudija,

2015.).

Maslowljeva piramida ljudskih potreba zasigurno je jedan od najpoznatijih pojmova u

Self Actualization

Esteem (respect) \

Love (affection, belongingness)

Safety \

Immediate Physiological Needs

Slika 1- Maslowljeva klasi¢na hijerarhija potreba (Kenrick i sur., 2010.)

On je promatrao ljudske motive kao da su utemeljeni na urodenim i univerzalnim
predispozicijama. Na dnu piramide su osnovne fizioloSke potrebe, zatim potreba za sigurnosti
pa za ljubavi i pripadanjem, postovanjem i naposljetku samoaktualizacija (Kenrick i sur.,
2010.). Ova Maslowljeva teorija doprinijela je i psihologiji religioznosti jer je prema njoj zrela
osoba ona koja sebe samoostvaruje pocevsi od nizih potreba (fizioloske, sigurnost) prema
visima. Sto se ide viSe dolazi se do prirodnih ljudskih vrednota ,,postojanja“ kao §to su istina,
dobrota, ljepota, pravda i savrSenost, a osoba izborom tih vrijednosti zapravo pokazuje svoj
duhovni rast jer su upravo to sline vrijednosti i kreposti kakve nalazimo u religijskim

sustavima (Corié, 2003; prema Turudija, 2015.).

Gordon W. Allport najpoznatiji je po stvaranju Petofaktorskog modela li¢nosti koji hijerarhijski
organizira karakteristike osoba u pet osnovnih dimenzija: ekstroverzija, ugodnost, savjesnost,
neuroticizam i otvorenost ka iskustvu (McCrae i sur., 1992.). Allport ide jo$ dalje kada je u

pitanju religioznost i naziva ju snagom mentalnog zdravlja. Promatra ju kao ¢imbenik jac¢anja
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covjekove osobnostiu gradnji zdravog odnosa prema egzistencijalnim problemima, ali i jatanju
protiv negativnih pojava kao Sto su anksioznost i razocaranja. Smatra da je religioznost vazna
sfera ljudskog postojanja jer nudi odgovore na patnju i smrt, ali i dalje Zivotni smisao (Corié,
2003; prema Turudija, 2015.). Uveo je i pojmove ekstrinzi¢ne i intrinzi¢ne religioznosti pri
¢emu ekstrinziéni religiozna osoba promatra religiju poprili¢no povrsno, odnosno kao sredstvo
za postizanje i oCuvanje vlastitih ciljeva i interesa i ne ide u dubinu i autenti¢nost same religije.
S druge strane, intrinzi¢no religiozna osoba ¢uva vrednote religije i aktivno ju zivi. Takva osoba
opisuje se kao ponizna, stavlja svoje interese u drugi plan i tolerantna je prema drugim
religijama. Naravno, obje kategorije su plasticni primjeri 1 nitko nije u potpunosti na jednoj ili
drugoj strani, ali u pravilu je blizi jednoj ili drugoj (Allport; 1054; Cori¢,2003; prema Turudija,
2015.).

Nastavno na Allporta i Rollo R. May psiholog egzistencijalist povezuje religioznost sa zdravim
kako je u radu s ateistima uocavao neurotske ispade i tendencije Sto objasnjava time da svakome
od njih nedostaje osjec¢aj kona¢nog cilja i pravca koji religiozne osobe imaju (May, 1957; Cori¢,

2003; prema Turudija, 2015.).

U svrhu ovoga rada detaljnije ¢emo razmotriti logoterapiju i hagioterapiju kao dva

psihoterapijska pravca koja u svojoj ideji i radu daju posebnu ulogu religiji i duhovnosti.
5. Logoterapija

Viktor E. Frankl miSljenja je kako ¢ovjekovo postojanje uvijek nadmasuje samo sebe i uvijek
upuéuje na nesto smisleno na §to se ¢oviek moze osloniti. Covjek ima sposobnost otkriti smisao
jer je razumno, slobodno i odgovorno bice. Njegova savjest glas je transcedencije koja mu

pomaze otkriti ono $to je ,,jedino potrebno* (Niki¢, 2003.).

5.1. Viktor E. Frankl

Viktor Emil Frankl roden je 1905. godine u Be¢u kao drugo od troje djece koje su imali njegovi
roditelji Gabriele i Elza Frankl. Jo§ u gimnazijskim danima pokazivao je interes za filozofiju i
psihologiju (Pulji¢, 2005.) te se ubrzo educirao za psihologa, filozofa i psihijatra (Niki¢, 2003.).
Potaknut strahotama koje je dozivio i1 prezivio u koncentracijskim logorima osnovao je
logoterapiju kao novi psihoterapijski pravac 20. stoljeca. Shvatio je da je prezivio zahvaljujuéi

svojoj jakoj vjeri i pronalasku smisla u ,,besmislenom* logoraskom Zivotu (Niki¢, 2003.). Iako
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je u holokaustu izgubio sve ¢lanove svoje obitelji (otac, majka, zena), iskustvo patnje koje je
tamo dozivio dovelo ga je do spoznaje da je smisao zivota jaci od svega pa tako i od smrti
(Pulji¢, 2005.). Zakljucio je kako u logoru nisu prezivljavali oni koji su bili fizi¢ki najja¢i nego
oni koji su bili duhovno jaki, odnosno koji su znali dati smisao svojoj patnji (Niki¢, 2003.).
Kada ¢ovjek otkrije da posjeduje dusevnu slobodu koju mu nitko ne moze oduzeti tada je
sposoban prezivjeti i najmracnije trenutke, odnosno kada osoba ima jedan ,,zaSto u zivotu onda
onaj ,.kako* ne stvara nikakav problem. Cvrsto je uvjeren kako se u svim okolnostima moze
pronaci smisao pa tako 1 u patnji 1 smrti zato Sto trpjeti znaci zZivjeti, a prona¢i smisao tog
trpljenja znaci prezivjeti (Pulji¢, 2005.). Iako je Frankl u poCetku viSe proucavao psihoanaliticki
pristup kasnije je od njega preuzeo samo ono $to je dobro i prosirio vidike u psihoterapiji (Niki¢,
2003.). Frankl ima dubok i ozbiljan utjecaj upravo zato jer se njegove rijeci temelje na iskustvu.
Nije se pokunjio nad svojom patnjom i traumama vec je sve to pretocio u teoriju koju je opisao
u stotinjak ¢lanaka i 17 knjiga (Pulji¢, 2005.). Budu¢i da je stekao raznoliku naobrazbu iz raznih

podrucja, u logoterapiji prisutan je interdisciplinaran pristup (Niki¢, 2003.).

5.2. Sto je to logoterapija?

U sredistu logoterapije je ,,smisao ljudskog postojanja®, odnosno pomo¢ pojedincima u
pronalasku smisla vlastite egzistencije. Prije svega je osmisljena kao terapijska metoda koja
pomaze onim osobama koje osje¢aju manjak smisla u svome Zivotu. lako je vise tehnika nego
teorija, moze se reéi da se teoretski zasniva na tri pojma: slobodna volja, volja za smislom i
smisao zivota (Pulji¢, 2005.). Temeljna uloga savjesti sastoji se zapravo u vodenju ¢ovjeka
prema ozbiljnoj odluci da trazi smisao (Niki¢, 2003.). Frankl nastoji obuhvatiti sve covjekove
dimenzije i isti¢e kako upravo to ¢ovjeka ¢ini neponovljivim i usmjerenim na druge te se tako
od slobode volje preko volje za smislom dolazi do smisla Zivota (Pulji¢, 2005.). Zivotinje se
vode prema instinktima koji im omogucuju prezivljavanje, no za ljudsku vrstu bi vodenje samo
prema instinktima moglo biti kobno (Niki¢, 2003.). Ono $to razlikuje ¢ovjeka od bilo koje
zivotinjske vrste je upravo dar slobode. Coviek je slobodno bice, ali sloboda je samo pola istine
0 njemu jer je druga polovica odgovornost. Sloboda ne zna¢i samo sloboda od bioloskih,
psiholoskih i drugih uvjeta kako se danas u svijetu Cesto percipira, nego se ona zapravo
promatra kao sloboda za nesto, a ne sloboda od necega (Pulji¢, 2005.). Unato¢ €injenici da je
covjekova sloboda cesto uvjetovana okruzenjem, primjerice kao Sto je kod Frankla bila
odlaskom u logor, ¢ovjek se moze oduprijeti toj okolini i opet zauzeti stav. Drugim rije¢ima,

sloboda znaci imati stav i mi§ljenje unato¢ svim ogranicenjima i uvjetovanostima u koje smo
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stavljeni (Pulji¢, 2005.). Frankl je uvjeren kako se covjekova odgovornost nikada ne moze
reducirati na njegovu instinktivnost kao §to je to tvrdio, primjerice Freud (Niki¢, 2003.). Budu¢i
da rije¢ logoterapija potjece od grc¢kog 10gos sto znaci smisao, glavno usmjerenje logoterapije
je smisao Covjekove egzistencije koja je istovremeno i primarna motivacijska snaga. U srediStu
su svrha i ciljevi koje treba posti¢i u buduénosti te oni zadaci i poslovi koje treba obaviti (Puljic,
2005.). Frankl navodi kako je jedan od kriterija zdrave osobnosti zapravo nadilazenje samoga
sebe posvecujuci se odredenom cilju ili osobi jer upravo u tom procesu postajemo gospodari
svoje sudbine. Nitko nam ne moze pronaci smisao zZivota za nas i umjesto nas. Ni roditelji ni
prijatelji ni nasa domovina. NaSa je osobna odgovornost pronaci vlastiti put smisla 1 ustrajati
na njemu (Pulji¢, 2005.). Prema Franklu kada dode do pomanjkanja Zivotnog smisla (Pulji¢,
2005.) radaju se neuroze, odnosno bolesti duse (Niki¢, 2003.). Neurotik je ona osoba koja pati
od manjka smislenosti i jasnog cilja u Zivotu jer nije pronaSao neki ¢vrsti temelj koji bi ga vodio
kona¢nom cilju (Niki¢, 2003.). To se najvise moze vidjeti na studentskoj populaciji medu kojom
je Frankl primijetio uporno trazenje razonode i uzitaka $to rada dosadu i apatiju koje je tesko
ispuniti. Buduci da se u danasnje vrijeme sve viSe povecava ¢ovjekovo oslanjanje na instinkte
1 gubitak tradicije koja propisuje neke jasne norme ponasanja, pojedinci, osobito mladi sve vise
pocinju Zivjeti na dva nacina: ili slijepo prilagodavaju¢i se drugima-konformizam ili slijepo

sluSajuc¢i druge-totalitarizam (Pulji¢, 2005.).
5.3. Logoterapijai religija

Buduci da je postojanje smisla za Frankla nesto transcedentalno jasno je da se do toga moze
do¢i samo vjerom (Turudija, 2015.). Religiozni Covjek se, prema Franklovu misljenju, uvodi u
jednu viSu dimenziju od one koja pripada psihoterapiji te do nje ne dolazi razumom 1
spoznajom, ve¢ vjerom. Religija se gleda kao psihoterapijski u¢inkovitom jer pruza osobi
unutarnju sigurnost i temelj. Psihoterapija se moze baviti vjerom ako u svom kontekstu razumije
da je vjera neSto Sire od samog koncepta vjerovanja u Boga. Ona je zapravo vjera u smisao.
Zanimljivo je kako je i veliki Albert Einstein ve¢ primijetio kako je potraga za pronalaskom
smisla zivota zapravo religioznost (Niki¢, 2003.). Kada se po¢ne traziti smisao zivota, pojedinac
zapravo pocinje shvacati kako postoji ,,smisao svega svemira“, odnosno Nad-smisao Kkoji je
iznad svakog ljudskog smisla, a religioznost nije nista drugo nego povjerenje u taj Nad-smisao
(Frankl, 1981; Cori¢, 2003; prema Turudija, 2015.). Dakle, smisao se moZze promatrati kao zid
na koji se pojedinac mora osloniti, a buduci da je ljudsko postojanje transcedentalno zapravo

se projicira prema znacenju koje je uvijek izvan njega samog (Niki¢, 2003.). Traziti smisao
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izvan sebe zapravo znaCi zaboraviti na sebe, izdi¢i se iznad sebe. Frankl to usporeduje s
ljudskim okom koje ne moze vidjeti sebe osim u ogledalu (Pulji¢, 2005.) Covijek koji vieruje u
nesto viSe izvan sebe zapravo uspijeva 1 najteZu zivotnu situaciju staviti u kontekst Bozje volje
te tako sacuvati vlastiti mir i zdravlje kako fizicko tako i dusevno (Niki¢, 2003.). U protivnhom,
kada ¢ovjek trazi samo sebe i samoostvarenje kao glavni smisao zZivota te sve podcinjava prema
tome cilju, gubi zadovoljstvo i sre¢u koju toliko zeli (Pulji¢, 2005.). Zato se i sve cesce
pojavljuju suvremeni problemi ¢ovjeka kao $to su psihoze, kolektivne neuroze i egzistencijski
vakuum (Frankl, 1981; Cori¢, 2003; prema Turudija, 2015.). Zakljuéno, prema Franklu je
vodilja Covjekove egzistencije pronalazak zivotnog smisla kao nadnaravna kategorija
(Turudija, 2015.) koja se moZe ostvariti na tri nacina: kroz stvaranje nekog djela, doZivljaj neke

vrijednosti i trpljenje (Pulji¢, 2005.).
5.4. Logoterapija u usporedbi s drugim pristupima

Prema Franklu u ¢ovjeku osim nagonskog podsvjesnog (Id) koje opisuje psihoterapija, postoji
1 duhovno podsvjesno u kojem se nalazi podsvjesna religioznost koja kod mnogih ljudi ¢esto
ostaje neotkrivena. Primjerice, Jung je smatrao kako se podsvjesna religioznost nalazi u
nagonskom dijelu ¢ovjeka dok Frankl istice kako je ona dio ¢ovjekovog Ja (Ego). U Jungovu
ucenju Cini se da religioznost nije vezana za slobodu osobe u kojoj ona moZze donijeti odluku
da bude religiozna, ve¢ se svrstava u instinktivne porive u rangu s agresivnim i seksualnim
(Niki¢, 2003.). Frankl ne prihvaca da se religioznost moze razviti zato Sto je Covjek natjeran na
nju svojim nagonima, ve¢ je ona u uvijek plod odluke koja se donosi u slobodi (Niki¢, 2003.).
Nadalje, poznata imena humanisticke psihologije poput Maslowa i Rogersa najveci smisao
zivota vide upravo u samoostvarenju za koje Frankl smatra da je siguran put prema bolestima
danasnjice (Szentmartoni, 1977, prema Turudija, 2015.). U usporedbi s Freudovom
psihoanalizom 1 razmi$ljanjem kako je religija iluzija bez buduénosti, Frankl upravo istie
religiju kao trajnost jedne stvarnosti. Dok Freud smatra da religija potjeCe od konfliktnog
odnosa s ocem, odnosno Edipova kompleksa i promatra ju kao opceljudsku neurozu, Frankl je
svjestan da zakrzljala vjera i nezdrava religioznost zapravo dovode do agresivnih neuroza.
Frankl uocava kako se vjera pretvara u praznovjerje na svim onim podruc¢jima gdje se religiozni
osjecaj stavlja u okvire pukog razuma i automatskog tehni¢kog razmisljanja (Niki¢, 2003.).
Freud tvrdi da je Bog samo ljudska izmisljotina, odnosno projekcija naseg zemaljskog oca, ocev
lik. Frankl zadire dublje isti¢u¢i kako je upravo otac slika Boga. Iz psiholoske perspektive odnos

djeteta i oca prethodi odnosu ¢ovjeka i Boga, ali ako se gleda ontoloski fizicki otac zapravo je
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slika i kopija Onoga koji me stvorio, odnosno nadnaravnog Stvoritelja prirode (Niki¢, 2003.).
Kod ve¢ spomenutog Gordona Allporta koji je osmislio Petofaktorski model licnosti vide se
velike sli¢nosti u razmisljanju s Franklom, odnosno divljenje prema iskustvu koje je Frankl
prozivio. Allport se osobito zauzeo za Frankla u Americi gdje je potaknuo prevodenje njegovih
knjiga na engleski jezik (Pulji¢, 2005.). Zaklju¢no, logoterapiji i u¢enju Viktora Frankla dao se
veliki prostor u ovome radu upravo zato kako bi se predstavio jedan od uspje$nijih primjera
psihoterapijskih pravaca koji je u sebi na autenti¢an nacin integrirao duhovnost i postavio okvir

rada s kojim se 1 danas postizu veliki plodovi u radu s klijentima i korisnicima.

6. Hagioterapija

Unato¢ ¢injenici da zivimo u tehnoloski najrazvijenijem dobu u kojem vlada konzumerizam 1
materijalizam, ¢ini se da psihickih 1 fizi€kih bolesti nikada nije bilo viSe. Najvece bolesti
danasnjice zapravo potjecu prije svega iz duhovne sfere i donose specificnu vrstu patnje koja
je Cesto teza nego fizicka, a to je duhovna patnja (Crnek, 2019.). Kako bi se ¢ovjeku moglo
pomo¢i u lijeCenju duhovnih bolesti potrebno je prije svega istraziti njegovu duhovnu
dimenziju. Hagioterapija je znanstveno-terapijska disciplina u ¢ijem je fokusu Covjekova
duhovna dimenzija kojom se otkriva u potpunosti novi pristup razumijevanja ¢ovjeka. Kada se
covjekova duhovna dusSa razboli, hagioterapija ima za cilj ponuditi smjernice za vracanje

duhovnog zdravlja (Crnek, 2019.).

6.1. Razvoj hagioterapije

Hagioterapiju utemeljio je Tomislav Ivanci¢, hrvatski svecenik i1 profesor na Katolickom
bogoslovnom fakultetu u Zagrebu. Tijekom svoga Zivota razvio je interes za istraZivanje
egzistencijalno-duhovne dimenzije kod ¢ovjeka. Buduéi da je svojim istrazivanjima pomogao
ljudima koje se bore sa brojnim krizama i lo§im osjecajima, zakljucio je kako je potrebno razviti
medicinu koja ¢e lijeciti covjekove duhovne probleme- duhovnu medicinu (Ivanci¢, 2019.).
Glavno znanstveno i terapijsko polaziste hagioterapije je duhovna dimenzija ¢ovjeka koja
zajedno sa psihickom i fizickom ¢ini ovjeka cjelovitim. Zdravlje te duhovne dimenzije ogleda
se u Covjekovoj okrenutosti prema Bogu i postojanju (Matijasevi¢ i Maglica, 2021.). Cilj
hagioterapije je zahvatiti covjeka u cijelosti njegova bica te ga mijenjati 1 vratiti u svijet

obnovljenog 1 spremnog za nove izazove i zivotni razvoj (Crnek, 2019.). Kada osoba ima
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problem na duhovnoj dimenziji zapravo dolazi do manjka njezine cjelovitosti. Ovdje se vidi
slicnost sa Franklom koji je takoder prepoznao kako niz psihickih bolesti zapravo proizlazi iz
duhovne sfere koju je potrebno lijeciti (MatijaSevié¢ i Maglica, 2021.). Motiviran navedenim
spoznajama i zaklju¢cima Tomislav Ivan¢i¢ osniva prvi Centar za duhovnu pomo¢ 1990. godine
u Zagrebu. U Centrima se prvo zapocelo s obukom djelatnika koji ¢e tamo raditi, a kasnije s
primjenom rada. S primjenom rada dolazi do potrebe za znanstvenim i istrazivackim
aktivnostima na istom podrucju (Ivanci¢, 2019). Buduéi da je duh onaj koji ¢ini Covjeka
specifi¢nom vrstom tako su i duhovne bolesti specificno ljudske bolesti (Crnek, 2019.). lako se
u pocetku hagioterapija zasnivala na molitvama za unutarnje iscjeljenje kasnije se razvio
odredeni mehanizam koji se zasniva na konceptu ozdravljenja duha te se zato ona danas smatra

op¢om terapijskom djelatnosti ¢itavog covjeCanstva (Ivanci¢, 2019).
6.2. Primjena hagioterapije

Hagioterapija potjece od grékih rijeci: hagios, odnosno svet i therapeuo sto znaci lijeciti. Moze
je se smjestiti izmedu psihijatrije, psihologije, religije te psihoterapije i1 pastoralnog djelovanja
(Ivanci¢, 2019.). U hagioterapiji svaki ¢ovjek ima neizmjernu vrijednost i svakome se pristupa
bez razlike. Nije vazno koje je Covjek religije pa Cak ni ako je ateist ili agnostik. Cilj je jednak
za svakoga; dovesti osobu do puta obrac¢enja kako bi pocela vjerovati u dobre, istinite 1 lijepe
stvari te se okrenula vjeri, zdravlju, 1 trazenju smisla te se oslobodila besmisla, patnje i1 boli
(Crnek, 2019.). U radu s korisnicima praStanje i kajanje navode se kao najbitniji elementi
promjene koji pacijenta vode ka putu oslobadanja i promjeni (Matijasevi¢ i Maglica, 2021.).
Prastanjem se ¢ovjek oslobada tezine 1 zla koje je u njega uslo kada ga je netko drugi povrijedio,
a kajanjem se oslobada od zla koje je uc¢inio sebi i drugome (Crnek, 2019.). Kajanje usmjereno
na prosle dogadaje koji nisu bili dobri pridonosi pozitivnim promjenama kod pojedinaca
(Zeelenberg 1 Pieters, 1999; prema Matijasevi¢ i Maglica, 2021.). Ideja je da hagioasistenti,
odnosno osobe osposobljavane za primjenu hagioterapije, pomognu osobama koje su potrazile
pomo¢ da naprave zaokret prema dobru u svome zivotu ¢ineéi dobra i ispravna djela. Koliko je
osoba to uspjela ostvariti vidljivo je i u samorefleksiji koja ima vaznu ulogu u tretmanu. To je
meditativni dio programa kada sudionici posvjes¢uju ono §to je izreceno u meditaciji kroz
otvorena pitanja koja propituju smisao covjeka te daju moguénost svakoj osobi da sama sebi
dade odgovor (Matijasevi¢ 1 Maglica, 2021.). Hagioterapija moze se provoditi na dvije razine:
individualnoj i drustvenoj. Individualna hagioterapija naziva se i mikroterapija jer se provodi s

pojedincima u Centrima za duhovnu pomo¢. Hagioterapija na drustvenoj razini naziva se i
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makroterapija. Nju je moguce provoditi preko skupova, seminara, tribina pa ¢ak i medija
(Ivanci¢, 2019.). Zajednica Molitva i Rije¢ koju je takoder osnovao profesor Ivanc¢i¢, zasluzna
Je za registraciju hagioterapije kao i za edukaciju i nadziranje rada hagioasistenata. Samo osobe
koje su ¢lanovi zajednice Molitva i Rije¢ i koje su zavrSile edukaciju za hagioterapiju smiju
raditi s korisnicima (Ivanci¢, 2019.). Hagioterapija navedena je kao primjer terapijskog rada s
korisnicima u ovome radu upravo zato jer je izvorno hrvatski model istrazivanja i lijeCenja
duhovnih problema. U svome radu integrira duhovnost i istice vaznost razumijevanja duhovne
dimenzije kako bi se ljudima pomoglo u dijagnosticiranju 1 lijeenju duhovnih trauma, rana i
bolesti. Profesor Ivanci¢ u svojim istraZzivanjima i radovima prepoznao je i zakljucio kako je

upravo duhovno terapijsko djelovanje u svijetu klju¢no 1 odluc¢ujuce (Ivanci¢, 2007.).

7. Supervizija

U posljednjem dijelu rada u fokusu ¢e biti supervizija kao jedan od najsnaznijih alata za pomo¢
socijalnim radnicima, psihoterapeutima, psiholozima i drugim pomazué¢im strukama u
smanjivanju profesionalnog stresa i osamljenosti te poticajno okruZenje za ucenje novih
pristupa i metoda rada (Ajdukovi¢ i sur., 1999.). Brojni su rizici prisutni u radu stru¢njaka s
korisnicima: kompleksni problemi i nedovoljna educiranost za specificnu problematiku
korisnika, neadekvatni uvjeti rada i nedostatci resursa, ali i vlastiti Zivotni problemi stru¢njaka
koji su Cesto sliéni onima koje donose korisnici. Pri tom su prisutna ogromna oc¢ekivanja
okoline koja se nikada ne mogu u potpunosti zadovoljiti Sto dovodi do razvoja profesionalnog
stresa kod stru¢njaka (Kusturin, 2007.). Iako u manjoj ili ve¢oj mjeri postoji svijest da je
profesionalcima potrebna pomo¢ i podrska, oblici pomo¢i poput psihoterapija, stru¢nih
edukacija, stru¢nog nadzora nisu dovoljno rasprostranjeni, a ni poznate profesionalcima. Jedna
takva vrsta profesionalne podrske o kojoj veéina prakti¢ara nije dovoljno informirana je
supervizija (Kusturin, 2007.). Funkcija supervizije je prvenstveno u tome da omoguci
pomagacima da razmotre svoj rad s korisnicima. Dakle, prepoznavanje korisnikovih potreba,
usmjerenost prema njima te pra¢enje uc¢inkovitosti poduzetih intervencija (B AC, 1996; prema
Ajdukovi€ 1 sur., 1999.). Nikako se ne smije izostaviti druga funkcija supervizije, a to je da
pomogne samom pomagacu. Korisniku se nekada najviSe moze pomo¢i tako da se prvo
pomogne pomagacu tako da je vaZzna svrha supervizije upravo potpora pomagacima u

profesionalnom razvoju ( Feltman i Dryden, 1994; prema Ajdukovi¢ i sur., 1999.).
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7.1. Razvoj supervizije

Razvoj supervizije zapoc¢eo je u SAD-u krajem 19. stoljeca i to upravo na podrucju socijalnog
rada. Povezuje se s radom Mary Richmond koja je ujedno i prva upotrijebila rije¢ supervizija
koja se tada najvise koristila za objasnjavanje nadzora i organizacije provodenja socijalnog rada
(Ajdukovi¢ i Cajvert, 2001.). Ve¢ 1911. se u Americi organizirala prva edukacija iz supervizije,
a njenom razvoju je svakako pridonijela knjiga Virginije Robinson iz 1936. s naslovom
Supervizija u socijalnom radu na pojedinacnom sluc¢aju. U Europi se pojam supervizije
pojavljuje nakon Drugog svjetskog rata u okviru Marshallovog plana pomoc¢i (van Kessel,
1997; prema Ajdukovi¢ 1 Cajvert, 2001.). Do danaSnjeg doba supervizija se razvila u
profesionalnu intervenciju koja je nuZzna u profesionalnom razvoju svih onih koji rade s ljudima
u psihosocijalnom, savjetodavnom i terapijskom radu. Veliki utjecaj na razvoj supervizije imala
je ideja osnazivanja koja je promijenila do tad tradicionalni pogled koji je stru¢njaka promatrao
kao nekoga tko je sveznajuc¢i u radu s korisnicima i dala novu perspektivu u kojoj stru¢njak
pomaze korisniku da utvrdi §to je najbolje za njega koriste¢i pri tom sve resurse iz svoga
okruzenja. Tako se supervizor promatra kao onaj koji vodi proces i1 stvara atmosferu za
reflektiranje, ali nije apsolutni autoritet koji sve zna i razumije (Ajdukovi¢ i Cajvert, 2001.). 1z
svega navedenog vidljivo je kako je supervizija u pocetku bila usko vezana uz dobrotovorni
socijalni rad i pruzanje podrske razli¢itim vjerskim zajednicama koje su pomagale siromasnim
obiteljima. Tek kasnije se prosirila na druge pomazuce profesije i profesionalne uloge te su se
tijekom vremena 1 pod razliCitim utjecajima razvili i razli¢iti modeli supervizije (Kusturin,
2007.). S obzirom na ciljeve i funkcije supervizije mogu se razlikovati dva modela, americki i
engleski. Tri najistaknutije  funkcije  supervizije su: administrativno-upravljacka,
podrzavateljsko-pomazucéa i proucavateljska funkcija (Munson, 1993; Ajdukovi¢ i Cajvert,
2004; prema Kusturin, 2007.). Administrativno-upravljac¢ka funkcija daje smjernice ¢lanovima
supervizijske grupe u obavljanju svojih zadataka u skladu sa zakonskom regulativom i
politikom organizacije, a supervizor je onaj koji ih nadgleda u tome. Podrzavateljsko-pomazuca
funkcija odnosi se na razgovor o osje¢ajima koji se javljaju u radu s korisnicima te podrsku 1
poticaj za rad na vlastitom jacanju i mentalnom zdravlju. Proucavateljska funkcija donosi
ucenje novih metoda, tehnika i na¢ina rada kao 1 razmatranje konkretnih slucajeva kroz teoriju,
praksu i iskustva. S obzirom na navedene funkcije mogu se razlikovati dva modela supervizije,
americki 1 europski koji se zapravo najvise razlikuju u izostavljanju prve, administrativno-
upravljacke funkcije. Americki model u svojoj superviziji kombinira sve tri navedene funkcije

dok europski izostavlja prvu i naglasak stavlja na druge dvije (Kusturin, 2007.). Razlog tome
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je Sto bi Cesto dolazilo do konflikta kod supervizora koji mora istovremeno upravljati,
poducavati i pruzati podrsku (Ajdukovié i sur., 1999.), ali i do problema kod supervizanata
kojima bi bilo teze iskreno govoriti o svojim problemima ili koji bi superviziju shvacali
isklju¢ivo kao nadzor (Kusturin, 2007.). U Europi je najve¢i naglasak na osnazivanju
supervizanata, a poucavateljska funkcija najvise se vidi u radu sa studentima ili manje iskusnim
pomagacima (Kusturin, 2007.). Istrazivanje koje su provele Ajdukovi¢ i sur. (1999.) na
studentima socijalnog rada i socijalnim radnicima s temom ocekivanja od supervizije pokazalo
je kako stru¢njaci imaju potrebu za supervizijom u nizu podrucja njithovog svakodnevnog
djelovanja, ali 1 ¢injenicu da supervizija u Hrvatskoj joS uvijek nije dio prakse socijalnog rada.
Susjedne zemlje puno su uspje$nije u uvodenju suvremenih modela supervizije, osobito
Slovenija 1 Bosna 1 Hercegovina (Ajdukovi¢ 1 Cajvert, 2001.). Jasno je da daljnja
implementacija supervizije u podru¢je socijalnog rada i drugih profesija u rukama samih
profesionalaca. Oni su ti 0 kojima zapravo ovisi svaki pomak i angazman ka tome da supervizija
postane jo$ poznatija i raSirenija drugima (Kusturin, 2007.). Neupitno je da veliku ulogu u tome
ima 1 Studijski centar socijalnog rada koji je ve¢ pokazao veliki angazman uvodenjem izbornog
kolegija Metode supervizije (Ajdukovic i sur., 1999.) koji je tijekom godina postao obavezan
kolegij na petoj godini diplomskog studija te provodenjem supervizije za studente tijekom i

nakon terenske prakse.

7.2. Integracija duhovnosti u superviziju

Ideja supervizije je da bude na pomo¢ kako socijalnim radnicima koji su tek na pocetku tako i
onima s iskustvom kako bi se pruzila djelotvorna pomo¢ svima (Leutar, 2023.). Neki od
istaknutih ciljeva supervizije su osiguranje profesionalnog rasta 1 razvoja, jacanje
kompetentnosti, razvoj pozitivnog okruzenja, osiguranje potpore i davanje realnog misljenja
(Ajdukovi¢ 1 Cajvert, 2004; prema Leutar, 2023.). lako se u posljednje vrijeme sve vise podize
svijest o vaznosti duhovnosti u psihoterapiji i savjetovanju, duhovne vrijednosti u superviziji
ne naglasavaju se dovoljno. Od supervizora se ocekuje da ispituje i bude svjestan vlastitih
uvjerenja 1 vrijednosti, a ¢imbenici poput osvjeS¢ivanja vlastite duhovnosti, medukulturalne
svijesti i kompetencija savjetnika klju¢ne su za u¢inkovit rad supervizora i supervizanta (Leutar,
2023.). Poznavanije vlastitih svjetonazora svakako nas dovodi do boljeg uvida u nas same, ali i
do ucinkovitije povezanosti s drugima (Bufford, 2007; prema Leutar, 2023.). Mnogi autori
ukazuju upravo na vaznost stru¢njakovog poznavanja samog sebe kako bi mogao bolje pomo¢i

drugima. Jasno je da ¢e prva prepreka u supervizijskom procesu biti ako socijalni radnik
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pretpostavi da korisnik mora razmisljati kao on. Svaki supervizor pozvan je biti strpljiv i
tolerantan pri korisnikovom iznos$enju vlastitih uvjerenja i vrijednosti kako bi mu u procesu
savjetovanja mogao lakSe pomo¢i u integraciji tih vrijednosti (Ashman i Hull, 2009; prema
Leutar, 2023.). U situacijama kada socijalni radnici prepoznaju da korisnici dijele ista ili sli¢na
vjerovanja kao i oni, postoji opasnost da podcijene razinu njihovih problema i poteskoca
(Raines, 2003; prema Leutar, 2023.). lako postoje neka istrazivanja ¢iji rezultati pokazuju kako
psiholozi imaju sklonost gledati na korisnike koji su vjernici sa ve¢im skepticizmom nego na
one koji nisu vjernici (Aten i Hernandez, 2004; prema Leutar, 2023.), eticki kodeks socijalnih
radnika jasno naglasava kako se socijalni radnik prema svakome mora odnositi s brigom i
postovanjem bez obzira na razlike i razli¢itosti (Leutar, 2023.). U superviziji je potpuno moguce
da supervizor i supervizant imaju u potpunosti oprecna uvjerenja (Carroll, 1997; prema Leutar,
2023.), ali supervizant mora znati da je slobodan u izrazavanju vlastitih vjerskih i duhovnih
pogleda koji mogu biti razli¢iti (Richards i Bergin, 2005; prema Leutar, 2023.). Socijalni radnik
I supervizant ne bi se trebali nadmetati oko sustava vjerovanja (Linzer, 2006; prema Leutar,
2023.) niti imati unaprijed izgradena misljenja na temelju vjerskog uvjerenja (Aten i Hernandez,
2004; prema Leutar, 2023.). Ono S§to supervizor svakako smije Ciniti je pomo¢i korisniku da
utvrdi na koji na¢in svjetonazor i vjerovanja utje¢u na njegovu situaciju (Leutar, 2023.). Tako
mu zapravo pomaze u procesu osnhazivanja. Profesionalan odnos izmedu supervizora i
supervizanta te zdrava klima vrlo je bitna u cjelokupnom procesu pomaganja (Leutar, 2023.).
Uloga supervizora je i u poticanju stvaranja odnosa povjerenja izmedu njega i korisnika koji je
onda temelj za daljnje suocavanje s problemima i izgradnju medusobnog postovanja.
Supervizori poticu korisnike na osobno trazenje i razumijevanje razli¢itih vjera i tradicija
(Brody, 2005; prema Leutar, 2023.) te su pozvani pratiti korisnike na tom putu, ali ne izvan
granica svoje kompetentnosti 1 struc¢nosti (Richard i1 Bergin, 2005; prema Leutar, 2023.). U
nekim situacijama kada socijalni radnik ne moze pruziti pomo¢ korisniku kao §to je primjerice
primanje sakramenata, potrebno je pozvati duhovnika (Young i Cashwell, 2010; prema Leutar,
2023.). Suradnja izmedu socijalnih radnika i duhovnika trebala bi biti normalna i Cesta
pogotovo kada se u njoj prepozna resurs za osnazivanje korisnika (Leutar, 2023.). Ovdje je opet
vazno spomenuti ,,samoispitivanje® savjetovatelja u kojem se on suocava s vlastitim otporima,
vrijednosnim sustavima, kontratransferima kako u opcenitim stvarima tako i po pitanju
duhovnih i vjerskih pitanja (Lannert, 1991; prema Leutar, 2023.). OsnaZivanje, autonomija i
samoodredenje istiCu se kao najvrjednija nacela socijalnog rada koja se moraju njegovati i
cuvati. Neki autori ¢ak smatraju kako ne postoji niti jedan problem koji nema duhovnu pozadinu

(Derezotes, 1995; prema Leutar, 2023.). Vazno je da supervizor dobro upozna korisnika kako
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bi procijenio njegovu sklonost prema duhovnosti (Leutar, 2023.). Svako oklijevanje ili otpor
supervizora kada je u pitanju razgovor o duhovnosti moze se primijetiti od strane korisnika
(Bishop, 1995; prema Leutar, 2023.). U supervizijskom procesu supervizor i supervizant
pozvani su kontinuirano pratiti promjenu uvjerenja i vrijednosti (Leutar, 2023.). Duhovni zivot
je dinamican i vrijednosti i uvjerenja mogu biti promjenjive prirode (Young i Cashwell, 2010;
prema Leutar, 2023.). Kompetentan supervizor trebao bi biti svjestan pozitivnih ¢imbenika koje
duhovnost moze imati u radu s korisnicima te koristiti literaturu koja mu u tome pomaze. lako
Eticki kodeks jasno istice kako socijalni radnik treba biti predan svome radu, odnosno osjetljiv
na kulturu korisnika, ¢esto se zaboravi da to ukljucuje 1 duhovnu kulturu korisnika (Leutar,
2023.). Tako u Hrvatskoj postoji manjak istrazivanja o ovoj temi, istrazivanje koje je provela
Leutar (2023.) s temom duhovnosti u superviziji doprinijelo je isticanju uloge duhovnosti i
propitivanju fenomena duhovnosti u psihosocijalnom radu. S jedne strane je vidljiva primjena
duhovnosti shva¢ene u Sirem smislu; kao postivanje, empatija, uvazavanje i neosudivanje, a
kada se govori o dubljoj duhovnosti koja je povezana s odredenom religijom, ona je moguca uz
informirani pristanak korisnika. Ostaje zaklju¢ak da duhovnost moZe biti velika pomo¢

korisnicima koji su otvoreni za nju, kako u grupnom tako i u individualnom radu.

8. Istrazivanja o duhovnosti u psihoterapijskom i savjetodavnom radu s
korisnicima

Posljednjih nekoliko godina mnogi psihoterapeuti i stru¢njaci mentalnog zdravlja predstavili su
svoje nacine integriranja duhovnosti u psihoterapijski rad. Ovaj trend se povecavao paralelno s
porastom interesa javnosti za religioznost i duhovnost opcenito (Sollod, 2005.). Budu¢i da su
se Cesto pojavljivale poteskoce u istrazivanjima duhovnosti i religioznosti, odnosno u njihovoj
objektivizaciji zato §to se smatraju apstraktnim pojmovima koje je tesko ispitati, mnogi su
znanstvenici izgubili interes za to podrucje (Mihaljevi¢ 1 Koi¢, 2010; prema Leutar, 2023.).
Mnogi autori, s druge strane, ne slazu se s tvrdnjom da se duhovnost ne moze mjeriti u okvirima
prirodnih znanosti te smatraju kako je potrebno razviti nove metodologije i naine za
istrazivanje duhovne dimenzije ¢ovjeka (Colluci, 2008; Mihaljevi¢ i Koi¢, 2010; prema Leutar,

2023.).

8.1.  Razliciti pristupi integracije duhovnosti
Posljednjih nekoliko desetlje¢a duhovnost unutar socijalnog rada se ponovno pocela istrazivati

1 jacati kako u praksi tako u obrazovanju. Neki autori navode da je razlog tome u drustvu i

kulturi koja se ponovno poc€inje interesirati za duhovnost i religioznost ¢ovjeka (Leutar i Leutar,
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2010; prema Leutar, 2013.). Da je potreba za integracijom duhovnosti u socijalni rad porasla,
vidljivo je 1 u porastu literature namijenjene socijalnim radnicima u Kkojoj se govori o
osjetljivosti na duhovne potrebe korisnika te jacanje svijest i educiranosti socijalnih radnika na
tom podrucju (Furness i Gilligan, 2010; prema Leutar, 2023.). U istrazivanju koje su proveli
Fox 1 Videmsek (2019; prema Leutar, 2023.) isti¢u se tri razmatranja o znacaju koje duhovnost
i religija imaju na zivote korisnika. U prvom razmatranju vidljivo je ono $to se naglasava i u
ovome radu, a to je da principi socijalnog rada najviSe ukazuju na vaznost antidiskriminatorne
prakse pri ¢emu se primarno misli na ljudska prava 1 socijalnu pravdu, a duhovnost 1 vjerska
uvjerenja iz nekog razloga padaju u drugi plan. Drugo razmatranje takoder istice vaznu temu
koja se kroz ovaj rad naglaSavala, a to je da socijalni radnici nemaju dovoljno razvijena znanja
0 duhovnim i religioznim uvjerenjima korisnika te da tako ne mogu ni razumjeti utjecaj
duhovnosti i religioznih uvjerenja na praksu socijalnog rada (Gilligan, 2003; Fox 1 Videmsek,
2019; prema Leutar, 2023.). Naposljetku, navode kako je edukacija na podru¢ju duhovnosti i
religioznosti socijalnih radnika nedostupna, odnosno kako socijalnim radnicima nedostaje
nacina 1 znanja kako bi integrirali duhovnost u samoj praksi (Fox 1 Videmsek, 2019; prema
Leutar, 2023.). Miller (2003; prema Sollod, 2005.) predstavlja svoje naCine integriranja
duhovnosti u savjetovanje 1 psihoterapijski rad. Prvi nacin je istrazivanje i referiranje terapeuta
na korisnikovu duhovnost. Drugi put je potpora korisnikovu angazmanu u duhovnom razvoju i
religioznim praksama. Tre¢i nacin ukljucuje rad terapeuta unutar religioznih i duhovnih
uvjerenja korisnika. Dva posljednja na¢ina ukljucuju rad s korisnicima kako bi se oblikovao
njihov duhovni identitet kao glavni cilj psihoterapije pritom koriste¢i duhovne metode unutar
konteksta psihoterapije. Miller (2003; prema Sollod, 2005.) naglasava kako terapeuti moraju
postivati religiozna uvjerenja svojih korisnika i ne raditi izvan granica svoje kompetentnosti.
Posebno istie i vaznost suradnje sa vjerskim vodama te vrijednost vjerskih zajednica. Nadalje,
Richard i Bergins (1997; prema Sollod, 2005.) predstavljaju svoj naéin integracije duhovnosti
koji nazivaju ,teistican, duhovan®. Oni Se u svojem radu primarno referiraju na vaznost
religiozne i duhovne procjene korisnika, eticke probleme te uvazavaju koristenje duhovnih
praksi u terapeutskom radu kada je to korisniku potrebno. Posebnu paznju daju identifikaciji
korisnikovih duhovnih resursa i pruzanju pomo¢i korisnicima u procjenjivanju uloge koju
duhovnost ima njihovu zivotu. Oba pristupa koja su se ovdje prikazala imaju za cilj naglasiti
vaznost integracije duhovnosti u psihoterapijske tretmane procjene i podrske. Nadalje, imaju za
cilj podici svijest o etiCkim i grani¢énim problemima kao i 0 mogu¢nostima primjene duhovnih
tehnika kao $to su meditacija i molitva u radu s korisnicima. U ovome radu vazno je spomenuti

istrazivanje koje je proveo Gilbert (2000; prema Leutar, 2023.) o stavovima stru¢njaka i
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prakti¢ara socijalnog rada na temu ukljuc¢ivanja duhovnosti u edukaciju i praksu socijalnih
radnika. Rezultati istrazivanja pokazali su kako vecina smatra da su duhovna pitanja
nezaobilazna u radu s korisnicima te da duhovnost i religioznost trebaju biti uklopljeni u
edukaciju. To je ukazalo na potrebu primjene znanja o duhovnosti u gotovo Sest vaznih
kategorija socijalnog rada, a to su: potreba za duhovnom evaluacijom, odnosno procjenom
korisnika, nuznost vlastite samosvijesti stru¢njaka, prepoznavanje korisnikovih duhovnih
resursa, uspostavljanje sigurnog okruzenja kako bi se moglo razgovarati o duhovnim temama,
promoviranje postivanja duhovnih razlicitosti te suradnja s duhovnim vodama (Gilbert, 2000;
prema Leutar, 2023.). Ono §to je zanimljivo je ¢injenica da nitko od sudionika istrazivanja nije
bio educiran za integraciju duhovnosti u navedena podrucja, a veéina je iskazala razmiSljanje
da su duhovni sadrzaji klju¢ni za ucinkovit i cjelovit rad s korisnicima. Prema Sollod (2005.)
duhovna formacija ili transformacija nije primarni fokus psihoterapije. Metode i tehnike
duhovnih formacija nisu iste kao one u psihoterapiji, ideoloski konteksti se razlikuju, a
psihoterapeuti svakako nisu u poziciji da preuzimaju odgovornost za duhovno odredenje
korisnika. Sollod (2005.) viSe simpatizira integraciju duhovnosti u kojoj psihoterapeut koristi
vlastitu duhovnost kao izvor resursa u postizanju terapeutskog cilja. Korisnik uopée ne mora
biti svjestan kakva su duhovna uvjerenja savjetnika jer ona nisu u glavnom fokusu
psihoterapeutskog procesa, ali mogu uvelike pridonijeti u razvoju odnosa. Terapeut Koristi
znanja iz duhovnosti kako bi poboljsao ucinkovitost psihoterapijskog procesa. Zaklju¢no, moze
se re¢ida je do ,,istiskivanja* duhovnosti iz psihoterapije i1 socijalnog rada doslo ve¢ pri samim
pocecima. Nadalje, nastavilo se sa zanemarivanjem u edukaciji i obrazovanju strué¢njaka(Fox i
Videmsek, 2019; prema Leutar, 2023.) Sto je rezultiralo tome da se danas integracija duhovnosti

tek postepeno uvodi i razmatra unutar psihoterapije i savjetovanja.

9. Integracija duhovnosti/ religioznosti u zastitu mentalnog zdravlja

Integriranje duhovnosti 1 religioznosti u podrucje savjetovanja, psihoterapije i supervizije,
odnosno podrucje zastite mentalnog zdravlja jos uvijek je kontroverzna tema za mnoge. Razlog
tome je Sto kod nekih postoji zabrinutost oko Stetnih nuspojava ohrabrivanja i podupiranja
religioznog ukljuc¢ivanja unato€ ¢injenici da postoje brojna istraZivanja o korisnim ucincima 1
realnoj potrebi za integracijom (Hefta, 2011; prema Turudija, 2015.). Istrazivanja pokazuju
kako 70-80% osoba koristi duhovna i religiozna uvjerenja kako bi se lakse suocili sa

svakodnevnim problemima i potesko¢ama. Postojanje viSeg smisla u Zivotu pojedinca pomaze
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u suoCavanju sa patnjom i boli, ali i u suo€avanju s teSko¢ama (Hefta, 2011; prema Turudija,
2015.). Zanimljiva je informacija da istrazivanja pokazuju kako je poveznica izmedu integracije
religioznosti u mentalno zdravlje i mentalnog zdravlja u zemljama s ve¢inskom muslimanskom
populacijom sli¢na onoj u zapadnim zemljama s kr§¢anskom populacijom (Turudija, 2015.).
Ukljucéenje religioznosti i duhovnosti u rad najvise pomaze korisnicima na podruc¢ju mentalnog
zdravlja kada je rije¢ o konceptima ljubavi ili oprosta, a manje je korisno kada se kroz njih
provlace osjecaji kazne i krivnje. Duhovnost i religioznost pomazu u poboljsanju psiholoskog,
meduljudskog i bra¢nog blagostanja te kod smanjenja anksioznosti, depresije, ovisnosti i
samoubojstava (Walsh, 2011.a; prema Turudija, 2015.). Meditacija, religiozni stilovi
suoCavanja poput traZzenja duhovne podrSke od Boga ili religiozne zajednice i percipirane
suradnje s Bogom neki su od nacina koji imaju terapeutske u€inke na mentalno zdravlje
covjeka. Nadalje, prihvacanje od strane religijske zajednice od ogromne je vaznosti za osobu
koja se osjeca odbaceno, izolirano ili stigmatizirano (Fallot, 1997; Hefti, 2011; prema Turudjija,
2015). Treba razumjeti da religioznost 1 duhovnost nisu samo resurs u radu s korisnicima, ve¢
i drustveni resurs i resurs zajednice (Longo i Peterson, 2002; i Sullivan, 1998; Hefti, 2011;
prema Turudija, 2015.). Pozitivne funkcije religioznosti 1 duhovnosti u podru¢ju mentalnog
zdravlja priznate su od znanstvene zajednice i primjenjuju se na raznim podrucjima kao Sto su
lijeCenje depresivnih stanja, suoc¢avanje sa krizama, pronalazak zivotnog smisla, resocijalizacija
i sliéno (Corié, 2003; prema Turudija, 2015.). Ipak, potrebno je jo§ uvijek osvjeséivati,
zagovarati 1 poticati na jaCu primjenu u praksi i provodenje novih istrazivanja, osobito u
superviziji socijalnog rada i savjetovanju gdje duhovna uvjerenja ¢esto padaju u drugi plan zbog
nedostatka izobrazbe. U struci kao §to je socijalni rad, gdje se stalno istice i podsjeca na eticke
vrijednosti, socijalnu pravdu i zagovaranje, integracija duhovnosti i religioznosti trebala bi

spadati u temeljni angazman 1 aktivizam svakog socijalnog radnika.

10. Zakljucak

Svaki ¢ovjek stvoren je kao tjelesno, emocionalno, drustveno i duhovno bice te je svaka njegova
dimenzija jednako vrijedna i posebna. U ovome radu moglo se vidjeti kako su koncepti
savjetovanja, psihoterapije i supervizije ¢esto u svojim pocecima imali upravo duhovne i
religiozne korijene koji su se tijekom vremena izgubili. Sekularizam i drustvo pretvorili su ih u

covjeka. Suvremeni Covjek i njegova okolina skloni su uzroke problema traziti u jednome od
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tri navedena podrucja: fizickom, drustvenom ili emocijama. Duhovnost se s druge strane
najCesce zanemaruje ili smatra taboo temom. Opravdanja zasto je tome tako su razlicita; od
toga kako se nekoga moze povrijediti zbog razli¢itih razmisljanja pa je bolje ne pokretati tu
temu do toga da se nekome namece vlastito uvjerenje bez razumijevanja i prostora za dijalog.
Bez obzira na to kakvi su razlozi zbog kojih se duhovnosti i religioznosti ne daje dovoljno
paznje u savjetovanju, psihoterapiji i superviziji, ona postoji. Ako nas boli ruka, a netko nam
uporno pokuSava lijeciti nogu, teSko da ¢e nas ruka prestati boljeti. Drugim rije¢ima, ako je
uzrok problema duhovan, nikakva psiholoska 1 fizioloSka znanja nece biti toliko ucinkovita
koliko adekvatna duhovna pomo¢. Logoterapija koja se razvila iz teSkog zivotnog iskustva
Viktora Frankla primjer je kako jak duh moze nositi cijelo tijelo, emocije i psihu i to ne samo
kroz svakodnevni zivot nego kroz nesto najstrasnije $to je ljudski um smislio-logore smrti koji
su osmi$ljeni s ciljem da uniSte ¢ovjeka. U takvim uvjetima gdje se Cinilo sve da se ljudsko
dostojanstvo obezvrijedi i razori kroz fizicka i psihicka mucenja, otkriva se snaga ljudskog duha
koji daje smisao ¢ovjeku i koji nitko ne moze oduzeti i unistiti. U hagioterapiji profesora
Ivancica takoder je glavni cilj pruziti Covjeku duhovnu pomoc¢ za kojom Cesto vapi, a da ni sam
nije svjestan. Vaznost struke socijalnog rada na ovom podrucju viSe se puta naglasavala u
ovome radu. Zagovaranje, razgovori, otvorenost, edukacije; sve je to sastavni dio socijalnog
rada koji se Cesto istiCe za integraciju raznih stvari, a posebno vrijedi za integraciju duhovnosti
a to je trazenje istine. Socijalni radnik zapravo ,,asistira* svakoj osobi koja je u potrebi kako bi
mogla do¢i do istine, a istina donosi mir, oslobodenje, Zivotnu radost. Cesto se govori kako
svatko od nas posjeduje svoju istinu, ali Istina moze biti samo jedna, a na¢ini do koje se dolazi
do nje su razli¢iti. Stoga je poziv socijalnog radnika unutar savjetovanja, psihoterapije i
supervizije vrlo plemenit, ali i odgovoran posao. Voditi ljude ka spoznanju istine ukljucuje
cjelokupni angazman u kojem socijalni radnik predaje cijelog sebe kako bi svojim znanjem,
iskustvom, duhovnos§¢u pomogao korisniku otkriti vlastitu vrijednost. Zakljucujem s rijecima
poznatog svjetskog bestesllera pod nazivom Ubiti Sojku rugalicu u kojem pise: ,,Nikoga ne
poznajes dok mu se ne uvuces u kozu i hodas u njoj.“ Tek kada socijalni radnik krene u osobnu
potragu za istinom i prihvati vlastito iskustvo kao $to je u primjeru Viktora Frankla tada ¢e moc¢i
iz njega crpiti snagu da razumije druge i pomogne im, odnosno ,,uvuce se u njihovu kozu*.
Netko ¢e se zapitati gdje to ¢ovjek moze najbolje pronaéi istinu? Materijalno prolazi, emocije

prolaze pa i ljudi oko nas prolaze, ali prolazi li ljudski duh?
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