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Inspekcijski nadzor kao dio poslova drzavne uprave

Sazetak: U ovome radu analiziraju se inspekcijski i upravno-inspekcijski nadzor, kao dio
poslova drzavne uprave u Republici Hrvatskoj. Za obavljanje tih poslova osnivaju se
ministarstva i drzavne upravne organizacije, od kojih ¢u u radu analizirati drzavnu upravnu
organizaciju Drzavni inspektorat, odnosno njegovu ulogu u provodenju poslova inspekcijskog
nadzora. Dalje u radu, analizirat ¢u poslove inspekcijskog nadzora upravne inspekcije, nacin
na koji ga upravni inspektori provode, vrste nepravilnosti koje utvrduju i ovlasti koje imaju za
uklanjanje nepravilnosti i nezakonitosti u postupanju drZavnih tijela. U zadnjem dijelu rada,
analizirat ¢u na koji nacin nacionalne inspekcije mogu suradivati sa agencijama Europske

unije u cilju efikasnijeg provodenja inspekcijskih nadzora.

Klju¢ne rijeci: inspekcijski nadzor, upravna inspekcija, inspekcijski postupak, inspektori,

Drzavni inspektorat, agencije Europske unije

Inspection supervision as part of state administration work

Summary: This paper analyzes inspection and administrative-inspection supervision, as a
part of the work of the state administration in the Republic of Croatia. Ministries and state
administrative organizations are established to perform these tasks, of which I will analyze
the state administrative organization the State Inspectorate, i.e. its role in the implementation
of inspection supervision. Further in the paper, | will analyze the tasks of inspection
supervision of the administrative inspection, the way administrative inspectors carry it out,
the types of irregularities they determine and the powers they have to eliminate irregularities
and illegalities in the actions of state bodies. In the last part of the paper, | will analyze how
national inspections can cooperate with the agencies of the European Union in order to carry

out inspections more efficiently.

Keywords: inspection supervision, administrative inspection, inspection procedure,

inspectors, State Inspectorate, European Union agencies
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1. UvOD

Tijela drzavne uprave u svojem opsegu djelovanja zaduzena su za odredene poslove za Cije je
obavljanje obavezna profesionalna i efikasna organizacija. Jedna od najvaznijih funkcija
drzave odnosi se na nadzor i obracanje posebne pozornosti na tijela drzavne uprave koja imaju
veliku odgovornost i znacaj prilikom primjene propisa. Drzavna uprava spada u cjeloviti dio
opseznijeg poimanja definicije javne uprave u Sto spada drzavna uprava, jedinice lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave, sluzbe koje djeluju javno, a svima njima kao zajednicki

cilj navodi se ispunjavanje osnovnih javnih interesa.

Inspekcijski nadzor zaduzen je za sve one procese i nadzore koji se odnose na direktan
pregled u opcée i samostalne pravilnike i propise. Takoder, posebna paznja se posvecuje i na
koji nacin rade i funkcioniraju pravne i fizicke osobe kako bi se utvrdilo stanje i poduzele
mjere koje su propisane zakonskom regulativom s kona¢nim ciljem uskladivanja poslovanja s
normama koje su istaknute i donesene u zakonu. Upravno-inspekcijski nadzor je zaduzen za
nadzorne postupke i procese gdje se omogucuje da se provodenje poslova drzavne uprave
obavljaju po zakonskim regulativama i normama. Regulacijom i realizacijom upravnog
nadzora posebna se paZnja posvecuje pridrzavanju zakonske regulative osnovnih akata,
odnosno pravilnom funkcioniranju u smislu zakonskog postupanja prema subjektima. Valja
naglasiti kako se upravno-inspekcijskim nadzorom nadzire ,,provedbu zakona i drugih propisa
te zakonitost rada i1 postupanja tijela drZzavne uprave i tijela jedinica lokalne i podruc¢ne
(regionalne) samouprave te pravnih osoba koje imaju javne ovlasti u povjerenim im

1

poslovima drzavne uprave®.” Inspekcijski nadzor vrSe samo ,tijela drzavne uprave, 1 to

inspektori, ali 1 drugi drzavni sluzbenici (ne radi se o inspektorima), a nadlezni su za
implementaciju nadzora kada je to definirano specificnom zakonskom regulativom®.2
Naglasak na obavljanje inspekcijskog i upravno-inspekcijskog nadzora stavlja se na
educiranost 1 profesionalnu obucenost i1 osposobljenost sluzbenih osoba za profesionalno
obavljanje poslova drzavne uprave u skladu sa zakonom. Takoder, navela bih da u radu

navodim neka svoja osobna misljenja, a koja su osnovana na vremenu provedenom u radnom

odnosu u DrZzavnom inspektoratu.

! Dzini¢, J., Lopizié, 1., Novo uredenje upravnog i inspekcijskog nadzora u hrvatskoj driavnoj upravi, Zbornik
radova Pravnog fakulteta u Splitu, god. 59, 1/2022, str. 176.
2 Knezevi¢, N., Upravni i inspekcijski nadzor — razlike, Pravo i porezi, 4/13, 2013., str. 16.



2. POSLOVI DRZAVNE UPRAVE U REPUBLICI HRVATSKOJ

Poslovi drzavne uprave u Republici Hrvatskoj odredeni su Zakonom o sustavu drzavne
uprave®, a odnose se na sljedece: neposredna provedba zakona i drugih propisa, donosenje
provedbenih propisa, provedba upravnog nadzora, specificne odredbe o inspekcijskom

nadzoru i ostali upravni i stru¢ni poslovi.*

Neposredna provedba zakona i drugih propisa odnosi se na Cinjenicu kako tijela drzavne
uprave rjesavaju i primjenjuju zakonsku regulativu, vode brigu o izdavanju raznih uvjerenja i
potvrda i odgovorna su za obavljanje ostalih upravnih i stru¢nih poslova. Nadalje, posebna
paznja se posvecuje donoSenju provedbenih propisa gdje se pomno razraduju i analiziraju
odredene odredbe zakonske regulative u svrhu njezine primjene. Provedba upravnog nadzora
tijela drzavne uprave moraju obratiti paznju na implementaciju zakonskih regulativa na
pridrZzavanje zakonitosti rada. Tijela drzavne uprave posebno nadziru sljedece: pridrzavanje
zakonskih propisa u procesima rada, rjeSavanja kod upravnih procesa, efikasnost rada
prilikom obavljanja poslova, educiranost i osposobljenost namjestenika drzavne uprave za
realizaciju poslova koji su im namijenjeni ili odredeni, nacin postupanja prema strankama,
odnosno gradanima od strane sluZbenika i zaposlenika u tijelima drZzavne uprave.

DonoSenjem Zakona o sustavu drzavne uprave iz 2019. godine predvideno je ukidanje
prvostupanjskih tijela drzavne uprave i ustrojavanje samo ministarstava 1 drzavnih upravnih

organizacija kao (sredis$njih) tijela drzavne uprave.

Specifi¢ne odredbe o inspekcijskom nadzoru odnose se na direktan uvid u opée i pojedinacne
akte, uvjete 1 nacin rada nadziranih pravnih 1 fizickih osoba te poduzimanju zakonom 1 drugim
propisima predvidene mjere da se ustanovljeno stanje i poslovanje uskladi sa zakonom 1
drugim propisima.® Bitno je istaknuti kako su za inspekcijski nadzor zaduZeni inspektori i
ostali drzavni sluzbenici koji imaju ovlasti za primjenu i realizaciju nadzora, kada je to
definirano posebnom zakonskom regulativom. Nadalje, vazno je da inspektori budu upoznati s
time da je vazno pridrzavati se tajnosti podataka. Inspektori mogu podnijeti prijave, navesti
razloge kako bi se otklonili utvrdeni nedostaci te pokrenuti procese koji su propisani

posebnim propisima. Drugi upravni i strucni poslovi odnose na proces izrade raznih prijedloga

3 Zakon o sustavu drzavne uprave (Narodne novine, 66/19, 155/23).
4 Clanak 3. Zakona o sustavu drzavne uprave.
5> Clanak 21. Zakona o sustavu drzavne uprave.



propisa i ostalih stru¢nih poslova te davanje stru¢ne i profesionalne pomo¢i.

2.1. Uloga Drzavnog inspektorata

Drzavni inspektorat osnovan je 1999. godine Zakonom o Drzavnom inspektoratu®. Pocetkom
2014. prestao je s radom kao jedinstveno tijelo, nakon Cega su inspekcije pripale
ministarstvima. Drzavni inspektorat ponovno je ustrojen temeljem Zakona o Drzavnom
inspektoratu’ i Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu
ministarstava i drugih sredisnjih tijela drzavne uprave®. Drzavni inspektorat je sredisnji ured
nadlezan za inspekcijske poslove, a na Cijem celu je glavni drzavni inspektor, odgovoran
Vladi Republike Hrvatske. Po stupnju samostalnosti mozemo re¢i da je organizacija

samostalna u svome radu.

Drzavne upravne organizacije formiraju se za realizaciju poslovnih procesa drzavne uprave i
ostalih poslova Ciju realizaciju trazi posebnu nezavisnost u radu ili koriStenje specifi¢nih

normi i nacina rada ili je nuzno za provedbu pravno obvezujucih akata Europske unije.

Zakon o Drzavnom inspektoratu navodi kako je djelokrug Drzavnog inspektorata u smislu
obavljanja inspekcijskih poslova u sljede¢im podru¢jima: trgovine, usluga, zastite potroSaca,
sigurnosti neprehrambenih proizvoda, hrane, ukljucujuci 1 genetski modificiranu hranu 1 novu
hranu, genetski modificirane organizme (u daljnjem tekstu: GMO), spre¢avanja i suzbijanja
zaraznih bolesti, proizvodnje i stavljanja na trZiSte predmeta opce uporabe, stavljanja na trziSte
1 uporabe biocidnih proizvoda, zaStite od buke 1 zaStite od ne ionizirajueg zracenja,
ogranicavanja uporabe duhanskih 1 srodnih proizvoda, proizvodnje, stavljanja na trziste i
uporabe opasnih kemikalija te gospodarenja otrovnim kemikalijama, veterinarstva i sigurnosti
hrane, sto ukljuCuje zastitu zdravlja i dobrobiti Zzivotinja, reprodukciju, drzanje, uzgoj
Zivotinja, promet i oznacivanje zivotinja, hranu i hranu za Zivotinje, veterinarsko-medicinske
proizvode, nusproizvode zivotinjskog podrijetla 1 veterinarsku zastitu okolisa, poljoprivrede,
lovstva, Sumarstva, biljnog zdravstva, sredstava za zastitu bilja, odrzive uporabe pesticida i

ostataka pesticida, sjemena 1 sadnog materijala poljoprivrednog bilja, Sumskog

6 Zakon o Drzavnom inspektoratu (Narodne novine, 76/1999).
7 Zakon o Drzavnom inspektoratu (Narodne novine, 115/18, 117/21, 67/23, 155/23).
8 Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i drugih sredi$njih tijela

drzavne uprave (Narodne novine, 116/18).
3



reprodukcijskog materijala, sprjeCavanja unosenja i Sirenja stranih te invazivnih stranih vrsta i
upravljanja njima, ugostiteljske djelatnosti, pruzanja ugostiteljskih usluga, pruzanja usluga u
turizmu, boraviSne odnosno turisticke pristojbe, rudarstva, opreme pod tlakom, energetike
(elektroenergetike, toplinarstva 1 plinarstva, energetske ucinkovitosti, ugljikovodika i
geotermalnih voda za energetske svrhe, skladiStenja prirodnog plina i trajnog zbrinjavanja
ugljikova dioksida), rada i1 zastite na radu, gradenja, provedbe stru¢nog nadzora gradenja,
odrzavanja i uporabe gradevina, zaStite okolisa, odrzivoga gospodarenja otpadom, zasStite
zraka, zastite od svjetlosnog oneciS¢enja, zastite prirode, vodnoga gospodarstva i vode za

ljudsku potrognju.®

Drzavni inspektorat suraduje i sa drugim tijelima drzavne uprave, primjerice Ministarstvom
unutarnjih poslova. Glavni drzavni inspektor i ministar nadlezan za obranu, glavni drzavni
inspektor i ministar nadlezan za unutarnje poslove odnosno glavni drzavni inspektor i ministar
nadlezan za pravosude ureduju sporazumom poslove nadzora iz koje ¢e obavljati Drzavni
inspektorat za potrebe ministarstva nadleznog za obranu, ministarstva nadleznog za unutarnje
poslove odnosno ministarstva nadleznog za pravosude.® Poslovi koji se stvarno obavljaju u
Drzavnom inspektoratu su raznovrsni, no uglavnom su povezani sa obavljanjem inspekcijskih
nadzora, koji se pokre¢u na temelju zahtjeva, tj. predstavke ili prijave gradana ili pravnih
osoba, a moze se pokrenuti i po sluzbenoj duznosti. Stranke, tj. gradani upucéuju prijavu
Drzavnom inspektoratu kada smatraju da im je povrijedeno neko njihovo pravo iz podrucja
djelatnosti nad kojima Drzavni inspektorat provodi nadzor, te podnose i prijave kada smatraju

da je potrebno zaStiti javni interes.

Sto se ti¢e inspekcijskih poslova iz domene Drzavnog inspektorata, njih obavljaju: trziina
inspekcija, sanitarna inspekcija, veterinarska inspekcija, poljoprivredna inspekcija, lovna
inspekcija, Sumarska inspekcija, fitosanitarna inspekcija, turisticka inspekcija, rudarska
inspekcija, inspekcija opreme pod tlakom, energetska inspekcija, inspekcija gospodarenja
otrovnim kemikalijama, inspekcija rada, gradevinska inspekcija, inspekcija zaStite okoliSa,
inspekcija zastite prirode 1 vodopravna inspekcija. Profesionalni sluzbenici koji obavljaju
inspekcijske poslove iz nadleznosti Drzavnog inspektorata su inspektori, visi inspektori —

specijalisti, vis$i inspektori i1 inspektori II. vrste. Oni su rasporedeni na radna mjesta u

9 Clanak. 3. stavak 1. Zakona o Drzavnom inspektoratu.
10 Clanak 3. Zakona o Drzavnom inspektoratu.



srediSnjem uredu, podru¢nim uredima i ispostavama.

Sto se ti¢e vodstva Drzavnog inspektorata, na &elu je glavni drzavni inspektor kojeg imenuje
Vlada Republike Hrvatske na prijedlog predsjednika Vlade, na vrijeme od pet godina. Glavni
drzavni inspektor ima zamjenika i pomoc¢nike. Zamjenika na prijedlog glavnog drzavnog
inspektora imenuje 1 razrjeSuje Vlada Republike Hrvatske. Zamjenik u slucaju sprijecenosti
glavnog drzavnog inspektora obavlja sve one poslove koju mu on povjeri, te se imenuje na
vrijeme od Cetiri godine, na temelju javnog natjeCaja. Pomocnici koordiniraju inspekcijskim
poslovima u odgovaraju¢im srodnim upravnim podrucjima odnosno sektorima za koja je
zaduZeni, uz pruzanje pomo¢i putem stru¢nih misljenja i savjeta radi kvalitetnog i1 u¢inkovitog
obavljanja poslova iz djelokruga tih sektora, te izvjeSéuju glavnog drzavnog inspektora o
stanju izvrSavanja poslova za ¢ije koordiniranje su zaduzeni. Za svoj rad glavni drzavni
inspektor je odgovoran Vladi, a njegov zamjenik glavnom drzavnom inspektoru i Vladi, te se

moze reci da su oni kolegijalni organi upravljanja ove organizacije.

Takoder, Drzavni inspektorat ima podru¢ne jedinice 1 ispostave, postoji pet podrucnih ureda,
to su Podruéni ured Osijek za podru¢je Brodsko-posavske zupanije, Osjecko-baranjske
zupanije, PozeSko-slavonske Zupanije, Viroviticko-podravske zupanije 1 Vukovarsko-
srijemske Zupanije, Podru¢ni ured Rijeka za podrucje Istarske Zzupanije, Licko-senjske
Zupanije, Primorsko-goranske Zupanije, Grada Paga 1 op¢ine Kolan i Povljana, Podru¢ni ured
Split za podrugje Dubrovacko-neretvanske Zupanije, Splitsko-dalmatinske Zupanije, Sibensko-
kninske zupanije 1 Zadarske Zzupanije, podru¢ni ured Varazdin za podru¢je Krapinsko-
zagorske zupanije, Koprivnicko-krizevacke zupanije, Medimurske zupanije 1 Varazdinske
Zupanije, te Podru¢ni ured Zagreb za podrucje Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, Karlovacke
Zupanije, SisaCko-moslavacke Zupanije, ZagrebaCke Zupanije i Grada Zagreba. Na celu

podruc¢nih ureda su procelnici, a na ¢elu ispostava podru¢nih ureda su voditelji ispostave.

Opseg djelatnosti Drzavnog inspektorata mozemo vidjeti u godiSnjim izvjeS¢ima, koja se
objavljuju na sluzbenoj web stranici. U izvjeS¢ima vidimo 1 u kojoj mjeri su ostvareni rezultati

mjera iz Provedbenog programa Drzavnog inspektorata za razdoblje 2021.-2024. godine.

11 Provedbeni program Drzavnog inspektorata za razdoblje 2021.-2024. godine,
https://dirh.gov.hr/UserDocsimages/planovi/PROVEDBENI-PROGRAM-DIRH-2021-2024-izmjene-dopune-13-
12-2023-za-objavu.pdf, (pristupljeno: 4. ozujka 2024.).

5


https://dirh.gov.hr/UserDocsImages/planovi/PROVEDBENI-PROGRAM-DIRH-2021-2024-izmjene-dopune-13-12-2023-za-objavu.pdf
https://dirh.gov.hr/UserDocsImages/planovi/PROVEDBENI-PROGRAM-DIRH-2021-2024-izmjene-dopune-13-12-2023-za-objavu.pdf

Moze se reci da je opseg djelatnosti bio poveéan za vrijeme epidemije koronavirus, kada su
sanitarni inspektori pojacano obavljali inspekcijske nadzore u vezi provjera pravilnog nosenja
zaStitnih maski za lice, krSenja mjera samoizolacije i provjera da li se objekti pridrzavaju
epidemioloskih mjera Hrvatskoga zavoda za javno zdravstvo. Takoder, za vrijeme potresa,
gradevinski inspektori su pojatano obavljali inspekcijske nadzore i donosili rjeSenja o
uklanjanju zgrada oStecenih potresom. Takoder, Cesto u toku godine inspektori vrse
koordinirane inspekcijske nadzore, u svrhu $to ucinkovitijeg suzbijanja nepravilnosti rada
gospodarskih subjekata. Pojacani opseg posla je npr. i u vrijeme Uskrsa, kada se vrse
koordinirani inspekcijski nadzori sanitarnih, veterinarskih, poljoprivrednih i trzi$nih
inspektora, tada se vrsi pojacani nadzor klaonica, postrojenja za preradu mesa, mesnica, farmi

kokosi nesilica, objekata za prikupljanje i isporuku jaja i trgovackih lanaca.

Kontakt sa gradanima organiziran je na takav nacin da se komunicira u pismenom obliku
slanjem poSte 1 putem e-maila, te fizickim dolaskom gradana u Drzavni inspektorat. Za
gradane su ustrojene deZurne inspekcije, gdje gradani mogu podnijeti prijave ili dobiti savjet
od dezurnih inspektora. Ustrojene su dezurna trzi$na, gradevinska, sanitarna, inspekcija rada i
inspekcija zastite na radu. DeZurnoj inspekciji zastite na radu prijavljuju se ozljede koje se
dogode na radu ili smrtne ozljede, te deZurni inspektor izlazi na teren, tj. u inspekcijski nadzor
i izvan uredovnog radnog vremena, a po prijavljenoj ozljedi na jedinstveni europski broj za
hitne sluzbe 112.

Glavni problemi organizacije bili bi u prevelikom obimu posla, a premalom broju stru¢nog
osoblja, tj. drzavnih sluzbenika 1 namjeStenika za obavljanje poslova. Takoder, rekla bih 1 da
problemi organizacije leZe 1 u tome Sto korisnici. tj. gradani nemaju povjerenja u Drzavni
inspektorat kao organizaciju koja bi njima trebala predstavljati prvi i glavni organ u borbi
protiv ,;rada na crno®, bespravne gradnje i drugih situacija u kojima DrZavni inspektorat
obavlja inspekcijske nadzore. Ceste su primjedbe da je Drzavni inspektorat neucinkovit,
korumpiran, da se inspekcijski nadzora presporo obavljaju, tj. da se ¢eka dugo na odgovor
inspektora, te da se teSko dolazi do inspektora, tj. da se ne javljaju na telefone i ne odgovaraju
na e-mailove. Problem bi bio i u nedovoljno opremljenom voznom parku i informatickoj
opremi, koja je inspektoru potrebna radi Sto ucinkovitijeg obavljanja inspekcijskog nadzora.
Nuzno je s drzavne razine (su)financirati nabavku automobila i informaticke opreme, te kroz
suradnju sa drugim tijelima drzavne uprave, osigurati inspektorima kvalitetno obavljanje
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inspekcijskih nadzora, u svrhu ostvarivanja sigurnih radnih mjesta i socijalne sigurnosti
gradana. Kako sam ve¢ navela, problem obima posla je takoder prisutan, a njega se moze
rijesiti zaposSljavanjem novih inspektora putem javnih natjecaja ili premjestajem sluzbenika iz

drugih tijela drzavne uprave.

3. ANALIZA INSPEKCIJSKOG | UPRAVNO-INSPEKCIJSKOG
NADZORA

Moze se re¢i kako svako upravno podru¢je ima svoju inspekciju, svaku sa svojim
specifi¢nostima. Unato¢ tome, postoje neka zajednicka obiljezja koja su svojstvena svim
inspekcijskim sluzbama. Ta obiljezja su sljedec¢a: ,,inspekcije imaju zada¢u kontinuirano
provoditi nadzor nad objektima nad kojima se provodi (fizi€ke i pravne osobe, javne ustanove,
trgovacka drustva, drzavna tijela, tijela jedinica lokalne 1 podrucne samouprave te sve druge
drustvene tvorevine koje imaju zadacu provoditi zakon ili druge propise); nadzor se provodi
nad primjenom zakona i drugih op¢ih i pojedinacnih akata; inspekcijski nadzor provode
inspektori, ali iznimno 1 drugi drzavni sluzbenici koji su ovlaSteni za provedbu inspekcijskog
nadzora koje Zakon o sustavu drzavne uprave naziva inspektori.*2

Kada je rije¢ o inspekcijskom nadzoru uz organizacije drzavne (i lokalne) vlasti, inspekcijski
nadzor mogu provoditi i ostale organizacije ,koje nisu dio sustava drzavne uprave pa i
organizacije privatnog sektora ako provodenje inspekcijskog nadzora predstavlja previsoke

troskove za drzavnu vlast ili zahtijeva visoku razinu specijalizacije.“*®

3.1. Nacela inspekcijskog nadzora

Nacela inspekcijskog nadzora predstavljaju smjernice po kojima se moraju obavljati
inspekcijski nadzori, a u svrhu zaStite javnog interesa. Javni interes u inspekcijskim
predmetima znaci to da poslove inspekcijskog nadzora organizira Republika Hrvatska,
zakonom utemeljujudi tijela za provedbu tog nadzora, da se ti poslovi obavljaju po sluZzbenoj
duznosti, uz zakonom, ne 1 nizim pravnim aktom propisane iznimke te da je zastita stranaka u

inspekcijskom postupku, u pravilu, besplatna.'*

12 Stanici¢, F., Uloga inspekcijskog nadzora u osiguravanju provedbe propisa, Zbornik radova Veleu¢ilista u
Sibeniku, 1-2/2019., str. 63.

18 Dzini¢, Lopizi¢, op. cit. (bilj. 1), str. 174.

14 Stanici¢, op. cit. (bilj. 12), str. 67.



3.1.1. Nacelo zakonitosti

Nacelo zakonitosti znaci da je nadlezna inspekcija obvezna postupati uvijek kada dobije
saznanja da je u konkretnom slucaju doslo (ili moglo do¢i) do krSenja zakona, drugog propisa
ili opceg akta. U takvim slucajevima nadlezna inspekcija ne moze ocijeniti je i svrsishodno
voditi postupak. Znaci, kada utvrdi da je nadlezna, ista je obvezna poduzeti sve zakonom

propisane radnje s ciljem utvrdivanja ¢injenica te na osnovi toga poduzimati daljnje radnje.

Prema tome, ogranicenja ili iznimke u primjeni nacela zakonitosti na normativnoj razini nema,
ali ograniCenje u primjeni toga nacela postoji u praksi i ¢injeni¢ne je naravi. Rije¢ je o tome da
su krSenja propisa u vecini upravnih podru¢ja mnogobrojna i ucestala, zbog ¢ega dolazi do
situacije da neke inspekcije, suocene s velikim brojem predmeta, a cesto i slabom
materijalnom i kadrovskom opremljenos¢u, ne mogu pravodobno reagirati, pa ponekad dolazi
do toga da se nezakonitosti ne otklanjaju ucinkovito i pravodobno ili je primjena zakona
selektivna. Kada je situacija u inspekcijskom nadzoru takva da inspektor moze postupiti na
viSe nacina u primjeni zakona, u tom ¢e slucaju inspektor poduzeti one mjere 1 radnje koje su
za stranku povoljnije (blaZe), ali samo pod uvjetom da se i tim blaZim mjerama moze ostvariti

primjena zakona.™®

Iz navedenoga proizlazi zaklju¢ak kako je nacelo zakonitosti u radu inspekcijskih tijela i
sluzba, pravilo bez iznimki, odnosno nema nacela koja bi ga limitirala ili na drugi nacin
potirala, osim c¢injeni¢nih limita. Takoder ne postoji nacelo oportuniteta niti nacela
diskrecijskog ovlastenja inspektor po svojoj slobodnoj ocjeni procjenjuje hoée li pokrenuti

postupak, te poduzeti mjere za koje je ovlasten.

3.1.2. Nacelo oficioznosti i ekonomi¢nosti

Nacelo oficioznosti sadrzava pravilo da se postupak inspekcijskog nadzora pokrece i vodi
isklju¢ivo po sluzbenoj duznosti.'® Procesi se provode neovisno od zahtjeva stranke ili drugih
osoba koje traze ili imaju interes da se u konkretnom slucaju postupi. Prema tome, nadlezni
inspektor po sluzbenoj duznosti provodi sve radnje u predmetu - od razmatranja prijave

(obavijesti), pa do izvrSenja donesenih odluka. U slucaju da nadleZni inspektor ne pokrene

15 Rems, V., Inspekcijski nadzor u zakonodavstvu Republike Hrvatske — osnovna nacela i postupak inspekcijskog
nadzora, Pravo i porezi, br. 11, 2008., str. 23.
16 Ibid., str. 24.



postupak po sluzbenoj duznosti kada dode do saznanja o (moguéoj) povredi zakona ili drugog
propisa, osobno je odgovoran, prije svega za povredu sluzbene duznosti, ne iskljucujuci

pritom i moguce druge vrste odgovornosti (kaznena, prekrsajna i dr.).

Nacelo oficioznosti ima jednu iznimku, a ta je da se u sluCajevima kada je to izricito
propisano posebnim zakonom, inspekcijski postupak pokrece i vodi po zahtjevu stranke.
Takav se postupak provodi jedino u slu¢ajevima kada stranka podnese odgovarajuéi zahtjev.t’
Nacela ekonomicnosti 1 efikasnosti neka su od osnovnih nacela svakog upravnog postupka pa
samim tim, ta nacela vrijede i za upravno-inspekcijski postupak, jer su veéina postupaka koje

provode nadlezne inspekcije upravni postupci.

Za primjenu ovih nacela bitno je napomenuti da je u vecini slucajeva, kada postupaju
nadlezne inspekcije, rije¢ o potrebi hitnog postupanja, jer se najceSce rije¢ o povredama
propisa koje izazivaju teSke posljedice bilo za stranku (primjerice, inspekcija rada u
slucajevima krSenja prava zaposlenika nepla¢anjem doprinosa za zdravstveno i mirovinsko
osiguranje) ili je rije€ o opasnostima za vec¢i broj ljudi (nadzor zdravstvene ispravnosti
prehrambenih namirnica u slu€aju sumnje na zarazu), pa je po naravi stvari potrebna hitna
intervencija, a to znaci efikasno 1 ekonomi¢no postupanje. Neprimjenjivanje ovih nacela
dovodi u praksi najeSce 1 do krSenja drugih odredaba koji propisuju rokove rjesavanja.
Funkcija i1 svrha inspekcije je u tome da brzo i1 u€inkovito reagira na povrede zakona, pa se
zakaSnjelim reagiranjem gubi svrha i smisao inspekcijskog nadzora te u nekim slucajevima

moze doéi do teskih posljedica.

3.1.3. Nacelo obavjes¢ivanja stranaka i davanja pravne pomoc¢i

Obavjes¢ivanje stranaka po samoj prirodi stvari, nuzno je obavjeS€ivanje stranaka koje
sudjeluju u postupku nadlezne inspekcije, neovisno je li rije¢ o upravnom ili neupravnom
postupku. U upravno-inspekcijskom postupku primjenjuju se sva nacela i pravila tog postupka
koja su propisana Zakonom o opéem upravnom postupku, te odredbama posebnih zakona koji
ureduju pojedino upravno podrucje, iz ¢ega je vidljivo koliko je bitno za zakonito vodenje
postupka ostvarivanje nacela obavjeStavanja stranaka. To nacelo je inkorporirano ve¢ u

osnovnim nacelima Zakona o opéem upravnom postupku, primjena kojih nacela je

7 1bid.
18 1bid.



neprovediva bez odgovarajuceg obavjesc¢ivanja stranke.

Samo vodenje upravno-inspekcijskog postupka ukljucuje obavjes¢ivanje stranaka u veéem
broju razliCitih situacija (poziv na dopunu podneska, poziv za saslusanje, poziv za usmenu
raspravu, za ocevid, dostava upravnog akta) i druge radnje u kojima je po prirodi stvari

ukljuéeno obavjes¢ivanje stranke.®

Bitno je napomenuti kako postoji ocita obveza da se strankama u postupku pruza pravna
pomo¢. U ¢lanku 7. Zakona o opéem upravnom postupku propisuje se da ¢e sluzbena osoba,
kad sazna da stranka ima osnove za ostvarenje nekog prava, na to upozoriti. U zakonu se
propisuje da ¢e se tijelo koje vodi postupak brinuti da neznanje i neukost stranke ne budu na
Stetu njezinih prava koja joj po zakonu pripadaju. Budu¢i da je rije¢ o osnovnim nacelima
Zakona o op¢em upravnom postupku, to znac¢i da se primjenjuju u svim upravno-
inspekcijskim postupcima. Navedene odredbe Zakona o opéem upravnom postupku pokazuju

koliko znagenje zakonodavac daje na¢elu pravne pomodéi strankama u upravnom postupku.?

3.1.4. Nacelo donoSenja akata otklanjanja nezakonitosti

Da bi se ostvarila svrha inspekcijskog postupka, nuzno je nakon §to se utvrdi ¢injenicno stanje
donijeti (akt) odluku, kojom se otklanja utvrdena nezakonitost ili druga povreda propisa.?
Primjenjujuci nacela ekonomicnosti 1 efikasnosti, takve odluke treba donijeti ¢im prije, dakle,
nakon obavljenoga inspekcijskog nadzora, odnosno moze i s kraCcom odgodom, ako je nuzno
naknadno pribaviti dodatnu dokumentaciju. Bez donoSenja akata, provodenje inspekcijskog
nadzora ne bi imalo svrhu ni smisao. Akti koje inspekcije donose mogu biti upravni i
neupravni. Upravni akti su rjeSenja i zakljuéci. Isti se donose po provedenom upravno-

inspekcijskom postupku.

Neupravni akti su mjere koje se utvrduju u zapisniku o inspekcijskom nadzoru, a najcesce
mjere koje se izriCu su naredbe, zabrane 1 prijedlozi. Naredbe 1 zabrane su naj¢eS¢e mjere i

izridu se uz rok kojim se odreduje vrijeme izvrienja, uz navodenje posljedica neizvrsenja.??

19 1bid., str. 25.
20 1pid.
21 |pid., str. 26.

22 1bid.
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3.1.5. Nacelo izvrSenja akata inspekcije

Akti inspekcije se izvrSavaju kad postanu izvr$ni. Kad upravni akt postaje izvrSnim propisano
je Zakonom o opéem upravnom postupku?®, koji propisuje da prvostupanjsko rjesenje postaje
izvr$no istekom roka za Zalbu ako zalba nije izjavljena, dostavom rjeSenja stranci ako zalba
nije dopustena, dostavom rjesenja stranci ako zalba nema odgodni ucinak, dostavom stranci
rjeSenja kojim se zalba odbacuje ili odbija, danom odricanja stranke od prava na zalbu te
dostavom stranci rjeSenja o obustavi postupka u povodu zalbe.?* Jedna je od pretpostavki koja
za izvrSnost akta uvijek mora biti ispunjena, da rjeSenje ili zakljuc¢ak moraju biti dostavljeni
stranci. S obzirom na to da je ovdje rije¢ o aktima protiv kojih u veéini slucajeva postoji pravo
zalbe, to znac¢i da dostava akta treba biti izvr§ena osobnom dostavom, sukladno ¢lanku 85.
Zakona o opéem upravnom postupku. No, posebnim se zakonom nastupanje izvr$nosti moze i
drukcije propisati. U nekim sluc¢ajevima inspekcijskog nadzora okolnosti su doista takve da je
potrebna hitna i brza reakcija, tj. bezodgodno izvr$enje. Akte koje donosi nadlezna inspekcija,

u najveéem broju ta inspekcija slucajeva i izvrSava.

3.1.6. Nacelo razmjernosti

U postupku provodenja inspekcijskog nadzora, inspektor je duzan pridrzavati se nacela
razmjernosti, te pravilno i zakonito odabrati upravnu mjeru kojom ¢e naloziti subjektu
nadzora odredeno ponaSanje (Cinjenje ili propustanje). Ovo nacelo propisano je Ustavom
Republike Hrvatske 2000. godine, a propisuje kako se slobode i prava mogu ograniciti samo
zakonom da bi se zastitila sloboda 1 prava drugih ljudi te pravni poredak, javni moral 1
zdravlje te da svako ograni¢enje slobode ili prava mora biti razmjerno naravi potrebe za
ograni¢enjem u svakom pojedinom slu¢aju.?® Ono, dakle, zahtijeva da svaka mjera koja se
donosi treba biti proporcionalna cilju koji se zeli postici, te da ne smije biti pretjerana ili

nepotrebno ogranicavajuca.

3.2. Postupak inspekcijskog nadzora

Postupci inspekcijskog nadzora najces¢e se provode u upravnom postupku, a nesto rjede u

neupravnom postupku. Nadlezna inspekcija u praksi najceS¢e provodi postupak nadzora,

23 Zakon o opéem upravnom postupku (Narodne novine, 47/09, 110/21).

24 Clanak 133. stavak 2. Zakona o opéem upravnom postupku.

% Perda, D., Nacelo razmjernosti u donoenju upravnih odluka, Zbornik Pravnog fakulteta Sveucilista u Rijeci,
v. 37, br. 1, 175-200, 2016., str. 182. 1



provodenjem upravnog postupka po saznanjima (kada je u prethodnom postupku zaprimila
prijavu) da je u pitanjima koja nadzire utvrdila da je doSlo do povrede zakona, a za te povrede
zakonodavac propisuje da ¢e se provesti upravni postupak. U takvim sluc¢ajevima nadlezna
inspekcija po sluzbenoj duznosti pokre¢e postupak. Upravni postupak pokrenut je kada je
nadlezni inspektor poduzeo bilo koju radnju s ciljem vodenja postupka.?® Zakon ne propisuje
kakva mora biti radnja da bi se smatralo da je postupak pokrenut. Prema tome, to moze biti
bilo koja radnja iz koje je razvidno da je pokrenut upravni postupak (primjerice, za vodenje
prijave u upisnik predmeta upravnog postupka, zaklju¢ak o pokretanju postupka). Nakon Sto

je postupak pokrenut, poduzimaju se radnje s ciljem rjeSavanja stvari.

lako Zakon o op¢em upravnom postupku (a dijelom i posebni zakoni koji ureduju pojedino
upravno podrucje) propisuju radnje koje se mogu poduzeti, nadlezni inspektor nema obvezu
poduzimanja svih radnja koje su zakonom propisane, nego ¢e poduzeti samo one radnje za
koje ocijeni da su u konkretnom slucaju potrebne, odnosno koje su s ciljem utvrdivanja
relevantnih ¢injenica. Ako bi poseban zakon koji ureduje pojedino upravno podruc¢je bio
protivan Zakonu o opéem upravnom postupku, razumije se da bi inspektor bio obvezan
primijeniti poseban zakon, ali 1 u tom slucaju morao bi primijeniti nacela opceg upravnog
postupka iz Zakona o opéem upravnom postupku. U pogledu procesnih radnji koje u
konkretnom slu¢aju mora poduzeti, treba naglasiti da je kriterij za poduzimanje radnja
konkretna potreba utvrdenja relevantnih ¢injenica, pa ako je potrebno neposredno opazanje na
licu mjesta, provest ¢e se ocevid. lako neki zakoni dopustaju da se inspekcijsko rjeSenje moze
donijeti 1 bez sasluSanja stranke (primjerice, gradevinska inspekcija), jasno je da ¢e inspektor
saslusati stranku kad god je to potrebno, a bez sasluSanja provest ¢e postupak jedino u
slu¢ajevima kada se 1 bez sasluSanja stranke moZe utvrditi relevantno ¢injenicno stanje -

nacelo materijalne istine.

Nacelo materijalne istine propisano je ¢lankom 8. Zakona o opéem upravnom postupku, te
ono propisuje da u postupku treba utvrditi pravo stanje stvari i u tu se svrhu moraju utvrditi
sve Cinjenice i okolnosti koje su bitne za zakonito i pravilno rjeSavanje upravne stvari.?’
Definira se kao nacelo koje znac¢i da upravno procesno pravo u pravilu ne prihvaca pravila
koje ugrozavaju utvrdivanje istine. Vidimo da je u toj definiciji naglasak na neprihvacanju

forma postupanja koje bi otezavale saznanje istine.

% Clanak 40. stavak 3. Zakona o opéem upravnom postupku.

27 Clanak 8. Zakona o opéem upravnom postupku.
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Nadalje, nadlezni inspektor tijekom postupka moze donositi rjeSenja, zakljucke i upravne
mjere, Sto znaci da ima sve ovlasti kao i svako drugo tijelo drzavne uprave, ali s bitnom
razlikom koja se odnosi na specificnost postupka 1 potrebu hitnog postupanja kada inspektor
moze donositi 1 akte koji se ne donose u velikoj vec¢ini drugih upravnih postupaka. Primjerice,
u velikom broju posebnih zakona koji reguliraju postupke inspekcijskog nadzora propisuje se
da pod odredenim uvjetima inspektor moze donijeti usmeno rjeSenje te da je pisani izvadak
tog rjeSenja potrebno donijeti 1 dostaviti stranci u zakonom propisanom roku. Takoder, osobito
u upravnim postupcima izvrSenja, inspektor je ovlasten izricati i upravne mjere kojima se
stranci nalaze izvrSenje neke radnje, a kada stranka ne izvrSi naloZenu radnju, inspektor moze
izre¢i mjeru novcane kazne, ili mjeru neposredne prisile, ili pokrenuti prekrsajni postupak pod
uvjetima i u sluCajevima zakonom propisanim. Prema tome, uz sve upravne akte koji se
donose u drugim upravnim postupcima, inspektor ima, u sluc¢aju potrebe, i obvezu donijeti

neke od akata koji su netom spomenuti.

Valja naglasiti da uz specificnosti koje se odnose na akte, postoji i specifi¢nost upravno-
inspekcijskog postupka koja se odnosi na dokumentaciju predmeta, a to je obveza da inspektor
sastavi zapisnik o inspekcijskom nadzoru, odnosno o inspekcijskom pregledu. Inspektor, po
prirodi svoga posla, provodi radnju neposrednog nadzora ili uvida u relevantnu dokumentaciju
te je nakon izvrSenog pregleda o tome duZan sastaviti zapisnik. Takav je zapisnik javna
isprava - to dokazuju ¢injenice koje su u zapisniku navedene. Dakako, dopusteno je dokazivati
1 neto¢nost zapisnika. Prema tome, uzima se vjerodostojno ono S$to je u inspekcijskom
zapisniku utvrdeno, dok se ne dokaze suprotno. U pogledu rokova rjeSavanja, za upravno-
inspekcijske postupke vrijede isti rokovi rjeSavanja kao 1 za ostale upravne postupke. To znaci
da se nacela ekonomicnosti 1 efikasnosti materijaliziraju primjenom rokova rjeSavanja,
odnosno da se u jednostavnijim stvarima (kada ne treba prikupljati dodatnu dokumentaciju)
rjeSenje treba donijeti u roku od 30 dana, a u slozenijim sluc¢ajevima gdje se vodi ispitni
postupak, u roku od 60 dana.?® To se odnosi na iznimne slucajeve kada se inspekcijski

postupak vodi povodom zahtjeva stranke.

U slucaju da su posebnim zakonima propisani drukciji rokovi rjeSavanja, onda vrijede ti
rokovi, a isti ¢e se primijeniti samo ako su utvrdene sve relevantne cCinjenice (nacelo
materijalne istine) te ako to omogucuje pravilnu primjenu zakona ili drugog propisa (nacelo

zakonitosti). Prema tome, rokovi rjeSavanja mogu se prekoraciti ako nisu ispunjeni navedeni

28 Clanak 101. stavak 1. i 2. Zakona o opéem upravnom postupku.
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uvjeti i to iz jednostavnog razloga jer su navedena osnovna nacela upravnog postupka pravila i
norme viseg reda u odnosu na normu koja propisuje rok rjesavanja. U sluc¢ajevima vodenja
postupka po sluzbenoj duznosti, zakoni uglavnom ne preciziraju rokove rjesavanja, ali se u

inspekcijskim postupcima podrazumijeva hitnost i efikasnost rjeSavanja.

3.2.1. Prava i duznosti inspektora u provodenju inspekcijskog nadzora

Inspektori imaju pravo, u skladu sa zakonom i drugim propisima pregledati poslovne
prostorije, poslovne spise, zgrade, predmete, robu i druge stvari kod nadziranih osoba,
saslusati pojedine osobe u upravnom postupku, fotografirati ili snimiti osobe, pregledati
isprave na temelju kojih se moze utvrditi identitet osoba, kao 1 obavljati druge radnje u skladu
sa svrhom inspekcijskog nadzora.?® Obveza je nadziranih pravnih i fizi¢kih osoba omoguéiti
obavljanje nadzora i osigurati uvjete za neometan rad inspektora. Uz takvu obvezu nadziranih
subjekata moglo bi se postaviti pitanje koji su to slucajevi u kojima bi se moglo smatrati da
inspektoru nije omoguceno obavljanje inspekcijskog nadzora ili da mu nisu osigurani uvjeti za
neometan rad prilikom obavljanja tog nadzora. Odgovor na to pitanje ovisit ¢e o svakom
konkretnom slucaju, a kao primjer moze se navesti fizicko zaprjeCivanje ulaska u poslovne
prostorije, prikrivanje poslovne dokumentacije, prikrivanje osoba ¢iji se rad koristi, a s kojima
nema sklopljen ugovor o radu, utjecaj na osobe koje inspektor Zeli saslusati i sli¢no. Ako bi se
inspektoru prilikom provodenja inspekcijskog nadzora pruzio fizicki otpor, odnosno ako se
takav otpor osnovano o¢ekuje, inspektor moze zatraZiti pomo¢ policijskih sluzbenika nadlezne
policijske uprave. Tu je 1 kaznenopravna zaStita koju propisuje clanak 314. Kaznenog
zakona®, koji kao kazneno djelo navodi sprije¢avanje sluzbene osobe u obavljanju sluzbene
duZnosti, za koje je kao najstroZa sankcija propisana kazna zatvora od Sest mjeseci do pet

godina.

Prilikom provodenja inspekcijskog nadzora inspektori su duzni pridrzavati se odredaba
propisa kojima se ureduje zastita osobnih podataka te odredaba posebnih propisa kojima se
propisuje tajnost podataka. Ovlasteni predstavnici nadziranih osoba duzni su inspektora
upozoriti na podatke klasificirane odgovaraju¢im stupnjem tajnosti. Inspektori u okviru svojih

ovlasti donose upravne i prekrSajne mjere. Ako nade da je povrijeden zakon ili drugi propis,

2 Clanak 61. Zakona o Drzavnom inspektoratu.
30 Clanak 314. stavak 1. Kaznenog zakona (Narodne novine, 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18,

126/19, 84/21, 114/22, 114/23).
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inspektor ima pravo i obvezu, u skladu sa zakonom i drugim propisimas!:

- u upravnom postupku rjeSenjem narediti otklanjanje utvrdenih nedostataka,
odnosno nepravilnosti u odredenom roku, u prekrSajnim stvarima donijeti obvezatni prekrSajni
nalog ili prekr$ajni nalog,

- podnijeti optuzni prijedlog nadleznom prekrSajnom sudu, podnijeti prijavu
nadleznom drzavnom odvjetnistvu zbog kaznenog djela te poduzeti i druge mjere, odnosno

- poduzeti 1 druge radnje za koje je posebnim propisima ovlasten.

Primjerice, ako nije ovlaSten postupati, inspektor ¢e izvijestiti nadlezno cijelo o uocenim

nepravilnostima i traziti pokretanje postupka i poduzimanje mjera za uklanjanje nepravilnosti.

Inspekcijski nadzor u upravnom postupku zavrSava se donoSenjem rjeSenja i kontrolom
njegovog izvrSenja. U obavljanju inspekcijskog nadzora, inspektor ima odredena prava i
duznosti. Duznost mu je donijeti rjeSenje kojim se neko nareduje ili zabranjuje te odrediti rok
u kojem se odredena radnja mora izvrsiti. Priroda inspekcijskog nadzora dovodi do toga da se
izreka rjeSenja inspektora, u pravilu, odnosi na naredbu ili zabranu, stoga je nuzno da
inspektor u okviru ovlasti prati i1 izvrSenje rjeSenja. Na tu okolnost inspektor uvijek pazi po
sluzbenoj duznosti jer mu to nalaZze javni interes. lzreka rjeSenja inspektora u postupcima
pokrenutim po sluzbenoj duZnosti sadrzajno nikad nije odredena rije€ima ,usvaja se“ ili
,»odbija se ili ,,odbacuje se“. Kad je stranci rjeSenjem nametnuta obveza, a ona je nece u
ostavljenom roku dobrovoljno ispuniti, potrebno ju je na to prisiliti. Ovisno o prirodi obveze,
U upravnoj-pravnoj teoriji razlikuju se dvije vrste izvrSenja - sudsko izvrSenje i

administrativno (upravno).

O izvrSenom pregledu, utvrdenom stanju 1 poduzetim, odnosno naredenim mjerama i
radnjama, inspektor sastavlja zapisnik.®?> Primjerak zapisnika o inspekcijskom pregledu
inspektor urucuje fizi¢koj osobi ili sluzbenoj osobi pravne osobe. Za provedbu inspekcijskog
nadzora i vodenje postupka, zapisnik predstavlja akt od osobite vaznosti. Vaznost zapisnika
proizlazi ve¢ iz njegovog sadrzaja. Ako je sastavljen prema propisima, vidi se tijek 1 sadrzaj
svih radnji postupaka koje je inspektor poduzeo prilikom obavljanja inspekcijskog nadzora,

sadrzaj svih izjava danih tijekom pregleda te je li ¢injeni¢no stanje potpuno utvrdeno. Ono $to

31 Stipi¢, M., Inspekcijski nadzor — doseg najavljenih izmjena, Financije i pravo, Vol. 5 No. 2, 2017., str. 9.

32 Clanak 67. stavak 1. Zakona o Drzavnom inspektoratu.
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zapisniku daje posebnu vaznost je njegova dokazna snaga u inspekcijskom postupku, bez
obzira na to poduzima li inspektor upravne i/ili kaznene mjere. Zapisnik je dokaz o tome koje
su radnje postupka poduzete u tijeku inspekcijskog nadzora, kako su se te radnje odvijale i
kakav je sadrzaj tih radnji i o tome kakve su izjave dane te njihov sadrzaj. Dokaznu snagu
javne isprave zapisnik ima samo ako na njega nisu stavljene primjedbe. Dijelovi zapisnika na
koje su stavljene primjedbe nemaju tu dokaznu snagu. Kao i glede drugih javnih isprava,
dopusteno je dokazivati da zapisnik nije ispravno sastavljen i da podaci uneseni u zapisnik

nisu to¢ni.

Radnje postupka o kojima se sastavlja zapisnik, sadrzaj zapisnika, vodenje zapisnika, ¢itanje i
potpisivanje, te druga pitanja u svezi sa zapisnikom, uredena su odredbama ¢lanka 76. Zakona
o op¢em upravnom postupku. Te zakonske odredbe vrijede i za zapisnik o obavljenom
inspekcijskom nadzoru.

U zapisnik se upisuje®:

- naziv javnopravnog tijela koje obavlja radnju,

- mjesto gdje se obavlja,

- datum i sat kad se obavlja,

- upravna stvar o kojoj se vodi postupak,

- osobna imena sluzbenih osoba,

- nazoc¢nih stranaka i osoba ovlastenih za njihovo zastupanje,

- opis tijeka i sadrzaja u postupku provedenih radnji i danih izjava te

- isprava koje su koriStene.

Prije zaklju€enja zapisnik ¢e se procitati nazo¢nim osobama koje su sudjelovale u upravnoj
radnji, a na kraju zapisnika navest ¢e se da je zapisnik proc€itan i da nisu stavljene primjedbe
ili ¢ée se, ako su primjedbe stavljene, ukratko navesti njihov sadrzaj.3* Zapisnik ¢e potpisati
inspektor koji vodi postupak i1 zapisnicar, ako ga je bilo. Osobe koje su dale izjave potpisuju
zapisnik neposredno iza svoje izjave te na kraju svake stranice na kojima se njihova izjava
nalazi. U potpisanom i zaklju¢enom zapisniku ne smije se nista dodavati niti mijenjati, te ako
neka od nazocnih osoba odbije potpisati zapisnik ili napusti mjesto radnje prije zakljucenja

zapisnika, to ¢e se navesti u zapisniku.®®

33 Clanak 76. stavak 2. Zakona o opéem upravnom postupku.
3 Clanak 76. stavak 3. Zakona o opéem upravnom postupku.

% Clanak 76. stavak. 3. Zakona o opéem upravnom postupku.
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Zapisnik je javna isprava, te je dokaz o tijeku i sadrzaju radnje postupka i danih izjava, osim

onih dijelova zapisnika na koje je stavljena primjedba da nije pravilno sastavljen.®

Objekti za rad Sredstva za rad Akti, dokumentacija, evidencije
¥ y
Y 3 Novcana kazna radniku/
ZAPISNIK o odgovornoj osobi
v Y y \
Rjesenje o otklanjanju Rjesenje o zabrani Optuzni prijedlog Kaznena prijava
nedostataka za prekriaj
L Y y \
Zalba na rjesenje inspektora rada Rjesenje prekriajnog Presuda
suda opcinskog suda
: v v
RjeSenje u drugom Zalba na rjeSenje/presudu
stupnju 4'

Rjesenje/presuda u drugom
stupnju

Slika prikazuje shematski prikaz provedbe inspekcijskog nadzora s moguéim poduzetim

mjerama.®’

3.2.2. RjeSenje kao pravno sredstvo

RjesSenja mogu imati razli¢ite sadrZaje, ali njima se uvijek odlucuje o nekom pravu, obvezi ili
pravnom interesu stranke u postupku, bilo u pozitivnom ili negativnom smislu, bilo da je
postupak voden na zahtjev stranke ili po sluzbenoj duznosti. RjeSenje je formalnopravni akt,
koji mora imati zakonom odreden oblik i sadrzaj. Donosi se u pisanom obliku, a samo
iznimno usmeno. Prema ¢lanku Zakona o opéem upravnom postupku, moguénost donosenja
rjeSenja u usmenom obliku ograni¢ena je na slucajeve poduzimanja hitnih mjera radi
osiguranja javnog reda i sigurnosti, radi otklanjanja neposredne opasnosti za Zivot i1 zdravlje

ljudi ili imovine veée vrijednosti.*® Kad je rije¢ o donosenju usmenog rjesenja izvan pravila

3 Clanak 76. stavak 3. i 4. Zakona o opéem upravnom postupku.

37 poslodavac i inspekcija rada, https://hrcak.srce.hr/file/55763, (pristupljeno: 4. ozujka 2024.).
38 Clanak 97. stavak 2. Zakona o opéem upravnom postupku.
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op¢eg upravnog postupka, takva moguénost (ponekad i obveza za inspektora) mora biti

predvidena u posebnom materijalnom zakonu.

Prema pravilima opcéeg upravnog postupka, rjeSavanje upravne stvari nakon utvrdenog

¢injeni¢nog stanja moze biti donoSenje rjesenja kao:

- posljedica neposrednog rjesavanja (u postupku pokrenutom po sluzbenoj duznosti 1 u

postupku pokrenutom na zahtjev stranke)®,

- rjeSenje u ispitnom/redovitom postupku®,

- rjeSenje u usmenom obliku*!, i

- rjeSenje u obliku zabiljeske u spisu.*?

Za zakonitost u formalnom smislu trazi se: da je rjeSenje donijelo nadlezno tijelo, odnosno
stvarno 1 mjesno nadlezan inspektor, da je postupak koji je prethodio njegovom donoSenju
proveden prema pravilima postupka, te da rjeSenje ima propisan oblik i sadrzaj. Za zakonitost
u materijalnom smislu trazi se da je u rjeSenju pravilno primijenjen materijalni propis koji se
odnosi na upravnu stvar koja se rjeSava. Rjesenje koje nije zakonito, bilo u formalnom bilo u
materijalnom smislu, moze se pobijati Zalbom, a pod odredenim uvjetima moze se izmijeniti,
ukinuti ili ponistiti poduzimanjem i primjenom izvanrednih pravnih lijekova. Za inspekcijski
postupak znacajno je to da se rjeSenje u tom postupku donosi samo kad je inspekcijskim
nadzorom utvrdeno postojanje kakve nepravilnosti u poslovanju nadzirane osobe, donoSenje
rjeSenja predvida poseban materijalni zakon. Ta nepravilnost je ako stranka ¢ini nesto Sto je
protivno propisima, ili ako ne ¢ini ono §to je, prema tim propisima, duzna Ciniti. RjeSenjem
donesenim u inspekcijskom postupku stavlja se stranci u duznost da otkloni utvrdenu

nepravilnost, odnosno da svoje poslovanje uskladi s propisom.

Neposredno rjeSavanje u postupku pokrenutom po sluzbenoj duznosti inspektor moze rijesiti

upravnu stvar bez provedbe ispitnog postupka kada je na to ovlasten zakonom, ako u takvom

39 (:jlanak 48. Zakona o opéem upravnom postupku.
40 Clanak 51. Zakona o opéem upravnom postupku.
4 Clanak 97. stavak 2. Zakona o opéem upravnom postupku.

42 Clanak 99. stavak 2. Zakona o opéem upravnom postupku.
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postupku ne sudjeluju stranke s protivnim interesima. Pretpostavke za neposredno rjeSavanje,
propisuje Clanak 49. Zakona o opéem upravnom postupku: ,,sluzbena osoba moze neposredno

rijesiti upravnu stvar u postupku koji je pokrenut po sluzbenoj duznosti:

- ako se pravo stanje stvari moze utvrditi na temelju sluzbenih podataka kojima
raspolazu javnopravna tijela, a nije potrebno posebno izjasSnjenje stranke radi zastite njezinih

prava ili pravnih interesa.

- ako je to nuzno za poduzimanje hitnih mjera radi zastite Zivota i zdravlja ljudi
ili imovine vece vrijednosti koje se ne mogu odgadati, ako je to u javnom interesu, a ¢injenice

na kojima se rjeSenje temelji su utvrdene ili barem uéinjene vjerojatnima.“*

Inspektor moZe donijeti 1 djelomicno, dopunsko ili privremeno rjeSenje. Djelomicno rjeSenje
inspektor donosi kada se u upravnoj stvari odlucuje o vise pitanja a jedino se neka od njih
mogu rijesiti na osnovi utvrdenog Cinjeni¢nog stanja. Dopunsko rjeSenje inspektor donosi
kada javnopravno tijelo odlucuje rjeSenjem o pitanjima koja nije obuhvatilo prethodnim
rjeSenjem. Privremeno rjeSenje inspektor donosi kada je prije okoncanja upravnog postupka
potrebno donijeti rjeSenje kojim se privremeno ureduju sporna pitanja ili odnosi, a donosi se
na temelju poznatih ¢injenica u vrijeme njegovog donoSenja. RjeSenje u upravnom postupku
moze biti prvostupanjsko (rjeSava se o pitanjima koja su predmet inspekcijskog nadzora) 1

drugostupanjsko (rjeSava se o Zalbi protiv prvostupanjskog rjeSenja).

3.2.3. Zastita prava stranaka u inspekcijskom nadzoru

Prema Zakonu o op¢em upravnom postupku, jedno od bitnih nacela je nacelo pravo stranke na
pravni lijek, koje podrazumijeva pravo stranke da izjavi prigovor na zapisnik Kkoji sastavi
inspektor u provodenju inspekcijskog nadzora. Ono je vazno radi zaStite prava i pravnih
interesa stranaka, a u inspekcijskom postupku ostvaruje se podnosenjem zalbe na rjesenje,
pokretanjem upravnog spora, te podnoSenjem prigovora na zapisnik, te su to redovni pravni

lijekovi.

Pravo izjaviti Zalbu ima: stranka, a to je svaka fizicka i pravna osoba, inspektor u ime tijela

drzavne uprave, drugo drzavno tijelo, tijelo jedinice lokalne ili podrucne (regionalne)

43 Clanak 49. Zakona o opéem upravnom postupku.
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samouprave i skupina osoba povezanih zajednickim interesom, te osoba kojoj je naknadno
priznat polozaj stranke, a drzavni odvjetnik to moze uciniti u svim onim slucajevima kad je
posebnim zakonom ovlasten izjaviti zalbu u zadtiti javnog interesa.** U inspekcijskim
stvarima, upravni spor se provodi kada u sudskoj nadleznosti oko ocjene zakonitosti upravnog
akta nisu dopusteni redovni pravni lijekovi ili kada stranka smatra da joj je povrijedeno pravo,
obveza ili pravni interes.* Sto se ti¢e prigovora, od svih navedenih slu¢ajeva, u inspekcijskom
postupku najzastupljenije je podnoSenje prigovora u vezi s pokretanjem postupka po sluzbenoj
duznosti, kada je inspektor u obvezi, prije pokretanja inspekcijskog postupka, razmotriti

sadrzaj prigovora te osigurati ostvarivanje prava na odgovor, podnositelju prigovora.*®

Primjer zaStite prava stranaka moze se prikazati odredbom ¢lanka 97. Zakona o Drzavnom
inspektoratu koji propisuje da Ce turisticki inspektor donijeti rjeSenje kojim ¢e narediti
prodavatelju usluge da vrati vise naplaceni iznos oSte¢enom kupcu usluge ako je kupcu
ugostiteljske usluge odnosno pruzene usluge u turizmu zaracunana ili napla¢ena visa cijena od

utvrdene, a prodavatelj usluge odbije vratiti vise naplaéeni iznos.*’

3.3. Upravna inspekcija

Prema Zakonu o upravnoj inspekciji*®, upravna inspekcija je posebna vrsta inspekcijskog
nadzora provode upravni inspektori nad: tijelima drZzavne uprave, drugim drZavnim tijelima,
Gradom Zagrebom i upravnim tijelima Grada Zagreba, tijelima i upravnim tijelima jedinica
lokalne 1 podrucne (regionalne) samouprave 1 pravnim osobama koje imaju javne ovlasti u

dijelu obavljanja javnih ovlasti.*°

Upravno-inspekcijski nadzor pokrece se po sluzbenoj duzZnosti, te moze biti redoviti
inspekcijski nadzor koji se provodi u skladu s godi$njim planom rada upravne inspekcije ili
izvanredni inspekcijski nadzor koji se provodi izvan godiSnjeg plana rada upravne inspekcije
na inicijativu drugih tijela, podnositelja predstavke ili u slucaju ucestalog nepostupanja
nadziranog tijela po trazenjima upravnog inspektora te iz drugih opravdanih razloga.®® Moze

se re¢i da upravna inspekcija spada pod kontrolu unutar same uprave jer nadzire zakonitost

44 Stipi¢, op. cit. (bilj. 31), str. 14.

% Ibid., str. 16 i 17.

46 |bid., str. 17 i 18.

47 Stani¢i¢, op. cit. (bilj. 12), str. 68.

48 Zakon o upravnoj inspekciji (Narodne novine 15/18, 98/19, 14/24).
49 Clanak 3. stavak 1. Zakona o upravnoj inspekciji.

50 Clanci 19., 20., 21. Zakona u upravnoj inspekeciji.
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rada i postupanja tijela drzavne, odnosno javne uprave.

Upravni inspektori su drzavni sluzbenici zaposleni u tijelu drzavne uprave nadleznom za
poslove upravne inspekcije, a to tijelo je Ministarstvo pravosuda i uprave. Oni su samostalni u
radu u postupku provedbe inspekcijskog nadzora, te se postupak pokrece, kako je vec
navedeno, po sluzbenoj duznosti, ali 1 na inicijativu gradana. Gradani su slobodni podnositi
predstavke 1 prituzbe upravnoj inspekciji, ako smatraju da su im nekim nepravilnim ili
nezakonitim postupanjem drzavnih tijela povrijedena prava. Inspekcijski nadzor provodi se
kao: neposredni inspekcijski nadzor, uvidom u opée i pojedinacne akte, elektroniCke baze
podataka u nadziranom tijelu, kao i uvjete i nacin rada nadziranog tijela, te kao posredni
inspekcijski nadzor, uvidom u elektronicke baze podataka, zatrazene i dostavljene podatke i

dokumentaciju nadziranog tijela.>

Primjer posrednog inspekcijskog nadzora mozemo vidjeti na primjeru naloga viSe upravne
inspektorice, po kojemu se nalaze Gradu Komizi, odnosno gradonacelnici, da poduzme
odredene mjere nakon zavrSenog inspekcijskog nadzora putem on-line upitnika Ministarstva
uprave, te dokumentacije koju je Grad Komiza dostavio Ministarstvu uprave.>® Na temelju
dostavljenih podataka, utvrdeno kako odredeni drzavni sluZbenici nisu polozili drzavni strucni
ispit u zakonskom propisanom roku, te je viSa upravna inspektorica nalozila u odnosu na
sluzbenice kojima rjesenjem do sada nije utvrdena obveza polaganja drzavnog

stru¢nog ispita, da se u roku od 15 dana od dana primitka naloga, donese dopunsko rjesenje
kojim se utvrduje obveza polaganja drzavnog stru¢nog ispita u roku godine dana, a u odnosu
na sluzbenika kojem je rjesenjem utvrdena obveza polaganja ispita, ali ispit nije polozio u
zakonom propisanom roku, u roku 15 dana od primitka naloga ,potrebno je donijeti rjesenje o

prestanku sluzbe.

U svrhu efikasnog obavljanja inspekcijskog nadzora, te uklanjanja nepravilnosti i
nezakonitosti, upravni inspektor suraduje i sa drugim tijelima drZavne uprave. Upravni
inspektor na kraju inspekcijskog nadzora sastavlja zapisnik, te je Celnik tijela kojemu je
dostavljen zapisnik duzan izvrSiti izreCene mjere u roku koji je odreden zapisnikom. Mjere
koje upravni inspektor moze izre¢i su: poduzimanje mjera radi otklanjanja utvrdenih povreda

zakona ili drugog propisa, nepravilnosti i nedostataka u radu nadziranog tijela, moZze zabraniti

51 Clanak 22. Zakona u upravnoj inspekciji.
52 Nalog upravne inspekcije Ministarstva uprave, https://www.komiza.hr/wp-content/uploads/2017/05/Nalog-
Upravne-inspekcije-Ministarstva-uprave.pdf, (pristupljeno: 4. ozujka 2024.)
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obavljanje radnji koje su poduzimane protivno zakonu ili drugom propisu, predloziti
poduzimanje mjera radi otklanjanja nepravilnosti, nedostataka u radu ili unapredenja rada
nadziranog tijela, te druge mjere sukladno posebnom zakonu.>®  Takoder, u sludaju
neizvrsenja mjera, upravni inspektor duzan je izvijestiti Vladu Republike Hrvatske, ako mjere
nisu izvrSene od strane tijela drzavne uprave ili drugih drzavnih tijela, ¢iji ¢elnik neposredno
odgovara Vladi, tijelo drzavne uprave koje provodi nadzor nad radom nadziranog tijela, tijelo
drzavne uprave nadlezno za sustav i ustrojstvo drzavne uprave, lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave, ako mjere nisu izvrSene od strane tijela ili upravnog tijela jedinice
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lokalne ili podru¢ne (regionalne) samouprave™, a sa time i ¢elnik nadziranog tijela podlijeze

prekr$ajnoj odgovornosti i nov¢anoj kazni.

4. SURADNJA INSPEKCIJSKIH TIJELA SA EUROPSKOG
ASPEKTA

Suradnja izmedu europskih institucija i nacionalnih inspektorata ima klju¢nu ulogu u
osiguravanju konzistentne primjene propisa i standarada Sirom Europske unije. Ova suradnja
omogucuje razmjenu informacija, najbolju praksu i koordinaciju inspekcijskih aktivnosti na
transnacionalnoj razini. Kroz zajednicke napore, ova tijela se mogu bolje suociti sa izazovima
vezanim uz radne uvjete, prava radnika 1 sigurnost na radu, doprinose¢i zajednickom cilju
odrZavanja visokih standarda u podruc¢ju rada. Takve institucije Europske unije su Europsko

nadzorno tijelo rad i Europska agencija za sigurnost i zdravlje na radu.

4.1. Europsko nadzorno tijelo za rad

Europsko nadzorno tijelo za rad oshovano je Uredbom (EU) 2019/1149 Europskog
parlamenta i Vijeca koja je stupila na snagu 31. srpnja 2019. godine. Ono je osnovano kao
nova decentralizirana agencija Europske unije koja ¢e poduprijeti suradnju nacionalnih tijela,
prije svega inspekcija rada, u prekograni¢nim situacijama. Takoder, uloga mu je pridonijeti
poboljSanju suradnje medu drZzavama ¢lanicama, koordinirati zajednicke inspekcije 1 provoditi
analize 1 procjene rizika u vezi s pitanjima prekograni¢ne mobilnosti radne snage te posreduje

u sporovima izmedu drzava ¢lanica EU-a.>> Europsko nadzorno tijelo za rad pokrenulo je

53 Clanak 8. Zakona u upravnoj inspekciji.
% Clanak 32. Zakona u upravnoj inspekciji.
% Sluzbene internetske stranice Europske unije, https://european-union.europa.eu/institutions-law-
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2021. godine kampanju podizanja svijesti pod nazivom "Prava za sve sezone", kojom se
skre¢e paznja na potrebu promicanja postenih i sigurnih uvjeta rada sezonskih radnika
zaposlenih u drzavama Europske unije.>® Sastavni dio plana o sezonskim radnicima su i
radionice koje Europsko nadzorno tijelo za rad organizira s nacionalnim upravama i
socijalnim partnerima, radi prikupljanja i razmjene prakse na temu Sirenja informacija,
pruzanja pomo¢i i dostupnih usluga sezonskim radnicima i poslodavcima. Europsko nadzorno
tijelo za rad je takoder spremno pruziti potporu prekograniénim koordiniranim i zajedni¢kim
inspekcijama usmjerenima na sektore s izrazenom sezonalno$¢u, razmjenjivati metode i
prakse s nacionalnim inspekcijama rada te predlagati posjete za razmjenu osoblja Sirom

drzava ¢lanica Europske unije.

4.2. Cilj uskladenih i zajednickih inspekcija

Jedna drzava c¢lanica ili viSe njih moze zatraziti pokretanje uskladenih i zajedniCkih
inspekcija, a planiranje zapolinje prepoznavanjem i utvrdivanjem situacije za cCije je

rjeSavanje potrebna prekogranicna suradnja.

Kako bi u praksi trebalo djelovati Europsko nadzorno tijelo za rad, opisuje se najbolje na
primjeru izaslanih radnika, npr. tako vlasti u nekoj drzavi ¢lanici, koju nazivaju A, uoce
mogudéi slucaj prijevare od strane poduzeéa iz ¢lanice B.>’ To poduzeée, medutim, radnike
Salje na rad ne samo u zemlju ¢lanicu A, ve¢ 1 C. Tri drzave Zele ispitati poslovanje kompanije
koja radnike Salje na rad izvan granica maticne zemlje, a umjesto da se medusobno
koordiniraju za pomo¢ ¢e se obratiti Europskom nadzornom tijelu za rad. Ono ¢e trima
drzavama c¢lanicama pruZiti logisticku 1 tehnicku podrsku u zajednickom inspekcijskom
nadzoru spornog poduzeca, a ta pomo¢ ukljucuje i1 usluge prevodenja 1 tumacenja propisa
kako bi se pomoglo u otkrivanju svih mogucih nezakonitih aktivnosti poduzeca u tri razlicite
zemlje. Tijelo drzave Clanice koje provodi uskladenu ili zajednicku inspekciju izvjeScuje
Nadzorno tijelo o ishodima inspekcije u toj drzavi €lanici i o cjelokupnom operativhom

vodenju uskladene ili zajednicke inspekcije u roku od Sest mjeseci od zavrsetka inspekcije.

budget/institutions-and-bodies/search-all-eu-institutions-and-bodies/european-labour-authority-ela_hr,
(pristupljeno: 4. ozujka 2024.)

% Internetske stranice Agrokluba, https://www.agroklub.com/poljoprivredne-vijesti/prava-za-sve-sezone-ela-
podrzava-posten-rad-sezonskih-radnika/69073/ , (pristupljeno: 4. ozujka 2024.)

57 Internetske stranice Novog lista, https://www.novilist.nr/novosti/hrvatska/europsko-nadzorno-tijelo-za-rad-eu-
zeli-ojacati-socijalnu-sigurnost-u-nesigurnim-oblicima-rada/ , (pristupljeno: 4. ozujka 2024.)
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4.3. Europska agencija za sigurnost i zdravlje na radu i,,SLIC*

Europska agencija za sigurnost i zdravlje na radu je agencija Europske unije za podrucje
sigurnosti i zdravlja na radnim mjestima na podru¢ju Europske unije. Ona je osnovana kako bi
europska radna mjesta ucinila zdravijima i sigurnijima, te joj je cilj poboljSanje uvjeta za rad u
Europi. Ona svoju djelatnost provodi kroz razne kampanje. Takva je i kampanja ,,Za zdrava
radna mjesta“*®, to je dvogodisnja kampanja koja je osnovana sa ciljem podizanja svijesti
diljem Europe o vaznosti sigurnosti i zdravlja na radnim mjestima. Agencija suraduje sa
nacionalnim inspektoratima i ostalim institucijama drzava ¢lanica Europske unije, ponajvise
inspekcijama zastite na radu. Neki od naina na koji agencija 1 nacionalni inspektorati
suraduju bila bi: razmjena podataka, organiziranje obuke za inspektore kako bi se osnazili u
primjeni najnovijih metoda i praksi u inspekcijskom nadzoru, te provodenje istrazivanja koja

doprinose razumijevanju novih izazova u podrucju sigurnosti i zdravlja na radu.

Takoder, predstavnici inspekcije rada za podrucje zastite na radu sudjeluju u radu EU Odbora
visih inspektora rada (Senior Labour Inspectors' Committee - SLIC)*® i njegovih radnih grupa.
Navedeni Odbor djeluje u sastavu Europske komisije, a u rad navedenog Odbora ukljuceni su
predstavnici inspekcija rada iz svih drzava clanica EU, te predstavnici inspekcija rada
Norveske, Islanda, Svicarske, Liechtensteina, te se putem njega organiziraju razmjene
inspektora izmedu nacionalnih Inspektorata rada drzava ¢lanica EU i razmjenjuju informacije

o propisima zastite na radu.®°

5. ZAKLJUCAK

Inspekcijski nadzor je postupak kojim nadlezno tijelo provjerava uskladenost subjekta nadzora
s vaze¢im propisima, pravilima, standardima ili drugim relevantnim zahtjevima. Ovaj nadzor
moze biti proveden kako bi se osigurala sigurnost, kvaliteta, ispravnost ili druge karakteristike

proizvoda, usluga ili procesa koji su predmet nadzora. Cilj inspekcijskog nadzora je otkrivanje

%8 Sluzbene internetske stranice Europske unije, https://osha.europa.eu/hr/campaigns-and-awards/healthy-
workplaces-campaigns, (pristupljeno: 4. ozujka 2024.)

%9 Sluzbene internetske stranice Europske unije, https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=148&intPageld=685,
(pristupljeno: 4. ozujka 2024.)

80 Sluzbene internetske stranice Drzavnog inspektorata, https://dirh.gov.hr/o-drzavnom-inspektoratu-9/ustrojstvo-
77/13-sektor-inspekcije-rada/364 , (pristupljeno: 4. ozujka 2024.)
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nepravilnosti ili nedostataka te eventualno poduzimanje odgovaraju¢ih mjera kako bi se
osigurala uskladenost subjekta nadzora s propisima ili zahtjevima. Inspekcijski nadzor
predstavlja sistematski proces pregleda, procjene, pratenja i kontroliranja subjekata ili
aktivnosti od strane odgovarajucih inspekcijskih organa ili agencija. Ovaj nadzor ima za cilj
osiguranje uskladenosti sa zakonima, propisima, standardima ili drugim relevantnim
normama. Inspekcijski nadzor moze se provoditi u razliitim sektorima, ukljucujuéi
zdravstvo, zastitu zivotne sredine, radne odnose, financije i druge domene. Osnovni elementi
inspekcijskog nadzora ukljucuju: pregled i ocjenu - inspektori obavljaju pregled subjekta ili
aktivnosti kako bi utvrdili stupanj uskladenosti sa propisima, praéenje i kontrolu - inspektori
prate i kontroliraju aktivnosti subjekta tokom vremena kako bi se osiguralo da ostaju u skladu
sa regulativama, osiguravanje uskladenosti - cilj inspekcijskog nadzora je osigurati da subjekti
ili aktivnosti poStuju vazeée zakone i norme, primjenu sankcija - u sluéaju neposStovanja
propisa, inspekcijski organi mogu primijeniti odgovarajuce sankcije ili mjere kako bi osigurali
pridrzavanje zakona, te inspekcijski nadzor igra klju¢nu ulogu u odrzavanju reda, sigurnosti,

zastiti interesa gradana i ocuvanju okoline u razli¢itim sektorima drustva.

Zaklju¢ak moga zavrSnoga rada ukazuje na kljuCne aspekte poboljSanja provodenja
inspekcijskog nadzora. Mislim da ¢e raspisivanjem javnih natjeCaja i popunjavanjem radnih
mjesta struénim 1 kvalitetnim osobljem, te edukacijom sluzbenika i uvodenjem novih
tehnoloskih rjeSenja, DrZavni inspektorat puno ucinkovitije 1 brze obavljati poslove
inspekcijskog nadzora, te da ¢e se postupci vezani uz inspekcijske nadzore puno brze
zavrSavati. Takoder, mislim da ¢e se 1 vratiti povjerenje gradana u DrZavni inspektorat kao

organizaciju koja prvenstveno S§titi njihova prava 1 interese.
Naravno, bitna je i suradnja inspekcijskih tijela sa drugim institucijama, na nacionalnoj i

Europskoj razini, radi §to efikasnijeg obavljanja inspekcijskog nadzora, te radi zastite prava i

interesa stranaka, te javnog interesa.
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