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Stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i prekrSajnih

djela
Sazetak:

Stavovi odreduju i oblikuju nasa ponasanja, zasluzni su za uskladivanje ponasanja i
kognicije. Iz pozitivnih stavova proizlaze altruisticka ponasanja, a iz negativnih
(stereotipi i predrasude) proizlaze destruktivna ponasanja.. Priklanjajuci se teoriji
kako stavovi utjecu na nasa ponasanja, mogu posluziti kao dobar prediktor ljudskih
ponasanja u odredenim situacijama, a uz pretpostavku da ih je moguce mijenjati,
dolazi se do zakljucka da oblikovanjem stavova, mozemo preoblikovati ljudska
ponasanja. Policijski sluzbenici igraju neminovno vaznu ulogu u radu s mladim
pociniteljima zbog cega je njihove stavove prema mladim pociniteljima vazno ispitati
kako bi se na vrijeme moglo prevenirati da potencijalno negativni stavovi postanu
destruktivna i negativna ponasanja.

Sukladno tome, ovo istrazivanje je za cilj imalo ispitati stavove policijskih sluzbenika
prema mladim pociniteljima kaznenih i prekrSajnih djela te razlike u stavovima
policijskih  sluzbenika prema mladim pociniteljima obzirom na neka socio-
demografska obiljezja samih sudionika. U istrazivanju je sudjelovalo 160 policijskih
sluzbenika zaposlenih u razlicitim postajama na podrucju Brodsko-posavske
Zupanije. IstrazZivanje se provelo na prigodnom uzorku, metodom anketnog upitnika.
Rezultati pokazuju da su stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih i prekrsajnih djela usmjereni prema visim vrijednostima, odnosno
pozitivnim vrijednostima. Rezultati o razlikama prema socio-demografskim
podacima su pokazali kako se stavovi policijskih sluzbenika prema mladim
pociniteljima razlikuju ovisno o njihovoj dobi, godinama radnog staza i roditeljskom
statusu, pri cemu stariji policijski sluzbenici, oni s duljim radnim stazem i oni Koji
jesu roditelji, imaju pozitivnije stavove nego mladi policijski sluzbenici, oni s kracim
radnim stazem i Koji nisu roditelji.. Medutim, nisu pronadene razlike u stavovima
obzirom na spol, stupanj obrazovanja, iskustvo pohadanja edukacije vezane za
mlade i cestinu susretanja s mladim pociniteljima.

Kljucne rijeci: stavovi, policijski sluzbenici, mladi pocinitelji, kaznena i1 prekrSajna

djela



Attitudes of police officers toward young perpetrators of criminal and misdemeanor
offenses

Abstract:

Attitudes determine and shape our behaviors, they are responsible for harmonizing
behavior and cognition. Positive attitudes lead to altruistic behavior, and negative
ones (stereotypes and prejudices) lead to destructive behavior. Adhering to the
theory that attitudes influence our behavior, they can serve as a good predictor of
human behavior in certain situations, and with the assumption it’s possible to change
them, we come to the conclusion that by shaping attitudes, we can reshape human
behavior. Police officers play an unavoidably important role while working with
young offenders, which is why i¢’s important to examine their attitudes toward young
offenders in order to prevent potentially negative attitudes becoming destructive and
negative behaviors.

Accordingly, the aim of this research was to examine the attitudes of police officers
toward young perpetrators of criminal and misdemeanor offenses and the differences
in the attitudes of police officers toward young offenders with regard to some socio-
demographic characteristics of the participants themselves. 160 police officers
employed in different police stations in Brod-Posavina County participated in the
research. The research was conducted on a convenient sample, using the survey
questionnaire method The results show that attitudes of police officers toward young
perpetrators of criminal and misdemeanor offenses are directed toward higher
values, i.e. positive values. The results on the differences according to
sociodemographic data show that attitudes of police officers toward young offenders
differ according to their age, years of service and parental status, whereby older
police officers, those with longer service experience and those who are parents, have
more positive attitudes than younger police officers, those with shorter service
experience and those who are not parents. However, no differences were found in
attitudes regarding gender, level of education, experience of attending education
related to young people and frequency of encounters with young offenders.

Key words: attitudes, police officers, young perpetrators, criminal and misdemeanor

offenses



Izjava o izvornosti

Ja, Barbara Domjanovi¢ pod punom moralnom, materijalnom i kaznenom
odgovornoséu, izjavljujem da sam iskljuciva autorica diplomskog rada te da u radu
nisu na nedozvoljeni nac¢in (bez pravilnog citiranja) koristeni dijelovi tudih radova te

da se prilikom izrade rada nisam koristila drugim izvorima do onih navedenih u radu.
Ime i prezime: Barbara Domjanovié, V.r.

Datum: 10.10.2023.



1. UVOD

Unato¢ statistickim pokazateljima koji govore u prilog blagom smanjenju broja
¢injenja kaznenih i prekrSajnih djela od strane mladih osoba, interes o ovoj tematici
raste sve vise. Osim Sto se piSe 1 govori o mladim pociniteljima kaznenih i
prekrsajnih djela, nerijetko se spominju i stru¢njaci koji rade s mladim pociniteljima
ili imaju doticaja s istima. Policijski sluzbenici neosporno potpadaju pod profesiju
koja se gotovo svakodnevno susrece s mladim pociniteljima kaznenih i prekrSajnih
djela. Policijska postupanja su ¢esto prvi korak u postupanju s mladim pociniteljima
nakon pocinjena odredenog kaznenog ili prekr$ajnog djela. Ponekad, su oni ne samo
prve osobe s kojima se mladi pocinitelji susrecu, nego i jedine. Upravo zbog
navedenoga, iznimno je vazan policijski nacin postupanja prema njima (Goodrich i
sur., 2014). Obzirom da se policijski sluzbenici susrecu s mladima koji ¢ine kaznena
i prekrSajna djela, jasno je da o njima posjeduju odredene stavove. Stavovi se mogu
definirati kao procjena predmeta misljenja (Bohner i Dickel, 2011), a kao takvi se
uce 1 utjeCu na nasa ponasanja. Moglo bi se stoga zakljuciti da su nasa ponaSanja
oblikovana naSim stavovima koji mogu biti pozitivni i negativni, $to znaci da iz njih
mogu proiza¢i kako pomagacka, tako i1 destruktivna ponasanja (Rathus, 2000).
Slijedom toga se moze re¢i kako bi se poznavanjem necijih stavova o odredenim
predmetima misljenja, mogla predvidjeti ponaSanja istih. Primjenjujuéi izloZeno na
policijske sluZzbenike 1 mlade pocinitelje kao objekt njihova stava, moze se reci kako
bi istrazivanje o stavovima policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih i prekr$ajnih djela moglo doprinijeti i razumijevanju njihova ponasanja i
postupanja prema njima. Nazalost, do danas postoji samo nekolicina stranih
istrazivanja koja su se bavila ovom tematikom, dok je od domacih provedeno samo
jedno sli¢no istrazivanje u svrhu izrade diplomskog rada. Razli¢ito od toga, brojna su
istrazivanja provedena na temu stavova mladih prema policijskim sluzbenicima. Za
bolje razumijevanje odnosa 1 postupanja jednih prema drugima, vazno je istraZziti i
stavove policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima jer i taj aspekt jednako
doprinosi razini kvalitete komunikacije medu njima, a moZe i znatno oblikovati

zivotni put i daljnje ponaSanje mladih pocinitelja. Takva istrazivanja bi svakako



doprinijela edukaciji policijskih sluzbenika, njihovom radu i ukupnom odnosu prema

mladim pociniteljima.

Interes za istrazivanje ove tematike proizlazi iz nedovoljne istrazenosti 0 postupanju i
stavovima policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih 1 prekrSajnih
djela uopce, ali posebice i interesa za ispitivanjem potencijalnih razlika u stavovima
obzirom na neka socio-demografska obiljezja policijskih sluzbenika. Tako ¢e se ovaj
rad baviti ispitivanjem stavova policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih 1 prekrSajnih djela, ali i ispitivanjem razlika u njihovim stavovima obzirom
na odredena socio-demografska obiljezja policijskih sluzbenika koje ¢e biti navedena

u tekstu 1 problemima istrazivanja.
1.1. Mladi pocinitelji

Iako ne postoji univerzalno shvaéanje pojma mladih pa tako ni jedna univerzalno
prihvacena definicija mladih i mladosti, ¢esto koriStena definicija je ona Ujedinjenih
naroda. Tako Ujedinjeni narodi pod pojmom mladih smatraju osobe u dobi od
petnaest do dvadeset i Cetiri godine (UN). Razne zemlje diljem svijeta imaju
drugacije definicije mladosti koje ve¢inom ovise o kulturi, povijesti tog drustva,
institucijama, ekonomiji i politici odredene zemlje (UN). Kako navodi UN, u

n

mnogim zemljama se "zavrSetak" mladosti smatra dobi u kojoj osobe dobivaju
jednaki tretman prema zakonu, odnosno kada postaju punoljetne, $to je naj¢eSée dob
od osamnaest godina.

Obzirom da se ovo istrazivanje bavi pitanjem stavova policijskih sluzbenika prema
mladim pociniteljima, potrebno je razjasniti koju dobnu skupinu ¢e obuhvacati
pojam mladih pocinitelja. Tako ¢e se za potrebe ovog istrazivanja mladim
pociniteljima smatrati ona dobna skupina koja je obuhvacena definicijom iz Zakona
o sudovima za mladez. U Zakonu o sudovima za mladez (NN 126/19),
maloljetnikom se smatra osoba koja je u vrijeme pocinjenja kaznenog/prekrsajnog
djela imala navrSenih Cetrnaest godina, ali ne osamnaest, dok se mladim
punoljetnikom smatra osoba koja jest navrSila osamnaest, ali nije dvadeset 1 jednu

godinu. Taj raspon dobi za mlade punoljetne osobe uveden je u hrvatsko

zakonodavstvo jo§ 1959. godine (Petranovi¢, 1999). Vazno je pri tome naglasiti da
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Zakon o sudovima za mladez dob osobe veze za vrijeme pocinjenja djela, a ne
vrijeme sudenja. Dakle, objekt na koji se ovo istrazivanje odnosi su mlade osobe u
dobi od cetrnaest do dvadeset i jednu godinu, konkretnije, ispituju se stavovi
policijskih sluzbenika prema pociniteljima kaznenih i prekrSajnih djela upravo tih

dobnih skupina.

Kov¢o Vukadin (2009) govori kako je dob konstantna kriminoloSka varijabla jer
neovisno o drugim aspektima poput spola, rase ili socijalnog statusa, ustaljeno je da
ljudi ¢ine manje kaznenih djela s odrastanjem. S druge strane, postoje i opre¢na
misljenja gdje se smatra kako se pocetno Cinjenje kaznenih djela ne mora vezati za
mladost jer je Cesta pojava i da se prva kaznena djela pocine u odrasloj dobi.
Medutim, ¢injenje kaznenih djela u ranijoj dobi predstavlja veliki rizi¢ni ¢imbenik za
razvoj ustaljenog obrasca delinkventnog ponasanja kasnije (Kov¢o Vukadin, 2009).
Upravo zbog specifi¢nosti dobi i okolnosti koje se vezuju uz razvojne aspekte mladih
osoba koje ¢ine kaznena djela, postavlja se pretpostavka da ¢e policijski sluzbenici
drugacije reagirati na pocinitelje tih dobnih skupina, nego li na ostale pocinitelje.
Zbog tog razloga, ovaj rad je usmjeren na ispitivanje stavova policijskih sluzbenika
samo prema mladim pociniteljima.

Mladi koji ¢ine kaznena i prekr$ajna djela u vecini zemalja imaju i pravo "uzivanja"
drugacijeg tretmana u kaznenopravnom sustavu jer se delinkvencija u toj dobi smatra
odrazom upravo dobi i procesa odrastanja, odnosno nepromisljenosti, nezrelosti,

manjka iskustva, potrebe za dokazivanjem te vrSnjackog pritiska, zbog Cega je

tretman 1 sustav sankcija prema njima drugaciji (Kovco Vukadin, 2009).

1.2. Kaznena i prekrsajna djela mladih pocinitelja u Republici Hrvatskoj

Prijavljene, optuzene i osudene maloljetne osobe od 2000. do 2022.

PRIJAVLIENE OPTUZENE OSUDENE
Ukupno zenske Ukupno zenske ukupno zenske
osobe 0sobe osobe
2000. 2375 163 1108 51 787 41




2003. 2909 210 1160 67 875 53
2006. 2830 199 1212 59 974 48
2009. 3188 247 1238 66 987 54
2012. 3113 246 778 47 626 40
2015. 1739 188 492 37 420 41
2018. 1196 145 347 41 302 34
2021. 1000 122 297 47 264 44
2022. 1055 139 327 31 274 24

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, 2020., 2023.

Iz Tablice 1.2. je vidljivo kretanje prijavljenih, optuzenih i osudenih maloljetnih
osoba za pocCinjenje kaznenih djela u zadnjih dvadesetak godina u RH. Statistika za
¢injenje kaznenih djela se prati za maloljetne 1 punoljetne osobe, no DZS ne razdvaja
mlade punoljetne osobe od ostalih punoljetnih osoba pa su se podaci zbog toga
prikazali samo za maloljetne osobe koje svakako ¢ine dio mladih pocinitelja
definiranih u ovom radu.

Moze se zamijetiti da je kretanje ukupnog broja ¢injenja kaznenih djela od strane
maloljetnika u kontinuiranom padu te da djevojke ¢ine znacajnu manjinu kako u
broju prijavljenih, tako 1 u broju optuZenih i osudenih maloljetnika za cinjenje
kaznenih djela (DZS 2020, DZS 2023). Medutim, u 2022. godini zamijeéen je porast
maloljetnika u svim kategorijama u odnosu na godinu ranije.

Kada je rije¢ o vrstama kaznenih djela, prema posljednjim podacima DZS iz 2022.
godine, najvise pocinjenih kaznenih djela je bilo protiv imovine, protiv Zivota i tijela,
osobne slobode, potom slijede ostala kaznena djela, kaznena djela protiv spolnog
zlostavljanja i iskoriStavanja djeteta, protiv javnog reda itd.

Podaci za ukupni kriminalitet punoljetnih osoba pokazuju kako je ukupni kriminalitet
u 2022. godini u porastu za 1,9 % (DZS, 2023), sto je sukladno i porastu
kriminaliteta kod maloljetnika.



1.3. Sustav sankcija za mlade pocinitelje

Zakon o sudovima za mladez jest poseban pravni propis kojim se ureduju odredbe za
mlade pocinitelje kaznenih djela (pod kojima se smatraju maloljetnici 1 mladi
punoljetnici) u materijalnom kaznenom pravu, odredbe o sudovima, kaznenom
postupku i izvr§avanju sankcija, ali i propisi o kaznenopravnoj zastiti djece (Zakon o
sudovima za mladez, NN 126/19). Zakon kao svrhu sankcija za mlade pocinitelje
navodi prvenstveno pruzanje zastite, brige, pomo¢i i nadzora kako bi se utjecalo na
maloljetnikov odgoj, razvoj liCnosti 1 jaCanje odgovornosti radi suzdrzavanja
ponovnog cinjenja kaznenih djela (Zakon o sudovima za mladez, NN 126/19).
Sankcije koje se mogu izre¢i maloljetnicima su maloljetnicki zatvor, sigurnosne
mjere te odgojne mjere (sudski ukor, posebne obveze, pojacana briga i nadzor,
pojacana briga i nadzor uz dnevni boravak u odgojnoj ustanovi, upuéivanje u
disciplinski centar, upuéivanje u odgojnu ustanovu, upuéivanje u odgojni zavod i
upuéivanje u posebnu odgojnu ustanovu) (Zakon o sudovima za mladez, NN
126/19). Za mlade punoljetne pocinitelje primarno vrijede odredbe Kaznenog zakona
i odredbe drugih zakona RH, a u slu¢aju ispunjena uvjeta iz ¢l. 105. ZSM-a, vrijede i
odredbe koje vrijede za maloljetne pocCinitelje. Mladim punoljetnicima se tako mogu
izre¢i odgojna mjera posebnih obveza, odgojna mjera pojacanog nadzora i kazna
maloljetniCkog zatvora, a ako mladi poc€initelj nije navrSio 21 godinu, moZze se izreci
I odgojna mjera upucivanja u disciplinski centar te zavodska odgojna mjera (Zakon o
sudovima za mladez, NN 126/19). Izre€ena odgojna mjera moze trajati najdulje do
23. godine Zivota. Sud takve sankcije izri¢e samo onda kada su vrsta kaznenog djela 1
nacin izvrSenja u velikoj mjeri odraz zivotne dobi te kada postoji uvjerenje da Ce se
svrha sankcija posti¢i odgojnim mjerama ili maloljetnickim zatvorom. Zbog
navedenoga, sud u svakom slucaju posebno analizira okolnosti i donosi odluku o
primjeni pravnih propisa (Cari¢, Plei¢, Radi¢, 2020). Takoder, kod takve odluke
procjenjuje se ne samo kd i nacin pocinjenja, nego i linost pocCinitelja te njegove
Zivotne okolnosti pri ¢emu pocinjenje kd mora biti odraz nedovoljne i nedovrSene
emocionalne i socijalne zrelosti (Cari¢, Plei¢, Radi¢, 2020). Prema podacima koje su
analizirale Cari¢ 1 sur. (2020), udio mladih punoljetnika u ukupnom broju punoljetnih

pocinitelja je uglavnom konstantan te iznosi oko 11%. Podaci koje su pronasle iste
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autorice, govore kako u gotovo 90% slucajeva izricanja sankcija mladim
punoljetnicima, sudovi izricu sankcije Opceg kaznenog zakona Sto govori o tome da
sudovi ne tako Cesto, kako se o tome govori u teoriji, pronalaze ispunjenje uvjeta za
primjenu Zakona o sudovima za mladez na mlade punoljetnike (Cari¢, Plei¢, Radi¢,
2020). Takvi podaci se potencijalno mogu objasniti zasicenos¢u medijskog prostora
delinkvencijom mladih, gdje dolazi do povrsnih i statisticki nepotkrijepljenih analiza
1 teorija o promjenama delinkventnih ponaSanja te povecanja istih, a §to dovodi do
negativne reakcije javnosti 1 pitanja potrebe strozeg kaznjavanja mladih pocinitelja
(Kov¢o Vukadin, 2009). Sve zajedno, pogoduje stvaranju i odrzavanju negativnih

stavova prema mladim pociniteljima.

1.4. Odredenje stava i njegove odrednice

Izraz "stav" prvi je upotrijebio Jung (Jung 1923, prema Albarracin i Shavitt, 2018)
kako bi opisao spremnost na odgovor, kada je pisao o psiholoskim tipovima (Bohner
i Dickel, 2011). Postoje brojne definicije stavova od kojih se svaka razlikuje u svojim
detaljnijim razradama, dok su se u osnovi svi istraziva¢i slazu s temeljnom
definicijom kako stavovi oznacavaju procjenu predmeta misljenja (Bohner i Dickel,
2011). Ono prema ¢emu se autori najceSce razlikuju pri definiranju stavova jest
mjera slaganja s ¢injenicom da su stavovi stabilni i pohranjeni u nasoj memoriji
(Bohner i Dickel, 2011). Misljenje o tome moze li se stav mijenjati ovisi koja teorija
¢e biti prihvadena u tom objaSnjenju. Tako je moguce na stavove gledati kao
kristalizirane u naSim sjecanjima, kao fiksiranu memoriju trajno pohranjenu za
potencijalne buduce potrebe pri cemu takvo misljenje dovodi da su promjene stavova
tesko objasnjive (Albarracin i Shavitt, 2018). S druge strane, kada se o stavovima
promis$lja kao konstruiranima na temelju trenutnih, privremenih razmatranja, kao
primjerice na temelju raspolozenja u odredenom trenutku, na stavove se gleda kao
uvijek promjenjive (Albarracin i Shavitt, 2018). lako se na stavove gleda kao vrlo
osobne 1 privatne, "unutarnje" komponente covjeka koje su gotovo nepromjenjive, i
oni su pod utjecajem ljudi oko nas, odnosno socijalni utjecaj dopire i do njih, $to
zna¢i da ih je moguce mijenjati zbog vlastitih razmatranja, ali i pod utjecajem

drustva zbog prisustva, gledanja ili sluSanja drugih oko nas (Aronson i sur., 2005).



Ipak, najvjerojatnije je da se stavovi dijelom temelje na pamcenju i "fiksiranoj
memoriji”, a dijelom se konstruiraju u hodu (Albarracin i sur., 2005, prema
Albarracin i Shavitt, 2018). Takav model omogucéuje razumijevanje i stabilnosti
stavova, ali i njihove promjene.

Nadalje, kod stavova i uvjerenja koja su u skladu s vrijednostima osobe, Cesta je
pojava javljanja obrambenih procesa kako bi se zastitili vlastiti stavovi, posebice jer
su ljudi skloni postavljanju visokih ljestvica za dokaze koji bi opovrgnuli njihova
utemeljena stajaliSta i stavove (Hart i sur., 2009, prema Albarracin i Shavitt, 2018).
Postoji pretpostavka da su jaki stavovi stabilniji u razli¢itim situacijama i tijekom
vremena te se lako i dosljedno "prizivaju iz sje¢anja", dok su slabiji manje dostupni u
sje¢anju te su zbog toga podlozniji utjecajima konteksta (Bohner i Dickel, 2011).
Snaznu ulogu u ocuvanju stavova takoder imaju vrijednosti, ciljevi, emocije,
evaluacije odredenih procesa, zivotni vijek, razvojni aspekti, vremenski i prostorni
kontekst u kojem su nastali te proces uvjeravanja (Albarracin i Shavitt, 2018).
Abraham Tesser (Tesser, 1993, prema Aronson i sur., 2005) je smatrao kako su
stavovi nekim dijelom vezani uz gene, medutim, neosporno je da socijalna iskustva
imaju vaznu ulogu u nastanku stavova.

Stavovi se sastoje od tri dijela: emocionalne komponente (¢ine ju emocionalne
reakcije prema objektu), spoznajne komponente (¢ine ju misli i vjerovanja o objektu)
te ponasajne komponente (Cine ju postupci 1 vidljiva ponasanja prema objektu)
(Aronson i sur., 2005). Oni mogu biti vise zasnovani na jednoj komponenti, nego na
druge dvije pa se prema tome u literaturi mogu razlikovati spoznajno zasnovani
stavovi, emocionalno zasnovani stavovi 1 ponasajno zasnovani stavovi.

Spoznajno zasnovani stavovi se odnose na one stavove koji su zasnovani na
vjerovanjima i procjeni o objektu stava, a svrha je da se odrede prednosti i nedostaci
samog objekta (Aronson i sur., 2005). Upravo to nam sluzi kako bismo mogli
odrediti je 1i odredeni objekt dostojan nase paznje 1 truda.

Emocionalno zasnovani stavovi ne podlijezu objektivnoj analizi prednosti i
nedostataka, nego se temelje na emocijama i vrijednostima (npr. religiozna i moralna
uvjerenja), a funkcija je potvrdivanje temeljnog sustava vrijednosti (Aronson i sur.,
2005). Oni nisu rezultat racionalnog razmatranja, njima ne upravlja logika te su ¢esto

vezani za sustav vrijednosti §to dovodi do toga da pokusaji njihova mijenjanja
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potencijalno ugrozavaju vrijednosni sustav osobe (Aronson i sur., 2005). To se moze
objasniti primjerom kako ponekad mozemo imati pozitivne osje¢aje prema nekome,
iako o istoj osobi imamo negativno misSljenje, a to se dogada upravo zbog
emocionalno zasnovanih stavova. Jo$ bolji primjer koji navode Aronson i sur. (2005)
jest fenomen glasovanja za kandidata koji nam je simpatiCan i prema kome nesto
osjecamo, bez obzira na njegovu politiku i nacin upravljanja. Za sve takve situacije,
zasluZzni su emocionalno zasnovani stavovi.

Ponasajno zasnovani stavovi proizlaze iz opazanja vlastitih ponasanja prema
objektu. Oni nastaju kada ljudi ne znaju $to osjecaju prema nekom objektu sve dok
ne uvide kako se ponasaju prema njemu (Aronson i sur., 2005). Stavovi na temelju
vlastitih ponaSanja nastaju uglavnom u situacijama kada je prvotni stav neodreden ili
slab.

Vazno je napomenuti kako ¢e se ovo istrazivanje baviti svim trima sastavnicama
stava.

Stavovi se uce i utjeCu na nasa ponaSanja, $to znaci da iz njih mogu proizaci kako
pomagacka, tako i destruktivna ponasanja (Rathus, 2000). Oni su tako zasluzni i za
uskladivanje naseg ponasanja i kognicije pa se moze zaklju¢iti da je ponasanja
moguce predvidati na temelju stavova. Tako bi se primjerice ovim istrazivanjem,
Ispituju¢i stavove policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima, moglo
doprinijeti i saznanjima o njihovim potencijalnim ponaSanjima prema mladim
pociniteljima, a Sto bi kasnije moglo omoguditi daljnja istraZivanja i stvaranje
edukativnih programa.

Nadalje, spontana ponaSanja se mogu predvidjeti na temelju stavova samo ako su
spontanih ponaSanja jer ljudi razmisljaju o svojim stavovima kada se od njih trazi da
djeluju, a kada je pobudljivost mala, stav sporije "pada na pamet" te su ponasanja
odredenija situacijom (Aronson i sur., 2005). S druge strane, planirana ponasanja su
ona o kojima ljudi unaprijed razmisljaju, a specifi¢ni stavovi o odredenim objektima

omogucuju predvidanje takvih ponasanja (Aronson i sur., 2005).

Osvréué¢i se na tematiku ovog istrazivanja, moralni i eti¢ki standardi postupanja

policijskih sluzbenika zapisani su u etickom kodeksu policijskih sluzbenika, gdje se
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izmedu ostalog, od policijskih sluzbenika ocekuje postivanje jednakosti pred
zakonom, profesionalnost, stru¢nost, sluzenje ljudima, zastita slabijih pred jacima
(Bratkovi¢, 2015). Medutim, iako je vecina policijskih postupaka predvidiva i
ucinjena prema unaprijed zadanim aspektima, dokazano je da emocije i stres utjeCu
na situacijske procjene policijskih sluzbenika kada je rije¢ o primjeni sile (Jozi¢ i
sur., 2020). Odredeni treninzi poboljSavaju situacijsku svjesnost, situacijsko
odluéivanje, uravnotezenost i kontrolu te se primjenom takvih treninga omogucuju
predvidanja potencijalnih napada i opasnost (Jozi¢ i sur., 2020). Upravo zbog
navedenog, moze se zakljuciti kako je velik dio policijskih ponaSanja planiran, a
planirana ponaSanja je moguce predvidjeti na temelju specifi¢nih stavova. Obzirom
da se policijski sluzbenici neminovno susre¢u s mladima koji ¢ine kaznena i
prekrSajna djela, moze se zakljuciti da policijski sluzbenici posjeduju odredene
stavove o njima po kojima je moguce predvidjeti njihova ponasanja kada se nadu u
susretu s mladim pociniteljima. No, tu se moze postaviti i pitanje, $to ako su njihovi
stavovi o mladim pociniteljima slabiji te u situaciji susreta s njima nadvladaju
emocije 1 stres, kako onda razumjeti njihove stavove i predvidjeti ponaSanje
policijskih sluzbenika? Upravo zbog toga, ispitivanje stavova policijskih sluzbenika
prema mladim pociniteljima, znatno bi doprinijelo i razumijevanju njihova ponasanja

prema njima.
1.5. Povezanost stavova sa socio-demografskim obiljezjima

Nakon pregleda komponenti stavova i povezanosti stavova s ponasanjima, postavlja
se pitanje jesu li i kako stavovi povezani s odredenim socio-demografskim
obiljezjima. Konkretno za ovo istraZzivanje, vazno je dati objasnjenja zasto se ispituju
razlike u stavovima policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i
prekrsajnih djela, obzirom na spol, dob, stupanj obrazovanja, radni staz, edukaciju,

Cestinu susreta s mladim pociniteljima te roditeljstvo.

Spol
Kako bi se pojasnilo zbog Cega se ispituju razlike u stavovima obzirom na spol,
pronadena su neka istrazivanja koja govore o razlikama u stavovima prema

odredenoj skupini drustva obzirom na spol. Vecina istrazivanja je pokazala kako su
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zene te koje imaju pozitivnije i liberalnije stavove nego muskarci (Applegate i sur.,
2002; Ferguson i Ireland, 2006, prema Markovi¢, 2021; Hurwitz i Smithey, 1998;
Markovi¢, 2021). Kada je stav prema odredenoj skupini negativan, rije¢ je o
predrasudama. Pri tome, na ponaSajnoj razini dolazi do izbjegavanja, agresivnog
ponasanja i diskriminacije (Rathus, 2000). Stoga se moze zakljuciti da su za
diskriminativna ponasanja jedne skupine prema drugoj, zasluzni upravo stavovi, §to
bi moglo znaciti da bi se policijski sluzbenici mogli ponaSati diskriminirajuce i
nasilnije prema mladim pociniteljima nego policijske sluzbenice. Takve rezultate
pokazali su i Cunha i sur. (2021) dobivsi nalaze da su sluzbenice iskazivale
pozitivnije stavove prema pociniteljima te da su liberalnije prema glediStu potrebe za
rehabilitacijom pocinitelja, nego 1i su to policijski sluzbenici. Ipak, nadena su i
istrazivanja u kojima muskarci iskazuju pozitivnije stavove nego zene (Lotar i sur.,
2010; Katalenac, 2016). Tako su Lotar i sur. (2010) u svom istrazivanju dobili
rezultate koji pokazuju da Zene imaju negativniji stav na ponasajnoj i emocionalnoj
komponenti dok se na kognitivnoj komponentni nije pokazala znaCajna razlika
izmedu muskaraca i Zena prema pociniteljima kaznenih djela. 1z navedenog se moze
zakljuciti kako uistinu postoje razlike u stavovima prema odredenim skupinama
drustva obzirom na spol, ali da nalazi nisu u potpunosti konzistentni. Upravo zbog
toga, u ovo istrazivanje ukljuceno je i pitanje razlike u stavovima obzirom na spol
policijskih sluzbenika.

Zanimljiv podatak osobno je iznio i policijski sluzbenik PU Brodsko-posavske
prilikom razgovora o provodenju istrazivanja za ovaj diplomski rad. Naime,
policijski sluzbenik je rekao kako su prema njegovom dugogodiS$njem iskustvu iz
prakse, policijske sluzbenice "gore" nego policijski sluzbenici prema mladim
pociniteljima. Objasnio je kako pod time misli da sluZbenice imaju negativnije
stavove prema mladim pociniteljima, da ih viSe 1 stroZze kaznjavaju, postoji manje
"gledanja kroz prste" prilikom zaticanja mladih u ¢injenju prekrsaja i kaznenih djela

te da ne Zele iskazivati razumijevanje ili suosje¢anje za mlade pocinitelje.

Stupanj obrazovanja i edukacije
Kada je rije¢ o stupnju obrazovanja 1 edukacijama, moZe se dati podatak istrazivanja

Melvina i sur. (1985) gdje su dobili rezultate koji su pokazali kako policijski
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sluzbenici imaju znacajno negativnije stavove prema Ciniteljima kaznenih djela, nego
studenti, ¢lanovi zajednice, zatvorski sluzbenici i stru¢njaci koji rade na rehabilitaciji
pocinitelja, Sto govori u prilog tome da osobe s viSe obrazovanja imaju pozitivnije
stavove prema pociniteljima kaznenih djela. Osim negativnijih stavova, u navodu
rezultata nekoliko istrazivanja, Cunha i sur. (2021) pokazali su kako policijski
sluzbenici imaju negativne stavove i prema rehabilitaciji i tretmanu pocinitelja,
odnosno ¢es¢e smatraju da su takve osobe prijetnja zajednici, posebice ako odsluzuju
uvjetnu kaznu, za razliku od drugih skupina u druStvu. Medutim, u vlastitom
istrazivanju Cunha i Goncalves iz 2017. godine, rezultati su pokazali kako policijski
sluzbenici s viS$im stupnjevima obrazovanja imaju manje pozitivne stavove prema
pociniteljima, nego sluzbenici S manjim stupnjem obrazovanja. Takav rezultat nije u
skladu s prethodnim studijama koje govore u prilog tome da su obrazovaniji
policijski sluzbenici skloni pozitivnijim stavovima i1 manjim kaZnjavanjima
pocinitelja (Cunha i Goncalves, 2017). Isti autori smatraju kako viSa stru¢na sprema
ne znaci ujedno da su ti policijski sluzbenici specijaliziraniji ili da imaju viSe znanja
o zakonu 1 pociniteljima (posebice jer visi stupanj obrazovanja ne znaci da je ono
specijalizirano, moZebitno da je ono i opCe naravi), nego da je utjecaj obrazovanja na
stavove mogucée povezati 1 s utjecajem ukljucenosti u posao, percepcije kriminala,
veéeg profesionalnog iskustva i sli¢no, Sto sve zajedno ipak ne moze potkrijepiti

pretpostavku da obrazovanje uvijek liberalizira stavove prema pociniteljima.

Radni staz, cestina susreta s pociniteljima i dob

Nadalje, nadovezuju¢i se na prethodno navedeno, moze se dati 1 objasnjenje
poveznice godina radnog staZa i stavova policijskih sluzbenika prema pociniteljima.
Naime, pokazalo se kako policijski sluzbenici s vise godina radnog staza iskazuju
pozitivnije stavove te da su pozitivniji prema rehabilitacijskim tretmanima pocinitelja
nego sluzbenici s manje godina radnog staza (Cunha i Goncalves, 2017). Tako
dobiveni rezultati se mogu objasniti ¢injenicom da se stavovi Cesto izgrade na
temelju iskustava i interakcije s dotiénom skupinom ljudi, a za $to je vazna osobna,
individualna uklju¢enost i osobno iskustvo kontakta kako bi osoba mogla izgraditi
potpuno vlastiti stav. Takoder, Cunha i Goncalves (2017) su u svom istrazivanju

dobili rezultate koji su ukazali na negativnije stavove od strane mladih policijskih
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sluzbenika, za razliku od starijih dobnih skupina. Cinjenicu negativnijih stavova
prema pociniteljima od strane mladih policijskih sluzbenika su objasnili nedovoljnim
iskustvom kontakta s doticnom populacijom, uslijed ¢ega nisu mogli razviti vlastite
stavove, nego se oni pretezito temelje na stereotipima i predrasudama koje su

prethodno naucili.

Roditeljstvo

Cunha i Goncalves (2017) su pokazali jo$ jedan zanimljiv podatak o poveznici socio-
demografskih odrednica i stavova prema pociniteljima. Naime, nevjencani policijski
sluzbenici, odnosno samci, iskazali su veée razine negativnih stavova prema
poCiniteljima, nego oni koji su u braku. Takav rezultat moZe se objasniti
preuzimanjem novih uloga koje brak i roditeljstvo sa sobom donose, tj. uloge
roditelja i supruznika. Te uloge zahtijevaju ne samo promjene na obiteljskom planu,
nego i na drustvenom. Sa sobom donose veéu odgovornost, Cesto veéi prag
tolerancije (posebice po pitanju stavova) te vecu ukljucenost u zajednicu (Cunha i
Goncalves, 2017). Veca tolerancija prema pociniteljima, od strane ozenjenih
policijskih sluzbenika, moze proizlaziti zbog vecée privrzenosti i Sirih drustvenih veza
koje proizlaze iz obiteljskog zivota, odnosno braka i roditeljstva koji zajedno stvaraju
meduovisne sustave obaveza, uzajamnu podrsku i nove perspektive i razumijevanja
svijeta oko sebe (Cunha i Goncalves, 2017). Laic¢ki re¢eno, moglo bi se zakljuciti da
brak i roditeljstvo liberaliziraju pojedince i omekSavaju njihove stavove prema
pociniteljima, moguce zbog povecanja razine empatije 1 razumijevanja drugih, a koje

se javljaju u obiteljskom nacinu zivota.

1.6. Teorijske podloge

Kako bi se lakSe objasnio smisao i razlog prou¢avanja stavova policijskih sluZzbenika
prema mladim pociniteljima kaznenih i1 prekrSajnih djela, dobro je dati teorijske

podloge koje tome pripomazu. Slijedi prikaz tri razliCite teorije.

Teorija medugrupnog kontakta jedna je od teorija koja nastoji objasniti smanjenje

predrasuda (negativnih stavova) izmedu ¢lanova razli¢itih skupina (Pettigrew, 1998).
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Prema toj teoriji, kontakt s pripadnicima odredene skupine jedan je od najboljih
nacina za smanjenje predrasuda prema toj skupini. Ako dvije razli¢ite skupine dolaze
u interakciju, pretpostavlja se da imaju priliku komunicirati, razumjeti se i cijeniti
razliita stajaliSta. Kao rezultat toga, predrasude se smanjuju. Ispravno vodena
interakcija bi mogla smanjiti negativne stavove, odnosno predrasude. No, ako
¢lanovi skupina situacije kontakta koriste za razmjenu uvreda, svade, fizicko nasilje i
diskriminaciju, tada se negativni stavovi nece smanjiti (Pettigrew, 1998). Da se
postignu pozitivni uc¢inci kontakta, potrebno je da su pripadnici i1 jedne i druge
skupine ravnopravnog statusa, da imaju jednak cilj, suraduju te imaju podrsku vlasti,
zakona ili obicaja (Pettigrew, 1998). Ono S§to ova teorija jo$S navodi kao moguénost
smanjenja negativnih stavova jednih prema drugima jest i ucenje, odnosno
spoznavanje novih informacija o "toj drugoj skupini” te imanje kontakta s njom
(Pettigrew, 1998). Ova teorija bi mogla dati objaSnjenje postojanja pozitivnih ili
negativnih stavova policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima (ovisno o
tome poznaju li navedenu tematiku te jesu li kada bili educirani o njoj, kao i
postojanje ispravno vodene interakcije prilikom susreta ove dvije skupine) te dati
doprinos za stvaranje edukativnih programa o mladima i s mladima, za policijske
sluzbenike kako bi se moglo doprinijeti njihovom boljem razumijevanju osobina i

specifi¢nosti mladih osoba te stvaranju pozitivnih stavova o njima.

Nadalje, atribucijska teorija Fritza Heidera govori o tome kako ljudi pokusavaju
razumjeti ponaSanje drugih ljudi sastavljaju¢i informacije dok ne dodu do sebi
razumnog objasnjenja (Aronson i sur., 2005). Zaklju¢ivanje o ponasanju neke osobe
se moze temeljiti na unutarnjim atribucijama (stavovi promatrane osobe, karakter,
osobine li¢nosti) ili na temelju vanjskih atribucija (nesto izvanjsko, vezano za samu
situaciju u kojoj se osoba nalazi) pri ¢emu unutarnje atribucije uglavnom dovode do
negativnih stavova o osobama, a vanjske atribucije do pretezito neutralnih dojmova
jer smo ponasanja odredene osobe pripisali situaciji, a ne njoj samoj §to bi znacilo da
se 0 samoj osobi nije stvorio nikakav dojam (Aronson i sur., 2005). Ova teorija bi
mogla dati objasnjenje zbog Cega policijski sluzbenici imaju odreden (viSe pozitivan
ili viSe negativan) stav prema mladim pociniteljima kaznenih djela, na temelju toga

¢emu pripisuju odredena ponasanja mladih pocinitelja. Uz to, vazno je naglasiti kako

13



su prema ovoj teoriji stavovi izrazito individualno stvoreni jer nastaju vlastitom

percepcijom odredenog objekta.

Posljednje, teorija planiranog ponasanja lceka Ajzena i Martina Fishbeina daje vrlo
dobar opis kako stavovi omogucuju predvidanje namjernih ponasanja. Teorija je
razvijena kako bi se objasnilo $to utjeCe na namjeravano i stvarno ponaSanje
pojedinca (Ishoy, 2016). Namjeravano i stvarno ponaSanje predvidaju se radom tri
elementa. To su stav osobe prema odredenom specificnom ponasanju, subjektivne
norme i percipirani stupanj kontrole nad ponasanjem (Aronson i sur., 2005). Prvo,
stav osobe prema tocno odredenom specificnom ponaSanju moze predvidjeti to
ponasanje (Aronson i sur., 2005). Kada osoba neko ponasanje dozivljava kao
pozitivno, vjerojatnost je da ¢e se u njega ukljuciti, dok je malo vjerojatno da ¢e
izvesti ponasanja koja smatra negativnima (Ishoy, 2016). Drugo, subjektivne norme
se mogu objasniti kao druStveni pritisci da se djeluje na odredeni nacin, odnosno
vjerovanja ljudi o tome kako njima bliske osobe gledaju na odredena ponaSanja
(Aronson i sur., 2005). Teorija planiranog ponaSanja predvida da ja¢i drustveni
pritisci daju vecu vjerojatnost da ¢e se osoba upustiti u odredeno ponasanje (Ishoy,
2016). Tre¢i element je percipirana kontrola ponasanja. Ovaj element govori o tome
koliko je snazno uvjerenje osobe da je sposobna izvrSiti odredeno ponaSanje,
odnosno, ako je osoba uvjerena da je odredeno ponasanje tesko izvesti, tada nece
formirati snaznu namjeru za takvo ponasanje i suprotno (Aronson i sur., 2005).
Navedeni elementi djeluju uskladeno kako bi oblikovali namjere osobe da izvede
odredeno ponaSanje koje predvida stvarno ponaSanje (Ishoy, 2016). Slijedom toga,
moze se zakljuciti kako se ispitivanjem stavova policijskih sluzbenika prema mladim
pociniteljima kaznenih 1 prekrSajnih djela mogu predvidati njihova ponaSanja prema

tim mladima u situacijama njihova medusobna kontakta.

1.7. Stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima

Pri proucavanju interakcije policije i mladih, vazno je uzeti u obzir kako stavove
policijskih sluzbenika, tako i1 stavove mladih pocinitelja jer i1 jedni i drugi imaju

podjednaku ulogu u procesu interakcije i njezin konacni ishod (Goodrich i sur.,

14



2014). Nazalost, rijetka su istrazivanja koja su ispitivala stavove policijskih
sluzbenika prema mladim pociniteljima. Od domacih istrazivanja pronadeno je samo
jedno istrazivanje provedeno u svrhu izrade diplomskog rada, dok je stranih tek
nekolicina. Za razliku od toga, brojna su istrazivanja o tome kakve stavove imaju
mladi prema policiji (Dirikx i sur., 2012; Foster i Jones 2022; Harris i Jones 2020;
LaMotte i sur., 2010; Razum i sur., 2015). Iz navedenog je vidljiv kontinuirani
interes za tematiku stavova mladih prema policiji, dok je obrnuto neistrazeno.
Naravno, bitno je znati 1 kako mladi pocinitelji reagiraju na policiju jer razumijevanje
mladih od strane policije barem djelomic¢no utjece na reakcije policijskih sluzbenika
na mlade pocinitelje (Richards, 2020). Richards (2020) navodi kako je vazno
razumijevanje nacina na koji policija razmislja o pociniteljima, a posebno o mladim
pociniteljima jer stavovi prediktiraju ponaSanja, odnosno postupanja. Policijski
sluzbenici se Cesto Zale kako mladi ljudi imaju lo$iju percpeciju o njima te da to
stvara prepreku izmedu policije i mladih, a $to nerijetko dolazi od strane roditelja
koji prikazuju svojoj djeci policiju kao nesto strasno i katkad negativno (Richards,
2020). Dobro je spomenuti kako policijski sluzbenici smatraju kako je mala
vjerojatnost da ¢e zakon biti prekrSen ako mladi imaju izrazen osjecaj posStovanja i
legitimiteta policijskih sluzbenika. Sto takoder govori u prilog tome da bolji odnosi
izmedu policije i mladih mogu doprinijeti manjim delinkventnim aktivnostima,
odnosno ve¢em postovanju zakona (Richards, 2020).

Goodrich i sur. (2014) u svom istrazivanju pod nazivom Evaluation of a Program
Designed to Promote Positive Police and Youth Interactions zakljucuju kako
¢imbenik koji moze dovesti do negativnih stavova i ponaSanja policije prema
mladima jest ¢esto samo ponasanje mladih tijekom interakcije policija — mladi. Na
¢emu je izuzetno potrebno raditi. Autori naglasavaju veliku vaZnost stavova i
ponasanja policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima jer su oni Cesto prve
osobe s kojima se mladi pocinitelji susre¢u nakon pocinjena odredenih kaznenih i
prekr$ajnih djela. Tako Richards (2020) u svome istrazivanju govori kako su
edukacije za policijske sluzbenike na tematiku mladih, adolescencije te etiologije
kriminalnog ponasSanja izuzetno bitne jer je velika vjerojatnost da ¢e poboljsati
policijsku percepciju mladih, ali i interakciju mladih i policije. To mogu potvrditi i

rezultati istrazivanja LaMotte i sur. (2010) koji su pokazali kako su znanje o razvoju
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adolescenata i promjena u stavovima policije prema mladima doista povezani. Ono
Sto je kljutno u ovom istrazivanju jest Cinjenica da su se stavovi sluzbenika
promijenili u pozitivnijem smjeru nakon obuke o adolescenciji i mladima.

Da su i mladi spremni na sudjelovanje u edukacijama i ucenje o policijskim
postupanjima, potvrduju Anderson i sur. (2007) govoreéi o tome kako velika vecina
mladih smatra sudjelovanje u programima policije za rad s mladima vrlo pozitivnim
iskustvom te da uistinu mijenja stavove mladih prema policiji, $to je bitan dionik
njihove medusobne interakcije.

Jedno novije istrazivanje Fostera i sur. iz 2022. godine, pokazuje kako izravan i/ili
posredni policijski kontakt moze stvoriti negativne stavove prema policiji medu
mladima, a da takvi ucinci ovise o vrsti policijskog zaustavljanja i vrsti stava
policijskih sluzbenika prema mladima. Sto je jo§ jedan dokaz o tome da izravan
kontakt moze utjecati na stvaranje ili promjenu stavova.

Kako pozitivni stavovi i ponaSanja donose konstruktivne odnose, potvrduje i
istrazivanje Browna i suradnika, iz 2009. ¢iji su rezultati pokazali kako su policijski
sluZbenici prema mladima iskazivali blaza ponaSanja kada su mladi pocinitelji prema
njima iskazivali poStovanje, a kada su mladi pocinitelji bili agresivni, i sami
policijski sluzbenici su prema njima iskazivali neprijateljske stavove. Rezultati su
ukazali 1 na to da se policijski sluzbenici dosta drugacije ponasaju prilikom susreta s
mladim pociniteljima, nego s odraslima. Osim samog kontakta s mladim
pociniteljima, u ovom istrazivanju proucavan je i utjecaj policijskog znanja o
adolescenciji 1 ponasanju mladih na policijske stavove prema njima. Pokazano je da
policijski sluzbenici koji nemaju znanja o mentalnom i1 emocionalnom razvoju
mladih, viSe pripisuju ponasanja mladih negativnim namjerama i motivacijama, nego
drugim ¢imbenicima. Sto je ponovno vazna smjernica za edukativne programe za

policijske sluZbenike.

Pitanje stavova policijskih sluZzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih 1
prekrSajnih djela od iznimne je vaznosti obzirom na ranije spomenutu poveznicu
izmedu stavova i ponasSanja. Velika je vjerojatnost da ¢e se policijski sluzbenici
prema mladima ponasati obzirom na stavove koje o njima imaju, a kako bi se moglo

predvidjeti kakvo ¢e to ponaSanje biti te je 1i ono primjereno, vazno je provjeriti
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kakvi su njihovi stavovi prema mladima koji ¢ine kaznena i prekrSajna djela.
Navedeno je bitno upravo iz razloga §to su policijski sluzbenici najcesce prve osobe s
kojima se mladi poc€initelji susrec¢u nakon pocinjena odredenih kaznenih i1 prekrSajnih
djela, a ponekad i jedine pa je iznimno bitan policijski nacin postupanja s njima
(Goodrich i sur., 2014). Takoder, postavlja se i pitanje tretiraju li policijski sluzbenici
sve mlade jednako i je li njihov odnos prema mladima sli¢an njihovu odnosu prema
odraslima.

Bitno je osvijestiti policijske sluzbenike, ali i druge sluzbe kako je vazno da pristup
prema mladim pociniteljima djeluje poticajno u smjeru promjene njihova ponasanja i
pomo¢i da izadu iz kruga neprihvatljivih i delinkventnih ponasanja te postanu aktivni
sudionici drustva (Majdak i Kamenov, 2009). Velika opasnost i potencijalno
negativni u€inak mogu proizaci iz nepravilnog i neobazrivog pristupa prema mladim
pociniteljima jer ve¢ i samim sustavom sankcija, mladi dobivaju etikete koje dovode
do stigmatizacije u drustvu i vode ka daljnjim predrasudama i stereotipima §to
nikako ne utjece pozitivno na zivot i razvoj mladih. Ako uz same sankcije postoji i
lo§ pristup prema njima, to je dvostruko negativni ucinak koji ima vecée Sanse za
negativne posljedice po mlade pocinitelje. Dob u kojoj se mladi pocinitelji nalaze je
iznimno osjetljiva na utjecaj okoline i stvaranje njihova samopouzdanja i izgradnje
identiteta, a upravo na navedeno veliki uc¢inak imaju stavovi i percepcija okoline koja
se gradi prema njima (Majdak i Kamenov, 2009). Stvorenim predrasudama i
negativnim pristupima prema mladim pociniteljima, druStvo im moZe €initi samo joS
gore, stvaraju¢i zaCarani krug iz koga je teSko izaci. Vazno je u rad s mladim
pociniteljima ukljucivati i pomagacke struke kako bi se njihov cjelokupan tretman
proveo na $to ispravniji i pozitivniji nacin.

Pozitivna implikacija ovakvih istraZivanja bi mogla donijeti uvodenje edukacijskih
programa za policijske sluZzbenike kako bi bolje razumjeli tematiku adolescencije,
razvoja mladih osoba i njihovih postupaka. Takoder, moguce suradnje sustava
policije 1 Skolstva, odnosno drugih profesija s kojima se susre¢u i mladi, ali 1 policija.
Sve zajedno bi doprinijelo dobroj interakciji mladih i policije te pozitivnim

stavovima jednih o drugima.
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2. CILJ, PROBLEM I HIPOTEZE

Cilj istrazivanja je ispitati stavove policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih i prekrSajnih djela i utvrditi razlike u njihovim stavovima obzirom na socio-

demografska obiljezja.
Problemi:

1. Utvrditi razlike u stavovima policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih i prekrSajnih djela obzirom na spol, dob, stupanj obrazovanja, pohadanje
edukacije o mladim osobama, Cestinu susreta s mladim pociniteljima te roditeljski

status sudionika.

2. Utvrditi postoji li povezanost izmedu stavova policijskih sluzbenika prema mladim

pociniteljima kaznenih i prekrsajnih djela i duljine radnog staza sudionika.

Hipoteze:

Hla: Ocekuje se da ¢e se stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih 1 prekrSajnih djela statisticki znacajno razlikovati obzirom na spol
sudionika, pri ¢emu c¢e policijski sluzbenici imati pozitivnije stavove, a policijske
sluZbenice negativnije stavove prema mladim pociniteljima kaznenih 1 prekrSajnih

djela.

H1b: Ocekuje se da ¢e se stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih 1 prekrSajnih djela statisticki znaajno razlikovati obzirom na dob
sudionika, pri ¢emu ¢e mladi policijski sluzbenici imati negativnije stavove od

starijih.

H1c: Ocekuje se da Ce se stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih 1 prekrSajnih djela statisticki znafajno razlikovati obzirom na stupanj
obrazovanja, pri ¢emu ¢e policijski sluzbenici s viSim stupnjem obrazovanja imati

pozitivnije stavove, nego oni s nizim stupnjem obrazovanja.
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H1d: Ocekuje se da ¢e se stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih i prekrSajnih djela statisticki znacajno razlikovati obzirom na pohadanje
edukacije o mladim osobama, pri ¢emu c¢e policijski sluzbenici s iskustvom
pohadanja edukacija imati pozitivnije stavove, nego oni bez iskustva pohadanja

edukacija.

Hle: Ocekuje se da ¢e se stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih i1 prekrSajnih djela statisticki znacajno razlikovati obzirom na cestinu
susreta sudionika i mladih pocinitelja, pri ¢emu ¢e policijski sluzbenici koji se ¢esce
susre¢u s mladim poc¢initeljima imati pozitivnije stavove od onih koji se rjede s njima

susrecu.

H1f: Ocekuje se da ¢e se stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih i prekr$ajnih djela statisti¢ki znacajno razlikovati obzirom na roditeljski
status sudionika, pri ¢emu ¢e policijski sluzbenici Koji jesu roditelji, imati pozitivnije

stavove, nego oni koji nisu roditelji.

H2: Ocekuje se da ¢e postojati statisticki znacajna povezanost izmedu Stavova
policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i prekrSajnih djela
statisticki 1 duljine radnog staza sudionika, pri ¢emu ¢e policijski sluzbenici s duljim
radnim stazem imati pozitivnije stavove, a policijski sluzbenici s kra¢im radnim
stazem imati negativnije stavove prema mladim pociniteljima kaznenih i prekr$ajnih

djela.

3. METODA
3.1. Uzorak

Za potrebe ovog istrazivanja koristen je prigodni uzorak. Glavni kriterij prilikom
odabira sudionika jest bio zvanje policijskog sluzbenika te zaposlenost u nekoj od
postaja na podrucju Brodsko-posavske zupanije. Ukupan broj sudionika koji su

sudjelovali u istrazivanju je iznosio 162, medutim dva sudionika nisu odgovorila na
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pitanja u anketnom upitniku te su njihove ankete zbog toga uklonjene iz obrade pa je

konacni broj dobivenih ispunjenih upitnika 160.

Zastupljenost sudionika po policijskim postajama je ovisio o veli¢ini same postaje,
ali 1 njihovoj dobrovoljnosti da pristupe istrazivanju. Tako je moguce zakljuciti da je
najveci broj sudionika dobiven iz ujedno najvece postaje u Zupaniji. Tablica 3.1.
prikazuje udio sudionika po policijskim postajama u kojima su zaposleni kao

policijski sluzbenici.

Tablica 3.1.

Udio sudionika po policijskim postajama u kojima su zaposleni kao policijski

sluzbenici
N %

Policijska postaja Slav. Brod s ispostavom Vrpolje 62 38,8
Policijska postaja Nova GradiSka 32 20,0
Policijska postaja Okucani 11 6,9
Postaja prometne policije Slavonski Brod 29 18,1
Sluzba kriminalisti¢ke policije 16 10,0
Sluzba za javni red i sigurnost PU brodsko-posavske 10 6,3
Ukupno 160 100

Radi lakSe obrade podataka sudionici nisu bili upitani za tocnu starosnu dob, nego su
se grupirali prema unaprijed zadanim dobnim rasponima. Tako je ukupan raspon
dobi iznosio od "Manje od 20 godina" do 51 - 60 godina”. Iz Tablice 3.2. vidljivo je
kako najvise sudionika pripada dobnoj kategoriji 31 - 40 godina, a potom slijedi

kategorija 51 - 60 godina. Samo je jedan sudionik u istrazivanju imao manje od 20

godina.
Tablica 3.2.
Dob sudionika

N %
Manje od 20 godina 1 0,6
21 — 30 godina 33 20,6
31 — 40 godina 45 28,1
41 — 50 godina 38 23,8
51 — 60 godina 43 26,9
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Sudionici su bili upitani i o svom radnom stazu na Sto su odgovarali upisom
slobodnog odgovora. Kasnije su njihovi odgovori grupirani u 7 kategorija radi lakSe
obrade podataka i prikaza istih. Tako se iz Tablice 3.3. moze vidjeti kako najvise
sudionika pripada kategoriji 30-35 godina radnog staza, a najmanje 36-41 godina
radnog staza. Konkretnije, sudionik s najmanje radnog staza je imao 9 mjeseci

radnog staza, a sudionik s najviSe radnog staza je imao 39 godina radnog staza.

Tablica 3.3.
Radni staz sudionika
N %

0 -5 godina 25 15,7
6 — 11 godina 24 15,1
12 — 17 godina 32 20,1
18 — 23 godine 14 8,8
24 — 29 godina 27 16,9
30 — 35 godina 34 21,4
36 — 41 godina 2 1,3
Ukupno 159 99,4

Od ukupno 160 sudionika, njih 137 su bili muskarci, a 23 Zene. Tablica 3.4. pokazuje
udio sudionika prema spolu.

Tablica 3.4.

Spol sudionika

N %
Muskarci 137 85,6
Zene 23 14,4

Nadalje, kada je rije¢ o obrazovanju sudionika, nesto viSe od polovice njih (55,0%)
ima zavrSenu srednju strukovnu Skolu ili gimnaziju, dok druga polovica ima zavrsene
viSe stupnjeve obrazovanja. Detaljniji prikaz zavrSenih stupnjeva obrazovanja

sudionika prikazan je u Tablici 3.5.

Tablica 3.5.
Stupanj obrazovanja sudionika

N %
Zavr$ena srednja strukovna $kola ili gimnazija 88 55,0
Zavr$ena visoka ili vi$a $kola 41 25,6
Zavr$en fakultet 28 175
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| Zavrsen poslijediplomski studij 3 19

3.2. Postupak

Ovo istrazivanje se provelo u svrhu izrade diplomskog rada na Studijskom centru
socijalnog rada na Pravnom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu. Obzirom da je za
provedbu istrazivanja bilo potrebno u¢i u policijske postaje i samo istrazivanje
provesti na uzorku policijskih sluzbenika, bilo je potrebno dobiti odobrenje
Ravnateljstva policije pri Ministarstvu unutarnjih poslova RH. U lipnju 2023. godine
poslan je dopis na Ravnateljstvo policije s objasnjenom svrhom istrazivanja,
konkretnim anketnim upitnikom kakav bi bio dan na ispunjavanje policijskim
sluzbenicima te sa zamolbom za odobrenje provedbe istoga. Ubrzo je stigao poziv iz
Ravnateljstva u kome su odobrili istrazivanje te se ¢ekao sluzbeni e-mail. Kada je
Policijska uprava u Slavonskom Brodu zaprimila sluzbeni e-mail, dogovoren je
sastanak s nacelnikom i odabranim policijskim sluzbenikom za komunikaciju.
Nacelnik 1 odabrani policijski sluzbenik su bili vrlo zainteresirani za tematiku i
provedbu istrazivanja. Komunikacija se odvijala preko policijskog sluzbenika kojega
je Ravnateljstvo odabralo kao kontakt osobu. Dogovoreno je da ¢ée policijski
sluzbenik anketne upitnike poslati na odabrane postaje u Brodsko-posavskoj
Zupanije, da ¢e nacelnici svake postaje isprintati potreban broj anketnih upitnika i da
¢e isti biti dani policijskim sluzbenicima na ispunjavanje na pocetku ili kraju radne
smjene te da ¢e se ispunjene anketne upitnike dostaviti na Policijsku upravu u
Slavonskom Brodu gdje ¢e biti preuzeti za daljnju obradu. Dakle, za ovo istraZivanje
je upotrijebljena anketna metoda u obliku papir-olovka koja se smatrala kao
najprimjereniji i najjednostavniji oblik anketne metode za ovaj uzorak. Prije samog
pocetka prikupljanja podataka s kontakt policijskim sluzbenikom je dogovoren nacin
prikupljanja podataka 1 objasnjena su mu eticka nacela (ujedno navedena i1 u
anketnom upitniku; Prilog 1) kojih se potrebno pridrzavati prilikom provedbe
istrazivanja. Tako je objasnjeno da je potrebno zagarantirati maksimalnu anonimnost
prilikom ispunjavanja upitnika svakog policijskog sluzbenika, da je potrebno
omoguciti im odustanak od ispunjavanja anketnog upitnika, kao i dobrovoljnost prije
samog pocetka ispunjavanja. Takoder, sudionicima je u anketnom upitniku ostavljen
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I e-mail studentice na koji su se sudionici mogli obratiti u slu¢aju nekakvih pitanja.
Sve navedeno je pisalo u uvodu anketnog upitnika, no usmeno je preneseno i
nacelnicima policijskih postaja. Prikupljanje podataka se odvijalo kroz dva tjedna na
kraju srpnja 2023. godine. Sudionicima su se upitnici dijelili na po¢etku/kraju radne
smjene te su ispunjene anketne upitnike pohranjivali u zatvorene kuverte koje su
nacelnici postaja internom postom slali kontakt policijskom sluzbeniku u Policijskoj

upravi u Slavonskom Brodu gdje su kasnije i preuzeti od strane istrazivacice.

3.3. Mjerni instrumenti

Za potrebe ovog istrazivanja konstruirana su odredena socio-demografska pitanja,
sukladna problemima istrazivanja. Tako su sudionici prvo pitani o svom spolu, dobi,
stupnju obrazovanja, radnom stazu i policijskoj postaji u kojoj su zaposleni kao
policijski sluzbenici. Potom su uslijedila pitanja koja je bilo potrebno postaviti zbog
problema istrazivanja. Prvo takvo postavljeno pitanje se ticalo njihova iskustva
pohadanja edukacije/radionice vezane za tematiku mladih: "Jeste i ikada pohadali
kakvu radionicu ili edukaciju vezanu za tematiku mladih?", na $to su sudionici mogli
odgovoriti zaokruzivanjem odgovora "Da" ili "Ne". Nakon toga je uslijedilo pitanje:
"Ako jeste, ukratko napisSite o kakvoj radionici/edukaciji je rijec:". To pitanje se
odnosilo samo na one sudionike koji su na prethodno pitanje odgovorili potvrdno. Za
odgovor na ovo pitanje, sudionicima je ostavljena prazna crta na koju su mogli
upisati svoj slobodni odgovor. Takoder zbog potreba istraZivanja, sudionici su
upitani i o Cestini susreta s mladim pociniteljima: "Koliko cesto se susrecete s
mladim pociniteljima kaznenih i prekrsajnih djela?" na §to su mogli odgovoriti
zaokruzivanjem odgovora: ®Ne susre¢em se s mladim pociniteljima, ®Nekoliko puta
godisnje, ® Nekoliko puta mjese¢no, ®Nekoliko puta tjedno i eSvaki dan. Posljednje
konstruirano pitanje je bilo vezano uz roditeljski status: "Jeste li roditelj?" na $to su

sudionici mogli odgovoriti zaokruzivanjem odgovora "Da" ili "Ne".

Nakon socio-demografskih pitanja, uslijedila je izmijenjena verzija skale za
ispitivanje stavova prema zatvorenicima (ATP; Attitudes toward Prisoners; Melvin i

sur., 1985) u svrhu ispitivanja stavova policijskih sluZzbenika prema mladim
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pociniteljima kaznenih i prekr$ajnih djela. Skala je izmijenjena na nacin da se pojam
"zatvorenik" zamijenio pojmom "mladi pocinitel]" u svim cesticama te su neke
Cestice prilagodene tom pojmu. Zbog toga je na pocetku samog upitnika sudionicima
objasnjen pojam mladog pocinitelja. Skala =za ispitivanje stavova prema
zatvorenicima je sastavljena od 36 Cestica kojima se procjenjuju stavovi prema
zatvorenicima, odnosno u slucaju ovog istrazivanja to su stavovi prema mladim
pociniteljima. Od 36 Cestica, njih 19 je oblikovano negativno, a 17 pozitivno. Primjer
negativno oblikovane Cestice glasi: "Pokusaji rehabilitacije mladih pocinitelja su
gubitak vremena i novca", a primjer pozitivno oblikovane Cestice glasi: "Ne bih
imao/imala nista protiv toga da imam susjeda/u koji/a je mladi pocinitelj"”. Sudionici
su odgovarali na ljestvici s 5 stupnjeva, rangiranih kao 1 — uopce se ne slazem, 2 — ne
slazem se, 3 — niti se slaZzem, niti se ne slazem, 4 — slazem se te 5 — U potpunosti se
slazem. Negativne Cestice su kasnije kodirane obrnuto, a ukupni rezultat je izracunat
kao prosjek svih odgovora sudionika. Skala je jednodimenzionalna. Vec¢i ukupni
rezultat znaci pozitivnije stavove prema mladim pociniteljima. Cronbach alpha varira
izmedu .84 i .92, ovisno na kojem uzorku se provodi istrazivanje (studenti, policijski

sluzbenici, sami zatvorenici...).

3.4. Obrada podataka

Podaci su obradivani kvantitativno uz pomo¢ statistickog programa IBM SPSS
Statistics 23. Koristila se deskriptivna statistika, T-Test, Anova te Pearsonov

koeficijent korelacije.

4. REZULTATI

Slijedi prikaz rezultata istrazivanja dobivenih obradivanjem podataka iz popunjenih
anketnih upitnika. Rezultati koji ¢e se prikazati, odnosit ¢e se na probleme ovog

istrazivanja koji su navedeni ranije u tekstu. Statisticki znacajni rezultati bit ce
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objasnjeni, no osim njih, spomenut ¢e se i neki rezultati koji nisu statisticki znacajni,

ali su zanimljivi za ovo istrazivanje te mogu biti implikacija za buduéa istrazivanja.

4.1. Stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i

prekrsajnih djela
Tablica4.1.1
Stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i prekrsajnih
djela

N Min Max M Sd
Stavovi 151 77,0 140,0 109,3 12,72

Na skali stavova prema mladim pociniteljima kaznenih i prekr$ajnih djela, sudionici
su mogli posti¢i maksimalan ukupni rezultat koji zbrajanjem svih Cestica iznosi 170,
dok minimalni mogucéi rezultat iznosi 34. Iz Tablice 4.1.1 je vidljivo kako su
sudionici minimalno postizali rezultat koji je iznosio 77,0, a maksimalno 140. Iz toga
se moze zakljuciti kako nitko od sudionika nema krajnje negativan stav prema
maloljetnim pociniteljima, ali niti krajnje pozitivan stav. Srednja vrijednost odgovora
sudionika na skali stavova iznosi 109,3 §to ukazuje na blago pozitivne stavove jer se

navedeni rezultat od sredine vise primice ka pozitivnom smjeru.

Medutim, postoje Cestice na kojima su mnogi sudionici iskazivali izrazito negativne

stavove prema mladim pociniteljima. Slijedi prikaz nekih od njih.

Tablica 4.1.2.
Udio sudionika koji smatraju da su pokusaji rehabilitacije mladih pocinitelja gubitak

vremena i hovca.

N %
Uopce se ne slazem 1 0,6
Ne slazem se 9 5,6
Niti se slazem, niti se ne slazem 38 23,8
Slazem se 83 51,9
U potpunosti se slazem 28 17,5
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Tablica 4.1.3.

Udio sudionika koji smatraju da su mladi pocinitelji jednostavno pokvareni u svojoj

SrZi.

N %
Uopce se ne slazem 1 0,6
Ne slazem se 7 4.4
Niti se slazem, niti se ne slazem 66 41,3
Slazem se 70 43,8
U potpunosti se slazem 16 10,0
Tablica 4.1.4.
Udio sudionika koji smatraju da su mladi pocinitelji opcenito loSe osobe.

N %
Uopce se ne slazem - -
Ne slazem se 6 3,8
Niti se slazem, niti se ne slazem 59 36,9
Slazem se 80 50,0
U potpunosti se slazem 15 94

Iz Tablice 4.1.2. je vidljivo kako vise od polovice sudionika (51,9%) smatra da su
pokusaji rehabilitacije mladih pocinitelja gubitak vremena i novca, dok drugu
polovicu ¢ine oni koji se s tom tvrdnjom u potpunosti slazu ili pak nemaju odredeno
misljenje o tome, no onih koji smatraju da tome nije tako je samo nekolicina (0,6% i
5,6%). Nadalje, iz Tablice 4.1.3. je vidljivo kako vise od polovice sudionika (43,8% i
10,0%) iskazuju slaganje s tvrdnjom da su mladi pocinitelji pokvareni u svojoj strzi,
§to je sli¢no danim odgovorima prikazanim u Tablici 4.1.4. gdje je vidljivo kako se
cak 59,4% sudionika slaze s tvrdnjom da su mladi pocinitelji opéenito loSe osobe, a
samo 3,8% njih se ne slaze. Prema navedene tri Cestice, moze se zakljuciti kako velik
udio ispitanih policijskih sluzbenika iskazuje €vrsto negativan stav prema mladim

pociniteljima kada je u pitanju op¢enito misljenje o njima.

S druge strane, na nekim cesticama sudionici su iskazivali veéinskim dijelom

pozitivne stavove prema mladim pociniteljima. Slijedi prikaz nekih od njih.
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Tablica 4.1.5.

Udio sudionika koji smatraju da mladi pocinitelji imaju osjecaje kao i mi svi ostali.

N %
Uopce se ne slazem 1 0,6
Ne slazem se 10 6,3
Niti se slazem, niti se ne slazem 45 28,1
Slazem se 87 54,4
U potpunosti se slazem 16 10,0
Tablica 4.1.6.
Udio sudionika koji smatraju da je vecina mladih pocinitelja sposobna voljeti.

N %
Uopce se ne slazem 1 0,6
Ne slazem se 6 3,8
Niti se slaZzem, niti se ne slazem 69 43,1
Slazem se 75 46,9
U potpunosti se slazem 7 4.4

Tablica 4.1.7.
Udio sudionika koji smatraju da se veéina mladih pocinitelja moze rehabilitirati.
N %

Uopce se ne slazem 1 0,6

Ne slazem se 7 4.4
Niti se slazem, niti se ne slazem 54 33,8
Slazem se 90 56,3

U potpunosti se slazem 8 5,0

Tablica 4.1.5. prikazuje kako se ¢ak 64,4% sudionika slaze ili u potpunosti slaze s
tvrdnjom da mladi pocinitelji imaju osjecaje kao 1 svi ostali, dok se samo 6,9% njih
ne slaze s tom tvrdnjom, Sto ukazuje na vecinski pozitivan stav po pitanju imanja
osjec¢aja mladih pocinitelja. Tablica 4.1.6. prikazuje takoder iskazivanje pozitivnih
stavova o mladim pociniteljima gdje sudionici iskazuju kako smatraju da su mladi
pocinitelji sposobni voljeti. Njih 51,3% se slaZze ili u potpunosti slaze s tom
tvrdnjom, dok ostala polovica ve¢inski nema odredeno misljenje o navedenoj tvrdnji.
Za razliku od rezultata prikazanih u Tablici 4.1.2. gdje velika veéina sudionika
smatra kako su pokusSaji rehabilitacije mladih pocinitelja gubitak vremena i novca,
odgovori prikazani u Tablici 4.1.7. pokazuju da velik dio sudionika (56,3% i 5,0%)

smatra kako se ve¢ina mladih pocinitelja moZe rehabilitirati §to zapravo govori o
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tome da sudionici ipak vjeruju da je mlade pocinitelje moguce promijeniti, iako

smatraju da su pokusaji takvih promjena gubici.
4.2. Neka dodatna obiljeZja sudionika

Zbog problema ovog istrazivanja, sudionicima je postavljeno pitanje o Cestini
susretanja s mladim pociniteljima kaznenih i prekrSajnih djela. Tablica 4.2.1.
prikazuje koliko se cesto u svom radu policijski sluzbenici susre¢u s mladim
pociniteljima. Najve¢i udio sudionika se s mladim pociniteljima susrece nekoliko
puta godiSnje, a potom slijedi udio onih koji se s njima susrecu nekoliko puta
mjese¢no 1 nekoliko puta tjedno. Najmanji udio sudionika se s mladim pociniteljima
susrece svakodnevno, dok je 11,3% njih iskazalo kako se pak ne susrec¢e s mladim

pociniteljima u svom radu.

Tablica 4.2.1.
Koliko Ccesto se u svome radu susrecete s mladim pociniteljima kaznenih i
prekrsajnih djela?

N %
Ne susre¢em se s mladim pociniteljima 18 11,3
Nekoliko puta godisnje 75 46,9
Nekoliko puta mjese¢no 39 24,4
Nekoliko puta tjedno 19 119
Svaki dan 9 5,6

Takoder zbog potreba istrazivanja, sudionicima je postavljeno pitanje i o
roditeljskom statusu ¢iji su podaci prikazani u Tablici 4.2.2. gdje je vidljivo kako

vecina sudionika jesu roditelji.

Tablica 4.2.2.
Roditeljski status sudionika (Jeste li roditelj?)

N %
Da 124 77,5
Ne 34 21,3
Ukupno 159 99,4

Pitanje koje je takoder bilo konstruirano zbog potreba istraZivanja, ticalo se

pohadanja edukacije ili radionice na tematiku mladih. Iz Tablice 4.2.3. je vidljivo
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kako vecina sudionika (77,5%) zapravo nikada u svome radu kao policijski sluzbenik

nisu pohadali navedene radionice.

Tablica 4.2.3

Jeste li ikada pohadali kakvu radionicu ili edukaciju vezanu za tematiku mladih?
N %

Da 36 22,5

Ne 124 77,5

Ukupno 160 100,0

4.3. Stavovi policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i
prekrsajnih djela obzirom na spol, dob, stupanj obrazovanja, iskustvo pohadanja

edukacije, Cestinu susretanja s mladim pociniteljima te roditeljski status sudionika

U okviru prvog istrazivackog pitanja ispitale su se razlike u stavovima policijskih
sluzbenika prema mladim pociniteljima, obzirom na spol, dob, stupanj obrazovanja,
iskustvo pohadanja edukacije, Cestinu susretanja s mladim pociniteljima te roditeljski

status sudionika. Slijedi prikaz dobivenih rezultata prvog istrazivackog problema.

Tablica 4.3.1.
Razlike u stavovima policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i

prekrsajnih djela obzirom na spol, iskustvo pohadanja edukacije te roditeljski status

sudionika

Stavovi prema mladim pociniteljima

t p

Spol 1,498 0,136
Iskustvo 1,139 0,256
pohadanja
edukacije
Roditeljski 3,455 0,001
status

Iz Tablice 4.3.1. vidljivo je kako se sudionici u svojim stavovima prema mladim

pociniteljima statisticki znacajno razlikuju obzirom na roditeljski status (t=3,455,
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p<0,05), dok se za spol (t=1,498, p>0,05) i iskustvo pohadanja edukacije (t=1,139,

p>0,05) ne pronalaze statisti¢ki znacajne razlike.

Tablica 4.3.2.
Razlike u stavovima policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i
prekrsajnih djela obzirom na Ccestinu susretanja s mladim pociniteljima, stupanj

obrazovanja i dob sudionika

Stavovi prema mladim pociniteljima

F p
Cestina 0,259 0,904
susretanja
Stupanj 1,539 0,207
obrazovanja
Dob 9,626 0,000

Iz Tablice 4.3.2. vidljivo je kako se sudionici u svojim stavovima prema mladim
pociniteljima statisti¢ki znacajno razlikuju obzirom na dob (F=9,626, p<0,05), dok se
za Cestinu susretanja (F=0,259, p>0,904) i stupanj obrazovanja (F=1,539, p>0,05) ne

pronalaze statisticki znacajne razlike.

U okviru drugog istrazivackog pitanja ispitala se izmedu stavova policijskih
sluzbenika prema mladim pociniteljima i duljine njihova radnog staza. Slijedi prikaz

dobivenog rezultata.

Tablica 4.3.3.
Povezanost stavova policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i

prekrsajnih djela i duljine njihova radnog staza

Stavovi prema mladim pociiteljima

Pearsons Correlation p

Duljina radnog 0,417** 0,000
staza

Iz Tablice 4.3.3. vidljivo je kako postoji statisticki znacajna pozitivna povezanost

izmedu stavova policijskih sluZzbenika prema mladim pociniteljima i duljine njihova
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radnog staza (p<0,05), pri ¢emu oni sluzbenici koji imaju dulji radni staz, imaju i

pozitivnije stavove prema mladim pociniteljima.

5. RASPRAVA

Ovo istrazivanje je za cilj imalo ispitati stavove policijskih sluzbenika prema mladim
pociniteljima kaznenih i prekrSajnih djela te utvrditi postoje li i koje su razlike u
njihovim stavovima obzirom na odredena socio-demografska obiljezja. Kao socio-
demografska obiljezja koja su izabrana za problematiku ovog istrazivanja,
upotrijebljeni su spol, dob, stupanj obrazovanja, radni staz, roditeljski status, a
provjeravale su se i potencijalne razlike obzirom na iskustvo pohadanja

radionice/edukacije o mladima te Cestinu susreta s mladim pociniteljima.

Kao ukupni rezultat opéeg stava policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima,
dobiveno je da policijski sluzbenici imaju blago pozitivan stav. Prema rezultatima,
nitko od sudionika nije iskazao niti krajnje negativan stav, niti krajnje pozitivan stav,
a najceS¢i rezultat se kretao prema pozitivnom smjeru. Iz toga se moze zakljuciti
kako policijski sluzbenici imaju relativno pozitivne stavove prema mladim
pociniteljima. Takav rezultat bi se mogao poistovjetiti s rezultatom istrazivanja
Browna 1 suradnika (2009) koji su pokazali da se policijski sluZbenici ponaSaju
drugacije prema mladim pociniteljima, nego prema odraslima, u pogledu blazeg i
pozitivnijeg pristupa. Svakako, ovakav podatak nije moguce poopciti na sve
policijske sluzbenike RH ili Sire jer je istraZivanje provedeno na uzorku samo jedne
Zupanije.

Unato¢ preteZito pozitivnom opéem stavu, postoje neke Cestice u anketnom upitniku
na koje su sudionici davali odgovore koji su ukazivali na izrazito negativne stavove
prema mladim pociniteljima. Tako primjerice, na Cestici "Pokusaji rehabilitacije
mladih pocinitelja su gubitak vremena i novca™, ¢ak 111 (69,4%) sudionika iskazuje
slaganje ili potpuno slaganje s navedenom tvrdnjom. Jednako negativni stavovi se
mogu zamijetiti i na cesticama "Mladi pocinitelji su jednostavno pokvareni u svojoj

srzi " ili "Opcenito, mladi pocinitelji su lose osobe™ gdje je za prvo navedenu Cesticu
slaganje iskazalo njih 86 (53,8%), dok je za potonju slaganje iskazalo 95 sudionika
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(59,4%). S druge strane, zastupljene su i one Cestice koje govore u prilog pozitivnom
stavu prema mladim pociniteljima, a na koje je svoje slaganje iskazala vecina
sudionika. Primjerice, na Cesticama " Vecina mladih pocinitelja je sposobna voljeti",
"Vecina mladih pocinitelja su zZrtve okolnosti i zasluzuju pomoc", "Vecina mladih
pocinitelja se moze rehabilitirati” ¢ak 85 (51,3), 72 (45,1%) te 98 (61,3%) sudionika
iskazuje slaganje ili potpuno slaganje s navedenim tvrdnjama.

Navedene razlike postojanja velikog broja iskazivanja pozitivnih, ali i velikog broja
iskazivanja negativnih stavova, Zeljelo se objasniti razlikama obzirom na socCio-
demografska obiljeZja za koje se pretpostavljalo da ¢e dovoditi do razlikovanja u
stavovima prema mladim pociniteljima i tako stvarati distinkcije izmedu sudionika s

pretezito pozitivnim i pretezito negativnim stavovima.

Tako je prvi problem ovog istrazivanja bio utvrdivanje razlika u stavovima
policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i prekrSajnih djela
obzirom na spol, dob, stupanj obrazovanja, pohadanje edukacije o mladim osobama,
Cestinu susreta s mladim pociniteljima te roditeljski status sudionika.. Prilikom
postavljanja hipoteza, trazila su se slicna istrazivanja koja su imala jednake
probleme. Istrazivanje Cunha i sur. (2021) je dobilo nalaze kako sluzbenice iskazuju
pozitivnije stavove prema pociniteljima te su liberalnije u pogledu rehabilitacije
pocinitelja, nego li su to policijski sluzbenici. Opre¢no tome, istrazivanje Lotar i sur.
(2010) je pokazalo da Zene imaju negativnije stavove prema pociniteljima kaznenih
djela. Uz navedeno, u razgovoru s policijskim sluzbenikom prije provedbe ovog
istraZivanja, koji je naveo kako je u svojoj praksi zamijetio da sluZbenice imaju
negativnije stavove prema mladim pociniteljima, postavila se hipoteza da ce se
stavovi policijskih sluzbenika razlikovati obzirom na spol i to u takvom smjeru da ¢e
policijske sluZzbenice imati negativnije stavove od policijskih sluzbenika. Dobiveni
rezultati ukazuju na to da ipak nema statisticki znacajne razlike u stavovima
policijskih sluzbenika obzirom na spol. No kada bi se gledali odgovori koje su
sudionici davali, mozZe se zamijetiti kako su sluzbenice ipak davale nesto negativnije
odgovore nego sluzbenici. Ovdje se pak javlja problem nejednakog omjera
zastupljenosti muskaraca i Zena u istrazivanju, $to bi bilo dobro ispraviti u nekim

budu¢im istrazivanjima ove tematike. Obzirom na takav rezultat istrazivanja, prva
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hipoteza je odbacena te se zakljuCuje da ne postoji statisticki znacajna razlika u
stavovima policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima obzirom na spol samih

sudionika.

Nadalje, potvrdena je hipoteza da se stavovi policijskih sluzbenika prema mladim
pociniteljima statisticki zna¢ajno razlikuju obzirom na dob sudionika, pri ¢emu mladi
policijski sluzbenici imaju negativnije stavove od starijih. Takva hipoteza je
postavljena temeljem pregleda istrazivanja Cunha i Goncalves (2017) koji su u svom
istrazivanju dobili rezultate koji ukazuju na negativnije stavove od strane mladih
policijskih sluzbenika, nego od starijin dobnih skupina. Navedeno su objasnili
¢injenicom da mladim sluZbenicima nedostaje iskustvo kontakta s mladom
populacijom te zbog toga ne posjeduje vlastite stavove, nego ih preuzimaju kao
gotove od okoline, a temelje se pretezito na stereotipima i predrasudama. Upravo
zbog navedenoga, slijedom logi¢kog zakljucivanja, postavljena je hipoteza za drugi
problem koja prati jednak smjer. Osim spomenutog, navedeni nalaz se moze objasniti
1 teorijjom medugrupnog kontakta. Teorija istiCe da je direktan kontakt izmedu
pripadnika dvije skupine najbolji nacin za uklanjanje medusobnih predrasuda.
Upravo medusobnim kontaktom, pripadnici skupina komuniciraju, imaju priliku
razumjeti odredena stajaliSta i raspravljati o njima. Kao potencijalni ishod toga, moze
do¢i do smanjenja predrasuda. Pripisujuci ovu teoriju na navedeni problem, rezultat
istrazivanja se moZze objasniti na jednak nacin, tj. da stariji policijski sluzbenici imaju
pozitivnije stavove prema mladim podiniteljima jer imaju viSe iskustva u radu s
njima ¢esce su se susretali s njima, nego mladi policijski sluzbenici. Takoder, opce je
poznato da se starije ljude smatra iskusnijima i zrelijima pa je moguce zakljuciti 1 da
je u starijih dobnih skupina policijskih sluzbenika viSe razumijevanja i popustanja
mladim pociniteljima, nego li je slucaj kod mladih policijskih sluZbenika. Zakljucno
za drugi problem istrazivanja, potvrdena je postavljena hipoteza kako mladi
policijski sluzbenici imaju negativnije stavove od starijih. Zbog tako dobivenog
nalaza, trebalo bi se uvesti odredene edukativne programe kako bi se mlade
policijske sluzbenike brzo i preventivno naucilo o mladim pociniteljima. Tako bi i
oni mijenjali svoje stavove o njima pa tako i svoja ponasanja prema njima. Kao §to je

ve¢ spomenuto, izuzetno je bitan pristup policijskih sluzbenika prema mladim
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pociniteljima. Provodenjem edukacija i radionica na tematiku mladih, mladim
policijskim sluzbenicima se moze pomo¢i da promjene svoje Stavove o0 mladim
pociniteljima te nauce ispravne i vrijedne na¢ine postupanja. U takvim edukativnim
programima bi mogli sudjelovati i socijalni radnici koji su obuceni za vodenje grupa,
imaju znanja o mladima, mentalnom razvoju mladih, adolescenciji, problemima u
ponasanju mladih i njihovim na¢inima noSenja sa stresom i okolinom, ujedno imaju i
Znanja o pitanju stavova, stereotipa i predrasuda, a na svojim radnim mjestima
nerijetko suraduju s policijom. Zbog toga upravo socijalni radnici mogu biti dobri
edukatori u ovom podrucju te olaksati postupanja policijskih sluzbenika kako njima
samima, tako i mladima, ali i sami sebi prije nego li svi ti mladi dodu do socijalnih

radnika u zavode za socijalni rad, savjetovalista ili pak popravne domove.

Treca hipoteza prvog problema je odbac¢ena. Oc¢ekivalo se da ¢e se stavovi policijskih
sluZzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i prekrSajnih djela statisticki
znacajno razlikovati obzirom na stupanj obrazovanja, pri ¢emu se ocekivalo da ¢e
policijski sluzbenici s viSim stupnjem obrazovanja imati pozitivnije stavove, nego
oni s nizim stupnjem obrazovanja. Takva hipoteza je postavljena obzirom na navode
pronadene u nekim istrazivanjima, poput onoga Melvina i sur. (1985) u kom je
nadeno da policijski sluzbenici imaju negativnije stavove prema pociniteljima
kaznenih djela, nego studenti, ¢lanovi zajednice, zatvorski sluzbenici 1 stru¢njaci koji
rade na rehabilitaciji poCinitelja, Sto je reklo da osobe s vis§im stupnjem obrazovanja
imaju pozitivnije stavove prema pociniteljima kaznenih djela. Medutim, u ovom
istraZzivanju nije dobivena statisti€¢ki znaCajna razlika u stavovima policijskih
sluzbenika prema mladim pociniteljima, obzirom na stupanj obrazovanja sudionika.
Iako razlika nije statisti¢ki znacajna, gledajuc¢i odgovore kakve su davali sudionici
obzirom na svoj stupanj obrazovanja, dalo bi se primijetiti da su oni sudionici s nizim
stupnjevima obrazovanja ¢eSc¢e postizali nize pragove ukupno danih odgovora, nego
li je to bio slu¢aj kod onih s viSim stupnjem obrazovanja (kod sudionika sa
zavrSenom srednjom strukovnom Skolom ili gimnazijom, najmanji postizani rezultati
su iznosili 77, dok kod onih sa zavr§enim poslijediplomskim studijem oni su iznosili
105). lako razlike nisu statisticki znacajne, mogu biti dobra implikacija za buduca

istrazivanja koja bi se mogla pretezno bazirati na pitanje obrazovanja i stavova.

34



Ovako dobivene nalaze moguce je objasniti razmiSljanjima Cunha i Goncalvesa
(2017) koji smatraju da visa stru¢na sprema policijskih sluzbenika ne podrazumijeva
1 viSe znanja o zakonima i pociniteljima jer to ne znaci ujedno i da je to obrazovanje
specijalizirano za podrucje kojim se oni bave, nego je moguce da je potpuno druge
naravi. Smatraju kako obrazovanje nije ono $to je kljutno da bi dovelo do
liberaliziranja stavova prema odredenim skupinama drustva, ali moze biti jedno od

posrednih faktora.

Nadovezujuci se na prethodno, Cetvrta hipoteza se ticala potencijalne razlike izmedu
stavova policijskih sluzbenika obzirom na iskustvo pohadanja edukacije/radionice
vezane za tematiku mladih. Ocekivalo se da ¢e oni sudionici koji imaju iskustvo
pohadanja edukacija/radionica, imati pozitivnije stavove nego oni bez tog iskustva
pohadanja. Hipoteza je odbacena jer nisu dobivene statisticki znacajne razlike. Prije
svega, vazno je re¢i da su ovakvi nalazi statistiCki neznacajni moguce zbog
nejednakog omjera onih koji jesu i onih koji nisu imali iskustvo pohadanja
edukacija/radionica. Od ukupno 160 sudionika, njih samo 36, odnosno 22,5% je
imalo iskustvo pohadanja edukacija/radionica. Osim §to je takav omjer mogao
dovesti do nereprezentativnih rezultata, moze nam ukazati i na nedovoljnu
educiranost policijskih sluzbenika o mladima uople, a posebice o mladim
pociniteljima. Takvi nalazi zahtijevaju reakciju javnosti i struke u pogledu ozbiljnog
uvodenja edukativnih programa u policijske postaje kojima bi se educiralo i upoznalo
policijske sluzbenike s osnovnim aspektima mladenaStva, adolescencije, ali 1 ¢injenja
kaznenih i prekr$ajnih djela u toj dobi. Pregledavajuci anketne upitnike, otkriveno je
kako su mnogi policijski sluzbenici ¢ak i1 s preko 30 godina radnog staza davali
odgovore kako nisu nikada pohadali nikakve edukacije/radionice o mladima. Takvi
odgovori doista zahtijevaju promjene u policijskom sektoru i zalaganje za
obrazovanje policijskih sluZzbenika kojima je ono potrebno obzirom na rad s mladim
pociniteljima koji je u njihovoj profesiji ucestao. Iako razlike nisu statisticki
znaCajne, uocCava se da su oni s iskustvom edukacije/radionice davali blago
pozitivnije odgovore. Zanimljivo je prikazati naj¢eS¢e odgovore o kakvim je

edukacijama/radionicama bila rije¢ kod onih sudionika koji su imali takvo iskustvo.
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Edukacije Broj sudionika

Droga i ostale ovisnosti 5
Nasilje u obitelji i mladi 5
Nasilje medu mladima 1 rizi¢na 4
ponasanja mladih

Mladi i promet 4
Postupanje s mladima 2
Kaznena djela mladih 1

Iz navedenoga se vidi kako su edukacije koje su sudionici navodili usmjerene na
samu srz mladenacke delinkvencije, a koja se ti¢e zlouporabe sredstava ovisnosti,
vr$njackog 1 obiteljskog nasilja, ponasanja mladih u prometu, kaznenih djela koja
¢ine mladi opcenito te edukacije o postupanjima s mladim pociniteljima. Navedene
tematike su korisne u educiranju policijskih sluzbenika, ali se postavlja pitanje zbog
¢ega tako mali broj sluZzbenika ima iskustvo njihova pohadanja. MoZebitni odgovori
su nezainteresiranost, loSa prezentacija i poziv na sudjelovanje ili pak njihova
nedovoljna rasirenost i kapacitet polaznika koji se primaju na sudjelovanje. Takoder i
ovi nalazi mogu potaknuti dublja istrazivanja o edukacijama u policijskoj profesiji,
ali i promjene u pogledu uvodenja ¢es¢ih i opseznijih edukacija koje bi bile dostupne
svim sluzbenicima u svim postajama na podru¢ju RH jer se boljom obucenoscu
policijskih sluzbenika stvara bolje ozra¢je u komunikaciji policijskih sluZbenika 1
mladih pocinitelja koje moze dovesti do znatnih promjena u cjelokupnom sustavu
rada s mladim pociniteljima, ali potencijalno i do prevencije ¢injenja kaznenih i

prekrSajnih djela od strane mladih.

U petoj hipotezi prvog problema ocekivalo se da ¢e oni policijski sluzbenici koji se
¢esc¢e susrecu s mladim pociniteljima imati pozitivnije stavove od onih koji se rjede s
njima susre¢u. UporiSte za postavljanje ovakve hipoteze je bilo u teoriji da se stavovi
Cesto grade na temelju iskustava i interakcije s odredenom skupinom ljudi, za $to je
vazna osobna, individualna ukljucenost i osobno iskustvo kontakta. To bi znacilo da
se u prilici ¢es¢ih susreta stvaraju realniji 1 objektivniji stavovi koji u sebi ne sadrze
predrasude, stereotipe i preuzete stavove okoline (Cunha i Goncalves, 2017).
Medutim, hipoteza je odbacena jer nije dobivena statisticki znacajna razlika. Takav

nalaz moguce je objasniti pretpostavkom da interakcije s odredenim skupinama
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drustva ne moraju nuzno dovoditi do pozitivnih niti negativnih promjena u
stavovima, ali jednako tako i mogu (Pettigrew, 1998). Upravo zbog toga je moguce
re¢i da Cestina susretanja s odredenim skupinama drustva moze biti Cimbenik
promjene medusobnih stavova, ali pod odredenim uvjetima. Tako je Pettigrew
(1998) objasnio da prilikom susreta dvije razlic¢ite skupine koje dolaze u interakciju,
dobivaju priliku izravno komunicirati, razumjeti se i cijeniti razliCita stajalista.
Mogu¢i rezultat takvih susreta su smanjenja predrasuda i pozitivniji stavovi.
Medutim, jednako tako, razliCite skupine medusobne susrete mogu Koristiti za
razmjenu uvreda, svade, za fizicko nasilje i diskriminaciju te u takvim prilikama ne
dolazi do smanjenja negativnih stavova, StoviSe, oni se pojacavaju. Kao §to su
moguca navedena dva ishoda, moguce je 1 da Clanovi skupina zadrZe svoje stavove
ili stavove koje su preuzeli od okoline, bez obzira na ucestalost susretanja s doti¢nim

skupinama.

Posljednje ispitivane razlike ticale su se razlika u stavovima policijskih sluZzbenika
prema mladim pociniteljima obzirom na roditeljski status sudionika pri ¢emu je
postavljena hipoteza da ¢e se stavovi policijskih sluzbenika statisticki znacajno
razlikovati 1 to na nacin da ¢e oni sudionici koji jesu roditelji imati pozitivnije
stavove od onih sudionika koji nisu roditelji. Takva hipoteza je postavljena zbog
nalaza u istrazivanju (Cunha 1 Goncalves, 2017) gdje se pokazalo da nevjencani
policijski sluzbenici, odnosno samci, iskazuju negativnije stavove prema
pociniteljima, nego oni koji su u braku. Navedeno se mozZe objasniti preuzimanjem
novih uloga koje brak i roditeljstvo sa sobom donose te zahtijevaju promjene u
pogledu odgovornosti, povecane tolerancije, empatije, razumijevanja 1 uvazavanja.
Jednostavnije receno, postoji vjerovanje da brak i roditeljstvo liberaliziraju pojedince
i omek$avaju njihove stavove prema drustvu (Cunha i Goncalves, 2017). Dobiveni
rezultat ovog istraZivanja je potvrdio navedenu hipotezu kako postoji statisticki
znacajna razlika u stavovima policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
obzirom na roditeljski status sudionika, pri ¢emu oni sudionici koji jesu roditelji,
imaju pozitivnije stavove od onih koji nisu roditelji. Ovakav nalaz je u skladu i s

prethodno navedenim istraZivanjem (Cunha i Goncalves, 2017).
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Drugi problem ovog istrazivanja je ispitivao postoji li povezanost izmedu stavova
policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima kaznenih i prekrSajnih djela i
duljine radnog staza sudionika. Hipoteza je glasila da se oCekuje statisticki znacajna
povezanost, pri ¢emu bi policijski sluzbenici s duljim radnim stazem imali
pozitivnije stavove prema mladim pociniteljima, nego oni policijski sluzbenici s
kra¢éim radnim stazem. Rezultati su pokazali statisticki znaajnu pozitivnu
povezanost izmedu duljine radnog staza i stavova policijskih sluzbenika pri ¢emu oni
su oni policijski sluzbenici s duljim radnim stazem iskazivali pozitivnije stavove, a
oni policijski sluzbenici s kra¢im radnim stazem negativnije. Tako je potvrdena
hipoteza petog problema. Istrazivanje Cunha i Goncalvesa (2017) je pokazalo da
policijski sluzbenici s viSe godina radnog staza iskazuju pozitivnije stavove te Su
pozitivniji prema rehabilitacijskim tretmanima pocinitelja nego sluzbenici s manje
godina radnog staza (Cunha i Goncalves, 2017) Sto ukazuje na povezanost radnog
staza i stavova sudionika koji se mijenjaju obzirom na duljinu radnog staza u smjeru
pozitivne povezanosti pri ¢emu dulji radni staz znaci pozitivnije stavove. ObjaSnjenje
koje potkrepljuje ovako postavljenu hipotezu i jednako dobivene rezultate, jednako je
onome koje se navodilo prilikom objaSnjenja u razlikovanju medu stavovima
policijskih sluzbenika obzirom na dob sudionika. Tako dobiveni rezultati se mogu
objasniti ¢injenicom da se stavovi grade na vlastitom iskustvu i interakciji s

odredenim skupinama drustva koja raste kako raste i duljina radnog staza.

5.1. Ogranicenja istrazivanja

Ovo istrazivanje posjeduje neka od ograni¢enja koja je vazno spomenuti jer su mogla
bitno utjecati na ishod konaénih rezultata. Prije svega, uzorak populacije koji je
sudjelovao u istrazivanju je nereprezentativan, odnosno nije moguce poopcavanje
rezultata na cjelokupnu populaciju policijskih sluzbenika u RH. Prije svega,
istrazivanje je provedeno na uzorku policijskih sluzbenika samo jedne Zupanije
(Brodsko-posavske) u RH. Uz to, uzorak je ne tako velik da bi se mogao dobiti
realan i objektivan prikaz stanja na Sirem podru¢ju i populaciji. U istrazivanju je

sudjelovalo 160 sudionika. Svi su iz iste Zupanije, iz nekoliko postaja koje se ondje
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nalaze. Problem malog uzorka i uzorka s jednog podrucja je mogao dovesti do toga
da sudionici daju sli¢ne ili jednake odgovore na pojedina pitanja te da imaju sli¢na ili
jednaka iskustva u radu s mladim pociniteljima pa tako i slicne ili jednake stavove
obzirom da svi rade na istom podneblju, imaju jednake uvjete rada i susrecu se s vrlo
sli¢nim ljudima §to sve zajedno dovodi do vrlo vjerojatno sli¢nih iskustava i stavova
prema populaciji mladih pocinitelja. Zbog svega navedenog, rezultate ovog
istrazivanja nije moguce poopciti na cjelokupnu populaciju policijskih sluzbenika
diljem RH.

Nadovezujuci se na prethodno, ograni¢enje koje je vezano za uzorak prikupljen samo
na jednom podrucju, moze biti i problem razli¢itog obavljanja policijskih poslova
prema postajama. Naime, moguce je da se u nekim postajama policijski sluzbenici
susrecu s mladim pociniteljima viSe nego u drugim, Sto je posebno naglaseno u
razli¢itim zupanijama gdje udio mladih, a posebice mladih pocinitelja nije jednak.
Osim §to mladi pocinitelji nisu jednako zastupljeni po svim zupanijama RH, niti
Zupanije pa tako niti same policijske postaje nisu jednako razvijene i nemaju svi
sluZzbenici unutar njih jednak pristup pociniteljima opéenito. Moguce je i da se
ovisno o Zupanijama, u nekim postajama vise radi na edukacijama policijskih
sluzbenika o mladim pociniteljima ili ih se uci odredenim nac¢inima postupanja i rada
s mladim pociniteljima. Sve to moze donositi vrlo razliCite rezultate, zbog cega
rezultate ovog istraZivanja nije moguce generalizirati na sve policijske sluZzbenike
RH.

Nadalje, ogranicCenje ovog istrazivanja je i nejednak omjer sudionika prema spolu. U
istrazivanju su tako sudjelovale samo 23 Zene, $to ¢ini tek 14,4%, dok je muskaraca
85,6%. Takav omjer spolne strukture u istrazivanju nikako ne moze prikazati stvarnu
sliku stanja i donijeti rezultate za koje se moze tvrditi da su vjerodostojni. Problem
spolne strukture je svakako tesko rjesiv na ovom uzorku populacije obzirom da je
zastupljenost Zena u policiji tek oko 18% (Balgac, 2017). Kako tvrdi Balga¢ (2017),
Zzene u policijskoj profesiji su obrazovanije nego muskarci, imaju bolje
komunikacijske vjeStine, racionalnije su i opreznije u postupanju te su manje
agresivne. Ovakve tvrdnje bi znatno mogle promijeniti rezultate istrazivanja kada bi

u uzorku bio jednak omjer Zena i1 muSkaraca. Stoga bi u nekim buducéim
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istrazivanjima ove tematike bilo dobro pribliziti omjer sudionika prema spolu §to je
viSe moguce.

Osim do sada navedenoga, ogranic¢enja same provedbe istrazivanja mogu se pronaci
u potencijalno nezagarantiranoj anonimnosti na koju su mogli utjecati nacelnici
postaja ili drugi kolege tokom ispunjavanja anketnih upitnika. Takoder, moglo se
dogoditi i da je jedan sudionik ispunio vise anketnih upitnika. To se nije moglo
kontrolirati od strane istrazivalice obzirom da se samo ispunjavanje anketnih
upitnika odvijalo tokom smjena policijskih sluzbenika, pod nadzorom njihovih
nacelnika ili voditelja smjena. Obzirom na neprisutnost istrazivacice, moglo je do¢i i
do situacije da upute za ispunjavanje anketnih upitnika (unato¢ detaljnoj pisanoj
uputi u uvodu anketnog upitnika), nisu bile dovoljno jasne, a da ih sudionicima nije
imao tko pojasniti. Isto se moglo dogoditi i s nejasnim pitanjima koje sudionicima
nije imao tko razjasniti. Posljednje, mogucée je i da se nekim sudionicima anketni
upitnik nije svidio ili nisu bili zainteresirani za njegovo ispunjavanje pa su mogli
odgovarati nasumi¢nim zaokruZivanjem odgovora §to je takoder moglo utjecati na

dobivene rezultate i cjelokupno istrazivanje.

5.2. Uloga socijalnih radnika u policijskom sustavu

Prema etickom kodeksu socijalnih radnika, socijalni rad se definira kao profesija
koja se temelji na humanizmu 1 ljudskim pravima, promife promjene i razvoj,
socijalnu koheziju, pravdu, poStivanje ljudskih prava, razli¢itosti, ali 1 potice
drustvenu odgovornost. Socijalni radnici su u svojoj profesiji obavezni postupati
nediskriminiraju¢e i poStovati svakog pojedinca, kakav god on bio i §to god sa
sobom nosio. Socijalni radnici se neminovno, kao 1 policijski sluzbenici, u svome
poslu susre¢u s mladim pociniteljima kaznenih i prekrsajnih djela. Oni su posebno
obuceni kroz svoje obrazovanje da rade s mladim pociniteljima i op¢enito mladim
osobama koje imaju nekakav vid problema u ponaSanju, imaju znanja o
adolescenciji, razvojnim fazama, o mladenackim trendovima, problemima s kojima
se susrecu, imaju posebno uigrane komunikacijske vjestine za rad s mladima te
posjeduju empatiju i razumijevanje za svaku mladu osobu s kojom se susretnu u

svome radu, kako bi joj pristupili bez predrasuda i vlastitih, obojenih stavova. S
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druge strane, policijski sluzbenici koji se takoder u svome poslu susre¢u s mladim
pociniteljima, koji su uglavnom i prve osobe koje imaju doticaja s istima, najcesce
nisu posebno obuceni za rad s mladima. Bratkovi¢ (2015) u svom radu spominje
kako postoji posebno osposobljavanje policijskih sluzbenika za rad s mladenackom
delinkvencijom, pri ¢emu policijski sluzbenici moraju usvojiti znanja o razvoju i
adolescenciji, o psiholoskim karakteristikama adolescenata te etiologiji i
fenomenologiji kriminala koji ¢ine mlade osobe. No naravno, takvu obuku ne prolaze
svi policijski sluzbenici, nego samo oni koji se specijaliziraju za takve aspekte rada.
Isti autor smatra kako je za osnovno obrazovanje policijskih sluzbenika dovoljan
zatvoreni oblik obrazovanja u kome policijski sluzbenici dobivaju osnovna i temeljna
znanja, bez previse inovativnosti, fleksibilnosti i Sirenja vidika, dok je prema njemu,
za daljnje Skolovanje prihvatljiv otvoreni oblik obrazovanja u kome je otvoren
prostor kreativnosti, prilagodbama i Sirenju vidika i same profesije (Bratkovi¢, 2015).
Upravo navedeno govori o tome da svi policijski sluzbenici nemaju jednaka znanja i
da nemaju svi znanja za rad i pristup mladim pociniteljima. Navedeno bi trebalo
promijeniti upravo radi Cestih i neizbjeznih susreta mladih pocinitelja i policijskih
sluzbenika. U tome bi veliku ulogu mogli imati socijalni radnici koji posjeduju
znanja o radu s mladim pociniteljima i mladenackoj delinkvenciji. Spoj i suradnja
ove dvije struke bi zasigurno urodila novim saznanjima, drugacijim i inovativnim
pristupima mladim pociniteljima u kome bi na samom kraju najviSe profitirali mladi
koji se susrecu s ¢injenjem kaznenih i prekrSajnih djela, a za koja su katkad samo
zrtve nesretnih okolnosti, neadekvatne okoline odrastanja, neprimjerenih roditeljskih
odgojnih postupaka ili utjecaja drustva. Uz znanja o radu s mladima 1 njihovim
psihofizickim karakteristikama odrastanja 1 postupanja, socijalni radnici bi
policijskim sluzbenicima u njihov svakodnevni rad mogli unijeti blagu dozu
empaticnosti, razumijevanja, prihvacanja, pravednog tretiranja i neishitrenih odluka,
dok bi policijski sluzbenici socijalnim radnicima mogli donijeti razumijevanje
vaznosti ozbiljnog 1 profesionalnog pristupa mladim pociniteljima u kojem katkad
nema prostora za blagost i nakloni pristup zbog tezine, ozbiljnosti i okorjelosti

delinkventnog ponasanja.
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Sudar ili sraz, koji se u fizici definira kao uzajamno djelovanje dviju Cestica ili tijela
pri kojem dolazi do izmjene dijela impulsa sile i energije, za jedan od ishoda moze
imati povecanje ukupne energije ako se oslobodi energija tijela ili cestica (Hrvatska
enciklopedija, 2023). Sraz kao takav, metaforicki se moze poistovjetiti na spoj
policijske profesije i profesije socijalnog rada, u kom bi svaka od profesija, jedna
drugoj donijela dio svoje energije, znanja i iskustva, a konacni ishod bi bio

drugaciji, inovativni pristup radu, nova i bogatija znanja i postupanja.

6. ZAKLJUCAK

Ovaj rad se bavio ispitivanjem stavova policijskih sluzbenika prema mladim
pociniteljima kaznenih djela, kao 1 postojanja razlika u njihovim stavovima obzirom
na odabrana socio-demografska obiljezja. Rezultati istrazivanja su pokazali kako
policijski sluzbenici nemaju niti izrazito pozitivne niti izrazito negativne stavove
prema mladim pociniteljima, ali da ukupni rezultati ipak naginju ka blago pozitivnim
stavovima. Analizirajuéi pojedine Cestice u anketnom upitniku, dolazi se do saznanja
da na odredenim cesticama sudionici iskazuju pretezito negativnije stavove, dok na
drugima iskazuju preteZito pozitivnije stavove. U konacnici se moze re¢i da sudionici
nemaju grubo urezane stavove koji su konzistentni na svim Cesticama upravo zbog
postojanja i onih Cestica na kojima se uoc¢ava empatija i razumijevanje, ali i onih na
kojima se uocCava grub i oStar stav. Promatrajuci probleme i hipoteze istraZivanja,
iako su neke od njih potvrdene, vecina se pokazala drugac¢ijom od pretpostavljenoga.
Hipoteza o ocekivanju postojanja razlike u stavovima policijskih sluzbenika obzirom
na spol je odbaCena jer nije nadena statistiCki znaCajna razlika u stavovima
policijskih sluzbenika obzirom na njihov spol. Jednako se pokazalo i s hipotezom
koja je pretpostavljala razliku obzirom na stupanj obrazovanja, iskustvo
edukacija/radionica i ¢estinu susretanja s mladim pociniteljima. Sve redom navedene
hipoteze, imale su za pretpostavku postojanja razlika. Medutim, dobiveni rezultati su
ih opovrgnuli te su hipoteze odbacene. Potvrdena je hipoteza kako se stavovi
policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima razlikuju obzirom na dob, duljinu
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radnog staza i roditeljski status, pri ¢emu je utvrdeno da stariji policijski sluzbenici i
oni s duljim radnim stazem, kao i oni koji jesu roditelji, iskazuju pozitivnije stavove
nego oni koji su mladi, imaju krac¢i radni staz i nisu roditelji. Rezultati su ukazali na
potrebu uvodenja edukacija policijskih sluzbenika za rad s mladim pociniteljima, kao
1 na potrebu provodenja daljnjih istrazivanja kojima bi se dobili detaljniji uvidi u

odnose i stavove policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima.
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PRILOZI
Prilog 1. Anketni upitnik

Postovani,

Sukladno odobrenju Ureda glavnog ravnatelja policije, provodi se istrazivanje u
kojem ¢e sudjelovati policijski sluzbenici policijskih postaja: Policijska postaja
Slavonski Brod s Ispostavom Vrpolje, Policijska postaja Nova Gradiska, Policijska
postaja Okucani, Postaja prometne policije Slavonski Brod, Sluzba kriminalisticke

policije i Sluzba za javni red i sigurnost PU brodsko-posavske.

Istrazivanje se provodi za potrebe izrade diplomskoga rada, a provodi ga studentica
Studijskog centra socijalnog rada na Pravnom fakultetu Sveucilista u Zagrebu,

Barbara Domjanovi¢ pod mentorstvom izv. prof. dr. sc. Marijane Majdak.

Cilj istraZivanja je ispitati stavove policijskih sluzbenika prema mladim pociniteljima
kaznenih i prekr$ajnih djela te provjeriti postoje li razlike u stavovima policijskih
sluzbenika prema mladim podciniteljima obzirom na neka socio-demografska
obiljezja samih sudionika.. Za potrebe ovog istrazivanja, pod pojmom mladih
pocinitelja, smatraju se maloljetnici i mladi punoljetnici, odnosno o0sobe u dobi od 14
do 21 godine. Pitanja koja se nalaze u upitniku ticu se Vasih stavova i uvjerenja kao
policijskih sluZzbenika o mladima koji ¢ine kaznena 1 prekrSajna djela. Upute 1 nacini
ispunjavanja upitnika nalaze se u samom upitniku. U upitniku nema to¢nih i neto¢nih
odgovora, nego su bitni Vasi stavovi 1 uvjerenja, stoga Vas molim da na pitanja
odgovarate iskreno i individualno. Za sudjelovanje je potrebno izdvojiti 10ak minuta
vremena. Najprije slijede pitanja o socio-demografskim podacima, a nakon toga
upitnik stavova prema mladim pociniteljima. Upitnik je u potpunosti anoniman,
nigdje se ne trazi VaSe ime niti podaci prema kojima bi se mogao otkriti Vas
identitet. Svi rezultati obradivat ¢e se na grupnoj razini. Sudjelovanje je u potpunosti

dobrovoljno.

Rezultati ovog istraZivanja bi mogli biti od znacajne vrijednosti za same policijske

sluzbenike po pitanju osvjeStavanja o vlastitim stavovima prema mladim
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pociniteljima, ali i cjelokupnu struku koja radi s mladim pociniteljima, kako u
doticaju s njihovim kaznenim i prekr$ajnim djelima, tako i pri njihovoj rehabilitaciji i
provodenju sankcija. Rezultati bi mogli znacajno potaknuti na pozitivne promjene i

rad na prevencijama unutar sustava.

Ako imate bilo kakvih pitanja o istrazivanju, molim Vas da me kontaktirate putem e-

mail adrese: barbara.domjanovic123@gmail.com.
Unaprijed Vam se zahvaljujem na izdvojenom vremenu i suradljivosti!

Barbara Domjanovi¢

1. Kaojeg ste spola?
e Musko

e Zensko

2. Koliko imate godina?

e Manje od 20 godina
21 — 30 godina
31— 40 godina

41 — 50 godina

51 — 60 godina
Vise od 60 godina

3. Koji je najvisi stupanj obrazovanja koji ste zavrsili:
e zavrSena srednja strukovna Skola/gimnazija
e zavrSena visoka/viSa Skola
e zavrSen fakultet
e zavrsen poslijediplomski studij (magisterij, doktor znanosti)

e nesto drugo:
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4. Koliko dugo radite kao policijski sluzbenik (podatak navesti u godinama 1

mjesecima)?

5. U kojoj policijskoj postaji ste zaposleni:

Policijska postaja Slavonski Brod s Ispostavom Vrpolje
Policijska postaja Nova Gradiska

Policijska postaja Okucani

Postaja prometne policije Slavonski Brod

Sluzba kriminalisticke policije

Sluzba za javni red i sigurnost PU brodsko-posavske

6. Jeste li ikada pohadali kakvu radionicu ili edukaciju vezanu za tematiku mladih?

Da
Ne

7. Ako jeste, ukratko napisite o kakvoj radionici/edukaciji je rijec:

8. Koliko Cesto se u svome radu susrecete s mladim pociniteljima kaznenih i

prekrSajnih djela?

Ne susre¢em se s mladim pociniteljima
Nekoliko puta godiSnje

Nekoliko puta mjesecno

Nekoliko puta tjedno

Svaki dan

9. Jeste li roditelj?
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Pred Vama se sada nalaze tvrdnje koje se odnose na mlade pocinitelje kaznenih i

prekrsajnih djela, pri cemu se sve tvrdnje odnose i na muske i na zenske pocinitelje.

Molim Vas da na tvrdnje odgovarate iskreno, prema svojim misljenjima i

uvjerenjima. Ne postoje toc¢ni ili netocni odgovori, istrazivanje je anonimno te ¢e se

podaci koristiti iskljucivo u istrazivacke svrhe.

Odgovarate tako da zaokruzite broj koji odgovara Vasem misljenju/iskustvu/stavu o

navedenoj tvrdnji, pri cemu brojevi imaju sljedeca znacenja:

1 - Uopce se ne slazem

2 - Ne slazem se

3 - Niti se slazem, niti se ne slazem

4 - Slazem se

5 — U potpunosti se slazem

i Niti se
Uopce se . 9 e U
Ne slazem | slazem, niti v .
ne Slazem se | potpunosti
N se se ne .
slazem v se slazem
slazem
Mladi pocinitelji se razlikuju od 1 2 3 4 5
vecine ljudi.
Samo nekolicina mladih 1 2 3 4 5
pocinitelja je stvarno opasna.
Uopce se Ne slazem slalgle:glsiiti U
ne ’ Slazem se | potpunosti
v se Se ne v
slazem v se slazem
slazem
Mladi pocinitelji se nikada nece 1 2 3 4 5

promijeniti.
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4. Vecina mladih pocinitelja su 1 2 3 4 5
zrtve okolnosti 1 zasluzuju
pomoc.

5. Mladi pocinitelji imaju osjecaje 1 2 3 4 5
kao i svi mi ostali.

6. Nije pametno previse vjerovati 1 2 3 4 5
mladim pociniteljima.

7. Mislim da bi mi se veéina 1 2 3 4 5
mladih pocinitelja svidjela.

8. Lose sankcije mlade pocinitelje 1 2 3 4 5
mogu uciniti samo jos vise
ogorcenima.

9. Ako mladom pocinitelju das
prst (popusti mu se), on ¢e 1 2 3 4 S
traziti cijelu ruku (iskoristit ¢e i
traziti jos vise).

10. Ve¢ina mladih pocinitelja nije 1 2 3 4 )
pametna.

11. Mladi pocinitelji trebaju 1 2 3 4 5
naklonost i pohvale kao i svi
drugi.

12. Ne treba puno ocekivati od 1 2 3 4 5
mladih pocinitelja.

13. Pokusaji rehabilitacije mladih 1 2 3 4 5
pocinitelja su gubitak vremena i
novca.

14. Nikad se ne moZe znati govori 1 2 3 4 5
11 mladi po€initel;j istinu.

15. Mladi pocinitelji nisu ni bolji ni 1 2 3 4 5
losiji od ostalih ljudi.

16. Uvijek treba biti na oprezu s 1 2 3 4 5
mladim pociniteljima.

17. Svi mladi pocinitelji sli€no 1 2 3 4 3)
razmi$ljaju i sli¢no se ponasaju.

18. Ako se mladom pocinitelju 1 2 3 4 5
pokaZe poStovanje, on ¢e
jednako uzvratiti.

19. Mladi pocinitelji misle samo na 1 2 3 4 5
sebe.

20. Nekim mladim pociniteljima 1 2 3 4 5
bih mogao/mogla povijeriti svoj
Zivot.

Uopc'e se Ne slazem Niti se SlaZzem se U
ne se slaZem, niti potpunosti
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slaZem se ne se slaZzem
slazem

21. Mlade pocinitelje se moze 1 3 5
urazumiti.

22. Vecina mladih pocinitelja su 1 3 5
previse lijeni da bi poSteno
zaradivali za poSten Zivot.

23. Ne bih imao/imala nista protiv
toga da za susjeda/u imam 1 3 5
osobu koja je bivsi mladi
pocinitelj.

24. Mladi pocinitelji su 1 3 5
jednostavno pokvareni u svojoj
STZi.

25. Nikada ne bih volio/voljela da 1 3 5
moje dijete bude u vezi s
mladim pociniteljem.

26. Vecina mladih pocinitelja je 1 3 5
sposobna voljeti.

27. Mladi pocinitelji su 1 3 5
jednostavno nemoralni.

28. Prema mladim pociniteljima 1 3 5
treba provoditi strogu i surovu
disciplinu.

29. Opcenito, mladi pocinitelji su 1 3 5
loSe osobe.

30. Vecina mladih pocinitelja se 1 3 5
moze rehabilitirati.

31. Neki mladi pocinitelji su 1 3 5
prili¢no dobre osobe.

32. Volio/voljela bih suradivati s 1 3 5
nekim mladim pociniteljima.

33. Mladi pocinitelji poStuju samo 1 3 3)
surovu silu.

34. Ako se mladi pocinitelj 1 3 5

pridrZava izreCene sankcije,
treba ju zamijeniti blazom.
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