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Psihicko nasilje nad djecom

Sazetak:

Psihicko nasilje nad djecom jos uvijek ne dobiva dovoljno prostora u strucnoj literaturi
iako se cesto javlja, kako samostalno tako i uz druge oblike nasilja nad djecom. Zbog toga
ga je tesko prepoznati pa se cesto podrazumijeva da je rije¢ o drugoj vrsti nasilja, a
populacija i djeca koja su male dobi ne znaju ga prepoznati kako bi zatrazili pomo¢ koja
je jako vazna jer moze doci do ozbiljnih posljedica.

Ovaj pregledni rad detaljnije obraduje temu psihickog nasilja nad djecom. Pruza kratak
uvid u sve vrste nasilja, a potom se fokusira na psihicko. U okviru obrade psihickog nasilja
mogu se naci informacije o pojavnim oblicima, pociniteljima psihickog nasilja nad djecom
te pregled istrazivanja koja se bave ovom temom. Razraduju se i rizicni ¢imbenici za
psihicko nasilje nad djecom, poput onih na strani roditelja, djece i okoline, kratkorocne i
dugorocne posljedice psihickog nasilja te Sto socijalni radnik moze uciniti u slucaju
psihickog nasilja nad djecom.

Kljucne rijeci: nasilje, psihicko nasilje, djeca
Psychological abuse of children
Abstract:

Psychological abuse of children still does not receive enough attention in professional
literature, even though it often occurs both independently and in conjunction with other
forms of violence against children. As a result, it is difficult to recognize because it is often
assumed to be another type of abuse, and young children themselves may not recognize it
in order to seek the necessary help, which is crucial due to the potential serious
consequences.

This review paper delves into the topic of psychological violence against children in more
detail. It provides a brief overview of all types of abuse and then focuses on the
psychological aspect. Within the exploration of psychological abuse, you can find
information about its different forms and perpetrators of psychological abuse of children,

as well as an overview of research dedicated to this subject. The paper also discusses risk
factors for psychological abuse of children, including those related to parents, children,

and the environment. It addresses the short-term and long-term consequences of
psychological abuse, as well as the role of a social worker in cases of psychological abuse
against children.

Key words: abuse, psychological abuse, children
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1. Uvod

Dijete svoju primarnu socijalizaciju stjece u obitelji u kojoj zadovoljava svoje potrebe za
hranom, bliskim odnosom 1 sigurnosti, a tamo uci i nove vjesStine kao §to su hodanje i
govor. To se ostvaruje ukoliko su roditelji aktivno ukljuceni u djetetov razvoj i imaju dobro
razvijene roditeljske kompetencije kako bi mogli prepoznati i odgovoriti na djetetove
potrebe. Ako su djeca s roditeljima kroz djetinjstvo izgradila povezanost i povjerenje
imaju vece Sanse za zdrav i kvalitetan razvoj na svim poljima poput emocionalnog i
socijalnog (Valjan-Vuki¢, 2009.). No u nekim obiteljima iz razli¢itih razloga ova

povezanost i potrebe se ne ostvaruju pa dolazi do nasilja.

Nasilje je danas prisutno u razli¢itim oblicima, na raznim mjestima te se moze dogoditi u
svakom interpersonalnom odnosu, primjerice partnerskom, vr$njackom, obiteljskom i
sli¢no. Nasilje se definira kao namjerno koristenje fizicke snage i moci prijetnjom ili
akcijom prema samome sebi, prema drugoj osobi, ili prema grupi ljudi ili ¢itavoj zajednici,
Sto bi moglo rezultirati ili rezultira ozljedom, smrcu, psiholoskim posljedicama,
nerazvijenoséu ili deprivacijom (WHO, 2002., prema Zili¢ i Jankovié, 2016.:69). Buduéi
da je tema ovog rada psihicko nasilje nad djecom, treba spomenuti da to nije jedina vrsta
nasilja 1 da postoje jo§ tri vrste nasilja nad djecom uz psihic¢ko. To su fizi¢ko i1 seksualno
nasilje te zanemarivanje djeteta (Bulatovi¢, 2012.). U daljnjem radu ¢e se dati detaljniji

opis svih vrsta nasilja.

Prema Zakonu o socijalnoj skrbi (NN, 18/22, 46/22,119/22, ¢l. 15, st. 6) definicija djeteta
glasi ,.dijete je osoba do navrSenih 18 godina Zivota®. Podrucje psihickog nasilja nad
djecom prilicno je osjetljivo jer ostavlja mnogobrojne posljedice, ali jako ga je teSko
prepoznati, najmanje se prijavljuje 1 skoro uopce se ne trazi stru¢na pomo¢ kod slucajeva

psihi¢kog nasilja (Bili¢ i sur., 2012.).

Cilj ovog rada stoga je kroz pregled literature detaljnije prikazati psihicko nasilje nad
djecom, njegove pojavne oblike, opisati pocinitelje, rizicne Cimbenike za pojavu
psihickog nasilja, posljedice te strucni postupak u slucaju psihi¢kog nasilja nad djecom i

prevenciju.



2. Vrste nasilja nad djecom

Nasilje nad djecom S$irok je pojam te djeca zbog nasilja imaju razne posljedice. Postoji
viSe vrsta nasilja nad djecom, a to su fizicko nasilje, seksualno nasilje, zanemarivanje

djeteta i psihicko nasilje nad djecom (Bulatovi¢, 2012.).
2.1. Fizicko nasilje

Fizicko nasilje jest nasilje koje ukljucuje fizicke postupke koji mogu rezultirati ozbiljnim
posljedicama ili smréu osobe mlade od 18 godina, tj. djeteta (Sesar, 2009.). Fizi¢ko nasilje
moguce je definirati i kao nanoSenje namjernih tjelesnih odnosno fizickih povreda djetetu

(Wolfe, 1985., Bradley i Lindsay, 1987., prema Pe¢nik, 2003.).

Neki od oblika fizi€kog nasilja nad djecom su udaranje djeteta pri cemu nastaju ozljede 1
modrice kao najces¢i dokaz fizickog nasilja nad djecom. Modrice se mogu dobiti ako je
dijete udarano rukama, nogama, remenom ili slicnim predmetima, no treba se uzeti u obzir
da nije uvijek rije¢ o nasilju ve¢ nekad dijete samo padne ili se slucajno udari. Zatim je
vazno spomenuti prijelome kostiju koji nastaju uslijed fizickog nasilja. Moze do¢i do
prijeloma lubanje, prsne kosti te lopatice. Cupanje je takoder jedan od oblika fizitkog
nasilja nad djecom, a kao posljedica moze se javiti hematom. Opekotine su ozbiljan 1 Cest
nacin fizickog nasilja nad djecom te djeca od toga mogu i umrijeti. One se mogu
uzrokovati raznim predmetima, poput upaljaca, kemikalija te otvorenog plamena. Bacanje
djeteta na odredene predmete koji su tvrdi i udaranje nogama u trbuh mogu izazvati velike
bolove u predjelu trbuha, a vrlo lako dode do povreda unutarnjih organa djeteta. Sindrom
tresenog djeteta ili ,,shaken baby sindrom‘ predstavlja oblik nasilja gdje roditelji vrlo jako
tresu dijete u nastojanju da ga smire ili imaju neprimjerenu reakciju kad su bijesni pri
¢emu djetetova glava ide prema naprijed pa prema natrag, a javljaju se i ozbiljne posljedice

poput poremecaja sluha ili vida (Sesar, 2009.)

Posljedice fizickog nasilja nad djecom za djecu imaju brojne negativne posljedice, od
kojih je najteza smrt. Javljaju se jos i fiziCka te neuroloska oStecenja, a fizicki zlostavljana

djeca mogu postati nasilna 1 agresivno reagirati u svakodnevnim interakcijama primjerice



sa vr$njacima, kod ove djece takoder se mogu razviti druStveno neprihvatljivi oblici

ponasanja i emocionalni problemi (Selimbasi¢, 2020.).

U sklopu prevencije fizickog nasilja nad djecom koriste se kampanje koje informiraju
javnost 1 podizu svijest o ovom problemu, razne programe za razvijanje kompetencija
roditelja te tretmane u kojima sudjeluju zlostavljana djeca i roditelji bez obzira na to jesu

li pocinitelji nasilja ili ne (Miller-Perrin 1 Perrin, 2007., prema Bili¢ 1 sur. 2012.).

2.2. Seksualno nasilje

Seksualno nasilje obuhva¢a mnogo neprimjerenih aktivnosti koje se provode nad djecom
kao S$to su spolni odnos, bilo da je nasilni ili nenasilni te ostale spolne radnje, dodirivanje
koje nije primjereno, prisiljavanje djece da gledaju neprimjerene pornografske sadrzaje
poput casopisa, filmova ili slika, zatim pokazivanje spolnih organa pred djetetom,
navodenje djeteta na nago poziranje te uhodenje djeteta dok se tusira (MUP RH, 2010.,
prema Bili¢ i sur., 2012.).

Djeca koja su u vecéem riziku da doZive seksualno nasilje su obi¢no pasivnija, tisa,
povucena te imaju slabije samopouzdanje (Esposito i Field, 2016., prema Roje Dapi¢ i
sur., 2021.). U pojacanom riziku od ove vrste nasilja su i djeca s teSkoCama u razvoju jer
ona ovise o pomoc¢i drugih odraslih osoba, a nekad ne znaju ni prepoznati da se nad njima
vrsi nasilje (WHO, 2012., prema Roje Dapi¢ i sur., 2021.). Takoder su kao rizicni
¢imbenici prepoznati 1 neki elementi na razini obitelji, a tu se kao veliki problem pokazao
novi partner roditelja, disfunkcionalnost obitelji te jednoroditeljske obitelji (Cyr 1 sur.,

2002.; Assink i sur., 2019., prema Roje Dapi¢ i sur., 2021.).

Posljedice seksualnog nasilja nad djecom vrlo su traumatizirajuée i imaju dugorocne
negativne posljedice na daljnji zivot 1 funkcioniranje djeteta. Zbog prozivljenog
seksualnog nasilja neka djeca pokuSaju napraviti samoubojstvo ili odmah nakon
dozivljenog nasilja ili u razdoblju adolescencije (Plunkett i sur., 2001., prema Roje Papié¢
i sur, 2021.). Cesto se u seksualno zlostavljane djece javlja seksualno disfunkcionalno

ponasanje u kasnijoj zivotnoj dobi, poput toga da i ona sama pocine zlo¢in seksualne



naravi (McLeod, 2015.; Plummer i Cosins, 2018., prema Roje Papi¢ i sur., 2021.), razna
rizina ponasanja vezana uz spolne odnose te negativno misljenje o vlastitom seksualnom

identitetu (Lacelle i Hebert, 2012., prema Roje Papic¢ i sur., 2021.).

Kod prevencije seksualnog nasilja nad djecom vazno je napomenuti da je uredena nizom
zakona Republike Hrvatske i medunarodnih akata. Postoje Direktiva 2011/92/EU o
suzbijanju seksualnog zlostavljanja i seksualnog iskoristavanja djece i djecje pornografije
te Konvencija Vije¢a Europe o zastiti djece od seksualnog iskoriStavanja i seksualnog
zlostavljanja koje su vazne za Hrvatsku (Kokot, 2015., prema Roje DPapi¢ i sur, 2021.). U
Kaznenom zakonu se takoder kao kaznena djela navode iskoriStavanja djece u
pornografske svrhe te mamljenje djece u svrhu zadovoljavanja seksualnih potreba (Roje

Papic i sur., 2021.).
2.3. Zanemarivanje

Zanemarivanje se moze definirati kao roditeljsko propustanje zadovoljavanja Sirokog
spektra potreba djeteta, poput potrebe za hranom, odjeCom, obrazovanjem, stanovanjem,
zdravstvenom zaStitom. Takoder podrazumijeva i roditeljsku nebrigu te nezadovoljavanje
1 nerazumijevanje potreba djeteta koje proizlaze iz njegovog razvoja te emocionalne

potrebe djeteta (White 1 sur., 1987., prema Ajdukovi¢ i Pe¢nik, 1994.).

Do zanemarivanja dolazi ako roditelj propusti uciniti nesto $to je mogao, a to propustanje
¢injenja Steti razvoju djeteta u viSe aspekata (Ajdukovi¢ i Pe¢nik, 1994.). Sesar 1 Sesar
(2008.) u svom radu navode tri vrste zanemarivanja. Pod fizicko zanemarivanje spadaju
ponasanja u koja spada primjerice ostavljanje djeteta samog, bez da mu se omogucila skrb
za vrijeme odsutnosti roditelja, nekvalitetna i nedostatna prehrana, zanemarivanje
odrZzavanja svakodnevne higijene djeteta, neadekvatna odjeca ili obuca koja nije u skladu
s dobi djeteta ili vremenskim uvjetima, propustanje osiguravanja zdravstvene zastite za
dijete ili omogucavanje intervencije zdravstvenih djelatnika kad je prekasno, razna rizi¢na
1 potencijalno opasna ponaSanja poput voznje pod utjecajem alkohola ili droga dok je
dijete u automobilu te uskra¢ivanje smjestaja djetetu, odnosno izbacivanje djeteta iz kuce

(Gaudin, 1993., prema Sesar 1 Sesar, 2008.).



Edukativno zanemarivanje jest druga vrsta zanemarivanja koje se ocituje u nepoticajnom
1 nesuradljivom odnosu roditelja prema Skolskim obvezama djeteta (Briere i sur., 1996.,
prema Sesar i1 Sesar, 2008.). Ovdje spadaju primjeri ponasanja kao $to su odbijanje
pruzanja ili osiguravanja potrebne pomoc¢i uceniku s teSko¢ama u razvoju, izostanak
prisustva djeteta na nastavi u trajanju od mjesec dana zbog roditeljskog zadrzavanja kod
kuée iz neopravdanih razloga, izostanak roditelja s roditeljskih sastanaka te izostanak

Skolske opreme kod djeteta (Gaudin, 1993., prema Sesar i Sesar, 2008.).

Posljednja vrsta zanemarivanja koju autori Sesar i Sesar (2008.) navode jest emocionalno
ili psihi¢ko zanemarivanje. Ova vrsta zanemarivanja definira se kao ignoriranje i pasivnost
roditelja prema djetetovim emocionalnim potrebama uz izostajanje skrbi, zaStite i1
nadgledanja (Iwaniec, 2000., prema Zdero, 2005.). Ono je tesko za dokazati zbog toga §to
nema nekih dokaza koji bi upucivali na isto, a i dijete ¢esto ne moze prepoznati da je
trpjelo psihicko zanemarivanje od strane roditelja (Briere i sur., 1996., prema Sesar i Sesar,
2008.). U ovaj tesko dokazivi oblik zanemarivanja mogu se uvrstiti ponaSanja poput
izostanka ili nedovoljnog iskazivanja njeznosti i emocija prema djetetu Sto umanjuje
stvaranje privrzenosti i povjerenja djeteta u roditelje, pretjerano zastitni¢ki nastrojeno
ponasanje roditelja u odnosu na dijete, uskra¢ivanje psiholoske pomo¢i djetetu ukoliko
mu je potrebna zbog primjerice problema u ponasanju ili depresije, uzimanje droga pred
djetetom te poticanje samog djeteta da proba isto, ¢esto primjenjivanje raznih drugih
oblika nasilja u djetetovoj nazocnosti te poticanje i1 ohrabrivanje djeteta da primjenjuje
devijantne i neprihvatljive oblike ponasanja umjesto da mu pruze pomo¢ ili omoguce

struénu intervenciju (Gaudin, 1993., Zdero, 2005., prema Sesar i Sesar, 2008.).

Najjednostavnije se uoce znakovi fizickog zanemarivanja, zbog toga Sto nije tesko
primijetiti da je dijete primjerice pothranjeno ili nema odgovarajucu veli¢inu odjece, a
psihi¢ko zanemarivanje za razliku od fizickog mnogo je teze primijetiti te se zbog toga

rjede prijavljuje (Briere i sur., 1996., prema Sesar i1 Sesar, 2008.).

Posljedice zanemarivanja djece su raznolike, mogu biti dugoro¢ne i kratkorocne, ali i
pogadati razlicite aspekte daljnjeg zivota djeteta (Perez-Arjona i sur., 2003., prema Sesar

1 Sesar, 2008.). Primjerice emocionalno zanemarivana djeca imaju vece Sanse za razviti



neke poremecaje licnosti kao Sto su paranoidni i izbjegavajuci, a fizicki zanemarivana
djeca mogu razviti shizotipni poremecaj licnosti (Johnson i sur., 2000., prema Sesar i
Sesar, 2008.). Rizik postaje velik 1 za uporabu opojnih sredstava u razdoblju adolescencije
(Kirisci 1 sur.,, 2001., prema Sesar i Sesar, 2008.). Djeca koja su bila izlozena
zanemarivanju u kasnijim razdobljima imaju poteSkoéa u socijalizaciji i stvaranju
socijalnih odnosa, ¢es¢e imaju drustveno neprihvatljiv obrazac ponasanja, agresivnija su

1 delinkventna (dePaul i Arruabarrena, 1995., prema Sesar i Sesar, 2008.).

Zanemarivanje se moze prevenirati tako da se prvo javnost upozna sa ovim problemom i
da zna prepoznati znakove zanemarivanja (Bili¢ i sur., 2012.), a nakon toga vazno je
intervencijama prepoznati 1 ojacati zastitne ¢imbenike (De-Panfillis i Dubowitz, 2005.,

prema Bili¢ i sur., 2012.).
2.4. Psihicko nasilje

Buduéi da je psihicko nasilje glavna tema ovog rada, ovdje ¢e se samo definirati pojam

ovog oblika nasilja dok ¢e o ostalim komponentama biti rije¢ u nastavku rada.

Prije svega treba napomenuti da se Cesto se za ovaj oblik nasilja koristi 1 naziv
emocionalno nasilje ili zlostavljanje zbog toga Sto oni koji ga koriste smatraju da su
posljedice ove vrste nasilja najvidljivije 1 najlakSe se primijete na emocionalnom razvoju
djeteta (O'Hagan, 1995., prema Bili¢ 1 sur., 2012.), a oni koji koriste naziv psihicko ili
psiholosko nasilje usmjeravaju se na posljedice psihi¢kog nasilja koje se odnose na
kognitivni aspekt, primjerice inteligencija, paznja te pamcéenje. Moze se zakljuciti da ova
dva pojma ne obuhvacaju svu Sirinu ovog oblika nasilja te da nisu istoznacnice (Bili¢ i

sur., 2012.). Za potrebe ovog rada koristit ¢e se termin psihicko nasilje.

Psihicko nasilje moZze se definirati kao ponaSanje roditelja ili ostalih osoba prema djetetu
na kontinuirano neprijateljski tj. indiferentan nacin iz pozicije moc¢i (Evans, 2002.,
Iwaniec, 2006., Tomison, Tucci, 1997., Bili¢, 2008., prema Bili¢ i sur., 2012.). Zbog
ovakvog oblika ponasanja dijete moZze donositi razne zakljucke poput toga da nije vrijedno
te da nije voljeno, a zbog toga se javljaju oSte¢enja na emocionalnom i psihickom planu

te negativan utjecaj na razvoj djeteta (Evans, 2002., Iwaniec, 2006., Tomison, Tucci,



1997., Bili¢, 2008., prema Bili¢ i sur., 2012.). Kod definicije psihi¢kog nasilja treba
spomenuti i pojavne oblike jer oni uvelike pomazu da se psihicko nasilje razumije i
definira. Kumari (2020.) navodi da su neki oblici laki za primijetiti, a to su vikanje,
deranje, ponizavanje djeteta, psovanje i kritiziranje. Ista autorica navodi i da ima onih
oblika koji nisu tako lako primjetni, poput nerealnih oc¢ekivanja od djeteta, postavljanja
prevelikih zahtjeva djetetu, losa skrb i ponasanje prema djetetu zbog neke njegove

karakteristike kao Sto je primjerice invaliditet.

Bili¢ i sur. (2012.) isti¢u jos neke komponente koje su vazne za odredenje pojma psihickog
nasilja nad djecom, a to su ucestalost ponavljanja, odnosno repetitivnost, zatim aktivno i
pasivno ponasanje zbog toga Sto u psihickom nasilju postoje elementi i1 zlostavljanja i
zanemarivanja, pocinitelje nasilja kojih je mnogo, od onih koji su djetetu najblizi t;.
¢lanova obitelji do trenera i ucitelja, posljedice jer utjeCu na sve aspekte djetetovog
buduceg zivota te kulturni kontekst koji nikako ne smije biti opravdanje za pocinjeno

nasilje.

Pojedina istrazivanja ukazuju na to kako psihicko nasilje nije mnogo zastupljeno jer
mnogo sluc¢ajeva nije ni registrirano (Barlow 1 Schrader-MacMillan, 2009., prema Bili¢ i
sur.,2012.), a ostala da je puno viSe zastupljeno (Wright i sur., 2009., prema Bili¢ i sur.,
2012.). Bez obzira na to, ova vrsta nasilja se najmanje prijavljuje, najteZe ju je prepoznati,

a 1 stru¢na pomoc¢ se ne trazi previse (Bili¢ 1 sur., 2012.).

3. Pojavni oblici, pocinitelji i u¢estalost psihickog nasilja nad djecom

Budu¢i da je psihicko nasilje nad djecom Sirok pojam koji se moze pojaviti u razli¢itim
oblicima 1 prepoznati u puno rijeci i postupaka, spektar pocinitelja je raznolik 1 obuhvaca
djetetu bliske 1 manje bliske osobe, a bitno je prikazati i pregled istrazivanja koja se bave

ovom temom sljede¢i dijelovi rada bavit e se time.



3.1. Pojavni oblici psihickog nasilja nad djecom

Postoji $est oblika psihi¢kog nasilja koje definiraju Hart i sur. (1996., prema Zdero, 2005.).
Oni izdvajaju izoliranje, ignoriranje, odbijanje 1 ponizavanje, teroriziranje i prijetnje,
iskoriStavanje i korumpiranje i zanemarivanje obrazovanja te mentalnog i fizickog

zdravlja djeteta.

Izoliranje obuhvaca ona ponaSanja kojima roditelji brane djetetu socijalne interakcije i
komunikaciju primjerice s prijateljima, odnosno vrS$njacima ili s odraslim osobama poput
bake, djeda ili rodaka. Oc¢ituje se u tome da roditelji zatvaraju djecu u sobu ili unutar kuce
te im tim radikalnim postupcima onemogucavaju kretanje unutar zivotnog prostora, a
samim time postavljaju i nerealne granice djetetovim socijalnim interakcijama (Hart i sur.,

1996., prema Zdero, 2005.).

Ignoriranje se odnosi na neobracanje paznje skrbnika i roditelja na potrebe koje dijete
iskazuje te neuspjeh interakcije, iskazivanja emocija prema djetetu i kvalitetnog
provodenja vremena s djetetom. Roditelj koji ignorira svoje dijete ne moze pokazati
dostojnu brigu i ljubav prema njemu te ne provodi dovoljno vremena u interakciji s njim,
a povrh svega interakciju ostvaruje s djetetom samo kada je ona prijeko potrebna (Hart i

sur., 1996., prema Zdero, 2005.).

Odbijanje 1 ponizavanje djeteta se o€ituje u nizu verbalnih i neverbalnih znakova upucenih
od strane roditelja. Tu spadaju ponasanja javnog posramljivanja i poniZavanja djeteta,
neprimjerene reakcije roditelja kada dijete pokaZe interes za interakciju ili iskazuje
privrzenost, poput ismijavanja djeteta zbog toga Sto je ucCinilo, neprijateljske reakcije
prema djetetu koje pokazuju otvoreno roditeljsko odbijanje te neprestano kaznjavanje i

poniZavanje jednog djeteta (Hart i sur., 1996., prema Zdero, 2005.).

Teroriziranje 1 prijetnje ukljucuju zastrasujuce prijetnje upucenje djetetu koje se u pravilu
odnose na to da ¢e se dijete ostaviti samo, da ¢e biti napusteno, ubijeno ili prijetnje djetetu
fizickim povredama. MoZe se prijetiti djetetu da ¢e se njemu drage osobe staviti u opasnu
poziciju, a sve s ciljem da se kod djeteta izazove strah. Dijete se tako dovodi u

nepredvidene situacije u kojima se suoCava sa strahom 1 prijetnjama da ¢e se neSto



dogoditi osobama koje voli ili primjerice djetetovom kuénom ljubimcu (Hart i sur., 1996.,

prema Zdero, 2005.).

Iskoristavanje 1 korumpiranje je oblik ponasanja skrbnika ili roditelja koji poticu dijete na
drustveno neprihvatljivo i devijantno ponasanje i kriminalne radnje. Primjerice dijete
moze biti poticano i ohrabrivano na antisocijalno ponasanje poput prostitucije,
pornografije i1 nasilja, onemogucavanje neovisnosti djetetu u skladu s njegovom dobi te
neprestano uplitanje 1 kontrola nad Zivotom djeteta ili pak oCekivanje od djeteta da se
ponasa starije nego §to je i obavlja sloZene zadatke (Hart i sur., 1996., prema Zdero,

2005.).

Zanemarivanje obrazovanja te mentalnog i fizickog zdravlja djeteta odnosi se na
propustanje roditelja da zadovolje psihiCke, obrazovne i zdravstvene potrebe djeteta na
nacin da ignoriraju potrebe za intervencijama koje dijete ima. Tu spadaju primjerice
intervencija u sustavu zdravstvene zastite, intervencije kad dijete pokazuje ponasajne ili
emocionalne probleme te izostanak rjeSavanja problema koje dijete ima u obrazovanju ili
ignoriranje djetetovih potreba proizaslih iz obrazovanja (Hart i sur., 1996., prema Zdero,

2005.).

Autorice Bili¢ 1 sur. (2012.) izdvojile su jo§ nekoliko pojavnih oblika psihickog nasilja
nad djecom koji prethodno nisu navedeni. To su odbacivanje, vikanje, govorenje prostota

1 psovki, usporedba s drugom djecom i grubo kritiziranje te manipulacija.

Odbacivanje je zapravo suprotnost prihvac¢anju djeteta onakvog kakvo jest, a djetetu odaje
dojam da nije cijenjeno te da je nevazno, a djeca koja su proZzivjela odbacivanje mogu
imati razne poremecaje u ponasanju. Odbacivanje se ocituje u izostanku pokazivanja
ljubavi, iskljucivanju djeteta iz obiteljskih interakcija, davanja do znanja djetetu da bi
roditeljima bez njih bilo bolje 1 lakSe te da se barem nisu nikada niti rodili. Djeca
odbacenost mogu dozivjeti 1 u Skoli od prijatelja 1 ucitelja, no bas bi ucitelji trebali biti ti

koji ¢e to sprijeciti 1 nastojati da su odnosi izmedu u€enika pozitivni (Bili¢ i sur., 2012.).

Vikanje je oblik psihickog nasilja za koje se podrazumijeva da je neprijateljski nastrojeno

1 u verbalnom 1 u neverbalnom dijelu. Verbalni dio ukljucuje vrijedanje 1 ruzne i



omalovazavajuce rije¢i upucene djetetu koje znaju biti popracene neprijateljskim
neverbalnim znakovima poput upiranja prstom u dijete. Ve¢ina ljudi misli da je ovo
prihvatljiv oblik ponaSanja kako bi se dijete upozorilo na nesto, no to nije tako i treba

raditi na rjeSavanju problema mirnim razgovorom (Bili¢ i sur., 2012.).

Psovkama i nepristojnim rije¢ima djetetove bliske osobe poput obitelji te profesori ili
kolege iz razreda vecinom Zele izbaciti mrznju, bijes 1 ostale negativne emocije, a mozda
zele nekoga 1 povrijediti te poniziti, a autorice smatraju da roditelji psovkama prema djeci

pokazuju svoju mo¢ (Bili¢ i sur., 2012.).

Usporedbe vlastite djece s bracom ili sestrama, prijateljima te kolegama iz razreda ne
utjeCu u pozitivnom smjeru na razvoj djece jer im roditelji odaSilju poruku da nisu
prihvaceni takvima kakvi jesu te da nisu dovoljno dobri. Kritike roditelja i nastavnika
upucene djeci koje sadrze ponizavajuéi sadrzaj bez kvalitetnog objasnjenja takoder nisu
ucinkovite jer loSe utjecu na djetetov psihosocijalni razvoj i razvoj djetetove loSe slike o

sebi (Bili¢ i sur., 2012.).

Manipuliranje djecom roditelji koriste kada Zele ostvariti neke svoje vlastite Zelje, potrebe
visokokonfliktnog razvoda braka gdje se roditelji preko djece sukobljavaju i ucjenjuju ne
vodeci raCuna o psihi¢koj dobrobiti djeteta, a dijete ostaje u situaciji gdje je prisiljeno

birati izmedu dva roditelja (Bili¢ 1 sur., 2012.).
3.2. Pocinitelji psihickog nasilja nad djecom

Psihicko nasilje nad djecom prisutno je u obiteljima gdje je komunikacija vrlo losa i
nerazvijena, djetetove potrebe i Zelje se ne postuju, dijete ne sudjeluje u obiteljskim
razgovorima kao ravnopravni €lan, rijetko ga se pita za misljenje, dok njegovi roditelji
smatraju da znaju $to je najbolje za njihovo dijete (Bili¢ i sur., 2012.). No psihicko nasilje
djeca ne dozivljavaju samo od roditelja, ve¢ i u Skolama od svojih vr$njaka te u nekim

odnosima gdje je prisutan autoritet druge osobe (Doherty 1 Berglund, 2008.)

Osobine i1 ¢imbenici koji povecavaju rizik da je osoba pocinitelj psihickog nasilja su

nerazvijena mreza socijalnih kontakata, potpore i podrske, osoba je mozda u svom
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djetinjstvu bila izlozena psihickom nasilju od strane roditelja ili vrSnjaka, nemaju
razvijene roditeljske vjestine i kompetencije i ne Zele se truditi jer su mozda dobili dijete
neplanirano, ¢esto su pod stresom zbog raznih zivotnih okolnosti poput razvoda ili
nepovoljne ekonomske situacije, ne znaju dovoljno o djetetovom razvoju ili uobi¢ajenom
ponasSanju te nisu dovoljno osjetljivi na djetetove potrebe i mogucnosti zbog bolesti ili
ovisnosti (Buljan Flander i Kocijan Hercigonja, 2003., Miller-Perrin i Perrin, 2007., prema

Bili¢ i sur., 2012.).

U odnosu odrasla osoba-dijete vecina slucajeva ukljucuje roditelja kao pocinitelja
psihickog nasilja, tj. to budu otac, ocuh, majka ili mac¢eha (Doherty i Berglund, 2008.).
Tako se pokazalo i u istrazivanju Ajdukovi¢ 1 sur. (2012.) gdje se navodi da su roditelji,
podjednako ocevi i majke, oni koji najées¢e ¢ine psihicko nasilje nad svojom djecom.
Ocevi ¢esce Cine psihicko 1 ostale oblike nasilja prema sinovima, dok majke ¢esce ¢ine
psihi¢ko nasilje nad kéerima. Sestre ¢eS¢e Cine psihicko nasilje prema sestrama nego

prema braci.

Sto se ti¢e odnosa u kojem sudjeluju vrinjaci takoder je prisutno psihi¢ko nasilje,
primjerice nazivanje nekog djeteta pogrdnim imenima, proSirivanje lazi 1 traceva o
drugom djetetu ili tzv. relacijsko nasilje odnosno isklju¢ivanje djeteta iz drustvene grupe
1 socijalnih interakcija. Djevojcice €eS¢e od djeCaka koriste psihicko nasilje ili neke
indirektne nacine ponizavanja i isklju¢ivanja druge djece, dok su djecaci skloniji fiziCkom

nasilju (Doherty 1 Berglund, 2008.).

U odnosima povjerenja i autoriteta pokazalo se kako neki nastavnici koriste psihi¢ko
nasilje 1 druge oblike za odrZavanje discipline kako bi mogli imati kontrolu nad u€enicima,
ali to nije djelotvorno jer moZe ucenicima sniziti motivaciju za daljnjim obrazovanjem 1
negativno utjecati na njihovo samopouzdanje (Briggs i Hawkins 1996., Casajarian 2000.,
Hart i sur. 1987., prema Doherty i Berglund, 2008.). Zatim na sportskim treninzima kad
trener Zeli motivirati djecu da budu bolja koriste¢i uvrede 1 ponizavanja (Bowker 1998.,
Pascall 1 White 2000., prema Doherty 1 Berglund, 2008.) pokazalo se da se dobiva

kontraefekt jer se djeca osjecaju glupo, beskorisno, prestraSeno, imaju manjak
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samopouzdanja i1 uzrujani su, a mogu i medusobno nasrnuti jedni na druge i postati

agresivni (Gervis and Dunn 2004., prema Doherty i Berglund, 2008.).

3.3. Pregled istrazivanja psihickog nasilja nad djecom

Ovo poglavlje dat ¢e pregled stranih i domacih istrazivanja koja su se bavila nasiljem nad
djecom, a medu ostalim i psihickim nasiljem. Istrazivanjima se htjela provjeriti ucestalost

psihickog nasilja nad djecom, pojavni oblici te poCinitelji psihickog nasilja nad djecom.

U istraZivanju SuSac 1 sur. (2016.) sudjelovalo je 3470 djece koji idu u peti 1 sedmi razred
osnovne Skole te drugi razred srednje skole, tj. u dobi su od 11, 13 i 16 godina. Pokazalo
se da su djeca barem jednom u obitelji dozivjela psihicku agresiju dok su ona djeca koja
nisu ukljucena u vrinjacko nasilje znatno manje dozivljavala i nasilje u obitelji. Primjer
Cestice kojom se ispitivala psihicka agresija jest ,,vrijedao te nazivajuci te glupim, lijenim
ili drugim sli¢nim nazivima“. Ona djeca koja su dozivljavala psihi¢ko nasilje u obitelji u
mnogo vise slucajeva postaju zrtve vr$njackog nasilja, dok u znatno manjoj mjeri postaju

pocinitelji vr$njackog nasilja.

U istrazivanju Price-Robertson 1 sur. (2010., prema Ajdukovi¢ 1 sur., 2012.) pokazalo se
da je psihicko nasilje nad djecom zastupljeno vise negoli tjelesno nasilje, a postotak djece
koja svjedoce nasilju u obitelji kao jedan od pojavnih oblika psihi¢kog nasilja takoder nije

zanemariv, a krece se od 12% do 23% djece.

Istrazivanje koje su proveli Ajdukovi¢ i sur. (2012.) obuhvatilo je u€enike petih i sedmih
razreda osnovne Skole i ucenike drugih razreda srednje Skole. Dio istraZivanja koji se
odnosio na psihicko nasilje podijeljen je na kategorije ,,psihicko zlostavljanje* i ,,psihicka
agresija®, a svaka je sadrzavala po 9 Cestica. Dobiveni rezultati pokazuju da je najveci broj
sudionika u Zivotu dozivio psihi¢ku agresiju u odredenom obliku, a psihicko nasilje
dozivio je znatno manji broj sudionika. U ovom se istrazivanju pokazala spolna razlika
samo u petom razredu §to se ti¢e psihickog nasilja, a utvrdeno je da ga djecaci dozivljavaju
nesto vise nego djevojice u toj dobnoj skupini. S povecanjem dobi djeteta veca je

vjerojatnost da ¢e dozivjeti neki od oblika psihickog nasilja jer se tjelesno nasilje s
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porastom dobi djeteta smanjuje, a to se mozda dogada zbog toga Sto se sa starijom djecom
zeli viSe razgovarati pa taj razgovor ponekad prelazi u neprihvatljive oblike komuniciranja
poput vrijedanja i omalovazavanja. Ovo se i1 potvrdilo jer srednjoskolci ces¢e dozivljavaju
psihi¢ko nasilje u odnosu na djecu iz petog razreda osnovne Skole. Vise od polovice
srednjoskolaca (51%) je svjedocilo obiteljskim svadama zbog kojih su se uplasili dok je

kod ucenika osnovnih §kola taj postotak nizi.

Zdero (2009., prema Ajdukovi¢ i sur., 2012.) je u svom istrazivanju o psihi¢kom
zlostavljanju i1 zanemarivanju djece obuhvatila 924 ucenika koji pohadaju treci 1 Cetvrti
razred srednje Skole. Kao najcesce zastupljeni oblici psihickog nasilja pokazali su se
vikanje bez razloga na dijete od strane majke neSto viSe nego od strane oca, zabrane i
ograni¢enja koja postaju pretjerana te usporedivanje s ostalim vr$njacima i kritiziranje, a

ovdje prednjace ocevi.

Haque i sur. (2021.) su proveli istrazivanje na uzorku od 1547 djece koja su imala od 11
do 17 godina. Rezultati ovog istraZivanja ukazuju na vrlo visoke postotke djece koja su
dozivjela psihicko nasilje u barem jednom obliku (vise od 97%), ali 1 postotak djece koja
su psihi¢ko nasilje dozZivjela u tri 1 viSe oblika tijekom godine dana prije objave
istrazivanja je jako visok (71,6%). Najces¢i oblici psihickog nasilja s kojima su se djeca

suocavala u razdoblju od godine dana su vikanja, deranje i zabrana izlazaka.

U istrazivanju Elbedour 1 sur. (2006.) sudjelovalo je 217 djevojaka iz Arapske zajednice
u dobi od 14 do 18 godina. Utvrdeno je da je psihic¢ko nasilje zastupljeno i da ga djevojke
doZivljavaju od strane svih ¢lanova obitelji, ali 1 od strane profesora (42,4%). Sa gotovo
70% u vrSenju psihickog nasilja prevladavaju braca i1 sestre zatim majke sa 54,2% te ocevi
¢iji je postotak 48,9. NajviSe sudionica izjasnilo se kako nisu dozZivjele psihi¢ko nasilje,
ali nisu za zanemariti podaci da je 16% sudionica viSe od 6 puta doZivjelo neki oblik
psihi¢kog nasilja od svoje brace i sestara te 23% sudionica koje su isto tako vise od 6 puta

pretrpjele ovaj oblik nasilja od strane majke 1 oca.

Istrazivanje Al-Fayez i sur. (2010.) obuhvatilo je 4 467 u¢enika srednjih §kola. Cestice

koje su ispitivale psihicko nasilje bile su detaljno razdvojene po pojavnim oblicima
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psihi¢kog nasilja, a primjeri Cestica su: ,,majka vice na tebe®, ,,otac te kritizira“ i sli¢no.
U protekloj godini je 7-27% ucenika izjavilo da je dozivjelo psihicko nasilje od strane
majke, 8-21% od strane oca, a 12-28% od strane drugih osoba viSe od 6 puta. Najvise
ucenika je u posljednjih dvanaest mjeseci vise od 6 puta dozivjelo sljedeca ponasanja koja
spadaju u psihicko nasilje: da ih druge osobe vrijedaju i kritiziraju te da majka vi¢e na
njih. Najmanje ucenika je u posljednjih godinu dana vise od 6 puta dozivjelo da ih majka
1 otac ismijavaju te da ih otac vrijeda. Takoder ucenici koji su iskazali da su dozivjeli neki
oblik psihickog ili tjelesnog nasilja iskazali su da to dozivljavaju od strane viSe osoba,
primjerice i majke, oca i drugih ljudi. Zabrinjavajuéi podaci su da je 14,6-17,6% ucenika

odgovorilo da dozivljava psihi¢ko nasilje Sest ili viSe puta godiSnje.
4. Rizi¢ni ¢imbenici za psihicko nasilje nad djecom

Ovaj dio rada analizirat ¢e rizi¢ne ¢imbenike za psihicko nasilje nad djecom na razini
roditelja, samog djeteta i okoline. No prije svega valja istaknuti definiciju rizi¢nih
¢imbenika. ,,Rizi¢ni ¢imbenici su one osobine djeteta, roditelja, obitelji, zajednice,
situacija i dogadaja koje povecavaju vjerojatnost negativnih ishoda, u ovom slucaju

zlostavljanja djeteta u odnosu na drugu djecu* (Bili¢ 1 sur., 2012.:56).
4.1. Rizicni ¢imbenici na strani roditelja

Kao rizi¢ni ¢cimbenici kod roditelja koji ¢ine psihi¢ko nasilje nad svojom djecom mogu se
izdvojiti manjak samopouzdanja roditelja, loSe i nekompetentne roditeljske vjestine jer na
taj nac¢in ne mogu prepoznati potrebe djeteta Sto za sobom povlaci 1 smanjenu empatiju,
psihicki problemi poput ovisnosti, depresije te pokusaja suicida. Bitno je za spomenuti
kako 1 disfunkcionalnost obitelji i opcenito obiteljsko nasilje mogu pridonijeti da roditelji
¢ine psihicko nasilje nad svojom djecom (Garbarino i Vondra, 1987., prema Kairys i
Johnson, 2002.). Jedan od dugoro¢nih riziénih ¢imbenika da dijete postane Zrtva psihi¢kog
nasilja jest 1 taj da dijete svakodnevno svjedoci obiteljskom nasilju iako ono mozda nije
direktno upuceno njemu (Bili¢ i sur., 2012.). Djeca koja Zive samo sa jednim roditeljem
prema istrazivanjima su u vecem riziku za 77% od psihickog nasilja jer je njihov roditelj

pod vecim stresom zbog toga S$to se sam mora brinuti o mnogo stvari poput financija,
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posla, ali i obitelji (Sedlak i Broadhurst, 1996., prema Bili¢ i sur., 2012.). Rizi¢ni ¢imbenik
na strani roditelja je i taj ako su sami bili Zrtve psihickog nasilja u djetinjstvu da ¢e i sami
vrsiti nasilje nad vlastitom djecom, tj. medugeneracijski prijenos nasilja u obitelji. Stopa
medugeneracijskog prijenosa obiteljskog nasilja moze se procijeniti na 30 do 35%, a djeca
koja su bila zrtve nasilja imaju Sest puta ve¢i rizik da postanu zlostavljaju¢i roditelji

(Kaufman i Zigler, 1987., prema Pecnik, 2003.).
4.2. Rizicni ¢imbenici na strani djeteta

Na strani djece kao rizi¢ni ¢imbenici za dozivljavanje psihickog nasilja mogu se izdvojiti
djeca koja sudjeluju u visokokonfliktnim razvodima roditelja te roditelji njima
manipuliraju kako bi ostvarili svoje ciljeve. Takoder rizik je veci ako roditelji nisu zeljeli
dijete ili ga nisu planirali, ali i djeca koja se socijalno izoliraju (Hart i Brassard, 1987.,
prema Kairys i Johnson, 2002.). Takoder ako su djeca agresivna, ako iskazuju
interpersonalne probleme ili imaju delinkventne oblike ponasanja, veca je vjerojatnost da
¢e biti Zrtve psihickog nasilja (Vissing 1 sur., 1991., prema Black i sur., 2001.). Starija
djeca ¢e ¢esce dozivjeti psihicko nasilje nego mlada djeca u dobi od 0 do 6 godina (Sedlak,
1997., prema Black i sur., 2001.). Neka istrazivanja pokazuju da razlika u spolu za
dozivljavanje psihi¢kog nasilja nema (Sedlak, 1997., prema Black i sur., 2001., Miller-
Perrin i Perrin, 2007., prema Bili¢ i sur., 2012.) dok neka kazu da razlika postoji i da je
veca vjerojatnost da djecaci postanu Zrtve psihickog nasilja nego djevojcice (Vissing i sur.,
1991., prema Black i sur., 2001.). Teskoce u razvoju, tezak temperament djeteta 1 psihicki
poremecaji djeteta su veliki faktor rizika jer neki roditelji mozda ne znaju kako kvalitetno
brinuti za vlastito dijete, nastavnici ne znaju kako bi pristupili i pomogli im u obrazovanju
te to moze prerasti u nasilje, kako fizicko tako i psihi¢ko (Brown 1 sur., 1998., prema Bili¢

isur., 2012.).
4.3. Rizicni cimbenici na strani okoline

Kao rizi¢an ¢imbenik vazno je istaknuti prisutnost nasilja u vlastitoj zajednici. U jednom
istrazivanju usporedivali su koliko su Cesto djeca koja su doZivjela psihicko nasilje i ona

koja nisu vidjeli, ¢uli ili sudjelovali u nasilnim ¢inovima u svojoj zajednici. Djeca koja
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nisu psihicki zlostavljana ¢esce su dolazila iz kvartova u kojima je veéa stopa nasilja, nego
djeca koja su dozivjela psihi¢ko nasilje iako je to bilo suprotno od rezultata koji se
ocekivao (Cicchetti, 1998., prema Black i sur., 2001.). Vazno je da u drzavi postoji
kvalitetna pravna regulativa i da se sankcije za nasilje nad djecom provode, jer ukoliko to
nije tako nasilje ¢e se nastaviti. A djeca iz zajednica u kojima se dogadaju neke
nepredvidene situacije poput rata koji razara obitelji i stvara strah i stres ili je u zajednici
visoka stopa kriminala i siromastva takoder su pod poviSenim rizikom za dozivljavanje
nasilja u raznim oblicima (Bili¢ 1 sur., 2012.). Socijalna podrSka isto moze biti rizi¢ni
¢imbenik ukoliko nije podrzavajuca, a ovdje spadaju prijatelji, obitelj, rodbina te neke
institucije u kojima se obitelj krece, primjerice $kola, vjerske zajednice, sportski klubovi
1 slicno. Rizik je i u tome $to roditelji koji vrSe psihicko nasilje nad djecom imaju manju
socijalnu mrezu i uzi krug prijatelja jer ih je strah da se ne otkrije njihovo nekompetentno
roditeljstvo i smanjene roditeljske vjestine. Siromastvo kao faktor rizika dovodi do
psihickog i drugih vrsta nasilja nad djecom jer dovodi do nekih nepredvidenih okolnosti s
kojima se obitelj mora nositi kako bi uspjeli prezivjeti. Tako roditelji Cesto rade viSe
poslova, obitelj se mozda mora seliti ili razdvajati, a roditelji su pod konstantnim stresom
te nemaju vremena za provodenje kvalitetnog vremena sa svojom djecom (Bili¢ i sur.,

2012.).

5. Posljedice psihi¢kog nasilja nad djecom

Djeca koja za vrijeme djetinjstva i adolescencije budu Zrtve psihi¢kog nasilja u daljnjem
Zivotu se suocavaju s raznim posljedicama psihickog nasilja jer one pogadaju sve aspekte

njihova Zivota 1 opcenito funkcioniranje u svakodnevnim zadacima.
5.1. Kratkorocne posljedice

Kratkorocne posljedice psihi¢kog nasilja se u razlicitoj dobi djece razli¢ito o€ituju. U
ranom djetinjstvu posljedice koje se javljaju kod djece su manjak sigurne privrZenosti
djeteta prema roditelju i ostali poremecaji privrZenosti, agresija, iskazivanje ljutnje te

smanjeno samopostovanje (Shaffer i1 sur., 2009.). Takoder se kao posljedica moze javiti
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izostanak emocionalnih odgovora (Barnett i sur. 1997., prema Urbanc, 2000.). U srednjem
djetinjstvu javlja se socijalno povlacenje i izolacija, a razine agresije postaju sve vise dok
se za vrijeme adolescencije javljaju smanjene kompetencije, loSa prilagodba zbog
smanjenih socijalnih vjeStina, niza razina samopoStovanja 1 samopouzdanja,

internalizirani problemi te pesimisti¢an pogled na buduénost (Shaffer i sur., 2009.).

5.2. Dugorocne posljedice

Hart, Binggeli 1 Brassard (1998., prema Kairys i Johnson, 2002.) navode razne dugoro¢ne
posljedice koje psihicko nasilje ostavlja na djecu. To su negativne emocije 1 pesimisti¢an
stav o zivotu, uvjerenja i misli o niskom samopouzdanju, posljedice na psihi¢ko zdravlje
poput poremecaja prehrane, samoozljedivanja, poremecaja licnosti 1 nemogucnost
kontrole bijesa, simptomi internaliziranih problema poput anksioznosti, depresije te
suicidalnosti, potom sklonost ovisnostima jer adolescenti koji su dozivjeli psihi¢ko nasilje
¢eS¢e konzumiraju alkohol dok vr$njaci bez iskustva psihickog nasilja ne konzumiraju
alkohol u tolikoj mjeri (Moran i sur., 2004., prema Bili¢ 1 sur., 2012.). Depresija se
pokazuje kao najozbiljniji internalizirani problem buduéi da je dijete kroz cijelo
djetinjstvo dozivljavalo odbacivanje od strane vrSnjaka ili roditelja 1 dobivalo negativne
komentare o sebi 1 steklo dojam da je bezvrijedno 1 nevoljeno. To negativno misljenje
dolazi do izrazaja kad se u odrasloj dobi susretnu s nekom situacijom koja ih podsjeca na
traume iz djetinjstva (Davison i Neale, 1999., prema Bili¢ i sur., 2012.). Suicidalnost,
odnosno visi rizik za pocinjenje suicida javlja se kao poveznica sa depresivnoscéu i ostalih
nacina neadekvatnog suoCavanja sa stresnim dogadajima. Nisko samopouzdanje javlja se
jer djeca sebe dozivljavaju kroz misljenje 1 stav roditelja Sto utjece 1 na uspjeh u Skoli 1
ambicije za daljnje obrazovanje budu¢i da misle da nisu dovoljno dobri i sposobni (Bili¢
1 sur., 2012.). Kao dugoroc¢na posljedica javljaju se i loSe socijalne vjestine, druStveno
neprihvatljivo, antisocijalno i kriminalno ponaSanje, problemi kod povezivanja sa drugim
ljudima 1 manjak povjerenja u druge te loSe fizicko zdravlje (Hart 1 sur., 1998., prema

Kairys i Johnson, 2002.).
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6. Uloga socijalnog radnika kod psihi¢kog nasilja nad djecom

Prema Zakonu o djelatnosti socijalnog rada (NN, 16/19., 18/22., €l. 3, st. 3) socijalni rad
sadrzi intervencije odnosno postupke prevencije ¢imbenika rizika kako bi se pomoglo
pojedincu, obitelji i zajednici. U ¢lanku 14. istoga Zakona govori se o kriznoj intervenciji
gdje socijalni radnici interveniraju u sluc¢ajevima koji izazivaju znacajnu opasnost za
korisnike. Zato je vazno da svi struc¢njaci koji rade s djecom ako imaju sumnju na nasilje

to i prijave jer se samo tako moze kvalitetno i1 pravovremeno djelovati (Bili¢ i sur., 2012.).

6.1. Sumnja na psihicko nasilje i postupci koji slijede

Svi bi ljudi, a posebno stru€njaci poput socijalnih radnika, psihologa, odgajatelja te
profesora trebali znati prepoznati odredene pokazatelje koji ukazuju da se nad djetetom

vrsilo psihi¢ko nasilje jer potom mogu ispravno reagirati kako bi se djetetu pruzila pomoc.

Prema Doyle (1997.) znakovi psihickog nasilja nad djecom najviSe su povezani s
ponaSanjem djeteta. Tako dijete moze biti jako povuceno i srameZljivo, ali i vrlo agresivno
te napadati vrSnjake 1 profesore. Neka djeca pokazuju znakove velike tuge 1 uznemirenosti
Sto se moze ocitovati vikanjem u snu 1 noénim morama, no 1 neobi¢no ponasanje pored
poCinitelja nasilja poput pasivnosti 1 Sutnje. PokuSaji po€injenja suicida i
samoozljedivanje takoder mogu biti znakovi doZivljavanja psihi¢kog nasilja kao 1 bijeg
od kuce. Kod bihevioralnih znakova psihi¢kog nasilja jo§ se mogu dodati i osjecaj
usamljenosti, smanjeno samopouzdanje te neka ponasanja koja nisu u skladu s djetetovom
dobi (Buljan Flander i Kocijan-Hercigonja, 2003., prema Bili¢ i sur., 2012.). Zatim postoje
odredeni tjelesni pokazatelji psihi¢kog nasilja poput neobjasnjivih problema na
zdravstvenom pogledu (Buljan Flander 1 Kocijan-Hercigonja, 2003., prema Bili¢ i sur.,
2012.)., ali 1 problemi u hranjenju gdje neka djeca mogu patiti od anoreksije, neka su
pretila, a neka imaju nezdrave obrasce hranjenja. Najbitniji kognitivni znakovi su zapravo
Skolski neuspjeh i problemi vezani uz Skolovanje gdje djeca ne moraju nuzno imati
teSkoce u ucenju, ali su pod stalnim emocionalnim pritiskom i moZze se dogoditi da ,,bjeze*

u svoj svijet fantazija (Doyle, 1997.). Buljan Flander 1 Kocijan-Hercigonja (2003., prema
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Bili¢ i sur., 2012.) navode jos i socijalne znakove koji upuéuju na psihicko nasilje, a to su
smanjene socijalne vjestine i teSko stvaranje odnosa s ljudima, primjerice uciteljima i
vrSnjacima, nesigurnost, teSko prilagodavanje te strah prilikom aktivnosti u koje bi se

trebali ukljuditi.

Ako stru¢njaci primijete neke od ovih znakova te razviju sumnju na psihicko nasilje nad
djecom moraju to prijaviti drzavnom odvjetnistvu ili policiji (Zakon o zastiti od nasilja u
obitelji, NN 70/17, 126/19, 84/21, 114/22, ¢l. 7, st. 1.) jer ¢e u protivnom biti
sankcionirani, a nadlezna tijela moraju se obratiti Zavodu za socijalni rad kako bi i oni
poduzeli mjere iz vlastite nadleznosti (Zakon o zastiti od nasilja u obitelji, NN 70/17,
126/19, 84/21, 114/22, ¢l. 7, st. 2). Vlada Republike Hrvatske je 2014. godine prihvatila
Protokol o postupanju u slucaju zlostavljanja i zanemarivanja djece. Neki od ciljeva
Protokola su upoznati stru¢njake koji rade s djecom, ali i gradane kako postupiti u slucaju
da se posumnja da je dijete zrtva nasilja te da procedura bude efikasna kako bi
koordiniranom reakcijom nadlezna tijela pruZzila pravovremenu zastitu djeci od daljnjih
slu¢ajeva nasilja. U Protokolu su opisani oblici 1 nacin suradnje izmedu razli¢itih tijela te
obveze koje imaju nadleZna tijela. Dio Protokola odnosi se 1 na Zavode za socijalni rad
koji bi se trebali baviti prevencijom nasilja nad djecom i1 zanemarivanja, o cemu ¢e vise
biti rije¢i u idu¢em odlomku te se boriti za dobrobit 1 prava zanemarivane i zlostavljane
djece. Protokol detaljno opisuje duZnosti Zavoda za socijalni rad. Zavod treba poduzeti
mjere kojima bi osigurao momentalnu zastitu djeteta, razgovarati s roditeljima ili drugim
potrebnim osobama i uzeti izjavu na zapisnik te obaviti razgovor s djetetom 1 kuéni izvid,
imenovati djetetu zakonskog zastupnika ili skrbnika u slucajevima kad se interes roditelja
kosi s interesom djeteta, a ako je to potrebno, mogu se prikupiti podaci od Skolske
ustanove koju dijete pohada. Zavod potom poduzima mjere iz svoje nadleznosti, a to su
usluge savjetovanja za roditelje ili upucivanje 1 informiranje roditelja o drugim
pruzateljima usluga gdje bi mogli ostvariti odredena prava, pomo¢ pri ostvarivanju
novcanih prava koje bi mogli primati, odrediti mjere obiteljsko-pravne zastite ili Zurno
izdvojiti dijete iz obitelji ako je u opasnosti djetetov zivot te napraviti sveobuhvatnu

obiteljsku procjenu. Zavod mora na primjeren nacin pruziti djetetu informacije o
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okolnostima slucaja te informirati i roditelje o istome. Vazno je da Zavod za socijalni rad
suraduje s ostalim tijelima poput policije, lijecnika, pravosudnih tijela te odgojno-
obrazovnih ustanova jer samo se multidisciplinarnim pristupom moze pruziti kvalitetna 1

pravodobna zastita djetetu.
6.2. Prevencija psihickog nasilja nad djecom

Prema Fortin i Chamberland (1995.) vazno je odgovoriti na Cetiri pitanja kako bismo na
pravi nac¢in mogli prevenirati psihicko nasilje nad djecom. Prvo pitanje je o tome Sto je
tocno priroda problema i njegov korijen, zatim drugo pitanje koje se odnosi na zrtve, tj.
tko su najcesce, trece pitanje je o tome gdje je najc¢esce vidljiv, a posljednje pitanje se
odnosi na intervencije, odnosno koje bi bile najucinkovitije u smanjenju ili nestajanju
problema. Na prvo pitanje odgovor bi mogao biti drustvo te obiteljski odnosi koji su
disfunkcionalni, pod velikom vjerojatnos¢éu da postanu zrtve psihickog nasilja nalaze se
djeca iz rizi¢nih obitelji, a odgovor na zadnje pitanje ostavlja mogucénost izbora da se

pomocu raznih intervencija smanji ili iskorijeni psihicko nasilje nad djecom.

Prije provodenja nekog preventivnog programa on se treba izraditi slijede¢i odredene
korake. Vazno je prvo shvatiti koji je problem, prouciti ga i provesti istraZivanja da bi se
stekao dojam koliko je taj problem cCest, razumjeti koji su to zaStitni 1 rizi¢ni ¢imbenici,
provesti probne preventivne programe, a zatim i na vec¢em uzorku populacije te Siriti
programe 1 obavezno ih evaluirati kako bi se vidjelo koliko su u€inkoviti (DePanfillis 1

Dubowitz, 2005., prema Bili¢ i sur., 2012.).

Narazini primarne prevencije Zeli se posti¢i da do nasilja nad djecom niti ne dode na nacin
da se o nasilju informira ¢itava populacija. Ljude se Zeli osvijestiti o sve viSe rastu¢em
problemu nasilja u drustvu, ali i nauciti kako bi mogli posumnjati da je dijete doZivjelo
nasilje te kako pomoc¢i tom djetetu (Bili¢ i sur., 2012.). Psihic¢ko nasilje se zapravo moze
javiti u sklopu svih ostalih vrsta nasilja te zbog toga posebni preventivni programi na
primarnoj razini za ovu vrstu nasilja ne postoje nego se obraduju kao dio prevencije
fizickog nasilja nad djecom pomocu kampanja koje sluze za osvjeS¢ivanje gradana o

problemu nasilja (Miller-Perrin 1 Perin, 2007., prema Bili¢ 1 sur., 2012.).
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Sljedeca razina prevencije, sekundarna, obuhvaca one obitelji i djecu koje su ve¢ u riziku
te imaju samo jedan ili viSe faktora rizika za nasilje nad djecom, poput roditelja ovisnika,
siromastva, medugeneracijskog prijenosa nasilja te psihickim bolestima roditelja (McCoy
1 Keen, 2009., prema Bili¢ i sur., 2012.). Sekundarna prevencija psihickog nasilja nad
djecom fokusira se na one obitelji gdje je jako izrazeno da bi se mogla javiti ova vrsta
nasilja. Tu spadaju slucajevi visokokonfliktnog razvoda roditelja gdje nije rijetkost da
roditelji manipuliraju svojom djecom i sukobljavaju se preko djece, psihicke bolesti
roditelja, roditelji ovisnici o alkoholu ili drogama te roditelji koji nisu spremni na

roditeljstvo 1 nemaju roditeljske vjestine poput roditelja tinejdzera (Bili¢ i sur., 2012.).

Cilj tercijarne prevencije jest staviti fokus na djecu koja su vec¢ bila zrtve nasilja, a moze
se reci 1 da je tercijarna prevencija intervencija, odnosno tretman (Harder, 2005., McCoy
i Keen, 2009., prema Bili¢ i sur., 2012.). Vazno je pomo¢i djetetu da se zna nositi sa
traumom 1 Stititi od daljnjeg nasilja, da se odrzi i dalje zdrav i uobi¢ajen razvoj djeteta, ali
1 nauciti dijete da u buducnosti ne koristi nasilne obrasce ponaSanja kojima je svjedocilo i
koje je usvojilo. U sklopu tercijarne prevencije psihi¢kog nasilja nad djecom moguce je
odrzavanje grupnog ili individualnog tretmana sa djecom. Ovdje se pomocu raznih
tehnika, primjerice terapije igrom, kognitivno-bihevioralnom terapijom, Zeli posti¢i da
dijete stekne samopouzdanje i samopostovanje, da prevlada teskoce u raznim odnosima 1
stekne socijalne vjeStine 1 suoci se s emocionalnim posljedicama kao Sto su anksioznost,
depresivnost ili pojaana agresija (Bingelli 1 sur.,, 2001., prema Bili¢, 2012.). Kako
roditelji ne bi 1 dalje €inili psihi¢ko nasilje nad svojom djecom pozeljno je da ih se uputi

na treninge gdje mogu ste¢i kompetentne roditeljske vjestine (Bili¢ i sur., 2012.).
7. Zakljucak

Kada netko spomene nasilje ve¢ina ljudi pomisli na fizicko nasilje dok mozda nije ni
svjesna postojanja psihi¢kog nasilja. Za psihicko nasilje slobodno se moze re¢i da ga ima
najvise jer se ¢esto javlja kao popratan oblik uz druge vrste nasilja. No upravo zbog toga
Sto nije toliko prepoznato u populaciji nema ni preventivnih programa koji bi se bavili
sprecavanjem ba§ ove vrste nasilja nego se prevencija psihi¢kog nasilja provodi u sklopu

prevencije fizickog (Bili¢ i sur., 2012.). Vazno je raditi na osvjeStavanju populacije, a
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posebno djece i to od malena kako bi znali prepoznati psihi¢ko nasilje, zatraziti stru¢nu

pomo¢ te prijaviti nasilje nadleznim tijelima.

Pojavni oblici psihickog nasilja nad djecom mogu se prepoznati na dnevnoj bazi poput
deranja, vikanja, usporedivanja djece s drugom djecom, a ima i onih oblika za koje se na
prvu ne bi reklo da spadaju u ovu vrstu nasilja jer dijete ne sudjeluje direktno kao Sto je
svjedoCenje djeteta nasilju u obitelji. Pocinitelji psihickog nasilja nad djecom moze biti
bilo koja osoba, najcesc¢e su to roditelji, ali mogu biti i1 braca i sestre, vr$njaci, ucitelji te
sportski treneri, a ako su pocinitelji roditelji bilo bi dobro ukljuciti ih u programe za

stjecanje ili poboljSavanje roditeljskih kompetencija.

Vazno je na vrijeme uvidjeti da je neka obitelj u riziku, vidjeti koji su sve faktori rizika na
razini roditelja, djeteta i okoline prisutni te prepoznati znakove na djetetu koji bi upuéivali
na psihi¢ko nasilje. Nasilje je svatko duzan prijaviti policiji ili drzavnom odvjetnistvu
kako stru¢ni radnici tako i gradani. Potom je bitno da nadlezna tijela pravovremeno
reagiraju i medusobno suraduju jer samo tako mogu djetetu pruziti zastitu koja mu je

potrebna.

22



Literatura

Ajdukovi¢, M. 1 Pe¢nik, N. (1994). Zlostavljanje i zanemarivanje djece u obitelji. Revija
za socijalnu politiku, 1(3), 269-276.

Ajdukovi¢, M., Rimac, I., Rajter, M. i SuSac, N. (2012). Epidemiolosko istrazivanje
prevalencije i incidencije nasilja nad djecom u obitelji u Hrvatskoj. Ljetopis socijalnog

rada, 19(3), 367-412.

Al-Fayez, G. A., Ohaeri, J. U. i Gado, O. M. (2010). Prevalence of physical,
psychological, and sexual abuse among a nationwide sample of Arab high school students:
association with family characteristics, anxiety, depression, self-esteem, and quality of
life. Social Psychiatry and Psychiatric Epidemiology, 47(1), 53-66.

Bili¢, V., Buljan Flander, G. i Hrpka, H. (2012). Nasilje nad djecom i medu djecom.
Jastrebarsko: Naklada Slap.

Black, D. A., Slep, A. M. S. 1 Heyman, R. E. (2001). Risk factors for child psychological
abuse. Aggression and Violent Behavior, 6(2-3), 189-201.

Bulatovi¢, A. (2012). Posljedice zlostavljanja i zanemarivanja djece predskolskog

uzrasta. Zivot i Skola: casopis za teoriju i praksu odgoja i obrazovanja, 58(27), 211-221.

Doherty, D. 1 Berglund, D. (2008). Psychological abuse: A discussion paper. National

Clearinghouse on Family Violence.

Doyle, C. (1997). Emotional abuse of children: Issues for intervention. Child Abuse
Review: Journal of the British Association for the Study and Prevention of Child Abuse
and Neglect, 6(5), 330-342.

Elbedour, S., Abu-Bader, S., Onwuegbuzie, A. J., Abu-Rabia, A. i EI-Aassam, S. (2006).
The scope of sexual, physical, and psychological abuse in a Bedouin-Arab community of
female adolescents: The interplay of racism, urbanization, polygamy, family honor, and
the social marginalization of women. Child Abuse & Neglect, 30(3), 215-229.

Fortin, A. i Chamberland, C. (1995). Preventing the psychological maltreatment of

children. Journal of interpersonal violence, 10(3), 275-295.

23



Haque, M. A., Moniruzzaman, S., Janson, S., Rahman, A. F., Mashreky, S. R. i Eriksson,
U. B. (2021). Children’s exposure to psychological abuse and neglect: A population-based
study in rural Bangladesh. Acta paediatrica, 110(1), 257-264.

Hrvatske, V. R. (2014). Protokol o postupanju u slucaju zlostavljanja i zanemarivanja

djece. Zagreb: Ured za ravnopravnost spolova.

Kairys, S. W., Johnson, C. F. i Committee on Child Abuse and Neglect. (2002). The
psychological maltreatment of children—technical report. Pediatrics, 109(4), €68-¢68.

Kumari, V. (2020). Emotional abuse and neglect: time to focus on prevention and mental

health consequences. The British Journal of Psychiatry, 217(5), 597-599.

Peénik, N. (2003). Medugeneracijski prijenos zlostavljanja djece. Jastrebarsko: Naklada
Slap.

Roje Papi¢, M., Buljan Flander, G., & Gali¢, R. (2021). Seksualno zlostavljanje djece:
Teorijsko-empirijski pregled i sustavna prevencija u Hrvatskoj. Socijalne teme: Casopis

za pitanja socijalnog rada i srodnih znanosti, 1(8), 19-45.

Selimbasi¢, Z. (2020). Zlostavljanje djece. Casopis za psihijatriju, psihologiju i srodne
discipline, 5(1-2), 23-31.

Sesar, K. (2009). Fizicko zlostavljanje djece: faktori rizika, posljedice, tretman i

mogucénosti prevencije. Pedijatrija Danas: Pediatrics Today, 5(1).

Sesar, K. 1 Sesar, D. (2008). Zanemarivanje- definiranje, rizi¢ni ¢imbenici 1 posljedice za

psiholoski razvoj djeteta. Magistra ladertina, 3(3), 83-93.

Shaffer, A., Yates, T. M. i Egeland, B. R. (2009). The relation of emotional maltreatment
to early adolescent competence: Developmental processes in a prospective study. Child

abuse & neglect, 33(1), 36-44.

Susac, N., Ajdukovié¢, M. i Rimac, 1. (2016). Ucestalost vrS$njackog nasilja s obzirom na

obiljezja adolescenata i dozivljeno nasilje u obitelji. Psihologijske teme, 25(2), 197-221.

24



Urbanc, K. (2000). Neke specifi¢nosti emocionalnog zlostavljanja djece i mladih. Ljetopis
socijalnog rada, 7(2), 183-196.

Valjan-Vuki¢, V. (2009). Obitelj i Skola—temeljni ¢imbenici socijalizacije. Magistra
ladertina, 4(1), 171-178.

Zakon o djelatnosti socijalnog rada. Narodne novine, br. 16/2019, 18/2022.
Zakon o socijalnoj skrbi. Narodne novine, br. 18/2022, 46/2022, 119/2022.

Zakon o zastiti od nasilja u obitelji. Narodne novine, br. 70/2017, 126/2019, 84/2021,
114/2022.

Zdero, V. (2005). Psihi¢ko zlostavljanje i zanemarivanje djece u obitelji. Ljetopis
socijalnog rada, 12(1), 145-172.

Zili¢, M. i Jankovi¢, J. (2016). Nasilje. Socijalne teme: Casopis za pitanja socijalnog rada
i srodnih znanosti, 1(3), 67-87.

25



26



