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Kognitivne i emocionalne posljedice zanemarivanja djece

Sazetak:

Cilj ovog preglednog rada jest prikaz najznacajnijih Cinitelja rizika za kognitivno i
emocionalno zanemarivanje djeteta od strane roditelja kao i posljedica koje ostavljaju
na dijete a kona¢no i odraslu osobu. Rad detaljnije objasnjava kako djeca stjecu
kognitivne sposobnosti te kako okolinski faktori poput kvalitete odnosa privrzenosti
izmedu djeteta i majke/roditelja i Skolskog okruzenja pospjesuju ili ometaju kognitivni
razvoj. Rad opisuje i kako teCe emocionalni razvoj djeteta, uzimajuci u obzir roditeljski
utjecaj u razvoju empatije, sposobnosti samoregulacije emocija i djelovanju u skladu
s njima. Slucaj djevojCice Genie Wiley, kao jedan od najpoznatijih slucajeva
ekstremnog zanemarivanja djeteta, opisan je u svrhu boljeg razumijevanja Stetnih
posljedica koje kognitivno i emocionalno zanemarivanje imaju na covjekovo

funkcioniranje.

Kljucne rijeci: kognitivno zanemarivanje, emocionalno zanemarivanje, Genie Wiley,
vaznost kognitivnog razvoja, vaznost emocionalnog razvoja, posljedice kognitivhog

zanemarivanja, posljedice emocionalnog zanemarivanja

Cognitive and emotional consequences of child neglect

Abstract: The goal of this preview paper is a preview of the most significant risk factors
for cognitive and emotional neglect as well as the effects they have on a child and
eventually an adult. The paper analyses in more detail how children acquire cognitive
abilities and how do environmental factors such as the quality of attachment between
a child and its mother/parent and school environment promote or hinder cognitive
development. The paper also describes how the emotional development of a child
unfolds, taking into consideration the parents' effect in developing empathy, the ability
to self regulate one's emotions and act accordingly. The case of a girl named Genie

Wiley, as one of the most notable cases of extreme child neglect, is described with the



intent to better understand the harmful effects that cognitive and emotional neglect

have on human functioning.

Key words: cognitive neglect, emotional neglect, Genie Wiley, the importance of
cognitive development, the importance of emotional development, effects of cognitive

neglect, effects of emotional neglect
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1. UvOD

Zanemarivanje djece se smatra vaznim globalnim zdravstvenim i socijalnim
problemom. Definira se kao izostanak adekvatne brige za djetetove osnovne potrebe i
prava Sto rezultira Stetnim posljedicama za djetetovo zdravlje, razvoj 1 sigurnost
(Proctor i Dubowitz, 2014., prema Kobulsky, Proctor i Xu, 2020.). Brojne drzave ga
navode kao najces¢i oblik ugrozavanja djecje dobrobiti, a podaci pokazuju da se u
Sjedinjenim Americkim Drzavama upravo zanemarivanje djece najviSe prijavljuje
nadleznim socijalnim sluzbama (Gilbert i sur., 2009., prema Kobulsky, Proctor i Xu,
2020.). Kognitivno i emocionalno zanemarivanje djece, uzrokovani razli¢itim

¢initeljima rizika, ostavljaju ozbiljne dugoro¢ne posljedice na razvoj pojedinca.

Vaznost kognitivnog razvoja je u tome $to predstavlja osnovu za daljnji razvoj osobe
(Feinstein 1 Bynner, 2004.). Kognitivna stimulacija i okruzenje koje potice kognitivni
razvoj djetetu su potrebni od najranijeg djetinjstva kako bi ono uspjesno svladavalo
sve razvojne izazove koje dolaze u kasnijim fazama odrastanja. Ako okruZenje u
kojem dijete odrasta nema takva obiljezja, postoji rizik od smanjenih kognitivnih
sposobnosti (McVicker-Hunt, 1961., Glass, 1999., prema Feinstein i Bynner, 2004.).
Vaznost kognitivnog razvoja se ogleda i1 u akademskim sposobnostima i na¢inom na
koji dijete svladava osnovne vjeStine poput ¢itanja, raCunanja ali i socijalizacije s
drugom djecom (Clark i Clark, 1998., Schaffer, 2002., prema Feinstein i Bynner,
2004.). Na osnovu toga $to sve predstavlja kognitivni razvoj djeteta, moZe se zakljuciti
da je kognitivno zanemarivanje nedostatak potrebne kognitivne stimulacije djeteta Sto
rezultira oslabljenim kognitivnim sposobnostima. Neke od najznacajnijih Stetnih
posljedica kognitivnog zanemarivanja su: neusvajanje materinskog jezika u
Hkriticnom periodu” (Lenneberg, 1967., prema Snow i Hoefnagel-Hohle, 1978.),
odnosno u periodu u kojem dijete moze usvojiti jezik zahvaljujuci samoj izloZenosti
istom (Lenneberg, 1967., prema DeKeyser i Larson-Hall, 2005.), tesko¢e u
obrazovanju djeteta (Hart i Risely, 1995., Roy, Chiat i Dodd, 2014.), tesko¢e u
izrazavanju misli, osjecaja ali i komunikaciji opcenito (Westby, 2007., Rogers-

Adkinson i Stuart, 2007., prema Cakar i Savi-Karayol, 2007.).



Pored kognitivnog, i emocionalni razvoj u djetinjstvu je znacajan preduvjet zdravog
funkcioniranja osobe tijekom Zzivota. Emocionalni razvoj pocinje od rodenja, kad
dijete stvara povezanost s osobom koja brine o njemu, te u tom odnosu trazi sigurnost
(Ainsworth i Bowlby, 1999., prema Wark i sur., 2003.). Emocionalni razvoj ukljucuje:
razumijevanje vlastitih emocionalnih procesa i emocionalnih procesa drugih ljudi,
sposobnost izrazavanja emocija u skladu s dobi i sposobnost emocionalne
samoregulacije (Malti i Noam, 2016.). Emocionalni razvoj, dakle, znaci da osoba uci
kako interpretirati vlastite emocionalne reakcije ali i nositi se sa socijalnim
interakcijama i o¢ekivanja s kojima se susrec¢e u okolini (Malti i Noam, 2016.). Neke
od posljedica emocionalnog zanemarivanja ukljucuju socijalnu izolaciju, teskoce u
Skoli pa i osjecanje o¢ajnim (Collins i Gunner, 1990., Crittenden, 1992., prema Wark
i sur., 2003.). Sukladno brojnim istrazivanjima na ovu temu, moze se sa sigurnoscu
re¢i da je emocionalno zanemarivanje u djetinjstvu izravno povezano s loSim

psihosocijalnim funkcioniranjem u adolescenciji i odrasloj dobi (Wark i sur., 2003.).



2. KOGNITIVNI I EMOCIONALNI RAZVOJ DJECE

Jedan od najvaznijih prediktora djetetova kognitivnog razvoja je svakako kvaliteta
odnosa privrzenosti (responzivnosti) izmedu majke i djeteta u ranom djetinjstvu.
Responzivnost predstavlja ponasanje u kojem majka odgovara na potrebe djeteta i
nastoji ih zadovoljiti (Hewlett i Lamb, 2005., Hrdy, 2009., prema Narvaez i sur.,
2013.). Veza koju majka 1 dijete uspostave odmah nakon rodenja je izrazito vazna jer
je u periodu ranog djetinjstva osobito izrazena plasticnost mozga. Plasti¢nost mozga
se definira kao sposobnost mozga da mijenja svoju strukturu i funkcije (Kolb i
Whishaw, 1998.). To podrazumijeva promjene u veli¢ini mozga, veli¢ini Ziv€anih
stanica, debljini mozdane kore i drugim mozdanim strukturama. PrivrZenost majke 1
djeteta se ostvaruje kroz dva osnovna nacina: dojenje i dodir. Dojenje je izravno
povezano s boljim kognitivnim funkcioniranjem i razvitkom mozga (Julvez i sur.,
2007., prema Narvaez i sur., 2013.). Neovisno o trajanju dojenja, sam ¢in je dokazano
povezan s kvalitetom kognitivnog razvoja (Jiang, Foster i Gibson-Davis, 2011., prema
Narvaez i sur., 2013.). Nadalje, brojna istrazivanja pokazuju da je dodir klju¢an za
ljudski razvoj od samog rodenja (Field, 1994., Montagu, 1971., prema Narvaez i sur.,
2013.). Jean Piaget, jedan od najistaknutijih psihologa koji se bavio razvojnom
psihologijom 1 specificno kognitivnim razvojem djece, definirao je cetiri faze
kognitivnog razvoja djece s obzirom na dje¢je razumijevanje svijeta oko sebe. Piaget
predstavlja izraz ,,operacija“ koju definira kao skupinu radnji koje se odnose na neki
predmet (Piaget, 1964.). Prva faza kognitivnog razvoja, koja traje od rodenja pa dok
dijete ne napuni 18 mjeseci zivota, zove se senzomotorna faza. Neposredno nakon
rodenja, dijete se oslanja iskljucivo na reflekse da bi prezivjelo. Nakon toga postupno
kre¢e razumijevanje svijeta oko sebe tako Sto dijete otkriva uzro¢no-posljedi¢nu vezu
nekih svojih postupaka. Primjerice, ako udaranje zvecke o stol proizvodi specifi¢an
zvuk, dijete ¢e razumjeti da on nastaje zbog tog udarca (Delija-Coli¢, 2019.). Dalje,
dijete se poc¢inje namjerno ponasati na odredeni nacin jer zna koji ¢e biti rezultat tog
ponasanja te viSe ne koristi samo slucajne pokrete i radnje. Na kraju razdoblja koje se
naziva senzomotoricka faza dijete oponasa radnje koje ve¢ zna a sposobno je i rjeSavati
jednostavne zadatke tako Sto prethodno razmisli o tome kako bi to ucinilo na

najjednostavniji nacin (Delija-Coli¢, 2019.). U sljedecoj fazi, koja se zove



predoperacionalna faza, najvaznije obiljeZje je egocentrizam, odnosno sposobnost
djeteta da vidi svijet samo iz svoje perspektive (Delija-Coli¢, 2019.). Takoder, pocinje
se usvajati jezik ali dijete jo§ uvijek nema pojam o koli¢ini; ne razumije da se,
primjerice, presipanjem tekucine iz jedne ¢ase u drugu koja je nesto drukcijeg oblika,
ne mijenja koli¢ina tekuéine u ¢asi. Ona obicno traje do 7. godine. Nakon te faze slijedi
faza konkretnih operacija koja obi¢no traje od 7. do 11. godine. ProSiruje se niz
operacija koje dijete shvaca; svjesno je osnovnih nacela matematike, geometrije pa Cak
i fizike (Piaget, 1964.). Nacelo konzervacije je usvojeno §to znaci da dijete razumije
da kvantitativna svojstva stvari ostaju ista ako im se nista ne oduzme ili doda ¢ak 1 kad
se vanjski izgled nekog predmeta promijeni (primjer s prelijevanjem tekuéine iz jedne
¢ase u drugu) (Delija-Coli¢, 2019.). Zadnja faza u kognitivnom razvoju se zove faza
formalnih operacija koja traje od 12. do 16. godine (Delija-Coli¢, 2019.). Prema
Piagetu (1964.), dijete je tad u moguénosti razumijevati apstraktne pojmove i veze, a
ne samo konkretne pojmove koji su strogo vezani za neki predmet. Da bi se dostigla
ova faza kognitivnog razvoja, potrebno je da dijete dostigne sve ciljeve iz ranijih, nizih
faza. Takoder, kada se jednom dostigne ova faza razvoja, dijete se ne vraca na nize
stadije (Delija-Coli¢, 2019.). S pocetkom obrazovanja djeca stjeCu brojne sloZene
kognitivne vjestine poput pamcenja razlic¢itih informacija, rjeSavanja problema,
racunanja i Citanja (Vasta i sur., 2005.). Rjesavanje problema, primjerice, zahtijeva da
dijete kombinira rezultate vise kognitivnih operacija kako bi doslo do rjeSenja. Jedna
od osnovnih kognitivnih vjestina koja se stjece u $koli je ratunanje. Postoje razlicite
strategije na koje djeca usvajaju ovu vjestinu: glasno brojenje, brojenje na prste,
strategija odbrojavanja od veceg pribrojnika 1 slicno. Sli¢no vrijedi 1 za Citanje: dijete
koristi strategiju da bi prepoznalo rijeci i na taj na€in procitalo sadrzaj (Vasta i sur.,
2005.). Osim samog €itanja, bitno je 1 razumijevanje procitanog kako bi Citanje bilo
ucinkovito kao 1 pamcenje pocetne rijeci u recenici kako bi se svaka od reCenica
razumjela. Zbog toga je bitno da dijete prilikom ucenja citanja ima razvijeno

kratkoro¢no pamcéenje (Siegel, 1993., prema Vasta i sur., 2005.).

Kognitivni razvoj je uvelike podlozan utjecajima iz okoline kao $to su roditelji i §kola.
Roditelji koji reagiraju na djetetove potrebe 1 s njim razgovaraju na prikladan nacin
zapravo stvaraju poticajnu okolinu u kojem dijete moZe slobodno istraZivati.

Skolovanje koje odgovara djetetovim potrebama moZe imati isti pozitivan udinak:



poboljsava djetetovu sposobnost pracenja vlastitih kognitivnih procesa, odnosno da

razmi$lja o tome kako misli (Vasta i sur., 2005.).

Poput kognitivnog, i emocionalni razvoj djeteta koji poc¢inje u ranom djetinjstvu
uvelike oblikuje njegovu emocionalnu zrelost i kompetencije u odrasloj dobi. U
djetinjstvu se formiraju emocionalne vjestine koje odreduju koliko ée pojedinac biti
uspjesan u emocionalnoj samoregulaciji, prepoznavanju svojih ali i tudih osjecaja,
iskazivanju empatije kao 1 razumijevanju povezanosti izmedu osjecaja 1 postupaka
(Stack i sur., 2010.). Jedna od teorija koja istrazuje emocionalni razvoj djece je i
funkcionalisticka teorija koja naglasava kako su gore navedene emocionalne vjestine
klju¢éne jer omogucuju djetetu da ih upotrijebi kad se samo suoci s emocionalno
izazovnim situacijama (Barret i Campos, 1987., Saarni i sur., 1998., prema Shipman i
sur., 2005.). Nacin na koji roditelji socijaliziraju dijete ima veliki utjecaj na
emocionalni razvoj. S jedne strane, roditelji direktno utjeCu na emocionalni razvoj
djeteta tako Sto ga izravno uce kako regulirati vlastite osjecaje, a s druge strane, dogada
se emocionalno sazrijevanje djeteta tako $to ono promatra kako njegovi roditelji
navigiraju emocionalne izazove obiteljskog Zivota (Thompson i Meyer, 2007., prema
Meyer i sur., 2014.). Majke i novorodentad odmah nakon rodenja pocinju
komunicirati Sto se kasnije razvija u blizak emocionalni odnos (Vasta i sur., 2005.). Ta
komunikacija se odnosi na razlicite geste kao i gugutanje ¢ime dijete roditelju Salje
poruke 1 puno ranije nego Sto pocne govoriti. Uzajamna regulacija emocija izmedu
roditelja (najceS¢e majke) 1 djeteta odvija se 1 putem facijalnih ekspresija koje majka
pruza djetetu a ono joj iste uzvraca, oponasajuci ju (Vasta i sur., 2005.). Kako dijete
odrasta, uci regulirati vlastite afektivne izraze S$to uvelike ovisi o kulturi u kojoj
odrasta. Primjerice, mlada djeca naj¢es$ce otvoreno pokazuju svaku svoju emociju ali
odrastanjem nauce prekriti odredene osjecaje u skladu s ocekivanjima okoline 1 onim
Sto je prihvatljivo u njihovoj sredini (Vasta i sur., 2005.). Kad se radi o empatiji,
moderna istrazivanja su pokazala da su djeca i u najranijem djetinjstvu sposobna
pokazati znakove empatije (Zahn-Waxler i sur., 1979., Zahn-Waxler i sur., 1992.a,
Zahn-Waxler i sur., 1992.b, prema McDonald i Messinger, 2011.). Primjer ranog
iskazivanja empatije je to da djeca tek 18 do 72 sata nakon rodenja i sama reagiraju
plakanjem kad su izlozena drugom novorodencetu koje place (Martin i Clark, 1982.,
Sagi i Hoffman, 1976., Simner, 1971., prema McDonald i Messinger, 2011.). Ta



¢injenica ide u prilog pretpostavci da je covjeku urodena responzivnost na negativne
emocije drugih. Vise ¢imbenika je povezano s razvojem empatije kod djeteta: genetika
(Zahn-Waxler i sur., 1992.b, prema McDonald i Messinger, 2011.), temperament
(Rothbart i sur., 1994., Cornell i Frick, 2007., prema McDonald i Messinger, 2011.)
ali i roditeljstvo. Pojava koja je izravno povezana s razvojem empatije kod djeteta je
sinkronizacija ponaSanja majke i djeteta, Sto dokazuje istrazivanje koje je proveo
Feldman (2007.) (McDonald i Messinger, 2011.). Nalazi istrazivanja pokazali su da,
Sto su dijete i majka pokazivali vecu razinu sinkronizacije prilikom kontakta licem u
djetinjstva pa i adolescencije. Nacin na koji roditelji govore o osjeé¢ajima opcenito kao
i 0 uzrocima i posljedicama emocija imaju utjecaja nato koliko se dijete trudi razumjeti
tude osjetaje onda kad je sposobno za to (Garner, 2003., prema McDonald i
Messinger, 2011.). O vaznosti emocionalnog razvoja u djetinjstvu svjedo¢i i ¢injenica
da upravo on moze poboljsati ili ugroziti Covjekovo funkcioniranje u svakom aspektu
zivota bilo da se radi o interpersonalnim vezama, sposobnosti rjeSavanja problema ili
fokusiranju paznje (Cole, Martin i Dennis, 2004., prema Stack i sur., 2010.). Osoba
¢iji je emocionalni razvoj tekao neometano i ima vjestine emocionalne samoregulacije,
te zna izraziti, prepoznati i razumjeti emocije u stanju je lakSe izgraditi
samopouzdanje, veze s drugim ljudima §to na kraju pozitivno utjece na njezinu opéu

dobrobit (Stack i sur., 2010.).

3. RODITELJSKO ZANEMARIVANJE | KOGNITIVNI RAZVOJ
DJECE

Zanemarivanje djece se najjednostavnije definira kao izostanak adekvatne brige za
djetetove osnovne potrebe i1 prava §to rezultira Stetnim posljedicama za djetetovo
zdravlje, razvoj i sigurnost (Proctor i Dubowitz, 2014., prema Kobulsky, Proctor i Xu,
2020.). Jedna od vrsta zanemarivanja jest i kognitivno zanemarivanje. Prema Spratt i
sur. (2012.), ako dijete dozivi zanemarivanje ili neki drugi oblik ugrozavanja njegove
dobrobiti, dolazi do promjena u neuronskim sustavima njegovog mozga koji su
zasluzni za snizeno kognitivno funkcioniranje. Postoji nekoliko Cinitelja rizika za

kognitivno zanemarivanje, od kojih su neki na strani roditelja a neki na strani djeteta.



Vise Cinitelja rizika, u kombinaciji s nedostatkom zastitnih Cinitelja koji stite dijete od
izlozenosti zanemarivanju, ¢ine okruzenje u kojem postoji velika moguénost da dijete
bude zanemareno (Lamont i Price-Robertson, 2013., prema Avdibegovi¢ i Brkié,
2020.).

3.1. Cinitelji rizika za kognitivno zanemarivanje

Cinitelji rizika kognitivnog zanemarivanja predstavljaju razloge zbog kojih uopée
dode do toga da dijete ne bude dovoljno kognitivno stimulirano. Znacajan Cinitelj
rizika za kognitivho zanemarivanje je postnatalni stres majki ¢ije nastupanje moze
negativno utjecati na to kako one odgovaraju na potrebe djeteta. Majke koje zbog
novonastalog stresa oko brige za dijete mogu poceti zanemarivati djetetove osnovne
potrebe poput hranjenja, presvlacenja ali i bliskog fizickog kontakta s djetetom koji je
nuzan za njegov razvoj opéenito, pa tako i kognitivni razvoj (Field, 1994., Montagu,
1971., prema Narvaez i sur., 2013.). Cinitelji rizika za kognitivno zanemarivanje koji
se mogu javiti neposredno nakon rodenja djeteta su i1 izostanak majcinske
responzivnosti odnosno odgovora na potrebe djeteta (Hewlett i Lamb, 2005., Hrdy,
2009., prema Narvaez i sur., 2013.), nemoguénost dojenja (Julvez i sur., 2007., prema
Narvaez i sur., 2013.) kao i izostanak majcinskog dodira (Field, 1994., Montagu,
1971., prema Narvaez i sur., 2013.).

Jedan od ¢initelja rizika za djetetov kognitivni razvoj je i izostanak pomoc¢i novim
roditeljima. Olds i sur. (1999.) opisali su kako je u SAD-u dvadesetogodi$nji program
posjete patronaznih sestara tijekom i nakon trudno¢e pomogao novim majkama da se
prilagode novoj Zivotnoj ulozi. Patronazne sestre su posjecivale obitelji u prosjeku 9
puta tijekom trudno¢e majke a 25 puta nakon poroda, sve do navrsene druge godine
Zivota djeteta. Njihova pomo¢ se sastojala od rada na poboljSanju obiteljskih odnosa
kako bi trudna Zena imala $to viSe podrSke kao 1 pomo¢ u pristupanju drugim
zdravstvenim 1 socijalnim uslugama. Nakon rodenja djeteta, majke se usmjeravalo
kako da prepoznaju ako je dijete bolesno, je 1i mu potrebna dodatna medicinska pomo¢
1 kako je dobiti. Takoder, majke se poticalo na §to ¢es¢u igru s djetetom buduci da je
ona izrazito korisna za kognitivni razvoj (Olds i sur., 1999.). Dakle, izostanak pomoci

novim roditeljima je Cinitelj rizika za kognitivno zanemarivanje upravo zato $to se



novi roditelji, a posebno majke, mogu osjetiti preoptere¢enim novonastalim obvezama
oko brige za dijete pa ne znaju kako stimulirati rani kognitivni razvoj djeteta. O potrebi
roditelja za strunom pomoc¢i u odgoju govori i istrazivanje Pe¢nik (2013) koje je
pokazalo da cak dvije treCine roditelja djece rane dobi treba stru¢ni savjet u
roditeljstvu, a isti je zaista zatrazila samo Cetvrtina roditelja koji su sudjelovali u
istrazivanju (Pani¢, 2020.). Mogu¢i uzrok tako male skupine roditelja koji traze pomo¢
u roditeljstvu je nedovoljna informiranost o vrstama pomo¢i koje su im dostupne u
zajednici ali 1 institucijama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Pomo¢ u
roditeljstvu podrazumijeva razli¢ite aktivnosti za jacanje roditeljskih kompetencija,
podrsku ranjivim obiteljima a sve u svrhu pruzanja optimalnih uvjeta za razvoj
djetetovih potencijala (Milanovi¢ i sur., 2015., Peénik, 2013., Pe¢nik i Starc, 2010.,
prema Pani¢, 2020.).

Sljede¢i ¢initelj rizika za kognitivno zanemarivanje je siromastvo. Obiteljima koje zive
u siromastvu se smatraju obitelji koje nemaju dom uopce, nemaju prikladan dom za
sve Clanove obitelji te nemaju sredstva za podmirenje osnovnih zivotnih potreba (Duva
I Metzger, 2010.). Takvi problemi sa sobom nose i druge rizike poput ovisnosti i
obiteljskog nasilja. Obitelji koje se susrecu s navedenim problemima najcesce nisu u
moguénosti djeci pruziti prikladno obrazovanje i druge aktivnosti koje bi ih kognitivno
stimulirale §to moZe rezultirati kognitivnim teSko¢ama. Roditeljski stres koji nastaje
zbog nemogucénosti pruzanja odgovaraju¢ih uvjeta svojoj djeci Cesto uzrokuje
smanjenje roditeljskih sposobnosti te se kod roditelja javljaju osjecaji straha,
anksioznosti, depresije i preopterecenosti (Duva i Metzger, 2010.). Takoder, u mnogim
dijelovima svijeta roditeljski i rodiljni dopusti, bolovanja te predskolski odgoj djece
nisu lako dostupni $to zaposlenim roditeljima oteZava pruzanje okruzenja u kojem bi
dijete razvijalo svoje kognitivne mogucnosti ili ga oni nisu sposobni samostalno
stimulirati (Duva i Metzger, 2010.). Siromastvo kao ¢initelj rizika za kognitivno
zanemarivanje navodi i nekoliko drugih autora. U literaturi se ovaj Cinitelj rizika
naziva modelom okoli$nog deficita (Blumenthal, 2015., prema Avdibegovi¢ i Brkic,
2020.).

Osim tog modela, opisani su jo§ i model neadekvatnih roditeljskih vjeStina i model i
ekoloSko-transakcijski model (Blumenthal, 2015., prema Avdibegovi¢ 1 Brki¢, 2020.).

Model neadekvatnih roditeljskih vjestina objasnjava kako roditelji zbog odredenih



vlastitih osobina nisu u moguénosti odgovarajuce skrbiti o djetetu §to se odrazava na
njegov kognitivni razvoj. Te osobine su najc¢es¢e vlastito iskustvo neadekvatne skrbi
u djetinjstvu kao i neki oblici mentalnih bolesti. Tre¢i opisani model, ekolosko-
transakcijski, usmjeren je na uvjete u okolini i obitelji koji su prisutni prilikom
djetetova odrastanja. Ako su u obitelji prisutni odredeni stresori zbog razlicitih razloga,
roditelji razvijaju mehanizme uz pomo¢ kojih se nose s tim stresorima kako bi djetetu
pruzili §to bolju skrb. Medutim, ako je stresora previse 1 roditelji se nisu u mogucnosti
nositi s njima ¢ak ni uz razvijene mehanizme, moze do¢i do kognitivhog
zanemarivanja djeteta (Daniel i sur., 2011., prema Avdibegovi¢ i Brki¢, 2020.). Dob
roditelja takoder moze predstavljati Cinitelj rizika za kognitivno zanemarivanje zbog
nedostatka iskustva u odgajanju djece, vece fokusiranosti na vlastite potrebe, stambene
i financijske nesigurnosti i sl., posebno ako su roditelji djeteta adolescenti koji se i
sami jos uvijek kognitivno razvijaju (Parkinson i sur., 2017., prema Avdibegovic¢ i

Brki¢, 2020.).

Osim ¢initelja rizika na strani roditelja, neki autori navode da postoje i €initelji vezani
uz dijete koji bi mogli povecati vjerojatnost da ¢e ono dozivjeti zanemarivanje
(Govindshenoy i Spencer, 2006., Akehurst, 2015., Stith i sur., 2009., Schumacher i
sur., 2001., Jones i sur., 2012., prema Avdibegovi¢ i Brki¢, 2020.). To je najprije dob
djeteta; buduci da su dojencad i1 djeca u ranom djetinjstvu u najve¢oj mjeri ovisna o
skrbi roditelja, pod ve¢im su rizikom da budu kognitivno zanemarena. Osim dobi,
Cinitelj rizika za kognitivno zanemarivanje je 1 postojec¢i invaliditet djeteta ili vec
prisutne teskoce u njegovu razvoju. Djeca koje ve¢ imaju intelektualne, tjelesne,
mentalne teskoce u razvoju ili vise teskoca odjednom vise su ovisna o roditeljima ili
skrbnicima u pogledu pruzanja posebne medicinske skrbi. To ih ¢ini podloZznim
kognitivnom zanemarivanju ukoliko njihovi roditelji ne odgovaraju na njihove
potrebe. Takoder, kognitivno zanemarivanje samo po sebi moZe biti jedan od uzroka

pojave teSkoca u razvoju (Parkinson i sur., 2017., prema Avdibegovic¢ i Brki¢, 2020.).

3.2. Posljedice kognitivnog zanemarivanja na razvoj
Propustanje usvajanja jezika u odredenom periodu djetinjstva koji se naziva ,,kritiénim

periodom* je jedna od Stetnih posljedica kognitivnog zanemarivanja na razvoj djeteta.



Dijete mora usvojiti materinski jezik najkasnije do ulaska u pubertet (Lenneberg,
1967., prema Snow i Hoefnagel-Hohle, 1978.). Materinski jezik je onaj koji dijete
nauci prvog, sluSajuci govor svojih ¢lanova obitelji 1 Sire okoline i kojim se moze
sluZiti i prije kretanja u $kolu tj. formalnog ué¢enja istog. Cinjenicu da zaista postoji
kriti¢ni period za ucenje jezika potvrduje i to da se drugi jezik koji osoba poc¢ne uciti
nakon puberteta znatno teze i sporije usvaja (Krashen, 1975., Lenneberg, 1967., 1969.,
Scovel, 1969., prema Snow i Hoefnagel-Hohle, 1978.). Usvajanje jezika ima veliki
znacaj zato $to komunikacija utjeCe na svaki aspekt zivota osobe: obrazovanje, dolazak

do informacija, socijalne interakcije, suradnju s drugim ljudima, rad itd.

Kognitivno zanemarivanje djeteta ima izrazito Stetne posljedice na mozak, a nastanak
te Stete mogao bi se objasniti time S§to mozak djeteta koje je zanemareno kroni¢no
proizvodi kortizol (hormon stresa) budu¢i da mu potrebe nisu zadovoljene. Kroni¢na
izlozenost kortizolu dalje negativno utjeCe na razvoj kognitivnih funkcija poput
pamcenja, sposobnosti za uéenje jezika i ucenje (Lum i sur., 2015., prema Snow i
Hoefnagel-Hohle, 1978.). Djeca koja od rodenja nisu dovoljno kognitivno stimulirana
sporije razvijaju iste te funkcije. Najces¢e imaju probleme s jezicnim vjeStinama
opcenito; teskoce u izrazavanju, u odrzavanju razgovora, manjak komunikacijskih
vjestina, teSkoce u izraZavanju konkretnih ideja, misli 1 osjecaja i slicno (Westby,

2007., Rogers-Adkinson i Stuart, 2007., prema Cakar i Savi-Karayol, 2007.).

Djeca sa slabijim kognitivnim sposobnostima ¢esto ¢e naici i na teskoce u obrazovanju
(Hart 1 Risely, 1995., Roy, Chiat i Dodd, 2014.). Autori navode kako su jezicne
sposobnosti zapravo ,,kanal*“ kroz koji se dogadaju svi vazni procesi ucenja u Skoli
(rjeSavanje problema, postavljanja pitanja, davanje odgovora, diskutiranje 1 sli¢no).
Djeca sa slabijim kognitivnim kapacitetima u ve¢em su riziku od razvijanja i dodatnih
teSkoc¢a na emocionalnom, ponasajnom i socijalnom podrucju (Clegg i sur., 2014.,
Ketelaars i sur., 2010., prema Barlow i sur., 2016). Nedostatak navedenih vjestina u
djetinjstvu sa sobom nosi i dugoro¢ne posljedice; osobe koje u kriticnom periodu nisu
prikladno usvojile materinski jezik ili ga uopée nisu usvojile ne mogu napredovati u
danas$njem drustvu u kojem se izrazito cijene dobre komunikacijske vjestine. Zbog
toga ¢e takve osobe vjerojatno biti u losijem druStvenom poloZaju (Ruben, 2000.,

prema Barlow i sur., 2016.).

10



Kad se radi o akademskom postignucu djece koja su kognitivno zanemarena, rezultati
istrazivanja dosljedno pokazuju kako ona iskazuju razli¢ite teskoce u Skolovanju, a
neki od njih su neprilagodeno ponasanje u ucionici, losije ocjene te ponavljanje razreda
(Trickett i McBride-Chang, 1995.). Konaé¢no, negativne posljedice koje nastaju zbog
kognitivhog zanemarivanja mogu Se povezati S tipom privrzenosti prema
majci/roditelju koju je dijete razvilo u ranom djetinjstvu. Ako djetetove potrebe nisu
bile dosljedno zadovoljavane, vjerojatno je da ¢e razviti izbjegavajucu privrzenost.
Ono svoju okolinu smatra prijete¢om i javljaju se osjecaji sumnje i straha zbog ¢ega
izbjegava interakcije s ¢lanovima obitelji, prvenstveno majkom (Aber i Allen, 1987.,

prema Trickett i McBride-Chang, 1995.).

4. RODITELJSKO ZANEMARIVANJE | EMOCIONALNI RAZVOJ
DJECE

Emocionalno zanemarivanje se definira kao neispunjavanje djetetovih potreba za
ljubavlju, podrskom i osje¢ajem pripadanja (Barnett i sur., 1993., Bernstein i Fink,
1998., Cicchetti i Toth, 2005., prema Talmon i sur., 2019.). Svi oblici emocionalnog
ugrozavanja djecje dobrobiti, pa tako i zanemarivanje, su ¢esto pogresno smatrani
manje vaznim 1 prisutnim od drugih oblika ugroZavanja, poput fizickog nasilja.
Medutim, istrazivanja pokazuju kako je upravo percipirana emocionalna odbacenost
od strane roditelja odgovorna za najmanje dvije vrste rizicnog ponaSanja i to ovisnost
0 psihoaktivnim tvarima (Campo i Rohner, 1992., prema Kaplan i sur., 1999.) i
delinkvenciju u adolescenciji (Simons i sur., 1989., prema Kaplan i sur., 1999.).
Takoder, dokazano je da emocionalno ugrozavanje djecje dobrobiti (koje ukljucuje i
zanemarivanje) ima najveci utjecaj na dugoro¢no psiholosko funkcioniranje osobe
(Kaplan i sur., 1999.). Neke od teskoca koje nastaju kao posljedica emocionalnog
ugrozavanja djeCje dobrobiti i zanemarivanja su eksternalizirani i internalizirani
problemi u ponasanju, nisko samopouzdanje, snizeno socijalno funkcioniranje,
suicidalnost i slicno (McGee i sur., 1997., Mullen i sur., 1996., Vissing i sur., 1991.,
prema Kaplan i sur., 1999.).
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4.1. Cinitelji rizika za emocionalno zanemarivanje
Buduc¢i da je majka osoba s kojom dijete najprije ostvari kontakt, bilo putem dojenja
ili samog dodira, upravo je majcinski stres ¢initelj rizika za emocionalno
zanemarivanje. Prilagodba na maj¢instvo predstavlja stresan period u periodu mnogih
Zena, a majéinstvo zahtijeva odredene promjene u ponasanja i u trudno¢i ali 1 nakon
poroda (Muzik i sur., 2013., prema Talmon i sur., 2019.). Maj¢inski stres dodatno se
pogorsava ako je rije¢ o obitelji koja zivi u slabijim socio-ekonomskim uvjetima $to
¢ini siromastvo jednim od c¢initelja rizika za emocionalno zanemarivanje. Rizik od
takve vrste zanemarivanja znatno se povecava ako stambeni uvjeti obitelji nisu sigurni.
Stambena nesigurnost ukljucuje cesto seljenje, delozaciju i rizik od beskuénistva
(Warren i Font, 2015.). Rizik od beskuénistva je dokazano stresan za roditelje (Masten
i sur., 1993., Gorzka, 1999., Perlman i sur., 2012., prema Warren i Font, 2015.). U
teoriji se povezanost socio-ekonomskih prilika i emocionalnog zanemarivanja
objasnjava pojmom ,,model obiteljskog stresa®. Model objasnjava kako se u obitelji,
kada postoje financijske teSkoce, pokrecu 1 drugi procesi koji utje¢u na medusobne
odnose ¢lanova (Conger i sur., 1992., prema Warren i Font, 2015.). Ti procesi se
najprije odnose na negativne psiholoske pojave kod roditelja, poput depresivnih
simptoma i drugih znakova psiholoskih smetnji (Conger i sur., 1992., prema Warren i
Font, 2015.). Ako roditelji imaju problema s uzdrzavanjem obitelji i financijske
teskoce im uzrokuju prevelik stres, dijete je u ve¢oj opasnosti da bude zanemareno jer

roditelji nisu primarno usredoto¢eni na njegove emocionalne potrebe.

VaZan cCinitelj rizika za emocionalno zanemarivanje je svakako i maj¢ino vlastito
iskustvo zanemarivanja u djetinjstvu. Iskustvo zanemarivanja pospjesuje pojavu
depresije u trudno¢i ali 1 u postnatalnom periodu (Talmon i sur., 2019.). Istrazivanja
su pokazala kako majke koje su i same bile emocionalno zanemarivane u djetinjstvu u
prosjeku imaju slabiji osjecaj da su ucinkovite u majcinskoj ulozi (Caldwell, Shaver,
Li i Minzenberg, 2011., prema Talmon i sur., 2019.). Osim iskustava koje je Zena imala
s vlastitim roditeljima ili skrbnicima u djetinjstvu, na osjecaj ucinkovitosti u ulozi
majke utjece 1 njezina sveukupna slika o sebi (Leerkes 1 Crockenberg, 2002.). Vise
istrazivanja pokazalo je da postoji povezanost izmedu majCinog iskustva
emocionalnog zanemarivanja u djetinjstvu i zanemarivanja vlastitog djeteta. Majke

koje su navele da su emocionalno zanemarivane u djetinjstvu su pokazale manje
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empatije prema svom novorodencetu (Bert i sur., 2009., prema Hughes i Cossar,
2015.). Takoder, kod takvih majki CeS¢e je prisutan majcinski stres, imaju
disfunkcionalne interakcije s djetetom, ¢eS¢e ga opisuju kao ,,teSkog* u odgoju i manje
su osjetljive u svakodnevnim interakcijama s djetetom (Pereira i sur., 2012., prema
Hughes i Cossar, 2015.). Jedan od razloga zbog kojeg majke s iskustvom
emocionalnog zanemarivanja ponavljaju ciklus zanemarivanja, prenosec¢i takvo
ponasanje i na odgoj svog djeteta, jest zamjeranje djetetu jer ni njihove vlastite
emocionalne potrebe u djetinjstvu nisu bile zadovoljene (Trad, 1991., prema Talmon i
sur., 2019.). Cesto im je teZe osjetiti bliskost prema djetetu i zbog negativnih osjeéaja

prema njima samima (Wright i sur., 2009., prema Talmon i sur., 2019.).

Sljede¢i Cinitelj rizika za emocionalno zanemarivanje djeteta su stavovi roditelja o
vaznosti emocija u zivotu opéenito (Meyer i sur., 2014). Ti stavovi uklju¢uju misljenje
roditelja o vaznosti obracanja pozornosti na emocije, vaznosti emocionalne
samoregulacije djeteta te o tome koje su posljedice izrazavanja emocija (Parker 1 sur.,
2012., prema Meyer i sur., 2014.). Roditelji u¢e djecu kako izraziti emocije na izravan
i neizravan nacin. Izravan na¢in podrazumijeva ucenje djeteta kako regulirati vlastite
emocije i nositi se s njima, dok dijete neizravno uc¢i o emocijama promatrajuéi kako
njegovi roditelji reguliraju svakodnevne situacije obiteljskog zivota i emocije koje
dolaze s tim (Thompson i Meyer, 2007., prema Meyer i sur., 2014). Kad se radi o
ucenju djeteta kako da se nosi sa svojim osjecajima, roditelji obi¢no djeluju u dva
smjera: oni koji uspje$no uce dijete o vaznosti emocija i oni koji odbacuju djetetove
osjecaje. Glavna razlika izmedu tih pristupa je to $to prvi predstavlja konstruktivan
pristup u kojem roditelji prihvacaju sve osjecaje koje dijete iskazuje, ¢ak 1 kad su
negativni, i koristi priliku da ga nauce koji su efikasni nacini da se nosi sa svojim
emocijama cak 1 kad nisu ugodne. S druge strane, roditelji koji odbacuju djetetove
osjecaje smatraju da su oni zaduzeni iskljucivo za to da eliminiraju djetetove negativne
osjecaje, ne uzimajuci u obzir da upravo iskustvo neugodnih osjecaja pomaze u jacanju
djetetove emocionalne samoregulacije (Gottman i sur., 1997., prema Meyer i sur.,
2014.). Roditelji koji odbacuju djetetove osjecaje Cesto nisu spremni suociti se niti s
vlastitim osjecajima, $to moze objasniti zasto ne pristupaju djetetovim emocijama
konstruktivno, i na taj nac¢in ga emocionalno zanemaruju. MoZe se zakljuciti da

roditeljski stil suocavanja s emocijama igra veliku ulogu u tome hoce li djetetove
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emocionalne potrebe biti ispunjene, ali i u oblikovanju djetetova vlastitog stila
emocionalne regulacije (Meyer i sur., 2014.).

Kao i u slucaju kognitivnog zanemarivanja, pretpostavlja se da postoje neki Cinitelji
rizika za emocionalno zanemarivanje na strani djeteta. Jedan od Cinitelja je i djecji
temperament koji se najjednostavnije definira kao nacin ponasanja djeteta koji moze
ali i ne mora biti pod utjecajem okoline (Thomas i Chess, 1977., prema Harrington i
sur., 1998.). Autori navode da je temperament djeteta vazan u razumijevanju
emocionalnog zanemarivanja buduci da je u ¢vrstoj vezi s maj¢inim obiljezjima, npr.
nac¢inom na koji majka reagira na stres (Belsky, 1993., prema Harrington i sur., 1998.).
Majke koje smatraju da im dijete ima tezak temperament manje su voljna igrati se s
njima i odgovarati na njihove osjecaje (Goodman-Campbell, 1979., Houldin, 1987.,
Milliones, 1978., prema Harrington i sur., 1998.). Negativna afektivnost je jedna od
osobina koja takoder povecava djetetov rizik da bude emocionalno zanemareno. Ta
karakterna osobina se definira kao ucestalost ili intenzitet u kojem pojedinac
dozivljava negativne emocije poput ljutnje, bijesa, straha i anksioznosti (Watson i
Clark, 1984., prema Aquino i sur., 1999.). Dakle, ,,teza* djeca su u znatno ve¢em riziku
od emocionalnog zanemarivanja jer zahtijevaju vise prilagodbi od strane roditelja kako

bi se ispunile njihove emocionalne potrebe.

4.2. Posljedice emocionalnog zanemarivanja na razvoj
Emocionalno zanemarivanje ozbiljno utjeCe ¢ak i1 na strukturu mozga, izravno
djeluju¢i na amigdalu, mozdanu strukturu koja se Cesto naziva centrom emocija u
mozgu. IstraZivanja pokazuju da takva vrsta zanemarivanja ostavlja amigdalu previse
reaktivnom, §to ¢ini osobu viSe podloZznom stresu tijekom cijelog Zivota (Bogdan i
sur., 2012., De Bellis i sur., 2009., prema Stauffer, 2020.). Djeca koja su emocionalno
zanemarena imaju teSkoce s prepoznavanjem emocija kod drugih ljudi (Camras, Grow
i Ribordy, 1983., prema Wright, 1994.). Kada i prepoznaju negativne emocije kod
vr§njaka, poput uznemirenosti, ¢esto ne pokazuju zabrinutost za njih (Howes i
Elderdge, 1985., prema Wright, 1994.). Dapace, njihova reakcija Cesto ukljucuje
ljutnju 1 fizicku agresiju (Main 1 George, 1985., prema Wright, 1994.). Medutim, to ne

znaci da djeca koja su kod ku¢e emocionalno zanemarena ne mogu iskazivati iskrene
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osjecaje u odredenim prilikama. Ona su ponekad sposobna prikladno emocionalno
reagirati, ali su te reakcije najceS¢e usvojene izvan obiteljskog doma, primjerice u
predskolskoj ustanovi gdje o njima brinu stru¢njaci koji odgovaraju na njihove
emocionalne potrebe za razliku od roditelja (Klimes-Dougan i Kistner, 1990., prema
Wright, 1994.).

Neke od negativnih posljedica emocionalnog zanemarivanja ukljucuju i socijalnu
izolaciju (Howes i Espinosa, 1985., prema Wright, 1994.), stvaranje disfunkcionalnih
odnosa s vr$njacima Egeland i Sroufe, 1981., Howes i Eldredge, 1985., prema Wright,
1994.) i agresivnost koja proizlazi iz percepcije svijeta kao opasnog mjesta koje ¢e mu
nastetiti umjesto ispuniti njegove emocionalne potrebe (Dodge i sur., 1990., Rieder i
Cicchetti, 1989., prema Wright, 1994.). Socijalna izolacija djece nastupa kao rezultat
izolacije samih roditelja, $to znaci da djeca u svojoj okolini nemaju adekvatnu podrsku
I socijalne interakcije. Emocionalno zanemarivanje uzrokuje internalizaciju
roditeljskih Stetnih ponaSanja od strane djeteta. To znaci da dijete pocCinje vjerovati da
nije vrijedno toga da bude prihvac¢eno, da nije sposobno steci prijatelje, posti¢i dobar
Skolski uspjeh ili biti primije¢eno §to znatno smanjuje njegove sposobnosti. Djeca
postaju izrazito povucena, apati¢na, manje se socijaliziraju i pasivnog su ponasanja

(Egeland i sur., 2002., prema Avdibegovi¢ i Brki¢, 2020.).

Osim internaliziranih problema, djeca koja su emocionalno zanemarivana su u riziku
da u adolescenciji i odrasloj dobi razviju odredene eksternalizirane probleme u
ponaSanju, od kojih je najviSe istaknuta agresivnost i impulzivnost (English i sur.,
2005., prema Avdibegovi¢ i Brki¢, 2020.). Socijalne vjestine kod emocionalno
zanemarene djece su znatno smanjene, a obiljezene su slabom socijalnom prilagodbom
1 rijetkim pozitivnim kontaktom s vrSnjacima. Kada se nalaze u grupi vrsnjaka,
emocionalno zanemarena djeca ¢esce su povucena i rjede se ukljucuju u igru (Camras
I Rappaport, 1993., Erickson i sur., 1989., Hoffman-Plotkin i Twentyman, 1984.,
prema Hildyard i Wolfe, 2002.). Jedna od posljedica emocionalnog zanemarivanja je
stvaranje razli¢itih mehanizama noSenja s nedostatkom paznje. Zanemarena djeca su
svjesna da su njihove veze s roditeljima i drugim osobama prilicno krhke i ¢esto se
trude uciniti sve §to mogu da ih odrze (Stauffer, 2020.). Kada se djeca ponaSaju prema
ovom obrascu, ¢esto izgube pojam o sebi te su u odrasloj dobi pretjerano submisivni i

ne znaju uspostaviti granice u meduljudskim odnosima (Stauffer, 2020.).
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Konac¢no, emocionalno zanemarivanje je §tetno jer potice transgeneracijski prijenos
Istog zanemarujuc¢eg ponasanja. To znaci da roditelji koji su i sami zanemarivani u
djetinjstvu ne znaju odgovoriti na emocionalne potrebe svog djeteta, koje ¢e, kada
odraste, takoder ignorirati emocionalne potrebe vlastitog djeteta (Haynes-Seman,
1987., prema Wright, 1994.). Postoje brojna istrazivanja koja potvrduju ovu
pretpostavku, a pokazuju kako su djeca sklona preuzimanju $tetnih ponasanja od svojih
roditelja, poput agresivnosti, socijalne izolacije i manjka empatije (George i Main,
1979., Howes i Eldredge, 1985., prema Wright, 1994.).

5. PRIKAZ POSLJEDICA KOGNITIVNOG | EMOCIONALNOG
ZANEMARIVANJA U SLUCAJU GENIE WILEY

Naziv ,,divlja djeca” ¢esto se u literaturi i medijima koristi za djecu koja su odrasla u
potpunoj socijalnoj izolaciji 1 liSena bilo kakvih podrazaja, a negdje se tvrdi ¢ak da su
odrasli s divljim zivotinjama (Curtiss i sur., 1974.). Interes za ,,divlju djecu” postoji,
moguce je, jer se postavlja pitanje moze li ljudsko bi¢e funkcionirati ako se nalazi
negdje u kontinuumu izmedu divljastva i civilizacije (Dombrowski i sur., 2011.). Jedan
od svjetski najpoznatijih slucajeva potpune deprivacije je slu€aj trinaestogodiSnje
djevojcice Genie iz Kalifornije (SAD). Djevojc¢ica je rodena u travnju 1957. godine u
okolici Los Angelesa, a s dvadeset mjeseci roditelji su je trajno zatvorili u jednu od
soba u kuc¢i te prestali na bilo kakav nac¢in komunicirati s njom narednih trinaest godina
I sedam mjeseci, pruzajuéi joj jedino hranu namijenjenu dojencadi (Curtiss i sur.,
1974.). Genie je otkrivena u obiteljskoj ku¢i 1970. godine te je utvrdeno da je
pretrpjela prisilnu imobilizaciju 1 kaZnjavanje zbog proizvodenja bilo kakvog zvuka.
Nije imala sposobnost govora, uspravnog stajanja, uspravnog hoda te je imala problem
inkontinencije (Greer Ill, 2011.). Nakon pronalaska Genie, ostvarila je znacajan
napredak boraveci u djec¢joj bolnici, kako na kognitivnom tako i na emocionalnom
planu. Njezine kognitivne sposobnosti ispitane su neverbalnom Vineland skalom koja
procjenjuje kognitivni razvoj osobe te se pokazalo da su njene kognitivne sposobnosti
Sest mjeseci nakon dolaska u bolnicu narasle s razine petnaestomjese¢nog djeteta na
razinu trogodisnjeg djeteta (Curtiss i sur., 1974.). Govorne sposobnosti koje su bile

nerazvijene kod Genie podrazumijevaju proizvodnju govora, razumijevanje govora ali
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1 kontroliranje vlastitih organa za govor $to je bilo dodatno otezano fizioloskim ali i
psiholoskim ciniteljima vezanima za proizvodnju zvuka, budu¢i da je djevojcica bila
kaznjavana zbog proizvodnje bilo kakvog zvuka (Curtiss i sur., 1974.). Tijekom svoje
suradnje sa stru¢njacima, Genie je pokazala znatan lingvisticki napredak, stekavsi
Sirok vokabular. Takoder, kasnije stjeCe i sposobnost odgovaranja na slozenija pitanja
(kako, zasto, kada) S§to dokazuje kako su njezine kognitivne sposobnosti ipak
razvijenije od sposobnosti mlade djece s bolje razvijenom gramatikom od njezine
(Curtiss i sur., 1974.). Kad se radi o0 emocionalnom razvoju koji je za Genie zapoc¢eo
oslobadanjem, vidljiv je u njezinoj volji da iskaze svoje emocije ali i u odnosima koje
je pocela formirati s novim ljudima i predmetima u svojoj okolini. Ove ¢injenice
dokazale su da postoji mogucnost ucenja jezika i nakon propustanja ,kriticnog
perioda“ i Zivota u potpunoj izolaciji, kao i za emocionalnim razvojem nakon
traumati¢nog iskustva, a slu¢aj Genie Wiley postao je simbol ljudske sposobnosti za
intelektualnim razvitkom (Curtiss i sur., 1974.). Slucaj Genie Wiley, kao i drugi
slucajevi ekstremnog zanemarivanja za stru¢njake nude podlogu za istrazivanje teme
kako Covjek funkcionira u deprivirajuéim uvjetima, pri ¢emu se postavlja pitanje
koliko je eticno izlagati takvu djecu proucavanjima te se istiCe zaStita njihove

sigurnosti kao jedan od prioriteta (Dombrowski i sur., 2011.).

6. ZAKLJUCAK

Vazno je zapamtiti kako su djetetu potrebne stimulirajuca sredina 1 bliskost s ljudima
oko njega kako bi razvilo svoje pune potencijale. Nastanak rizi¢nih uvjeta koji
ugrozavaju dijete pocinju od roditelja 1 okolnosti u kojima oni sami zive. Te okolnosti,
izmedu ostalog, podrazumijevaju siromastvo (Duva i Metzger, 2010.), vlastito
iskustvo kognitivnog ili emocionalnog zanemarivanja u djetinjstvu (Bert i sur., 2009.,
prema Hughes i Cossar, 2015.), kao i druge oblike roditeljske nekompetentnosti da
djetetu pruze sigurno i zdravo odrastanje. Odrastanje u sredini koja nije usmjerena na
zadovoljenje djetetovih izrazito vaznih potreba u podlozi kognitivnog i emocionalnog
razvoja moze rezultirati deficitima u kognitivnom i emocionalnom razvoju. Autori
navode da je neusvajanje odgovarajucih kognitivnih vjestina, poput jezika, posebno

Stetno buduci da je komunikacija vrlo vazna za sudjelovanje u drustvu zbog Cega se
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osobe sa snizenim kognitivnim funkcioniranjem naj¢eS¢e nalaze u nepovoljnom
drustvenom polozaju (Ruben, 2000., prema Barlow i sur., 2016.). Najznacajniji
primjer dugotrajnih posljedica zanemarivanje jest slucaj Genie Wiley, djevoj¢ice koja
je zbog teskog zanemarivanja trajno izgubila sposobnost razvoja odredenih
kognitivnih sposobnosti (npr. te¢nog govora) ali i emocionalnih reakcija koje se
smatraju tipicnim. Slucaj Genie Wiley potvrdio je pretpostavku da zaista postoji
,Kriticni period* za usvajanje jezika Sto se vidi po tome koliko je njezino ucenje jezika
u kasnijem Zivotu bilo teze budué¢i da mu uopce nije bila izlozena sve do trinaeste
godine zivota. Kad se radi o emocionalnom razvoju, vazno je znati da je on kljucan za
zivot djeteta jer znaci da dijete zna kako prikladno izraziti svoje osjecaje, regulirati ih,
djelovati u skladu s time ali i biti svjesno osjecaja drugih ljudi (Stack i sur., 2010.). O
pristupanju svojim ali i tudim emocijama u¢i od roditelja zbog ¢ega je vazan na¢in na
koji oni to ¢ine. Kao §to navode Spratt i sur. (2012.), zanemarivanje koje po¢ne u
ranom djetinjstvu mijenja strukturu mozga djeteta zbog ¢ega se moze pretpostaviti da
ono kasnije nije u moguénosti razviti sve svoje sposobnosti onako kako bi to moglo
dijete koje nije zanemarivano. Time se potvrduje Cinjenica da su kognitivno i
emocionalno zanemarivanje iskustva koja mogu onemoguditi djetetu da se ispravno
razvija tijekom adolescencije a kasnije i odrasle dobi. Zbog izrazito Stetnih posljedica
koje ostavlja, zanemarivanje se s pravom smatra vaznim globalnim problemom
(Proctor i Dubowitz, 2014., prema Kobulsky, Proctor i Xu, 2020.). Prikupljanje $to
viSe relevantnih informacija o kognitivnim 1 emocionalnim posljedicama
zanemarivanja djece za socijalne radnike je vaZzno zbog njihove izobrazbe i prakse u
tom konkretnom podrucju. U slucaju da obrazovni programi socijalnog rada ne pruze
potrebna znanja i vjeStine postupanja s djecom koja su u riziku od zanemarivanja ili
su mu ve¢ izlozena, vazno je da socijalni radnici i sami istrazuju 0 toj tematici kako bi
mogli pruziti potrebnu pomo¢ korisnicima (Tanner i Turney, 2003.). U Hrvatskoj
zakonski okvir djelovanja socijalnih radnika u podruéju zanemarivanja djece
predstavlja najprije Obiteljski zakon te je zanemarivanje djece u moderno doba
priznato kao ozbiljan socijalni problem s kojim su upoznate i Vladine organizacije kao
i organizacije civilnog drustva (Brunnberg i Pe¢nik, 2006.). Takoder, socijalni radnici

u Hrvatskoj mogu razviti korisne vjeStine u pruzanju podrske djeci u riziku od
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zanemarivanja usporedujuc¢i svoje metode rada sa socijalnim radnicima iz drugih

zemalja Europe, ¢ime bi se povecala kvaliteta usluga (Brunnberg i Pe¢nik, 2006.).
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