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1. UVOD

U Republici Hrvatskoj razlikujemo jedinice lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave-
zupanije. Budu¢i da jedinice lokane samouprave obavljaju poslove iz svog lokalnog djelokruga
njima se neposredno zele ostvariti potrebe gradana. U te poslove ubrajaju se uredenje naselja,
komunalne djelatnosti, briga o djeci, socijalna skrb, zdravstvena zastita, odgoj, tjelesna kultura
1 sport, zastita okoliSa te protupozarna i civilna zaStita. Tema ovog zavrSnog rada je dobro
upravljanje te ¢emo na pocetku ovog rada vidjeti ¢emo kako su se razvijali gradovi i
urbanizacija u Hrvatskoj te koje razvojne strategije postoje na razini drzave, Zupanije i grada.
U dosadasnji razvoj Hrvatske kroz strategije uloZeni su znatni napori kako bi svi razvojni
potencijali mogli biti iskoriSteni za dobrobit svih gradana u Republici Hrvatskoj. Utvrdeni su
razli€iti razvojni smjerovi te ciljevi kako bi se potakao Sto brzi oporavak Hrvatske. Razvojna
strategija do 2030. glasi: Hrvatska je u 2030. konkurentna, inovativna i sigurna zemlja
prepoznatljivog identiteta i kulture, zemlja oCuvanih resursa, kvalitetnih zivotnih uvjeta i
jednakih prilika za sve. Nove promjene u sustavu drzavne i lokalne samouprave su u Hrvatskoj
zapocete kada su 2001. doneseni novi propisi kojima se Zeljela provesti decentralizacija
pojedinih poslova drzavne uprave. Moze se rec¢i kako je to proces vertikalne diobe vlasti i
ograni¢enje politicke moc¢i dok je najveéi razlog tehnicki ustroj drzave. U Europi u velikim
se poveca participacija gradana u upravljanju javnim poslovima. Doktrina dobrog upravljanja
je novija doktrina koja je nastala na pocetku devedesetih godina dvadesetog stoljeca te
predstavlja svojevrsnu reakciju na doktrinu Novog javnog menadzmenta. U Europskoj uniji
pojam "dobre uprave" je posebno promoviran kroz Bijelu knjigu Europske unije, iz 2001.
godine u kojoj se navodi koja su vazna nacela na kojima bi trebalo temeljiti dobru upravnu
praksu. To su nacelo otvorenosti, participacije, odgovornosti, efektivnosti i povezanosti. Unija
kombinira i nacelo supsidijarnosti, kao jedno od temeljnih nacela na kojima bi trebalo pocivati
funkcioniranje institucija Unije, 1 njihov meduodnos s institucijama drzava c¢lanica, kao 1 s
institucijama na lokalnoj i regionalnoj razini u drzavama clanicama. Na kraju ovog radu na
primjeru grada Varazdina bit ¢e prikazano Sto se sve poduzelo kako bi se dobro upravljalo
gradom i to kroz transparentnost, participativni proracun, savjetovanje sa zainteresiranom
javnoscu, predstavkama 1 prituzbama gradana te ostalim nacina ostvarivanja kontakta sa

gradanima i sudjelovanja gradana u donoSenju odluka, davanju misljenja te prijedloga.



2. GRAD I URBANIZACIJA

Prema Kopric¢u lokalna je razina temeljna razina samouprave, ona na kojoj se ostvaruju glavne
svrhe radi kojih teritorijalna samouprava postoji. Organizacija lokalne samouprave u Hrvatskoj
je zamisljena kao poli tipska, a to je ona u kojoj se tipovi lokalnih jedinica razlikuju po stupnju
urbanizacije, a eventualno i po drugim kriterijima-broj stanovnika (Pavi¢, 1998: 131). Na razini
lokalne samouprave od 1993. funkcioniraju op¢ine i gradovi. Zakonskom su definicijom op¢ine
predvidene kao jedinice pretezno ruralnog karaktera. Osnivaju se u pravilu za vise naseljenih
mjesta prema nacelu interesne homogenosti — zajednicki interesi stanovnika apostrofirani su
kao integrativni faktor tih jedinica. Gradovi su zamiSljeni kao preteZzno urbane jedinice koje
imaju preko 10.000 stanovnika (populacijski kriterij). Ipak, dodatnim je kriterijima ta kategorija
znatno proSirena. Dodatni su kriteriji: administrativni, koji status grada osigurava svakoj
jedinici koja je proglasena sjediStem Zupanije, 1 gravitacijski, koji omogucuje da se stanovnistvu
jednog veéeg centralnog naselja pribroji stanovniStvo prigradskih naselja koja su s njim
povezana svakodnevnim migracijama i drugim gravitacijskim procesima ¢ime ono stjece
mogucnost prije¢i granicu od 10.000 stanovnika. No, zakonodavac je omogucio da se i bez toga
neko naselje utemelji kao grad zbog posebnih razloga i posebnog znacenja koje moze biti
povijesno, gospodarsko, geoprometno i1 drugo (kriterij iznimke). (Lozina i Jagnji¢: Razvoj
lokalne samouprave u Republici, Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu: 2021:569) Postoje
mnogi teoretiCari koji su definirali gradove na razliiti nafin po razli¢itim kriterijima:
formalnopravni kriterij(administrativni), kvantitativni (populacijski kriterij), ekonomski (udio
nepoljoprivrednog stanovniStva a drugi dio u sekundarnim i tercijarnim djelatnostima),
zemljopisni (kompaktnost izgradenog prostora u naselju, gusto¢a zgrada i sl.), politicko-upravni
elementi (sjediste politickih i upravnih institucija), socioloski elementi (druStvena gustoca,
gradski nacin zivota i sl.), komunalni elementi (specifi¢ne javne sluzbe u komunalnom sektoru),
funkcionalni (trgovina, promet, kultura, industrija, obrt, rekreacija i sl.) 1 elementi okoline

(centralitet naselja, gravitacijski procesi, konurbacija, metropolitizacija, rurbanizacija, i sl.).

Prema Zakonu o podrucnoj i regionalnoj samoupravi grad je jedinica lokalne samouprave u
kojoj je sjediSte zupanije 1 svako mjesto koje ima viSe od 10.000 stanovnika, a predstavlja
urbanu, povijesnu, prirodnu, gospodarsku i druStvenu cjelinu. U sastav grada kao jedinice
lokalne samouprave mogu biti ukljucena i prigradska naselja koja s gradskim naseljem ¢ine
gospodarsku 1 druStvenu cjelinu te su s njim povezana dnevnim migracijskim kretanjima i

svakodnevnim potrebama stanovnistva od lokalnog znacenja. Iznimno gradom se moze utvrditi
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1 mjesto, gdje za to postoje posebni razlozi (povijesni, gospodarski, geoprometni). Gradovi se
osnivaju posebnim zakonom Hrvatskog Sabora (Zakon o podruc¢jima Zupanija, gradova i op¢ina
u Republici Hrvatskoj). Prema Drzavnom zavodu za statistiku grad je kompaktno sagradeno
vece naselje u ¢ijim tercijarnim i sekundarnim djelatnostima radi ve¢i dio stanovnistva. Grad
osigurava zadovoljavanje vlastitih potreba (obrazovanje, opskrba, promet, zdravstvena zastita).
Drzavni zavod za statistiku smatra urbanim (gradskim) naseljima ,,sva naselja sjedista upravnih
gradova (bez obzira na broj stanovnika), sva naselja s viSe od 10 000 stanovnika, naselja od 5
000 do 9 999 stanovnika, s 25% 1 viSe zaposlenih u naselju stanovanja, i to u sekundarnim 1
tercijarnim djelatnostima (u odnosu na ukupan broj zaposlenih stanovnika naselja) te naselja od
2 000 do 4 999 stanovnika, s 25% i viSe zaposlenih u naselju stanovanja, i to u sekundarnim i
tercijarnim djelatnostima (u odnosu na ukupan broj zaposlenih mjeStana) te s udjelom
nepoljoprivrednih kucanstava od 50% 1 viSe. Prema Mitrovicu (2013.) urbanizacija dolazi od
latinske rije¢i urbs, Sto znaci grad, Sto bi znacilo da urbanizacija znaci razvoj gradova. Danas
uz samu pojavu i razvoj gradova obuhvaca i kompleksne promjene u ruralnim sredinama s
kojima se u raznim oblicima smanjuju razlike izmedu grada i sela. S obzirom na to kako se
ocituje u prostoru urbanizaciju mozemo podijeliti na primarnu i sekundarnu. Vidljivo je da
primarnom urbanizacijom nastaju kompaktno sagradena urbana podrucja s velikom
koncentracijom stanovnistva i gradskih aktivnosti, dok sekundarnom urbanizacijom nastaju
urbanizirana podrucja. (Mitrovié, 2013:11) Prema Vresku (1989.) postoje tri stadija
urbanizacije koji se prostorno i vremenski mijenjaju, a to su predindustrijski ili primarni,
industrijski ili sekundarni i postindustrijski ili tercijarni stadij. Svaki od ovih stadija
urbanizacije karakterizira odredeni stupanj urbanizacije, nacin na koji se ona provodi,
specifiéna prostorna struktura gradova, vodeca djelatnost i tipovi i smjerovi prostorne
pokretljivosti stanovniStva. U predindustrijskom stadiju stupanj urbanizacije je vrlo nizak, udio
gradskog stanovni$tva je malen, gradovi su mali 1 ve¢ina stanovniStva radi u poljoprivredi. U
industrijskom ili sekundarnom stadiju urbanizacije ve¢ina stanovni$tva je zaposlena u industriji,
u brzom porastu su i socijalna i prostorna mobilnost. Stanovnistvo se seli iz sela u gradove.
Postindustrijski stadij urbanizacije karakterizira zapoSljavanje u tercijarnim djelatnostima.
Prestaje preseljavanje selo- grad, ve¢ se dogadaju preseljenja grad-okolica ili grad-grad, zbog
¢ega su sve ¢eS¢e dnevne migracije. Treci stadij karakteristiCan je za danaSnje najrazvijenije
zemlje. U Republici Hrvatskoj stupanj urbanizacije je 54,3%, po ¢emu bi Hrvatska pripadala
grupi srednje urbaniziranih zemalja (40-60%). (Pavi¢, 2001: 140)

Odmah nakon nastanka drzave govorilo se o potrebi za decentralizacijom u javnoj upravi i

lokalnoj samoupravi dok su se prvi koraci poceli poduzimati ve¢ krajem 1999. Krajem 1999.
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izmijenjen je Zakon o lokalnoj samoupravi i upravi a novim Zakonom o drzavnoj izmjeri i
katastru nekretnina (NN 128/99) odredena je obveza jedinica lokalne samouprave da ustroje
upravna tijela nadlezna za geodetske poslove da te da se osiguraju sredstva za njihov rad, ta
sredstva nisu odmah prenesena nego su se ozbiljniji koraci poceli odvijati tek 2000. 1 2001.
godine. Opcenito decentralizacija je proces kojim se javne ovlasti prenose sa Sirih teritorijalnih
jedinica, najc¢es¢e srediSnje drzave, u samoupravni djelokrug uzih jedinica teritorijalne
samouprave, u pravilu na jedinice lokalne i regionalne samouprave. Pri tome, teritorijalna
samouprava preuzima financiranje tih ovlasti, pravo njihove samostalne regulacije i prilagodbe
lokalnim potrebama i interesima, demokratsko-politicku odgovornost prema lokalnoj zajednici
za preuzete poslove, a nadzor je ograni¢en na nadzor zakonitosti i ustavnosti. Upravna doktrina
poznaje razliCite klasifikacije decentralizacije. Iako se o decentralizaciji najceS¢e govori u
kontekstu teritorijalne samouprave i1 odnosa lokalnih i regionalnih jedinica prema srediS$njoj
drzavi, valja naglasiti da je decentralizacija obiljezje svih organiziranih sustava ljudske
suradnje. Nalazi se u svim segmentima javne uprave, kako na razini pojedine organizacije tako
i na razini pojedinog upravnog funkcionalnog upravnog sustava, te u odnosima izmedu drzavne
uprave 1 lokalne odnosno regionalne samouprave. Osim relativno uobicajene podjele na
politicku i upravnu decentralizaciju, moguce je razlikovati jo§ i funkcionalnu (stvarnu) i
fiskalnu decentralizaciju, ravnomjernu i asimetri¢nu, teritorijalnu (vertikalnu) i1 funkcionalnu
(horizontalnu), vanjsku i unutarnju, kompetitivnu i ne-kompetitivnu decentralizaciju, a govori
se 1 0 ekonomskoj ili trziSnoj decentralizaciji. (Pulabi¢ Vedran, 2018:2-4). Posebnom vrstom
teritorijalne decentralizacije smatra se urbana decentralizacija koja postaje sve znacajnija u
drugoj polovini 20. stoljeca, ¢emu posebno pogoduje intenzivna urbanizacija i sve ve¢i udio
urbanoga stanovni$tva u ukupnom broju stanovniStva. Ciljevi urbane decentralizacije su
»priznavanje razlika interesa gradana u razli¢itim dijelovima grada, povecanje participacije
gradana u upravljanju lokalnim poslovima te sprjeavanje birokratskog ponaSanja gradske
uprave.” (IvaniSevi¢, 2008: 407). Prava decentralizacija je politicka decentralizacija jer se
njome uzim teritorijalnim jedinicama povjeravaju ovlasti samostalnog odlu¢ivanja i donosenja
propisa te prepustaju dovoljno izdasni izvori javnih financijskih sredstava. Hrvatskim Ustavom
¢l. 134/3 zajamceno je nacelo supsidijarnosti a §to znaci da uze jedinice, koje su ujedno najblize
gradanima, trebaju obavljati pretezni dio javnih poslova, sukladno svojem financijskom i
struénom kapacitetu. Decentralizacija ne poprima jednake oblike na svim dijelovima drzavnog
teritorija, ovisna je o tipu, strukturi i karakteristikama naselja i drugim okolnostima. Naravno
da ne moze biti jednaka u velikim gradovima i malim op¢inama. U strukturi naselja i oblicima

decentralizacije posebno se izdvajaju glavni gradovi, vrlo veliki gradovi, metropolitanska
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podruc¢ja. Nakon promjene Ustava iz 2000. pocela je decentralizacija u nekoliko upravnih
resora, iako bi se moglo dovesti u pitanje o kojoj se zapravo vrsti decentralizacije radilo. U
vecini tada decentraliziranih resora doslo je do podjele ovlasti izmedu srediSnje drzave, te
Zupanija i op¢ina i gradova. Decentralizacija je pokrenuta u Cetiri upravna podrucja i to u
obrazovanju, zdravstvu, socijalnoj skrbi i vatrogastvu. Utvrdeno je da se u slu¢aju Hrvatske radi
o tzv. zbunjujucoj decentralizaciji s obzirom da ciljevi, odgovornosti, resursi, lokalni kapaciteti
te pracenje 1 vrednovanje procesa nije koherentno dizajnirano niti dobro medusobno povezano.
(Kopri¢ 1 Dulabi¢, 2018, str. 253). Hrvatske vlade su sukcesivno osnivale povjerenstva za
decentralizaciju 1 teritorijalni preustroj, ali ta tijela redovito nisu niSta znacajnije nacinila u
pogledu decentralizacije. Cijeli sustav se kre¢e manje-vise po inerciji u smjeru koji nije poznat
ni jasan vecini aktera. Od osamostaljenja Hrvatska nije iznjedrila nijedan dokument koji bi
zacrtao smjer razvoja lokalne samouprave niti strateski pristup decentralizaciji. Jedini pokusaj
sustavnoga pristupa reformi lokalne samouprave i decentralizacije bio je nakon ustavnih
promjena iz 2000. i promjene zakonodavstva iz 2001. godine. Stoga se nije niSta znacajnije
promijenilo zbog odsutnosti politicke volje za znacajnijom promjenom postojecih odnosa
izmedu srediSnje drzave te jedinica lokalne i1 regionalne samouprave. Prikupljeni podaci o
provedenoj decentralizaciji u Hrvatskoj u pokazuju da vecina lokalnih jedinica nije preuzela
tzv. decentralizirane funkcije. Vise od pola jedinica koje su odgovorile na upitnik (njih 58%)
do danas nije uopée preuzelo decentralizirane funkcije niti u jednom upravnom podrucju u
kojem je taj proces pokrenut 2001. Samo 1% ispitanih jedinica preuzelo je decentralizirane
funkcije u zdravstvu, 5% u socijalnoj skrbi, 8% u obrazovanju, dok ih je gotovo trecina (28%)
preuzela decentralizirane funkcije u upravnome podrucju vatrogastva. Na razini ukupnoga broja
svih opéina, gradova i zupanija u Hrvatskoj (dakle svih 576 jedinica lokalne i podru¢ne
/regionalne/ samouprave) decentralizirane funkcije preuzelo je samo 6% jedinica lokalne 1
podruc¢ne (regionalne) samouprave. Rije¢ je uglavnom o Zupanijama i velikim gradovima te

gradovima sjediStima Zupanija.

3. DOBRO UPRAVLJANJE U JEDINICAMA LOKALNE SAMOUPRAVE
U HRVATSKOJ

Hrvatska je pred izazovom ostvarenja nacela i opredjeljenja dobrog upravljanja, i to na svim
razinama, od srediSnje do lokalne. Posebnu ulogu u promociji tog novog pristupa javnom
upravljanju imaju gradovi, naroc¢ito oni najve¢i u kojima zivi i radi velik dio stanovnisStva,

osobito onog razvojno najznacajnijeg i najproduktivnijeg, ukljucujué¢i dobro obrazovane,



poduzetnike, samostalne radnike i mlade slojeve. Osiguranjem njihove participacije u javnom
upravljanju omogucuje se usredotoCenje velikog dijela druStvene energije na oblikovanje
vaznih javnih politika 1 rjeSavanje javnih problema. Tu lezi znacajna odgovornost gradskog
upravljanja, kao 1 velika Sansa da se pazljivim oblikovanjem institucija sudjelovanja gradana
postignu takvi, dobri ishodi. Nakon ukidanja mjesnih zajednica naslijedenih iz socijalistickog
perioda, preslo se na mjesnu samoupravu. Mjesne su zajednice imale pravnu osobnost i vlastitu
imovinu. Uvodenjem mjesne samouprave kao sastavnog dijela novog sustava lokalne
samouprave oblicima mjesne samouprave oduzeta je pravna osobnost, zajedno s imovinom,
koja je postala opcinska odnosno gradska (tako je doslo do posebnog oblika »tihe«
nacionalizacije imovine koju su godinama stvarali gradani mjesnih zajednica). Eliminirana je i
mogucnost samostalnog financiranja koja je prije ve¢im dijelom bila oslonjena na
samodoprinos gradana. Novim je propisima kao temeljni oblik mjesne samouprave odreden
mjesni odbor, dok je za Grad Zagreb predvidena mogucénost osnivanja gradskih ¢etvrti 1 mjesnih
odbora. Oblici mjesne samouprave nisu imali pravnu osobnost sve do Promjena Ustava 2000.
Grad Zagreb je funkcionirao kao jedinstvena, potpuno centralisticki vodena jedinica sve do
potkraj 1990- -ih. Tek tada osnovano je sedamnaest gradskih cetvrti (prosjek kojih je nekih
10.000 stanovnika iznad granice koja se po Zakonu trazi za tzv. velike gradove, a to je 35.000
stanovnika). Osnivanje mjesnih odbora ostala je neiskoriStena moguénost do 2009. kad se
predvida osnivanje preko dvjesto mjesnih odbora na podruéju Grada Zagreba. Zakon o lokalnoj
1 podruc¢noj (regionalnoj) samoupravi iz 2001. uveo je tri elementa autonomije oblika mjesne
samouprave: pravnu osobnost, posebne politicke izbore za vije¢a oblika mjesne samouprave,
kao i moguénost da im jedinica lokalne samouprave povjeri na obavljanje neke poslove iz
svojeg samoupravnog djelokruga. Jedino Sto im i dalje nedostaje jest moguénost nametanja
poreza, koja je hrvatskim zakonodavstvom ipak potpuno eliminirana, kao i ostvarivanja drugih
prihoda iz vlastitih izvora. Ta druga moguénost ostala je odskrinuta: donacije, nasljedstva,
prihodi od reklama, krediti, samodoprinosi i mnoge druge varijante stjecanja vlastite imovine i
prihoda ¢ekaju da budu otkrivene. Potencijalno se time stvara jedna nova, dodatna razina
organiziranja teritorijalne samouprave. Postavlja se pitanje racionalnosti takvog rjeSenja,
adekvatnosti s glediSta kompleksnih upravljackih problema modernih gradova, stru¢nog
kapaciteta oblika mjesne samouprave, potencijalno velikih, a neproduktivnih, dodatnih javnih
troskova, itd. Ako bi postojala volja da se pristupi reformi teritorijalne organizacije lokalne
samouprave u Hrvatskoj, valjalo bi mjesnu samoupravu iskoristiti tako da se jedan dio
najmanjih op¢ina transformira u mjesne odbore. Zadrzavanje pravne osobnosti, moguénost da

se 1 dalje brinu o svojem podrucju, kao i da obavljaju dio poslova iz samoupravnog djelokruga
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jedinica lokalne samouprave, samo su neki od motivirajuc¢ih faktora. Suprotno tome, vrijedi
upozoriti da osnivanje mjesnih odbora u gradovima, posebno u vrlo velikim gradovima kao §to
je Zagreb, logi¢no vodi prema fragmentaciji i diobi grada, Sto je korak natrag u razvoju moderne
upravljacke strukture koja na integralan nacin, profesionalno, aktivno i uz velike obzire prema
ekonomicnosti rjeSava probleme grada kao jedinstvene cjeline. Suvremeni se gradski
menadZzment ne moze zasnovati na politickoj i drugoj fragmentaciji. (Kopri¢, 2009: 74-75). Na
probleme mjesne samouprave upozoravaju i dva izvjeStaja Kongresa lokalnih i regionalnih
vlasti. Tako IzvjeStaj o stanju lokalne i1 regionalne demokracije u Hrvatskoj istie: »...
preporucili bismo da se polozaj Grada Zagreba posebno razmotri. To je grad stanovnistvo kojeg
se stalno povecava, a u sustavu lokalne samouprave podzastupljen je jer predstavlja samo jednu
lokalnu jedinicu. Postoje jaki razlozi za uspostavu drugog (nizeg) sloja lokalne vlasti unutar
glavnog grada. Dodatna prednost toga bila bi stvaranje jasno razdvojenih razina lokalne i
regionalne samouprave u glavnom gradu.« (Hrvatska javna uprava br. 4/2007, str. 925.) S druge
strane, Izvjestaj o statusu glavnih gradova istiCe da »nijedna odredba Povelje ne zahtijeva
uspostavu posebnih jedinica mjesne samo uprave ili bilo kakvog drugog neovisnog entiteta
unutar gradske vlasti. No nacelo supsidijarnosti podrzava prijenos javnih poslova i ovlasti na
tijela koja su najblize gradanima«. Time se postize jacanje demokratskog politickog
legitimiteta. (Hrvatska javna uprava br. 3/2008, str. 625.)

Dobro upravljanje glavnim gradovima otvara mnogobrojna pitanja i trazi mnostvo promisljenih
odabira mogucih rjeSenja: a) kakav je polozaj tith gradova u upravno-politickom sustavu
pojedine zemlje: — postoji li posebna pravna regulacija tog statusa, — kakav je krug poslova tih
gradova, narocito kakav je njihov samoupravni djelokrug, — kakvi su odnosi grada s tijelima
drzavne uprave, posebno s njihovim podru¢nim jedinicama koje djeluju na podrucju i za
podrucje glavnoga grada; b) kakve su institucije i stvarni utjecaj gradana putem oblika
neposrednog odluc¢ivanja (zborovi, referendum, inicijative), sudjelovanja 1 putem
predstavnickih tijela; c) koliko je gradska upravljacka struktura kadra pratiti i prilagoditi grad
socio-ekonomskim trendovima; d) koja su tijela upravljanja i kakvi su odnosi medu njima,
kakva je kvaliteta i koji je stupanj racionalnosti gradske administracije, kakav je stupanj i kakve
su mogucnosti razvoja strucnosti i profesionalnosti gradskih sluzbenika; e) kakve su i1 kako su
organizirane gradske javne sluzbe (npr. Holding, drustvene djelatnosti i javne ustanove, etc.),
kakva je gradska prometna, komunalna i druga infrastruktura i koje su potrebe i moguénosti
njezina razvoja; f) koja su obiljezja sustava financiranja javnih potreba u glavnom gradu, koji
su instrumenti financiranja (od klasicnog proracuna, preko obveznica, do javno-privatnog

partnerstva, poduzetni¢kih i trziSnih nacela te uvodenja modernih menadzerskih metoda
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rukovodenja; g) kakvi su odnosi, formalnopravni i stvarni, glavnog grada s njegovom
funkcionalnom okolinom, gradskim rubom odnosno Sirom metropolitanskom regijom, grade li
se institucije metropolitanske uprave (metropolitanska federacija, npr.), kakve su razvojne
Sanse na metropolitanskom podrucju; h) kakva je unutarnja organizacija grada — ukljucuje i
pitanje o ulozi i nacinu regulacije, nac¢inu organizacije i financiranja i druga pitanja o mjesnoj
samoupravi. Izbori se kre¢u izmedu krajnjih polova jedinstvenog i podijeljenog grada: —
jedinstveni sustav upravljanja glavnim gradom karakterizira Bern, Bruxelles, Dublin, Helsinki,
Nikoziju, Lisabon, Ljubljanu, Luxembourg, Reykjavik, Rigu, Vaduz i Valletu, — preostale dvije
tre¢ine glavnih gradova imaju razli¢ite oblike unutarnje decentralizacije; upravljanje se
najcesce osigurava na dvije razine, razini glavnog grada kao cjeline te na razini odredenih veéih
dijelova grada (distrikti, Cetvrti, 1 slicno), — postoji 1 mogucnost daljnje decentralizacije, npr. u
Budimpesti, ali najcesce ovisno o volji gradskih vlasti, $to se posebno Cesto prakticira u rubnim
dijelovima administrativnog podrucja glavnog grada u kojima se pojavljuju mala samostalna
prigradska naselja. Uloga takvih oblika decentralizacije unutar gradova obi¢no je svedena na
sudjelovanje u otkrivanju mjesnih problema, generiranje politi¢kih ideja i prijedloga, davanje
misljenja. Dobre standarde upravljanja gradovima sadrzava Europska povelja o gradovima
(European Urban Charter) Vije¢a Europe koju Hrvatska, naZalost, jo§ nije ratificirala. (Kopri¢,

2009.:72-74)

3.1. Dobro upravljanje kao upravna doktrina

Doktrina dobrog upravljanja nastala je na prijelazu u 2000-te, na temeljima kritike prethodne
vrlo utjecajne doktrine novog javnog menadZzmenta. Novi javni menadzment doveo je do
zamucivanja linija politiCke odgovornosti, smanjene transparentnosti, ve¢e korupcije, novih
javnih troSkova, zanemarivanja prava gradana, ponovnog snazenja regulacijske aktivnosti
drzave i drugih losih ucinaka. Zato su Organizacija ujedinjenih naroda, Europska unija,
Organizacija za europsku suradnju i1 razvoj (OECD) i1 druge utjecajne medunarodne pocele
zagovarati dobro upravljanje. Europska je unija utvrdila sljede¢a nacela dobrog upravljanja:
otvorenost, sudjelovanje, odgovornost, djelotvornost i uskladenost (koherentnost). Otvorenost,
sudjelovanje i odgovornost se odnose na demokratsku upravu i obnovu demokratskog
politickog legitimiteta suvremenih drzava dok se djelotvornost 1 uskladenost odnose na efikasnu
upravu 1 jacanje institucionalnih kapaciteta europskih zemalja (Kopri¢ 2009:71). VaZzna
europska asocijacija, Vijece Europe, zastupa razvoj dobrog upravljanja, pri ¢emu se mogu
istaknuti dokumenti ,,Dvanaest nacela dobrog lokalnog upravljanja“ te ,,Europska strategija za

inovaciju i1 dobro upravljanje na lokalnoj razini“. Dobro upravljanje nije vezano samo uz
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europsku institucionalnu okolinu, nego se ve¢ nekoliko desetlje¢a zastupa u svim vaznim
medunarodnim organizacijama (OUN, Svjetska banka itd.). Lokalne vlasti pridonose razvoju i
poticanju participacije gradana, jacaju lokalnu demokraciju te time i1 ulaznu legitimnost
demokratskog poretka. Kako bi to ostvarile, mnoge su europske zemlje uz tradicionalne oblike
neposrednog sudjelovanja gradana (referendumi, gradanske inicijative, zborovi gradana te
teritorijalno decentralizirana tijela poput mjesnih ili susjedskih odbora) pocele prihvacati i niz
novih instrumenata kao $to su neposredni izbori opoziv izvr$nih ¢elnika, nezavisni politic¢ki
akteri, forumi mladih i drugi kanali sudjelovanja pojedinih kategorija gradana, participativno
budzetiranje, ad hoc savjetovanja gradana, oblici elektronicki poduprte lokalne demokracije,
fokus-grupe. Jedan su od tradicionalnih oblika sudjelovanja gradana i teritorijalno
decentralizirana tijela, odnosno submunicipalne vlasti. Pod tim se misli na tijela koja
ispunjavaju ove uvjete: formiraju se na dijelu teritorija temeljne lokalne samoupravne jedinice,
rije¢ je o op¢im jedinicama, tj. onima koje imaju vise vrsta ovlasti, nisu u cijelosti autonomna
jer, iako mogu imati pravnu osobnost i vlastite ovlasti, ostaju sastavni dio temeljne lokalne
samoupravne jedinice u kojoj se nalaze te se odluke koje donose tijela temeljne jedinice izravno
odnose 1 na njih, imaju demokratsku legitimnost i odgovornost, Sto znaci da su c¢lanovi
upravljackih tijela tih jedinica izabrani demokratski. Takva tijela dobivaju posebno mjesto i
znacenje ponajprije u kontekstu poticanja participacije gradana i ostvarenja ulazne legitimnosti,
no ona doprinose i jaanju izlazne legitimnosti. Postoje Cetiri temeljne koristi koje se ostvaruju
formiranjem teritorijalno decentraliziranih tijela. Prvo, takva tijela mogu povecati participaciju
gradana 1 revitalizirati kulturu participacije jer je gradanima lakSe sudjelovati i do¢i do izrazaja
u manjim jedinicama i tijelima. Drugo, ona sluze kao glas naroda prema lokalnoj zajednici kao
cjelini jer prenose zelje i potrebe njezina uzeg dijela, a lokalni vijecénici ili izvrSna vlast mozda
ne bi mogli sami do¢i do takvih informacija, posebno kad su u pitanju velike lokalne
samoupravne jedinice (primjerice, irske i britanske jedinice presle su granicu od 100.000 te se
ve¢ priblizavaju prosjecnoj veli¢ini od 200.000 stanovnika). Trece, u tim tijelima olakSana je
politicka aktivnost gradana koji se mogu lakSe kandidirati i biti izabrani te im je olakSana
kontrola izabranih predstavnika uZzih decentraliziranih tijela. Cetvrto, ta tijela mogu biti puno
fleksibilnija u javnom upravljanju, §to moze unaprijediti pruzanje nekih lokalnih usluga ¢ije se
obavljanje prepusta tim tijelima, a time se jaca i izlazna legitimnost. Argument fleksibilnosti
kod odlucivanja i obavljanja javnih i poslova danas je posebno aktualan u velikim gradovima.
Osim toga, submunicipalne jedinice sluze i kao mehanizam nadzora nad devijantnim procesima
ako do njih dode u temeljnim lokalnim jedinicama. Unutarnja decentralizacija temeljnih

jedinica koja se sastoji u formiranju mreza kanala i osiguranju Siroke participacije gradana,
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izmedu ostalog i preko submunicipalnih jedinica, postaje zato jedna od neizostavnih
komponenata dobroga lokalnog upravljanja. Tako se uloga submunicipalnih jedinica znatno
razlikuje medu zemljama, tako da u nekim zemljama imaju Siroke ovlasti i pruzaju gradanima
niz javnih usluga, a u drugima cine ,samo* platformu okupljanja 1 rasprave, ipak
submunicipalna samouprava u nizu europskih zemalja stje¢e sve vazniju ulogu (Manojlovi¢

Toman, R., Vukoji¢i¢ Tomié, T. i Kopri¢, 1. 2019:86-187).

3.2. Razvojne strategije

Razvojne strategije u Republici Hrvatskoj definirane su Zakonom o regionalnom razvoju
Republike Hrvatske (Narodne novine broj 147/14). Dokumenti regionalnog razvoja su
Strategija regionalnog razvoja Republike Hrvatske, zupanijska razvojna strategija i strategija

urbanog podrucja.

Strategijom regionalnog razvoja zele se smanjiti regionalne razlike te jacanje i izgradnja

razvojnog kapaciteta svih hrvatskih regija.

Razvojni smjer 1. Razvojni smjer 2.
ODRZIVO JACANJE
GOSPODARSTVO | OTPORNOSTI
DRUSTVO NA KRIZE

ULAGANJA
U LJUDE

Razvojni smjer 3. Razvojni smjer 4.
ZELENA| RAVNOMJERAN
DIGITALNA REGIONALNI
TRANZICIJA RAZVOJ

Slika 1. Razvojni smjerovi Hrvatske do 2030.
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Ulaganje u regionalni razvoj za drzavnu kao Sto je Hrvatska je jedna od najbitnijih odrednica
razvoja kako bi se svaki dio drzave ucinio jednakim i boljim za Zivot. U Hrvatskoj ima puno
podrucja koja su slabije razvijena te takva podrucja obiljezavaju slabija uloga privatnog sektora,
nerazvijen ljudski kapital, iseljavanje mladog stanovniStva te u tim podruc¢jima ostaju samo
osobe starije zivotne dobi. Budu¢i da Hrvatska nije velika zemlja neke znacajnije unutarnje
razlike u stupnju razvoja ogranicavaju njezinu ukupnu nacionalnu produktivnost i u¢inkovitost.
Razvojna pitanja se odnose na nepovoljnu gospodarsku strukturu obiljeZenu slabom ulogom
privatnog sektora i velikom prisutnoSéu drzavnog sektora. Veliki problem predstavlja i
nedovoljno razvijen ljudski kapital, depopulacija, iseljavanje i sve starije stanovnistvo. Otoci i
brdsko-planinska podrué¢ja su nedovoljno prometno povezana dok se njihova infrastruktura
odrzava samo sezonski. Najve¢i uzroci su povezani s ratom, gubitkom velikog broja
stanovnistva 1 Stetom koja je u nekim podrucjima kao $to je grad Vukovar ogromna. Hrvatskoj
se pruza moguénost da putem europskih fondova koji su izvor financiranja smanji unutarnje
razlike u razvijenosti zemlje. Ti izvori financiranja u razdoblju do 2030. godine bit ¢e velika
podrska razvoju potpomognutih i podru¢ja s razvojnim posebnostima s ciljem demografske
devitalizacije, ekonomske regeneracije turistickog sektora, sektora proizvodnje, prerade hrane
1 drva te kako bi se smanjile socijalne nejednakosti 1 siromastvo i stvorili bolji, jednaki uvjeti
za svo stanovnistvo Republike Hrvatske bez obzira na podrucje njihovog stanovanja buduci da

postoje razvojna ogranic¢enja te je o takvim podruc¢jima potrebno dodatno skrbiti.

4 k
STRATESKI CILJ
MRS-a 2030.

whamal {1 Razvoj potpomognutih i brdsko planinskih

potpomagnutih

podruéfa | podruéfa s .. Prioritetna
razvojnim podrucja podrucja javnih
posebnostima politika

E-:? 2. Razvoj pametnih i odrZivih otoka

Razlika u regmnalngm BOPy po stanavniku POCETNA VRIJEDNOST CILIMA VRILJEDMOST 2030,
p {omjer BOP-a po stanovniku ZG (najrazvijenija
TS e Zupanija) u adnosu na VPL (najmanje razvijena 3] (201 23
zupanija)

Slika 2. Prikaz prioritetnih podrucja za strateski cilj 12. Razvoj potpomognutih podrucja i

podrucja s razvojnim posebnostima
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Sve vise se govori 1 0 pametnim gradovima. Pametni gradovi nisu samo globalni trend nego
postaju potreba danasnjice. Kako bi postali pametni, gradovi moraju imati najmanje 5 od 6
navedenih elemenata: pametno upravljanje, pametno druStvo, pametna briga za ljude 1 okolis,
pametna infrastruktura i mobilnost, pametna tehnologija i energija te pametne gradevine.
(Ljubica Milanovié¢ Glavan, 2021:103). Skrlec (2017) navodi da je, prema nekim
istrazivanjima, Hrvatska relativno konzervativno drustvo kada je rije¢ o usvajanju novih
tehnoloskih ideja. Izmedu svih gradova u Hrvatskoj najvise se istiCu sveucilisni gradovi 1 to
Zagreb, Osijek, Split, Rijeka, Slavonski Brod, Pula, Varazdin, Zadar i Dubrovnik. Cilj je da se
umanje razlike izmedu urbanih i gradskih podrucja i da se povec¢a kvaliteta zivota u ruralnim
dijelovima Hrvatske.

Prioriteti provedbe politike na podrucju razvoja pametnih i odrzivih gradova:

—

. ulaganja u ljude

pametno i odrzivo gospodarstvo
pametno upravljanje

odrziv okoli§

pametna mobilnost

A i

pametno Zivljenje

3.3. Urbani razvoj

Hrvatska sve do ulaska u Europsku uniju nije imala razvijen koncept poticanja urbanog razvoja
koji bi ukljucivali jasan zakonodavni, strateski i financijski okvir djelovanja dionika s
nacionalne i lokalne razine. Ulaskom u EU, izradom operativnih programa za potrebe koristenja
fondova kohezijske politike u razdoblju 2014. — 2020. te donoSenjem novog Zakona o
regionalnom razvoju 2014. godine stvorene su temeljne pretpostavke za primjenu jasno
strukturiranog pristupa poticanju urbanog razvoja u skladu s temeljnim okvirom koji propisuje
kohezijska politika, odnosno koji odrazava suvremeni pristup urbanom razvoju prihvacen od
strane drzava Clanica Unije. Sedam godina nakon pristupanja Uniji sazrelo je vrijeme da se
analiziraju prvi rezultati u pogledu poticanja urbanog razvoja pomocu instrumenata kohezijske
politike kao 1 ucinci primjene odredbi Zakona o regionalnom razvoju koji se odnose na urbani
razvoj. Gradovi su izvor gospodarskih, okolis$nih i drustvenih izazova no samim time su i
rjeSenje za te izazove. U njima se javljaju trajni problemi poput nezaposlenosti, segregaciju i
siromastva. Upravo je zato urbani razvoj u srediStu regionalne politike Europske unije. Samim
pristupanjem Europskoj uniji Republika Hrvatska dobila je priliku za formuliranje policy

pristupa urbanom razvoju s vrlo konkretnim financijskim i drugim mehanizmima koji
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omogucuju visoki stupanj konkretizacije samog pristupa. Posljednje promjene bile su od 2014.-
2020. te su donijele niz promjena s ciljem jacanja integriranog pristupa upravo urbanom
razdoblju. Zahvaljuju¢i sredstvima koja su dostupna putem kohezijske politike zajedno sa
posebnim pravilima koriStenja tih sredstava u podruc¢ju urbanog razdoblja osigurala su prvu
operacionalizaciju koncepta integriranog urbanog razvoja u Hrvatskoj. Pored ulaganja, doslo je
do osnazivanja suradnje izmedu najveéih urbanih centara i lokalnih jedinica u njihovom
gravitacijskom okruzenju te su dostupna sredstva omogucila planiranje i provedbu zajednickih
razvojnih projekata. Odluka drZavnih tijela da se europska sredstva ulazu primjenom ITU
mehanizma dovela je do prve delegacije dijela ovlasti sustava upravljanja i kontrole koristenja
europskih sredstava na subnacionalnu razinu. Nakon izvrSene procjene za Cetiri dimenzije
integriranosti moze se zakljuciti da je u Hrvatskoj ostvarena prili¢no visoka razina integriranosti
koja je postignuta u fazi planiranja. Hrvatska se odlucila za prilicno ambiciozan pristup u
pogledu koriStenja fondova kohezijske politike u podrucju integriranog urbanog razvoja.
Ulozena su znacajna sredstva iz fondova kohezijske politike, znatno ve¢a od minimalno
obveznih, a kao modalitet provedbe odabran je ITU mehanizam kao najkompleksniji oblik
provedbe ulaganja. Stoga ¢e se tek nakon provedbe evaluacije ITU projekata u Hrvatskoj po
njihovom zavrSetku bolje vidjeti konacan u¢inak ITU mehanizma, buduéi da i nadalje postoji
problem nejasnog razumijevanja kako ostvariti integrirani pristup u praksi. (Sanja Malekovi¢,

Ivana Keser, Jaksa Puljiz, 2015.)

U Hrvatskoj nove urbane razvojne teme trebale bi obuhvacati podrucja
- istrazivanja i razvoja-pametna specijalizacija

- zelene gradove

- zeleno gospodarstvo, poduzetniStvo

- energetski efikasne te zdrave gradove

- socijalne inovacije, socijalno poduzetnistvo

- kulturne i kreativne industrije te niz drugih tema

Kako bi se nove razvojne teme mogle provoditi u na prvom mjestu trebali bi biti gradani, njihov
utjecaj na lokalno donoSenje odluka te aktiviranost u proizvodnji usluga-socijalno
poduzetnistvo. Kao najznacajnije istice se ucenje od drugih (URBACT program-cilj programa
je razmjena znanja i izgradnja kapaciteta europskih gradova (i op¢ina) koji izraduju ili provode

integrirane strategije i akcijske planove odrzivog urbanog razvoja), povezivanje i zajednicki
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projekti na drugim gradovima i opéinama, priprema projekta koje se odnose na razvojne teme,
ulaganje u tehnologiju i ljudske potencijale.

U posljednje dvije godine urbani razvoj gradova susreo se s pandemijom COVID-19 koja
dovela i do nekih pozitivnih u¢inaka kao S$to su smanjenje oneciS¢enje zraka i ulaganje u
pjesacku i biciklisti¢ku infrastrukturu. Vidljivo je kako se gradovi prilagodavaju postojec¢im i
nepredvidivim promjenama i rizicima. Urbana otpornost predstavlja sposobnost urbanih
sustava da se neprestano samoorganiziraju 1 prilagodavaju postoje¢im 1 nepredvidivim
promjenama 1 rizicima Pandemija COVID-19 dala je potpuno novo znacenje konceptu
otpornosti grada, pa tako Scholze navodi kako je u novom kontekstu taj koncept usko povezan
s trokutom odrzivosti: zajednice s funkcionalnim gospodarstvom, ekoloskim i klimatski
“zelenim” rjeSenjima te socijalnom pravdom urbanog drustva. Ostali indikatori snaznih i
otpornih gradova ukljucuju pruzanje usluga od opceg interesa u druStvenom, obrazovnom i
zdravstvenom sektoru, digitalnu infrastrukturu i usluge, te primjenu nacela fleksibilnosti 1
prilagodljivosti koja nalaze svoje uporiSte u instrumentima urbanog razvoja. Medutim, u
Hrvatskoj, konkretno u gradu Zagrebu pandemija COVID-19 nije rezultirala pozitivnim
ucincima te se nije krenulo s intenzivnijom primjenom odrzive-zelene mobilnosti, u prvom redu
ulaganja u biciklisticku i pjeSacku infrastrukturu, $to je dvostruko promasena prilika s obzirom
na to da je u podrucju centra grada pogodenog potresom neko vrijeme bilo otezano kretanje i
promet. Stoga urbani izazovi poput posljedica pandemije COVID-19 ili nedavnog potresa u
Gradu Zagrebu i Zagrebackoj zupaniji ukazuju na nuznost viSerazinskog 1 medusektorskog
pristupa upravljanju na otvoren i transparentan nacin koji ukljucuje sve relevantne aktere koji
daju svoj doprinos u sukreiranju inovativnih rjeSenja za urbane izazove. (Ivana Kesser, 2020.
Urbani razvoj u doba pandemije)

Sto se ti¢e urbanog turizma koji je najvise izrazen u Hrvatskoj, pandemija Covida-19 jako je
utjecala na turizam kako u Europi pa tako 1 u gradovima u Hrvatskoj koji su morali planirati
alternativne gospodarske aktivnosti. Najvecu ulogu imali su digitalni nomadi, ljudi koji mogu
raditi s bilo kojeg mjesta, ali traZze ona koja su prikladna njihovom zivotnom stilu. U Hrvatskoj
imamo primjer poduzetni¢kog inkubatora Trokut koji promovira grad Sibenik kao destinaciju
za nomade koji su softverski programeri, UX/UI dizajneri, programeri aplikacija, graficki
dizajneri, gameri, stru¢njaci za drustvene mreZze, kripto-developeri, financijski savjetnici i [oT
(internet of things) stru¢njaci. Ograni¢enja uvedena tijekom pandemije posebno su utjecala na
gradska gospodarstva orijentirana na usluge, poCevsi od sektora kulture i zabave. Muzeji,
kazaliSta, restorani i barovi bili su teSko pogodeni zatvaranjem te se sada i nakon otvaranja bore

za oporavak, dok neki nisu ni dozivjeli otvaranje. Rad na daljinu uzrokovao je zatvaranje

14



mnogih privatnih trgovina, ali je s druge strane pogodovalo Sirenju usluga dostave koje nude

divovi online trgovine i multinacionalni maloprodajni lanci.

Slika 3. Prikaz urbanog razvoja

Ciljevi 1 prioriteti razvoja urbanih podrucja odredeni su strategijom razvoja urbanog podrucja
koja je temeljni strateski dokument, nositelj izrade strategije je grad. Strategija mora biti
utemeljena na analizi tj. podacima koji se odnose na klimatske, demografske, ekoloske,
socijalne probleme u urbanom podrucju.

Prema Zakonu o regionalnom razvoju Republike Hrvatske, urbana podrucja obuhvacaju urbane
aglomeracije i veca odnosno manja urbana podrucja. U Hrvatskoj razlikujemo cCetiri urbane

aglomeracije:

1. urbanu aglomeraciju grada Zagreba
2. urbanu aglomeraciju grada Splita
3. urbanu aglomeraciju grada Rijeke, te

4. urbanu aglomeraciju grada Osijeka

Dana 1. sijecnja 2015. stupio je na snagu novi Zakon o regionalnom razvoju Republike
Hrvatske (Narodne novine 147/14) te je uspostavio novi programski i provedbeni okvir politike
regionalnog razvoja u Republici Hrvatskoj kroz nove planske prostorne kategorije — urbana
podrucja. Zakonom su urbana podrucja podijeljena na tri kategorije - urbane aglomeracije, veca
urbana podrucja i manja urbana podrucja. Granice urbane aglomeracije definiraju se na temelju

administrativnih granica jedinica lokalne samouprave (gradova i op¢ina) koje ulaze u sastav
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urbane aglomeracije, a utvrduje ih ministar regionalnoga razvoja i fondova EU, na ,,prijedlog
grada, sjedista urbane aglomeracije uz prethodno misljenje svih lokalnih jedinica uklju¢enih u
pojedinu aglomeraciju i1 misljenje. Urbane aglomeracije postoje u svim stanovniStvom
brojnijim europskim drzavama, a mogucnost stvaranja urbanih aglomeracija kao i upravljanja
njihovim razvojem prepoznata je i u Hrvatskoj. Gradove koji ulaze u sastav urbane
aglomeracije utvrduje ministar na prijedlog grada koji je srediSte urbane aglomeracije ali uz
prethodno misljenje svih lokalnih jedinica ukljucenih u aglomeraciju i ministarstva za prostorno
uredenje. Razlikujemo veca urbana mjesta ( u njih spadaju gradovi koji imaju vise od 35. 000
stanovnika) te manja urbana mjesta (u koja spadaju gradovi koji imaju manje od 35.000
stanovnika, ¢ija sjedi$na naselja imaju vise od 10.000 stanovnistva ili su sjedista zupanija)

U Hrvatskoj u veca urbana mjesta ubrajaju se gradovi: Zadar, Slavonski Brod, Pula-Pola,
Karlovac, Sisak, Varazdin, Sibenik, Dubrovnik, Bjelovar i Vinkoveci.

Urbanisticki razvoj u gradu Varazdinu tece ve¢ stolje¢ima. Na tlu grada se jasno isticu tri
prastare prometne ceste, njihovi latinski nazivi svjedoce kako su one rimske prometnice koje
su povezivale Varazdinske Toplice (Aquae lasae), Petrijanec (Aqua Viva) i Ludbreg (Iovija).
U ranom srednjem vijeku izmedu tih cesta stajao je Zupanijski castrum uz koji je nastalo naselje.
Naselje je ve¢ 1209. godine dobilo status slobodnog i kraljevskog grada. U polovini 13. stoljeca
u srediStu grada sagradena je ivanovacka crkva svetog Ivana Krstitelja dok je proSirena cesta
uz ivanovacku crkvu oblikovala prvi varazdinski trg na kojem se nalazi srednjovjekovna crkva
svetoga Nikole. Tada su oblikovana 1 prva predgrada, u juznom predgradu sagradena je crkva
svetoga Vida. Urbanisti¢ki razvoj grada uvjetovala je neposredna opasnost od Turaka u 16.
stoljecu te je zapocelo gradenje feudalne utvrde oko koje su se nalazili visoki zemljani nasipi s
zidovima 1 bastionima oko cijeloga grada. Srednjovjekovnom rasteru ulica unutar gradskih
zidina prilagodavaju se nove gradevina. Turska opasnost prestala je u 17. stoljecu te je doslo
do velikog graditeljskog zamaha unutar zidina, obnavljanjem ili zidanjem novih zgrada u stilu
baroka. Iz tog razdoblja najznacajnije su obnove zupne crkve svetoga Nikole i Franjevacke
crkve svetoga Ivana Krstitelja uz koju je izgraden novi samostan. Posebni urbanisti¢ki zahvat
bio je Isusovacki samostan i crkva Uznesenja Marijinog. U 18. stoljecu izgraden je 1 UrSulinski
samostan 1 dvije crkve. U gradu su postojale brojne rezidencije €iji su vlasnici bili hrvatsko
plemstvo, najpoznatije su palace Keglevi¢ i DraSkovi¢. Na daljnji razvoj i1 izgradnju uvelike je
utjecao pozar koji je 1776. unistio veliki dio unutarnje varosi te je slika danasnjeg sredista
nastala obnovom nakon katastrofe. Medu obnovljenim zgradama istice se zgrada varazdinskog
kazaliSta, obnovljena 1873. Vecina gradevina obnovljena je prema izvornom obliku a

najvaznija povijesna gradevina grada Varazdina i nadalje je bila Stari grad u kojem se nalazilo
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sjediSte feudalne uprave, a bila je u kraljevskom vlasnistvu. U tvrdavi su boravile brojne
feudalne obitelji. Tijekom tridesetih godina 16. stoljeca tvrdavu su preobrazili kako bi dobro
branila od Turaka, tako da je tvrdavu sacinjavao dvor, okruZen visokim nasipima ispunjenima
vodom. Danasnji je oblik tvrdava dobila tijekom potpune obnove dovrsene 1989. godine,

radene prema izvornim nalazima utvrdenim tijekom.

Slika 4. Stare razglednice grada Varazdina

U gradu Varazdinu nositelj izrade strategije razvoja je grad a strategija se financira najveéim
djelom iz proracuna Grada Varazdina dok Varazdinska zupanija financijski sudjeluje samo u
nekim dijelovima. Takoder, grad aplicira na aktivnosti i projekte za nacionalne fondove koje
raspisuju ministarstva i sredstava iz europskih fondova. Najbolji primjer za navedeno je razvoj
Tehnoloskog parka-Centra kompetencija za obnovljive izvore energije za kojeg je planirano
povlacenje velikih sredstava iz Europskih Strukturnih fondova i Kohezijskog fonda. Osim

navedenoga planirano je i sufinanciranje brojnih drugih aktivnosti iz Strategije.

Integrirana teritorijalna ulaganja (ITU) su mehanizam koji se poc¢eo koristiti u razdoblju od
2014.-2020. u Europskoj uniji a omogucavao je da se sredstva iz europskih fondova i
operativnih programa integriraju i ulazu u aktivnosti jacanja uloge gradova buduéi su oni

pokretaci gospodarskog razvoja. Mehanizam se financira iz Europskog fonda za regionalni
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razvoj, Europskog socijalnog te Kohezijskog fonda. Hrvatska se odlucila da ¢e sve mjere za
urbani razvoj provoditi putem navedenog mehanizma, mehanizma integriranog teritorijalnog
ulaganja te se provodio do 2021. u sveukupno osam gradova. U financijskom razdoblju 2021.-
2027. ukljuCen je i1 grad Varazdin sa jo§ ukupno trinaest gradova. Odluku je donijelo
Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova dana 14. ozujka 2019.). Sredstva se dodjeljuju
putem javnog poziva. Cilj mehanizma je da se unaprijedi gospodarski i ekonomski razvoj
urbanih podru¢ja. Prema odluci od 20. listopada 2021. u urbano podrucje grada Varazdina
ulaze grad Varazdin Varazdin, Grad Novi Marof, Grad Ludbreg, Grad Varazdinske Toplice te
Op¢ina Beretinec, Opc¢ina Gornji Kneginec, Op¢ina Martijanec, Opcina Jalzabet, Op¢ina
MarusSevec, Opcina Petrijanec, Opcina Sracinec, Opcina Sveti Ilija, Op¢ina Trnovec
Bartolovecki, Op¢ina Vinica i Opéina Vidovec. Stoga grad VaraZzdin predstavlja jedno od
najvec¢ih urbanih podruc¢ja u Republici Hrvatskoj jer obuhvaca najve¢i moguci broj lokalnih

jedinica koje mogu obuhvacati jedno urbano podrucje.

Podrucje provedbe ITU mehanizma u Republici Hrvatskoj

VARAZDIN
“ RF!; ,'."BJEIZ()VAR'V-V ,
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Slika 5. Podrucja provedbe ITU mehanizma u Republici Hrvatskoj
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4. DOBRO UPRAVLJANJE U GRADU VARAZDINU

U posljednjih dvije godine vlast u Varazdinu pocela je s ve¢im zalaganjem za transparentnost,
ucinkovitost 1 odgovornost prema radu i gradanima. Tako je u gradsku upravu, gradske tvrtke 1
ustanove (grad Varazdin ukupno ima dvanaest tvrtki i dvanaest ustanova) uveden transparentni
proracun, participativni proracun i proracun za mlade dok je racionalizacijom smanjen broj
odjela. Gradska uprava je podigla razinu digitalizacije gradske uprave te je uvedena potpuna
transparentnost putem web stranice grada a sve aktivnosti prezentirane gradanima na vrlo
transparentan nacin. Gradska vlast posebno naglasava kako se gradom upravlja a ne vlada. Kao
glavni problem razvoja grada isti¢e se problem bala, te se radi na otklanjaju tog problema kako
bi se moglo razvijati gospodarstvo. Vezano uz drustvene djelatnosti trenutno se u gradu
Varazdinu provodi 20 programa od kojih su neki: uvodenje zdrave prehrane u skole, ucitelji u
produzenom boravku, psiholozi u Skolama, poticanje stanogradnje, povecanje naknada za
novorodeno dijete dok su klju¢ grada i dalje obrtnici i mali poduzetnici kojima grad pomaze u
najvecoj mjeri. Varazdin je prvi u Hrvatskoj posao ¢lan Europske biciklisticke federacije dok
se trenutno u Varazdinu odrZava Nacionalna biciklisticka konferencija, prva takva u Hrvatskoj
koja naglasava urbani biciklizam jer je bicikliranje zdravo, efikasno te ekoloski odrzivo a u
gradu se poduzimaju aktivnosti u sklopu projekta ,,Bike to Work* i taj projekt nece se odnositi
samo na djelatnike zaposlene u gradskoj upravi nego i u gradskim ustanovama i trgovackim
drustvima. Smatra se kako ¢e se razvojem biciklisticke infrastrukture motivirati viSe gradana
da na posao idu upravo biciklom te se na taj nacin pokazuje kako u gradu postoji moderan,
zeleni 1 urban pristup vodenja grada. Uvodenje gradanskog odgoja u Skole u Varazdinu je
takoder jedna od bitnih novosti u gradu a koja pokazuje na dobro upravljanje gradom buduci
da ¢e kroz gradanski odgoj djeca biti upoznata s time kako funkcionira drzava i1 lokalna
zajednica, kako se mogu ukljuciti u lokalnu zajednicu, volontiranje a obuhvaca i ekoloSke teme.
Na taj nacin djeca ¢e se povezati s gradskim institucijama te aktivno participirati u zajednici. U
nastavku ovoga rada moc¢i ¢emo vidjeti na koje nacine gradska vlast u Varazdinu pokusava

dobro upravljati gradom.
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Slika 6. Tvrdava-Stari grad u Varazdinu

Transparentnost i otvorenost trebali bi biti usko povezani pojmovi medutim oni nisu sinonimi
a u Republici Hrvatskoj koriste se kao jedan pojam. Najvazniji cilj otvorenosti je povjerenje
gradana-da gradani vjeruju u to da im vlast niSta ne skriva i da radi u njihovom interesu. Ta ista
otvorenost moguca je jedino uz veliku transparentnost tj. ukoliko se sve informacije objavljuju
te gradani budu upoznati s njima. Tako su otvorenost i transparentnost povezani na nac¢in da je
otvorenost rada javnopravnih tijela moguca jedino uz transparentnost njezinog rada. Proracun
je najbolji primjer gdje vlast moze biti otvorena ali ujedno i transparentna, stoga razna tijela
javne vlasti na svojim internetskim stranicama objavljuju svoje proracune, dok gradani mogu
izraziti nezadovoljstvo izdvajanjima u proratunu te utjecati na neke promjene. Temeljem
odredbi ¢lanka 10. Zakona o pravu na pristup informacijama (NN 25/13 1 85/15, dalje: ZPI) sva
su tijela javne vlasti a tako i jedinice lokalne i podru¢ne samouprave, obvezna na internetskim
stranicama javno objavljivati niz podataka vezanih uz njihovo podrucje rada, a osobito podatke
o0 izvorima financiranja, proracunu, izvrSenju proracuna i financijskom planu, kao i podatke o
dodijeljenim bespovratnim sredstvima i pomoc¢ima, odnosno podatke u smislu propisa kojim se
ureduje podrucje javne nabave. Takoder ¢l. 11. istog Zakona propisana je obveza objavljivanja
dokumenata u svrhu savjetovanja s javnoscu kojom su tijela drzavne uprave, druga drzavna
tijela, jedinice lokalne i regionalne samouprave te pravne osobe s javnim ovlastima, duzne
provoditi savjetovanje s javnoSc¢u pri donoSenju zakona i podzakonskih propisa. Dakle, gradovi,
opéine 1 Zupanije duZne su na svojim internetskim stranicama, odnosno putem sredi$njeg
drzavnog internetskog portala za savjetovanje s javnosc¢u, objaviti nacrte propisa, op¢ih akata i
drugih dokumenata, s obrazloZenjem razloga i ciljeva koji se Zele posti¢i njihovim donosenjem,
kao i pozivom javnosti da dostavi svoje prijedloge i misljenja u odnosu na iste. Clankom 15.

ZPI-a propisana su odredena ograni¢enja (ukoliko je informacija klasificirana stupnjem tajnosti,
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ako predstavlja poslovnu, profesionalnu ili poreznu tajnu, ako je zasti¢ena propisima u podrucju
zastite intelektualnog vlasniStva). Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o lokalnoj i
podrucnoj (regionalnoj samoupravi) koji je stupio na snagu 24. prosinca 2020. uvedena je
obveza svih jedinica lokalne 1 podru¢ne samouprave na internetsku objavu potrosenih javnih
sredstava tako da informacije budu lako dostupne. Grad Varazdin je u rad pustio internetsku

stranicu "Transparentni Varazdin" na kojoj gradani u mogu pregledati sve isplate iz gradske

riznice. Gradani mogu vidjeti isplate bruto placa svih zaposlenika Grada Varazdina
te njegovih ustanova od 2017. godine.
U gradu Varazdinu mogu¢ je uvid u isplate iz proracuna te u place i naknade na web stranici:

https://transparentni.varazdin.hr/.

ISPLATE IZ
PRORACUNA
GRADA
VARAZDINA

transparentni.varazdin.hr

Slika 5. Link za otvaranje internetske stranice transparentni Varazdin

Institut za javne financije objavio je grad Varazdin osvojio maksimalni broj bodova u
istrazivanju transparentnosti jedinica lokalne samouprave. U provedeno istrazivanje bili su
obuhvaceni lokalni proracuni svih 576 lokalnih jedinica te je navedeno istrazivanje trebalo
utvrditi kolika je koli¢ina i pravovremenost svih objavljenih dokumenata i koja je kvaliteta

internetskih stranica na kojima je objavljuju podaci.
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Slika 7. Priznanje gradu VaraZdinu za transparentnost gradskog proracuna

Participativno budZzetiranje oblik je sudjelovanja gradana u procesima odlucivanja oko
upravljanja financijskim sredstvima usmjerenim na financiranje obavljanja lokalnih javnih
poslova. Od pocetaka razvoja tog oblika participativne demokracije prije 30-ak godina do
danas, razvijen je niz razli¢itih modela koji se u temelju razlikuju po subjektima koji postavljaju
»pravila igre®, nafinima i razinama participacije, predmetu rasprave i na¢inu odlucivanja,
utjecaju gradana na konac¢nu odluku te nadzoru nad njezinom implementacijom. Sama ideja
ukljucivanja gradana u raspravu i odlucivanje o lokalnim poslovima i njihovom financiranju u
sebi nosi potencijal za pozitivno djelovanje na razvoj nacela dobrog lokalnog upravljanja (good
local governance). Hrvatskoj su prakse participativnog budzetiranja u povojima; manji broj
gradova tek unazad nekoliko godina primjenjuje neki oblik sudjelovanja gradana u
proracunskim procesima, ali se njihov broj kontinuirano povec¢ava. (Dzini¢, Jasmina 2021.:215-
245). Participativno budZetiranje u Hrvatskoj je zapocelo 2014. kada je pazinska gradska uprava
pocela s ukljuc¢ivanjem gradana kroz projekt Pazi(n) proracun, sredstva su bila osigurana iz
fondova Europske unije. Do danas je participativno budzetiranje uveo veliki broj gradova u
Republici Hrvatskoj. U posljednje dvije godine veliki problem razvoja participativnog
budZetiranja izazvala je pandemija COVID-19 budu¢i da je osnova za razvoj javne rasprave na

kojima je gradanima predstavljen sam proces a oni onda kasnije odlucuju koji ¢e se prijedlozi
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financirati. Postojala je moguénost online izlaganja ali je u takvoj situaciji bilo vrlo tesko
osigurati da svi gradani imaju iste moguénosti sudjelovanja.

U 2020. trebao je zapoceti 1 projekt Udruge gradova koji se odnosio na pruzanje stru¢ne pomoci
u samoj provedbi participativnog budZetiranje te ¢e taj projekt zapoceti za sve zainteresirane
gradove tek ove godine. U gradu Varazdinu po prvi puta je bilo omoguceno da gradani sudjeluju
u izradi prijedloga gradskog proracuna za 2022. Svoje prijedloge gradani su mogli slati putem
online obrasca, mail-a ili poStom na adresu. Prijedlozi su bili mogu¢i u pogledu uredenja
igraliSta, pjeSackih zona, staza, nerazvrstanih cesta, javnih zelenih povrsina, divljih odlagalista,
vertikalne 1 horizontalne signalizacije, komunalne opreme, autobusnih cekaonica, javne
rasvjete. Gradu je dostavljeno ukupno 114 prijedloga Sto je veliki interes te ¢e 1 nadalje raznim
metodama ukljucivati gradane u donoSenje odluka. Svi upuceni prijedlozi objavljeni su na
internetskim stranicama grada. Takoder, grad Zeli participativnim budZetiranjem za mlade
ukljuciti mlade u odlucivanje o tome koji ¢e se projekti financirati iz prorauna grada. Svoje
prijedlogu mogu podnijeti mladi starosti od 15 do 30 godina koji imaju prebivaliSte/boraviste u
gradu, organizacije civilnog drustva koje provode aktivnosti s mladima te obrazovne ustanove.
Punu participaciju gradana moze osigurati samo transparentna, otvorena vlast te ukljuenost
javnosti u samo proces donosenja odluka. Participativnost je razvijanje vjestina, uklju¢ivanja i
sudjelovanja javnosti kako bi imali §to vece povjerenje u institucije. Mehanizam savjetovanja s
javnosti svakim danom koristi sve viSe gradana, organizacija civilnog drustva, akademske
zajednice, interesne skupine te se biljeze pozitivni u¢inci u gradovima.

U gradu Varazdinu donijeti je plan savjetovanja za 2022. godinu dana 31. prosinca 2021. a u
planu su navedeni svi akti u ¢ije se donoSenje moze ukljuciti javnost. Savjetovanje provodi

upravni odjel grada Varazdina.
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Tablica 1. Popis akata koji su predvideni za donoSenje u 2022. a u ¢ijem donoSenju moze

sudjelovati javnost (predvideno vrijeme donosenja akata i vrijeme savjetovanja sa javnoscéu)

STATUTARNA ODLUKA O IZMJENAMA 1| svibanj - | travanj - svibanj
DOPUNAMA STATUTA GRADA VARAZDINA lipanj

IZMJENE 1 DOPUNE POSLOVNIKA O RADU | svibanj - | travanj - svibanj
GRADSKOG VIJECA GRADA VARAZDINA lipanj

PRORACUN GRADA VARAZDINA ZA 2023. | prosinac studeni -
GODINU I PROJEKCIJE ZA 2024.12025. GODINU prosinac
STRATEGIJA RAZVOJA URBANOG PODRUCIA | lipanj 60 dana
VARAZDIN

PROGRAM POTPORA PODUZETNICIMA NA | lipanj 60 dana
PODRUCJU GRADA VARAZDINA 2022. - 2025.

PROGRAM POTPORA POLJOPRIVREDI NA | lipanj 60 dana

PODRUCJU GRADA VARAZDINA OD 2022. DO
2025. GODINE

STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA GRADA | lipanj 60 dana
VARAZDINA 2022. - 2027.

AKCIJSKI PLAN ENERGETSKE UCINKOVITOSTI | travan; 60 dana
GRADA VARAZDINA ZA RAZDOBLJE 2022. -

2024.

PROCJENA RIZIKA OD VELIKIH NESRECA ZA | srpanj svibanj - lipanj
PODRUCJE GRADA VARAZDINA

IZMJENE 1 DOPUNE PLANA MREZE DJECIIH | ozujak veljada - ozujak
VRTICA NA PODRUCJU GRADA VARAZDINA

GRADSKI PROGRAM ZA MLADE GRADA | rujan kolovoz
VARAZDINA ZA RAZDOBLIJE OD 2022. DO 2026.

GODINE

ODLUKA O IZMIJENI I DOPUNI ODLUKE O | lipanj svibanj - lipanj
KOMUNALNOM REDU

ODLUKA O IZMIJENI I DOPUNI ODLUKE O | svibanj travanj - svibanj

KOMUNALNIM DJELATNOSTIMA
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ODLUKA O GRAPEVINAMA KOJE SE MOGU
GRADITI BEZ GRAPEVINSKE DOZVOLE I
GLAVNOG PROJEKTA NA JAVNIM
POVRSINAMA

veljaca

sijecanj

veljaca

ODLUKA O UVIJETIMA ZA POSTAVLJANIJE
TERASA NA JAVNIM POVRSINAMA U
POVIJESNOJ JEZGRI GRADA VARAZDINA

Nacrt odluke o uvjetima za postavljanje terasa na
javnim povrSinama u povijesnoj jezgri Grada Varazdina

Poziv_javnosti za dostavu misljenja, primjedbi i

prijedloga o Nacrtu odluke o uvjetima za postavljanje
terasa na javnim povr§inama u povijesnoj jezgri Grada
Varazdina

Obrazac sudjelovanja u savjetovanju sa
zainteresiranom javnoS¢u o Nacrtu odluke o uvjetima za
postavljanje terasa na javnim povr§inama u povijesnoj

jezgri Grada Varazdina

Izvje$ée o provedenom savijetovanju sa zainteresiranom

javnoscu

veljaca

sijecan]

veljaca

ODLUKA O ZAKUPU POSLOVNIH PROSTORA

travanj

ozujak

ODLUKA O DOZVOLJENOM PREKORACENJU
NAJVISE DOPUSTENE RAZINE BUKE

lipanj

svibanj

ODLUKA O JAVNOM REDU I MIRU

ozujak

veljaca

ODLUKA O UREDENJU PROMETA NA
PODRUCJU GRADA VARAZDINA

listopad

rujan - listopad

ODLUKA O IZMJENAMA I DOPUNAMA ODLUKE
O ODREDIVANJU JAVNIH PARKIRALISTA I
GARAZA NA PODRUCJU GRADA VARAZDINA

listopad

rujan - listopad

Izvor podataka iz tablice: internetska stranica grada Varazdina

25



https://varazdin.hr/upload/2022/02/odluka_o_terasama_620bc4b5d97ba.pdf
https://varazdin.hr/upload/2022/02/obrazac-savjetovanje_s_javnoscu-terase_u_povjesnoj_620bc5087372d.pdf
https://varazdin.hr/upload/2022/03/obrazac-savjetovanje_s_javnoscu-terase_u_povjesnoj_6221fe52082b7.pdf
https://varazdin.hr/upload/2022/03/izvjesce_o_provedenom_savjetovanju_-terase_623d752fae5c8.pdf

Otvorenim podacima javnog sektora nazivamo podatke javnog sektora koji su nastali u sklopu
njegova rada i stavljeni su putem interneta javnosti na slobodno koriStenje, obradu i
distribuiranje. Smatra se da se njihovim objavljivanjem moze povecati transparentnost i
odgovornost javnog sektora, pridonijeti inovacijama i1 ekonomskom razvoju, povecati
ukljucenost gradana i omoguciti bolje provodenje zakona. (Varga, Vraci¢, 2015.) ,,Otvoreni
podaci — gorivo za demokraciju, sirovina za gospodarski rast (Zap¢ié, 2015.). Jedina ¢lanica
Europske unije koja nije usvojila cjelovit pristup otvorenim podacima do 2018. bila je upravo
Republika Hrvatska. Politiku otvorenih podataka usvojila je u srpnju 2018. a svrha joj je bila
razvijati okruzenje poticajno za stvaranje nove gospodarske i drustvene vrijednosti koriStenjem
podataka iz javnog sektora. Portal predstavlja podatkovni ¢vor na kojem se prikupljaju,
kategoriziraju i distribuiraju otvoreni podaci iz javnog sektora. U gradu Varazdinu rijeC je o
novoj web-stranici koja omogucava pregled strojno ¢itljivih podataka te na kojoj korisnici sve

podatke mogu pregledavati online, na samom portalu, a mo¢i ¢e i preuzimati sve podatke koji

se odnose na, registre, javne nabave i drugo.

PORTAL
OTVORENIH
PODATAKA
GRADA
VARAZDINA

otvoreni.varazdin.hr

Slika 8. Link za internetsku stranicu portala otvorenih podataka grada Varazdina

Gradani 1 pravne osobe mogu podnijeti predstavku ili prituZzbu na rad tijela Grada Varazdina ili
na rad njegovih upravnih tijela ili ukoliko im se sluZbenik ili namjeStenik zaposlen u gradu
obrati na neprimjeren nacin.

Ukoliko se zeli ukazati na nezakonitu ili nepravilnu radnju sluzbenika ili namjeStenika
upravnog tijela, a ne odnosi se na njega osobno tada se podnosi predstavka a ukoliko su
povrijedena neka prava podnositelja tada se podnosi prituzba. Nepotpisani podnesak iz kojeg

se na temelju podataka moze provjeriti identitet podnositelja takoder se smatra predstavkom ili
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prituzbom. Ukoliko podneseni podnesak ne spada u predstavku ili prituzbu tada se bez odgode
dostavlja tijelima koja su nadlezna za njihovo rjeSavanje te se mora pismeno obavijestiti
podnositelja. Takoder, Postoje situacije u kojima se ponovno iznose ¢injenice koje su ve¢ ranije
bile razmatrane i ocijenjene te se takvi podnesci ne smatraju predstavkom ili prituzbom.
Predstavke i prituzbe gradani mogu podnijeti

o elektronskim putem

e putem poste

e putem sanducica za prituzbe i predstavke postavljenog u predvorju gradske uprave

e usmeno, u tom sluc¢aju sastavlja se zapisnik
Nakon $to gradani podnesu predstavku i li prituzbu povjerenstvo za utvrdivanje ¢injenica u
pitanjima od javnog interesa, zakonitost rada gradskih tijela i gradskih javnih sluzbi odlucuje o
istima.
Grad Varazdin je 2018. godine otvorio Info kanal koji je namijenjen 24-satnom informiranju
grada te kroz njega gradani mogu saznati sve informacije iz gradske uprave. Takoder uzivo se
prenose i sjednice Gradskog vijeca te su gradani na taj nacin bolje upuéeni u sve aktivnosti
koje se provode u gradu Varazdinu. Posebno se isticu aktivni gradani koji su radi interesa 1
zalaganja za dobrobit grada i zajednice osnovali platformu pod nazivom ,,Budimo grad* te
ulazu svoje znanje, stru¢nost u razli¢itim podru¢jima svojih djelovanja, vrijeme i
osobni integritet kako bi utjecali na nacine na koje se donose odluke u gradu. Zagovaraju
zakonitost, stvarnu transparentnost, solidarnost, pristojnost u javnom prostoru, konstruktivnost
1 naglaSavaju otvorenost 1 aktivnu gradansku participaciju. 1z njihovog djelovanja nastao je
Manifest o dobrom upravljanju gradom Varazdinom pod motom ,,Nikada nemojte sumnjati u
¢injenicu da mala skupina promisljenih i zabrinutih gradana moZze promijeniti svijet. Uistinu,
dosad su ga jedino oni i mijenjali“ u kojem je navedeno sve za §to se zalazu gradanke 1 gradani
grada Varazdina koji Zele poboljsati zivot u gradu a iz kojih se posebno istice transparentnost
(prava transparentnost je nuzna kako bi se otklonile sve moguce sumnje u motive i ciljeve
donosenja politickih odluka i izgradilo uruSeno povjerenje izmedu vlasti i gradana) te
gradanska participacija (gradani trebaju sudjelovati u kreiranju politika 1 to kroz razvoj
»pametnog grada® i participativnog odluc¢ivanja). Smatram kako je to dobar nacin poticanja
razvoja grada te dobar nacin kako gradsku vlast upozoriti na probleme u vodenju grada. Grad
Varazdin je u kategoriji velikih gradova u 2021. godini proglasen najboljim gradom za zivot,
uzimajuc¢i pri tome u obzir veliku zaposlenost, novu upravu grada koja je na usluzi svojim
gradanima i brine o svim generacijama-od mladih do starih te ¢injenicu da u grad svakodnevno

dolaze novi investitori. Kako bi bio najbolji u kvaliteti zivota grad Varazdin za koje je dobio
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priznanje kontinuirano ulaze napore u podru¢ju obrazovanja, djece i mladih. Grad nosi i titulu
prijatelj djece jer aktivno sudjeluje u sufinanciranju svih aktivnosti djece i mladih. U gradu
postoji Savjet mladih Grada Varazdina koji ukljuc¢uje mlade u proces donosenja odluka. Ipak,
najvise se isticu napori koji su uloZeni u zelenu politiku razvoja grada s ciljem da se gradane

potice na zdrav nacin Zivota.

SVECANA DODJELA NAGRADA

Slika 9. Dodjela priznanja za najbolji grad 2021.
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5. ZAKLJUCAK

Primjena nacela dobrog upravljanja, transparentnosti i odgovornosti u radu javne uprave
klju¢na je kako bi se prevladala kriza demokracije i demokratskog deficita koja je vidljiva u sve
vecem nepovjerenju gradana u institucije demokratske vlasti. Gradanima je stalo da se dobro
upravlja javnim sektorom i to mozemo vidjeti npr. u pravosudu gdje se stalno moze ¢uti gradane
kako govore da se sudski postupci ne rjeSavaju dovoljno brzo te da se reforma u pravosudu
obavlja jako sporo te stoga ne vjeruju u institucije. U Europskoj uniji pojam "dobre uprave" je
posebno promoviran kroz Bijelu knjigu Europske unije iz 2001. godine u kojoj se navodi koja
su to vazna nacela na kojima bi trebalo temeljiti dobru upravnu praksu. To su nacelo
otvorenosti, participacije, odgovornosti, efektivnosti 1 povezanosti. Unija kombinira i nacelo
supsidijarnosti, kao jedno od temeljnih nacela na kojima bi trebalo pocivati funkcioniranje
institucija Unije, i njihov meduodnos s institucijama drzava ¢lanica, kao i s institucijama na
lokalnoj i regionalnoj razini u drzavama ¢lanicama. Dobro upravljanje se prije svega odnosi na
poticanje drzavnih tijela, tijela jedinica lokalne/regionalne samouprava i ostalih javnih
institucija da u okviru propisa i zakona poduzimaju sve moguce radnje kako bi gradanima
ostvarili sva njihova prava. To znaci, vecu pristupacnost i otvorenost u odnosu s gradanima a i
vecu ucinkovitost. Pravo na dobro upravljanje u Republici Hrvatskoj Stiti pucka pravobranitelja
te se 2021. u izvjes¢u pucke pravobraniteljice pojavilo i poglavlje o pravu na dobro upravljanje.
Povjerenje gradana u institucije je vrlo nisko pa sve pristigle prituzbe gradana nude moguénost
da se izvr$i uvid u probleme s kojima se gradanima suocavaju. Institucija pucke
pravobraniteljice prikuplja i analizira sve probleme te nudi rjeSenja u obliku preporuka kroz
vecu transparentnost, ucinkovitost i pristupac¢nost. Prema izvjeS¢u pucke pravobraniteljice
proizlazi da javnoj upravi vjeruje samo 33% hrvatskih gradana, a gledano na razini EU-a
povjerenje iskazuje prosjecno 52% gradana. Takoder, pruzanje javnih usluga procjenjuje losim
visokih 61% hrvatskih gradana. Dodatno, u EU prosjecno 59% gradana ne vjeruju nacionalnoj
vladi niti parlamentu, dok u RH 75% ne vjeruje parlamentu, a 77% ne vjeruje Vladi. Nacionalna
istrazivanja pokazuju kako se nisko povjerenje u Vladu, Sabor, pravosude i politicke stranke
od pocetka epidemije dodatno smanjilo. Gradani u najve¢oj mjeri navode problem
nemogucnosti kontakta s tijelima, neeticko postupanje sluzbenika, sporost u postupanju po
predmetima. Iz podnesenih dovoljne informacije o uslugama, procedurama javnopravnih tijela
te da vecina iz tog razloga ne koristi pravne lijekove jer nema razumljivih uputa dok su propisi
komplicirani. Za izgradnju efikasne, transparentne, moderne javne uprave u koju gradani imaju

povjerenja vrlo je vazna borba protiv korupcije. Republika Hrvatska je 1 dalje prema Indeksu
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percepcije korupcije za 2021. godinu, koji je objavio Transparency International, percipirana
kao jedna od najkorumpiranijih zemalja EU te od postavljenih sedamnaest preporuka nije
rijeSila pitanja ni iz jedne. Donesen je novi Zakon o sprjecavanju sukoba interesa 2021., Zeli
se unaprijediti pruzanje usluga kroz proces digitalizacije te se broj usluga koje su gradanima
dostupne putem online sustava sve viSe povecava, medutim ovdje postoji problem Sto neki
gradani nemaju racunalo, ne znaju se sluziti internetom a $to sve ovisi o imovinskom stanju,
stupnju obrazovanja te o mjestu stanovanja (izolirana i ruralna podruc¢ja) kojima je ionako
problem jer su im administrativna sredista daleko. U ovom zavr§nom radu na primjeru grada
Varazdina obraduje se tema dobrog upravljanja budu¢i da je grad centar drustvenih, politickih
i kulturnih zbivanja te su upravo gradovi pokretaci razvoja i centri zbivanja. Od samog osnutka
gradova pa sve do danasnjeg suvremenog grada vidljivo je ljudsko napredovanje a polovica
ukupnog svjetskog stanovniStva danas Zivi u gradovima. Dobro upravljanje gradom nuzno je
radi ja¢anja povjerenja gradana u politi¢ke procese 1 vlast. Kako bi gradani imali povjerenje u
institucije 1 gradsku vlast potrebno je da se smanji korupcija. Smatram kako je jedan od glavnog
problema nepovjerenja gradana u institucije privatni interes pojedinaca koji koCe napredak i
razvoj te je za promjene i razvoj grada bitna zainteresirana javnost. Vrlo je bitno prikupiti
informacije o stavovima, interesima, prijedlozima javnosti koja tada svojim znanjem,
stru¢nos$cu 1 iskustvom moze utjecati na donoSenje bitnih odluka i poduzimanje aktivnosti u
gradu. Sto se ti¢e konkretno grada Varazdina jasno moZemo vidjeti kako se jednim gradom
jednim gradom moze dobro upravljati, u posljednjih dvije godine u Varazdinu je sve postalo
transparentno, od koriStenja proracunskih sredstava i pla¢a zaposlenika, dok su gradani sve vise
uklju¢eni u sami proces donoSenja odluka kroz savjetovanja, predstavke i prituzbe. Na
internetskim stranicama grada gradani Varazdina imaju uvid u sve potrebne informacije te
mogu sudjelovati u davanju misljenja, prijedloga za poboljSanje Zivota u samome gradu §to se
do sada pokazalo kao ucinkovit na¢in komunikacije sa gradanima jer naveliko prijavljuju
probleme u gradu te daju dobre ideje kako bi se poboljsao Zivot svih stanovnika. Grad je uveo
i participativno budZzetiranjem za mlade s kojim se Zeli ukljuciti mlade u odlucivanje o tome
koji ¢e se projekti financirati iz proracuna grada. Grad Varazdin bi takvim tempom za nekoliko
godina mogao bi postati grad na koji ¢e njegovi stanovnici biti ponosni, grad svih Varazdinaca.
Smatram da je najveci problem na razini Hrvatske, pitanje nepovjerenja koje se provlaci
proteklih tridesetak godina, otkako je Hrvatska nezavisna i slobodna. Gradani u Hrvatskoj imaju
vece povjerenje u institucije kao Sto su Crkva ili vojska te ¢ak i u policiju viSe nego u sudbenu
vlast. Stoga ¢e morati pro¢i jo§ puno vremena da tijela drZzavne vlasti ponovno zadobiju

povjerenja gradana.
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Urbani razvoj u doba pandemije - https://irmo.hr/publications/irmo-aktualno-urbani-razvoj-u-

doba-pandemije/

Varazdin kroz povijest — https://varazdin.hr/varazdin-kroz-povijest/

Zakon o lokalnoj 1 regionalnoj (podru¢noj) samoupravi - https://www.zakon.hr/z/132/Zakon-

o-lokalnoj-i-podru%C4%8Dnoij-%28regionalnoj%29-samoupravi

Zakon o podru¢jima zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj - https://narodne-

novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2006 07 86 2045.html

Zakon o pravu na pristup informacijama - https://www.zakon.hr/z/126/Zakon-o-pravu-na-

pristup-informacijama

Zakon o regionalnom razvoju - https://www.zakon.hr/z/239/Zakon-o-regionalnom-razvoju-

Republike-Hrvatske
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