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Znacaj glazbe u osnazivanju ranjivih skupina ljudi

Sazetak:

Osnovni cilj rada jest analizirati postojecu praksu primjene glazbe s ciljem
osnazivanja pojedinaca i grupa te njenu ulogu u promicanju osnazivanja kao jedne od
temeljnih vrijednosti socijalnog rada. Glazba u socijalnom radu ima dugu povijest, a
u svrhu osnazivanja najpoznatija je u obliku Hip-Hop terapije koja je utjelovljena na
principu kulturnih  kompetencija i perspektivi snaga. Vecina mladih cijene
"postovanje” "njihove™ glazbe te stoga vise uzivaju u grupama s rap intervencijama
nego u bilo kojoj drugoj vrsti terapija. Popularna glazba pruza voditelju grupe
dragocjeno sredstvo za razvoj odnosa i empaticnog saveza s korisnicima. Glazba
omogucava poistovjecivanje s temama pjesme i povezivanje s vlastitim izazovima
oporavka, podize raspolozenje, samopouzdanje i motivaciju, poboljsava samosvijest i
drustvenu svijest, samoregulaciju te sluzi kao sredstvo za olaksavanje kohezije,
povezanosti i terapijskog odnosa. Grupno pisanje pjesama rusi barijere na nacine koji
pomazu u promicanju jednakosti, nudi nove perspektive, razotkriva uocene ranjivosti
I grupnom pisanju pjesama mozZe se pristupiti sa znanjem sposobnosti glazbe da
promice dobrobit. Grupna muzikoterapija potice osjecaj jednakosti, pomaze u
izbacivanju i artikuliranju dugo potiskivanih problema, razrjesavanju ambivalentnih
emocija, povecava razinu samopostovanja, smanjuje razinu depresije i anksioznosti,
osnazuje, pruza oporavak i izgradnju novog identiteta te pruza osjecaj podrske i
jedinstva.

Kljuéne rijeci: osnazivanje, muzikoterapija, Hip-Hop terapija, ranjive skupine

The importance of music in empowering vulnerable groups of people

Abstract:

The main goal of the work is to analyze the existing practice of applying music with
the aim of empowering individuals and groups and its role in promoting empowerment
as one of the fundamental values of social work. Music in social work has a long
history, and for the purpose of empowerment, it is best known in a form of Hip-Hop
therapy, which is embodied on the principle of cultural competence and the
perspective of strengths. Most young people appreciate the "respect™ of "their" music
and therefore enjoy groups with rap interventions more than any other type. Popular
music provides the group leader with a valuable tool for developing rapport and
empathic alliance with clients. The music makes it possible to identify with the themes
of the song and connect with one's own recovery challenges. Music raises mood, self-
confidence and motivation, improves self-awareness and social awareness, self-
regulation and serves as a means to facilitate cohesion, connection and therapeutic
relationship. Group songwriting breaks down barriers in ways that help promote



equality, offers new perspectives, exposes perceived vulnerabilities, and group
songwriting can be approached with the knowledge of music's ability to promote well-
being. Group music therapy promotes a sense of equality, helps to release and
articulate long-suppressed problems, resolves ambivalent emotions, increases the
level of self-esteem, reduces the level of depression and anxiety, empowers, provides
recovery and builds a new identity, provides a sense of support and unity.

Key words: empowerment, music therapy, Hip-Hop therapy, vulnerable groups
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1. Uvod

Profesija socijalnog rada od svojih pocCetaka usmjerena je na unapredivanje
dobrobiti ¢ovjeka, pomaganju u zadovoljavanju ljudskih potreba i osnazivanju
ranjivih, obespravljenih ljudi ili onih koji zive u siromastvu. Zanima se i za dobrobit
pojedinca u njegovom socijalnom okruzenju, kao i za dobrobit drustva u cjelini,
promicanje socijalne pravde i socijalne promjene (IASSW i IFSW, 2004., prema
Kletecki Radovi¢, 2008.). Jedan od nac¢ina na Kkoji socijalni radnici odgovaraju na
potrebe svojih korisnika jest osnazivanje koje je danas sastavni dio prakse socijalnog
rada. Bit osnazivanja jest omoguciti pojedincu ili grupi preuzimanje kontrole nad
zivotnim okolnostima, postizanje osobno vaznih ciljeva i povecanje sposobnosti za
donosSenje ucinkovitih odluka. Praksa osnazivanja, temeljena na teoriji, moze se
koristiti kao pomo¢ obespravljenim ljudima kako bi prepoznali svoje teZnje i snage te
poboljsali osobni zivot. Teorije osnazivanja podupiru osobnu snagu, otpornost i
resurse korisnika te smatraju da je nastanak (ne)mogucénosti pristupa resursima i moci
posljedica neuspjeha drustva da ispuni potrebe svih svojih ¢lanova (Solomon, 1976.,
Slaples, 1990., Robbins, Chatterjee i Canda, 1998., prema Kletecki Radovi¢, 2008.).
Filozofija osnazivanja zastupa ideju perspektive mo¢i i kreativnog kapaciteta korisnika
za razvoj ideja i aktivnosti s ciljem poboljSanja zivotne situacije (Payne, 2005., prema
Kletecki Radovi¢, 2008.). Ideja perspektiva mo¢i i kreativni kapacitet korisnika moze
se primjenjivati i poticati putem primjene glazbe u radu s pojedincima, grupom ili
zajednicom. Glazba u socijalnom radu ima dugu povijest i moze se pronaéi u nekoliko
dimenzija, po¢evsi od glazbe kao alata za stvaranje veze s korisnicima do dugotrajnih
glazbenih terapija s dubinskim drustvenim i psiholoskim ciljevima i udincima
(Pietilainen, 2017.) poput aktivnog stvaranja, rekonstrukcije i kultiviranja sebe i
drustvenog svijeta (DeNora, 1999., Krueger, 2011. prema Saarikallio, 2019.).

Cilj diplomskog rada jest analizirati postojec¢u praksu primjene glazbe s ciljem
ili rezultatom osnaZivanja razli¢itih skupina ljudi te njezin znacaj u promicanju
osnazivanja kao jedne od temeljnih vrijednosti socijalnog rada. Poglavlja od kojih se
rad sastoji govore o upotrebi glazbe, ponajvise hip-hop i rap glazbe u radu s

raznovrsnim skupinama ljudi poput mladih u domovima za djecu i mlade, mladih



rizinog ponasanja, beskuc¢nika, osoba s teskocama mentalnog zdravlja, imigrantima

te o feministickoj muzikoterapiji.

2. Hip-Hop i rap glazba kao izvor osnaZivanja korisnika

Muzikoterapija je klini¢ki 1 znanstveno dokazana primjena glazbenih
intervencija s namjerom postizanja individualiziranih i jasno odredenih ciljeva u
terapijskom odnosu uz pomo¢ muzikoterapeuta. Predstavlja koriStenje glazbe 1/ili
njezinih elemenata (zvuk, ritam, melodija, harmonija), koju provodi kvalificirani
muzikoterapeut individualno ili u grupnom procesu koji je osmisljen kako bi osigurao
1 unaprijedio komunikaciju, ucenje, potaknuo izriaj, organizaciju i druge vazne
terapijske ciljeve u svrhu postizanja fizickih, emocionalnih, mentalnih, drustvenih i
kognitivnih potreba (World Federation od Music Therapy, 2011.).

Hip-Hop terapija polustrukturirana je vrsta muzikoterapije utjelovljena na
principu kulturnih kompetencija i perspektivi snaga (Saleeby, 1996., prema Kobin i
Tyson, 2006.) prvenstveno koriStena za pomoc¢ Korisnicima iz urbanih sredina.
Ukljucuje tehnike kognitivno-bihevioralne terapije i psihoedukativne elemente.
Terapeut zauzima aktivnu ulogu tako $to: (a) uvodi hip-hop, (b) definira "negativan™ i
"pozitivan" hip-hop, (c) pusta stihove pjesama, (d) olakSava klijentu interpretaciju
relevantnosti stihova za druStvenu stvarnost, (e) uvazava vrijednosti klijenta, (f)
pomaze klijentima u postizanju ciljeva i (g) trazi povratne informacije. Zajedno, ovi
koraci obuhvacaju potencijal u¢inkovite strategije za izgradnju terapijskog odnosa i
identificiranje kriti¢nih rasprava i ciljeva tretmana.

Hip-Hop i rap terapija koriste elemente perspektive snaga i osnazivanja
(Gutierrez, 1990., Graybeal, 2001., prema Kobin i Tyson, 2006.) te stoga imaju
potencijal da ojacaju samoucinkovitost obespravljenih korisnika. Koriste¢i nacela
utemeljena na snagama i kulturoloskim kompetencijama, modeli usmjereni na hip-hop
rade i na osnazivanju korisnika i povecanju svijesti terapeuta o iskustvima korisnika,
osobito onih s niskim prihodima i iz urbanih sredina (Kobin i Tyson, 2006.).

Hip-hop u cjelini jac¢a svoju pogodenu publiku, promovira otpornost i daje

svojim slusateljima osjec¢aj pripadnosti koji je u skladu s vrijednostima temeljenim na



snagama pojedinca (Saleeby, 1996., prema Kobin i Tyson, 2006.). Sli¢no, perspektiva
snaga djeluje na temeljnoj pretpostavci da je pojedinac samoucinkovit, da posjeduje
osobnu sposobnost stvaranja promjena ili utjecaja na okolinu (Graybeal, 2001., prema
Kobin i Tyson, 2006.). Iz perspektive mo¢i, uloga socijalnog radnika je pomoci
korisnicima otkriti resurse koji postoje unutar njih samih ili kojima imaju neposredan
pristup (npr. obitelj, zajednica itd.) (Tyson, 2004.). Saleeby (1996., prema Tyson,
2004.) sugerira da su vazni izvori snage kultura, osobne price i1 Zivotne okolnosti. Rap
glazba utjelovljuje svaki od ova tri izvora snaga. lako glazba nije njithova osobna prica,
veliki dio sadrzaja u rap glazbi govori i odrazava osobnu stvarnost mnogih miadih,
osobito afroamericke i latinoamericke mladezi. Perspektiva mo¢i zahtijeva da socijalni
radnici suraduju s korisnicima u dekonstruiranju i rekonstruiranju njihove stvarnosti
kako bi pronasli inspiraciju, znac¢enje i mo¢ u njihovim zivotima. Ovo je bit modela
rap glazbe jer socijalni radnici prihvacaju, poStuju i priznaju glazbu svojih korisnika i
subkulturu kao izvore snage i rasta (Tyson, 2004.).

Postoji i nekoliko vaznih sli¢nosti izmedu intervencije rap glazbom i nekih od
nacela pristupa osnazivanju (Solomon, 1976., Lee, 1994., prema Tyson, 2004.). U
sustini, mnoge rap pjesme su kriticka i promisljena analiza drusStvenog, politickog i
ckonomskog ugnjetavanja pronadena u afroamerickim i latinoameri¢kim zajednicama
10bi¢no ukljucuje teme rasnog i etnickog ponosa (Rose, 1994., Dyson, 1996., Delgado,
1996., Henderson, 1996., prema Tyson, 2004.). Dvije od tri dimenzije osnazivanja
prema Leeju (1994., prema Tyson, 2004.) su: (1) razvoj pozitivnijeg i snaznijeg
osjecaja sebe 1 (2) izgradnja znanja i sposobnosti za kriti¢nije razumijevanje mreza

drustvene 1 politicke stvarnosti necijeg okruZenja.

2.1. Integracija rap glazbe u radu s mladima

Postoje uvjerljivi dokazi da su ciljevi i zadaci integracije rap glazbe u praksi
socijalnog rada s mladima u skladu s pristupom osnaZivanja. Socijalni radnik nastoji
pomo¢i mladima da izgrade pozitivan osjeaj sebe i povecaju svijest 0 svojoj
drustvenoj, politickoj 1 ekonomskoj stvarnosti i utjecati na pozitivhu promjenu.
Kriticko svjesno podizanje, koje Lee (1994., prema Tyson, 2004.) razmatra kao

sastavni dio pristupa osnazivanju, javlja se kada Kkorisnici propituju sve oblike



ugnjetavanja u svom okruzenju i uce kritiCki analizirati njegova stanja kako bi
identificirali probleme i razvili rjeSenja. Ovo je zapanjujuce slino definiciji
politickom, svjesnom i radikalnom rapu koji pokusava podici i nadahnuti mlade da se
odupru negativnosti u svom okruzenju kako bi mogli izgraditi pozitivniju stvarnost za
sebe, svoje obitelji i svoju zajednicu. Stovise, postoje neki preliminarni dokazi da
koriStenje rap glazbe u svrhu podizanja politicke svijesti mladih moze biti odrziv i
ucinkovit protuotrov ugnjetavanju (Watts, Griffith i Abdul-Adil, 1999., prema Tyson
2004.).

Tekstovi rap glazbe prikazuju razliCite mehanizme suocavanja, prikaze
identiteta (Kitwana 2005., Newman 2007., Nair i Balaji 2008., Jay-Z, 2010., prema
Travis Jr., 2013.) i kultura (Chang 2005., Rose 2008., Morgan i Warren 2011., Tinsley
isur., 2010., prema Travis Jr., 2013.). Takoder mogu obuhvatiti emancipatorska nacela
socijalne pravde i odgovaraju¢i aktivizam (Flores-Gonzalez i sur. 2006., Delgado i
Staples 2008., Prier i Beachum 2008.b, Lightstone, 2012.b, prema Travis Jr., 2013.),
zajedno s osnazuju¢im temama promicanja zdravlja pojedinca i zajednice (Orange
1996., Elligan 2004., Kubrin 2005., Tillie Allen 2005., Kobin i Tyson 2006., Hicks-
Harper i sur. 2007., prema Travis Jr., 2013.).

Osnazivanje postoji u literaturi 1 kao proces i kao rezultat, na individualnoj 1
drustvenoj razini (Wagaman 2011., prema Travis Jr, 2013.). Wagaman (2011., prema
Travis Jr., 2013.) definira osnazivanje kao proces kojim adolescenti razvijaju svijest i
vjestine potrebne za zamisSljanje druStvene promjene i razumijevanje vlastite uloge u

toj promjeni.

2.2. Individualno osnazivanje i osnazivanje na razini zajednice Uz rap glazbu

Dokazi sugeriraju da su osnazivanje pojedinca i zajednice valjani i pouzdani
konstrukti koji odrazavaju funkcionalnu vrijednost angaZzmana u rap glazbi (Travis i
Bowman 2012., prema Travis Jr., 2013.). Pokazatelji osnaZivanja pojedinca i zajednice
kazuju da je bavljenje rap glazbom sudionika povezano s emocionalnom regulacijom
i dodatnim funkcionalnim odnosima (Travis Jr., 2013.). Skale individualnog
osnazivanje, oshazivanja na razini zajednice 1 skala individualnog rizika sadrze i

riskantne 1 osnazujuce elemente glazbenog angaZmana. Riskantni su elementi bili



niske razine, ali ipak prisutni. Najveca frekvencija za bilo koji pokazatelj
individualnog rizika, kod 20% ispitanika, bio je: ,,U redu sam s idejom da pijem
alkohol dok slusam rap glazbu." Sljedece kategorije rizika bile su udobnost pusenja
marihuane (16,4%) i udobnost koristenje kodeina prometazina (14%). Medutim, vise
od jedne trecine uzorka slaze se ili se u potpunosti slaze da je njihovo bavljenje rap
glazbom osnazujuée. Polovica ispitanika smatra da im "rap glazba pomaze prebroditi
loSa vremena", 55% izjavilo je da "rap glazba daje oduska da se izraze", a viSe od 61%
osjecalo je da im "rap glazba pomaZe kriticki razmiSljati o svijetu oko sebe." 44 % njih
izjavilo je da ih ,,rap glazba tjera da uine nesto pozitivno za svoje susjedstvo." (Travis
Jr., 2013.).

Naknadna istrazivanja ispitala su odnose izmedu osnazujuéeg 1 rizicnog
(samo)angazmana U rap glazbi, dobi, spola, etnickog identiteta, samopostovanja i
simptoma depresije (Travis i Bowman, 2012.b., prema Travis Jr., 2013.). IstraZivanje
je pokazalo da su konstrukti individualno osnazivanje 1 osnaZivanje na razini zajednice
takoder bili znacajno povezani s razvojno relevantnim konceptima kao Sto je etnicki
identitet (Travis i Bowman 2012.b., prema Travis Jr., 2013.). Ovi rezultati podupiru
prethodna istrazivanja koja pokazuju doprinose pozitivnog etnickog identiteta i
pozitivnog samopostovanja na smanjenje depresivnih simptoma (Mandara i sur.,
2009., prema Travis Jr., 2013.). Medutim, ¢ini se da su etnicki identitet i
samopostovanje vazni iz razli¢itih razloga. Pozitivan etnicki identitet, ali ne
samopostovanje, bio je povezan s pove¢anim osnazuju¢im glazbenim angazmanom
kao znaCajnim putem do smanjenja simptoma depresije. Osnazujuéi glazbeni
angazman, posebice osnazivanje zajednice, znafajno je povezano s inhibiranim
simptomima depresije. Najmanja vjerojatnost da ¢e pokazati simptome depresije bila
je kod pojedinaca koji su smatrali da ih rap glazba inspirira da se povezu s drugima,
uzmu u obzir iskustva drugih, kriticki promisljaju o svijetu oko sebe i Zele napraviti
razliku u svojim zajednicama (Travis i Bowman 2012., prema Travis, 2013.).

Ovi posljednji nalazi dobivaju dodatno znacenje kada se stave u kontekst
istraZivanja o suvremenoj druStvenoj stvarnosti marginaliziranih adolescenata u doba
drustvenih medija. Na primjer, kada promatramo ucinke predrasuda i stereotipa,
vidimo da pozitivni etnicki identitet i samopoStovanje mogu ublazZiti povezanu

tjeskobu s online diskriminacijom (tj. pogrdnim tekstom, slikama i simbolima koji



izravno ciljaju na pojedinca zbog njihove rase) (Tynes i sur., 2012., prema Travis Jr.,
2013.). Ovo je obecavajuce u svjetlu teoretiziranja da depresiju mogu potaknuti
drustveni, meduljudski ili intrapersonalni okidaéi (Cox i sur., 2012., prema Travis Jr.,
2013.). Ovi skupni nalazi predstavljaju dodatne argumente za potencijalnu
funkcionalnu vrijednost glazbenog angazmana koji nadilazi emocionalnu regulaciju
(Travis Jr., 2013.).

3. Adolescenti i Hip-Hop terapija

3.1. Pozitivan aspekt rap glazbe u radu s mladima u riziku

Adolescenti dobro prihvacaju hip-hop glazbu jer se upustaju u Zivotne borbe
repera, poistovje¢uju se s njima te im ta vrsta glazbe sluzi kao izlaz u teskim
razdobljima. Adolescenti u skrbi Cesto su preplavljeni osjecajem gubitka, odbacenosti
1 napustenosti, a hip hop glazba se uklapa u njihov svijet jer je puna sli¢nih zivotnih
izazova (Ciardiello, 2003.). Hip-hop glazba moze se koristiti kao terapijska metoda jer
je potencijalno mo¢na metoda dosezanja i angaziranja mladezi u tretmanu (Tyson,
2002., 2003., prema Kobin i Tyson, 2006.). KoriStenje popularne glazbe sluzi kao
“udica” ili sredstvo za poticanje prisutnosti i izazivanje interesa tijekom prvih nekoliko
susreta jer glazba i tekstovi zarobljavaju pozornost adolescenata na nac¢in na koji druge
tehnike ne mogu. Mladi su spremniji sudjelovati u grupi kada im je dopusteno slusati
"njihovu glazbu™ (Cain, 2006., prema Olson-McBride i Page, 2012.).

Tyson (2002.) u svome istrazivanju pokusava istaknuti samo pozitivne aspekte
rap glazbe te isti¢e da je to nedovoljno iskoristen resurs u terapijskom radu s mladima
rizinog ponasanja. Pozitivan rap se uvijek odnosi na rap koji prikazuje rjeSenja i
samozasStitne koncepte 1 vjestine, kao 1 inspirira za poboljSanje nezZeljenih stanja (t;.
podize ljude i1 podize njihovu svijest).

Preliminarno istrazivanje (Tyson, 2002., prema Tyson, 2004.) provedeno u
Centru za mlade u Miamiju (MYSC), privatnoj agenciji sa stambenim objektom za
mlade u riziku, s problemima u ponaSanju i mlade beskuénike dobar je primjer
potencijalnih prednosti koriStenja modela rap glazbe u klinickoj praksi. Mladi

sudionici bili su ukljuceni u Odjel za maloljetnicko pravosude, a vec¢ina ih je imala



aktualni slu¢aj na Odjelu za djecu i obitelj. Neki od njih bili su izlozeni nekom obliku
zlostavljanja, a na druge su negativno utjecali roditelji ovisni o alkoholu/drogi ili
roditelji s drugim patoloskim stanjima (Tyson, 2002.). Autor je bio zainteresiran za
ispitivanje razlika u ishodima medu mladima u rap grupnoj terapiji s mladima u
kontrolnoj grupnoj terapiji (Tyson, 2004.). Tekstovi o kojima se raspravljalo
sadrzavali su relevantne teme za poboljSanje samoidentiteta, sklada, mira, jedinstva,
suradnje 1 napretka pojedinca 1 (etni¢ke) grupe. Obje grupe, usporedna skupina (n=6)
I interventna skupina rap glazbe (n=5) prisustvovale su 12 grupnih sesija u razdoblju
od Cetiri tjedna. Interventna skupina ukljucivala je Cetiri mladi¢a (dva Afroamerikanca,
jednog Kavkaskog Amerikanca i1 jednog Hispanoamerikanca) i jednu
Hispanoamerikanku. Kvalitativni nalazi pokazali su da je svaki ¢lan interventne rap
grupe (n=5) izjavio da su uzivali u grupnim seansama vise nego u bilo kojem
prethodnom grupnom susretu u koji su bili uklju¢eni. Svi mladi izrazili su odusevljenje
grupnim sesijama i zamolili autora da se nastave koristiti ove grupne metode nakon
zavrSetka istrazivanja. Vec¢ina mladih izjavili su da cijene "poStovanje" prema
"njihovoj" glazbi $to se pokazalo koriStenjem ovog pristupa i izrazili Zelju za
stvaranjem vlastitin rap pjesama, njihovim dijeljenjem i raspravljanjem o njima

tijekom grupne sesije.

3.2. Popularna glazba kao most izmedu mladih i muzikoterapeuta

Popularna glazba pruza voditelju grupe dragocjeno sredstvo za razvoj odnosa
i empati¢nog saveza S korisnicima. Prema Kobin i Tyson (2006., prema Olson-
McBride i Page, 2012.), koristenje hip-hop glazbe poveéava korisnikovu percepciju
terapeutove empatije i povezanosti. Nakon nekoliko grupnih susreta zbog svog
interesa za glazbu i poznavanje glazbe, korisnike je bilo lakse ukljuditi u kasnijim
fazama grupnog procesa. Istrazivanja su pokazala da rano ukljucivanje u terapiju i jak
terapijski savez ili radni odnos povecavaju vjerojatnost da ¢e se korisnici vratiti na
dodatni tretman te da ¢e ishodi tretmana bit ¢e pozitivni (Kobin i Tyson, 2006., prema
Olson-McBride i Page, 2012.).

Kao pomoc¢ u razvoju odnosa i terapijskog saveza, koristenje popularne glazbe

kao dijela glazbene terapije pruza terapeutu i klijentu zajednicki jezik. Elligan (2004.)



smatra da rap glazba omogucuje terapeutima da razgovaraju s maloljetnicima i mladim
punoljetnicima iz pozicije poznatog i prihvacanja njihovih okolinskih uvjeta te to
postaje jos jedan izvor razgovora s mladima. Upotreba poezije ili glazbenih tekstova
Cesto se smatraju odsko¢nom daskom za razgovor o osjecajima, ciljevima i
vrijednostima (Mazza, 1999, prema Olson-McBride i Page, 2012.). U mnogim
slu¢ajevima mladi u riziku ulazu veliki trud u postavljanju ¢vrste fasade koju je tesko
probiti. Ova vrsta pjesnicke terapije moZe im pruZiti priliku da sigurno govore o sebi
pod krinkom govorenja o stihovima pjesme. Na kraju intervencije, ¢lanovi grupe mogu
se osjecati dovoljno ugodno pri€ati o sebi bez prethodnog razgovora o stihovima. Rap
i Hip-hop posluzili su kao polaziste iz koje je grupa mogla krenuti naprijed u
interakcije koje su omogucile terapijsko samootkrivanje i povezivanje. Zajednicko
poStovanje 1 naklonost prema ovom kulturno relevantnom mediju takoder je pomogla
u premosc¢ivanju klasa 1 kulturne podjele koja je postojala izmedu voditeljice 1
adolescenata (Olson-McBride i Page, 2012.).

Nalazi ovog istrazivanja takoder podrzavaju Mazzinu (1999., prema Olson-
McBride 1 Page, 2012.) ideju da stihovi pjesama, sluze kao “odsko¢na daska” za
razgovor o osjecajima, ciljevima i vrijednostima. Mozda je najznacajniji nalaz ovog
istrazivanja da je ova pjesnicka terapijska intervencija imala upecatljiv utjecaj na
angazman i samootkrivanje medu ove tri skupine mladih u riziku. Zadatak angaziranja
nevoljnih adolescenata u otporu koji su imali bezbroj interakcija s pomazuéim
profesionalcima svih vrsta je monumentalan. Dokazi prikupljeni ovim istrazivanjem
pokazuju da je intervencija potaknula grupno okruzenje u kojem su tesko ukljucivi
adolescenti u riziku osjecali ugodu i dovoljnu povezanost da sudjeluju u iskrenom i
hrabrom samootkrivanju. Samootkrivanje nije samo sredstvo da se jastvo ucini
poznatim drugima, takoder je sredstvo samospoznaje, put do samosvijesti. Proces
samootkrivanja u grupnom okruzenju prvi je korak prema terapijskoj promjeni, a
nastavak procesa spoznaje sebe je takoder vaZan korak u stvaranju trajne terapijske
promjene. Takoder je komponenta kreativnog pisanja ove intervencije dodatno
pomogla pojedincima u procesu sudjelovanja u samootkrivanju i postajanju vise
svjesni samih sebe izvan grupne sobe. Ova izjava ukazuje da proces samootkrivanja
zapocet tijekom izrazajnog/kreativnog dijela grupe ima potencijal potaknuti

kontinuirano razmisljanje izvan grupnog okruzenja (Olson-McBride i Page, 2012.).



Intervencija opisana u ovom istrazivanju temelji se na temeljnim vrijednostima
socijalnog rada, posebice onih vezanih uz prepoznavanje i postivanje snaga koje
postoje u svim kulturama i osnazuju pojedince za koristenje i izgradnju tih snaga.
Intervencija je omogucila voditelju da iskoristi medij rapa i hip-hopa u Cast stru¢nosti
Clanova grupe i da nauc¢i o nacinu na koji mladi gledaju na svoj svijet. Osim toga,
voditelj 1 sudionici grupe mogli su se povezati oko zajednickog posStovanja i
obostranog divljenja kulturno relevantnoj umjetni¢koj formi rap glazbe. Ova veza
omogucila je voditelju prozor u zivote mladih koji su sudjelovali u grupama 1, §to je
jo$ vaznije, dopustala mladima da podijele svoja razmisljanja o Zivotu i naizgled

nepremostivim izazovima s kojima se susre¢u (Olson-McBride i Page, 2012.).

4. Mentalno zdravlje i rap terapija

Don Elligan (2000., prema Armstrong i Ricard, 2016.) razvio je rap terapiju
koja se pokazala u€inkovitom u promicanju pozitivnih ishoda mentalnog zdravlja od
strane terapeuta i socijalnih radnika u raznim postavkama (Alvarez, 2012., Allen,
2005., DeCarlo i Hockman, 2003., Elligan, 2000., 2004., prema Armstrong i Ricard,
2016.). Rap terapija (Elligan, 2000., prema Armstrong i Ricard, 2016.) koristi
narativne teme u rap glazbi kako bi povecala korisnikovu refleksiju o uvjerenjima i
emocijama koje povezuje s osobnom interpretacijom teksta pjesme. Kroz zajedni¢ko
istrazivanje s korisnicima, rap terapeuti olakSavaju svijest o tome kako osobna
uvjerenja i emocije leze u podlozi obrazaca problematicnog ponasanja i mogucénosti
za osnazivanje pozitivnih promjena. Rap terapija ukljucuje pet teorijskih faza
provedbe: procjena, savez, preuokviravanje (eng. reframing), igranje
uloga/osnazivanje i djelovanje/odrzavanje (Elligan, 2000., 2004., prema Armstrong i
Ricard, 2016.). U fazi procjene terapeut istrazuje korisnikov interes i uzivanje u rap
glazbi, omiljenim pjesmama, izvoda¢ima i grupama. Tijekom faze saveza, terapeut se
usredotoCuju na izgradnju pozitivhog odnosa i aktivnog sluSanja bez osudivanja
glazbenog sadrzaja s korisnikom. Potvrduju se perspektive korisnika, rade na
podrzavanju povecanja dubinskog ispitivanja i obrade narativnih tema zastupljenih u
glazbi u fazi preuokviravanja. Od korisnika se trazi da "udu u dubinu" sadrzaja dok

slusaju glazbu. Korisnici se dalje poticu da obrade osobnu smislenost tema koje su ¢uli



u glazbi. U fazi igranja uloga terapeut i korisnik zajedno rade u stvaranju i
interpretiranju vlastitih rap tekstova. Osnazivanjem korisnika da koriste vlastiti glas
kako bi ispricali vlastitu pricu te su tako ponovno izazvani i osnazeni razmisljati 0
osobnom znacaju sadrZzaja. Konac¢no, u fazi djelovanja i odrzavanja, terapeut i korisnik
rade zajedno na razvijanju akcijskog plana i plana odrzavanja za rjeSavanje i
upravljanje problemima raspravljanim u ranijim fazama za smanjenje negativnog
ponasanja. Posebno, od korisnika se trazi da razmatraju teme u glazbi i potice ih se na
reflektiranje relevantnosti za njihovu trenutnu situaciju. Terapeuti pomazu korisnicima
u trenucima ponovnog prozivljavanja odredenog dogadaja ili iskustva koja ih dovode
do negativnih osobnih posljedica. Tijekom cijelog terapijskog procesa, naglaSava
Elligan, fokus je na bliskosti izgradnje i osnazivanja preoblikovanja osobnih
tumacenja u prilog pozitivnom i otpornom ponasanju (Elligan, 2000., 2004., prema
Armstrong i Ricard, 2016.).

4.1. Beskucnici s teskocama mentalnog zdravlja i muzikoterapija

Tijekom proteklih 10 godina sve se viSe prepoznaje sposobnost muzikoterapije
da podrzi pojedince u njihovom oporavku mentalnog zdravlja (Kooij, 2009., Eyre,
2013., Hense i sur., 2014., Solli, 2015., Solli i Rolvsjord, 2015., Bibb i McFerran,
2018., McCaffrey i sur., 2011., 2018., McCaffrey, 2018., sve prema McCaffrey,
2020.). Besku¢nici s teSko¢ama mentalnog zdravlja imaju sloZene potrebe, (lliya,
2011., Tarasuk i sur., 2014., Pauly i sur., 2016., prema Travis, Rodwin i Allcorn,
2018.) na primjer razlikovanje izmedu specifi¢énih potreba usluga (npr. upravljanje
lijekovima i sigurnost hrane) i psihosocijalnih potreba. lliya (2011., prema Travis,
Rodwin i Allcorn, 2018.) se usredotoc¢io na ciljeve muzikoterapije usmjerene na glas:
“socijalizacija, samoizrazavanje, samopoStovanje 1 povezanost uma 1 tijela”.
Istrazivanje kreativnih intervencija temeljenih na umjetnosti, ukljucujuéi poeziju,
umjetnost, plesnu terapiju i muzikoterapiju pokazuju da nude potencijalne putove do
osnazivanje pojedinca i zajednice (Kelly, 2017., Ketch, Rubin, Baker, Sones i Ames,
2015., McPherson i Mazza, 2014., prema Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.). Medutim,
0 tome postoje ograniCena istrazivanja kako se takvi terapijski ciljevi mogu postic¢i

kroz intervencije kreativne umjetnosti u sklonistima.



Neka su istrazivanja proucavala koristenje kreativnih umjetnickih intervencija
u zadovoljavanju terapijskih potreba odraslih besku¢nika i mladih u tranzicijskoj dobi.
To ukljucuje koristenje glazbenih 1 audiodokumentarnih aktivnosti s mladim
punoljetnim beskuénicima kako bi se angazirale njihove snage u prijelaznom zivotnom
razdoblju (Kelly, 2017., 2018., prema Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.). Daljnja
istrazivanja o kratkoro¢nim angaziranim grupnim intervencijama, pod nazivom "Just
Do You", naglasava ulogu kreativne umjetnosti i glazbe kao sredstva za poboljsanje
angazmana sluzbi za mentalno zdravlje, procesiranja izazovnih iskustava i poticanje
ciljeva oporavka medu marginaliziranim mladim punoljetnim osobama s ozbiljnim i
dugotrajnim teSkoama mentalnog zdravlja (Cole, Jenefsky, Ben-David i Munson,
2018., prema Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.).

Travis, Rodwin i Allcorn (2018.) medu prvima istrazuju kako integrirane
strategije hip-hopa mogu pomoci u rje$avanju potreba odraslih beskuénika s 0zbiljnim
i dugotrajnim teskocama mentalnog zdravlja u sklonistima.

Skloniste “Top Five” je ustanova za punoljetne besku¢nike koji se nose s
ozbiljnim i dugotrajnim teSko¢ama mentalnog zdravlja. Nalazi se u glavnom urbanom
podru¢ju s procijenjenim brojem beskuénika od 50 000 do 100 000, pretezno
Afroamerikanaca (58%) i Hispanoamerikanci (26%) (Odjel za usluge beskuénicima,
2017., prema Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.). Primarni ciljevi istrazivanja bili su
povecanje razine angazmana korisnika terapijskih usluga podizanjem samosvijesti i
socijalne svijesti, vjestina u odnosima, donosenje odluka i samoupravljanje, koriste¢i
indikatore socijalno-emocionalnog u¢enja. Sekundarni ciljevi su poticanje pobolj$anja
postovanja, otpornosti, rasta, osjecaja zajednice i sudjelovanje u naporima prema
pozitivnim promjenama u zajednici, medu stanovnicima, koriste¢i indikatore
pozitivnog razvoja mladih temeljenih na osnazivanju. Navode se anegdotski primjeri
slu¢ajeva 1 opazanja procesa na temelju voditeljevih detaljnih biljeski o procesu
tijekom i nakon grupnih sesija. Prikupljani su i analizirani terapijski dijelovi aktivnosti
(npr. repanje/pjesme, umjetnost i pisanu refleksiju) i pregledane obradene biljeske
prema socijalno-emocionalnom ucenju, individualnom osnazivanju i osnazivanju
zajednice te teme pozitivnog razvoja mladih. Grupa je bila otvorena i potpuno

dobrovoljna (Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.).
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Pocetna upotreba ritmova, hookova i tekstova bila je korisno sredstvo za
poveéanje polaznosti grupnih sesija, sudjelovanja, pozitivnog cavrljanja medu
stanovnicima i pozitivnih povratnih informacija osoblja. Ova pocéetna ponasanja
pomogla su stvoriti osjecaj zajedniStva medu stanovnicima sklonista. Aktivnost
slusanja hip hop glazbe uz ¢itanje teksta pjesme djelovao je terapeutski i ¢inilo se da
stvara vezu izmedu uma i tijela ak i medu Stienicima koji su bili manje angazirani u
kasnijim aktivnostima. Pjesme su odabrane prema specificnim dimenzijama i
koristene kao terapeutsko sredstvo za razmisljanje, ucenje i rast. Voditelj je koristio
pjesme kako bi se pomoglo Sti¢enicima u prepoznavanju vlastitih snaga i preispitivanju
osobnih prica. Takoder, odrazio se i Yalomov (1995., prema Travis, Rodwin i Allcorn,
2018.) koncept univerzalnosti, normalizacije odredenih iskustava kako bi se ponudio
"izvor olakSanja" za korisnike. Nakon §to su poslusali pjesmu i pratili njen tekst te
potaknuti da te koncepte primijene na svoja zivotna iskustva, uslijedila je rasprava o
strategijama suocCavanja s neda¢ama uz identificiranje snaga koje stanovnici "vole” kod
sebe. To ih je potaknulo da promisle kako bi njihove vlastite snage mogle promicati
njihovo samopostovanje i ciljeve oporavka. Kada su emocije bile snazne, ostali ¢lanovi
grupe cesto su nudili podrsku, a i imali su moguénost fizi¢ki izbaciti te emocije kroz
rije¢i — naglas, na papiru, pa ¢ak i kroz spontani ples. Glazba je omogucila
stanovnicima poistovje¢ivanje S temama pjesme i povezivanje s vlastitim izazovima
oporavka, ali i potaknula podizanje raspoloZenja, samopouzdanja i motivacije (Yalom,
1995., prema Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.). Mogu¢nost stanovnika da pjevaju
zajedno jedni s drugima u melodi¢énom ritmu, sa pjesmama koje su im rezonirale, u
skladu je sa strategijama koje mogu pomo¢i regulirati emocije i ublaziti utjecaj traume
(Linisur., 2011., Chanda i Levitin, 2013., Van der Kolk, 2015., prema Travis, Rodwin
i Allcorn, 2018.). Pomaze u poboljSanju samosvijesti i drustvene svijesti, afirmira
strategije za samoregulaciju te sluzi kao sredstvo za olakSavanje kohezije, povezanosti
i terapijskog odnosa, koji je najjaci prediktor povoljnih terapijskih ishoda (Norcross,
2002., prema Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.).

Stanovnici su pokazivali veé¢e povjerenje u sebe — pojedina¢no i unutar
grupnog konteksta. Uspjeli su to artikulirati rije¢ima, pokazati to pozitivnim
preuzimanjem rizika unutar grupe (npr. dijeljenje pisanih razmisljanja/refleksija), a

takoder pokazuju samopouzdanje izvan skupina. Stanari su pokazali empatiju i brigu
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potvrdujuéi tuda iskustva, nudeéi podrsku bez osudivanja i izrazavajuéi zabrinutost za
veca drustvena pitanja. Konkretno, odredene pjesme koriStene su kao katalizator za
olaksavanje rasprave o rasnim odnosima, reformi kaznenog pravosuda, siromastvu i
masovnom zatvaranju u kontekstu angaziranog gradanstva. U sli¢noj dinamici,
stanovnici su takoder pokazali sposobnost kultiviranja pozitivne i podrzavajuée veze
s vr§njacima, koje mogu pomoc¢i u ublazavanju utjecaja traume (Bethell i sur., 2016.,
Bellis i sur., 2017., Sege i sur., 2017., prema Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.). Stanari
su pokazali kompetentnost kroz svoje socijalne i emocionalne vjeStine zajedno s
drugim naucenim prosocijalnim stavovima i ponaSanjima. Najvec¢i vidljiv ishod ove
grupe koja se razvio je snazan osjecaj pripadnosti, zajednice i kohezije.

Razvijanje veceg samopoStovanja odrazava jednu od najve¢ih potreba ove
populacije u kontekstu traume, stigme i beskucnistva (Tweed, Biswas-Diener i
Lehman, 2012., prema Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.). Rezidentne poteskocée u
afirmaciji njihovog vlastitog identiteta, snaga, u¢inkovitosti i postovanja posebno su
o¢ite medu pojedincima s povije$¢u institucionalizacije i beskuénistva. Ove su osobine
Cesto potisnute jer se korisnici ¢esto identificiraju sa svojim "problemima”. Glazba je
bila koristan alat za povecanje samoposStovanja i osjec¢aja ucinkovitosti uéenjem
prepoznavanja jakih strana i revizija osobnih iskustava i dogadaja. Ova se dimenzija
odnosi na perspektivu utemeljenu na prednostima jer poti¢e stanovnike da se
usredotoCe na svoju nutrini i razmi$ljaju o vlastitim vjestinama kroz narativ hip-hop
glazbe koja utjelovljuje temu samopos$tovanja i teznju ka boljem. Stvaranje ,,diskursa
oko narativa 0 snazi i otpornosti” smatra se klju¢nim mehanizmom za olakSavanje
djelovanja, normalizaciju i iskoriStavanje vlastitih snaga (Saleebey, 2012., prema
Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.).

Stanari su bili introspektivni na nacin koji je bio zdrav, poSten i afirmativan,
Sto im je, €ini se, pomoglo da bolje razumiju sami sebe. Stanovnici su takoder pokazali
drustvenu svijest kroz pozitivho, podrZavajuce i brizno ponaSanje prema ¢lanovima
grupe, veée povjerenje unutar grupnog konteksta, empatiju i brigu dok su komunicirali
jedni s drugima te pokazali sposobnost povezivanja s drugima na pozitivan i
podrzavaju¢ nacin. Pokazali su i druStvenu kompetenciju, druge naucene stavove i

ponasanja. Najveci vidljiv ishod ove skupine koji se razvio je osjecaj zajednistva i
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kohezije. Grupa se razvila u podrzavajucu i znacajnu zajednicu angaziranih stanovnika

koja je imala pozitivan utjecaj na njihove vr$njake (Travis, Rodwin i Allcorn, 2018.).

4.2. Muzikoterapija kao nacin promicanja suradnje izmedu korisnika i pruzatelja
usluga mentalnog zdravlja

Istrazivanje McCaffrey (2020.) provedeno je u suradnji s kreativnim
programom "Twilight Programme" programom umjetnosti i umjetnicke terapije u
SveuciliSnoj bolnici Sv. Patrika. Visestruka kampanja zapoSljavanja provedena je
tijekom Cetiri tjedna u bolnici, s idealnim ciljem regrutiranja jednakog broja sudionika
korisnika usluga 1 osoblja. I bolnicki 1 izvanbolni¢ki korisnici usluga 1 klini¢ko osoblje
pozvani su da sudjeluju u nizu od tri fokus grupe za pisanje pjesama ili tri vizualne
umjetnosti kako bi se istrazilo kako se metode utemeljene na umjetnosti mogu koristiti
za promicanje suradnje izmedu viSestrukih dionika mentalnog zdravlja. Devet
pojedinaca ukljucujuéi jednog ¢lana zdravstvenog osoblja, Cetiri izvanbolnicka 1 Cetiri
korisnika bolni¢kih usluga su bili ukljuéeni u istrazivanje (McCaffrey, 2020.).

Tijekom tri fokus grupe za pisanje pjesama devet sudionika napisalo je tri
originalne skladbe pjesama koje su se temeljile na njihovoj kolektivnoj viziji razvoja
unutar njihove sluzbe za mentalno zdravlje. Ideje za konac¢nu pjesmu odrazavale su
ideje (a) razvoja usluga mentalnog zdravlja, (b) osnazivanja i slobode tijekom
glazbenog angazmana i (c) empatije za druge. Uspjesan zavrSetak ovih pjesama istice
kako pisanje pjesama moze ponuditi kreativni cilj suradnje medu vise dionika kada ga
vodi muzikoterapeut u kontekstu usmjerenom na oporavak. Tri su pjesme podijeljene
kao "prezentacijski” ili "simbolizirani" oblici stvorenog znanja (Liamputtong i
Rumbold, 2008., prema McCaffrey, 2020.) kroz koje se teme oporavka kao §to su
osnazivanje, autonomija i empatija ozivljavaju §iroj publici nakon sluSanja audio-
snimki. Obavljeni su dodatni intervjui kako bi se procijenila uloga i utjecaj grupnog
pisanja pjesama na poticanje suradnje izmedu sudionika dionika mentalnog zdravlja.
Analiza devet intervjua otkrila je ¢etiri teme uklju¢ujuéi: "Grupno pisanje pjesama rusi
barijere na nacine koji pomaZu u promicanju jednakosti," "Grupno pisanje pjesama
ponudilo je nove perspektive", "Grupno pisanje pjesama moze razotkriti uocene
ranjivosti” i1 "Grupnom pisanju pjesama moze se pristupiti sa znanjem sposobnosti

glazbe da promice dobrobit." Kvalitativne teme sugeriraju da je proces pisanja
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pjesama omogucio ruSenje percipirane hijerarhijske barijere. Ovaj raspad omogucio je
sudionicima da se vide u novom svjetlu i upoznaju jedni druge na nove nacine koji
podrzavaju medusobno sudjelovanje. Nadalje, korisnici usluga u ovome istrazivanju
opisali su osjecaj jednakosti kao vazan dio u podrzavanju njihove sposobnosti da
otvoreno sudjeluju u procesu pisanja pjesama. Jedan korisnik usluge izrazio je kako se
osjecao zbog suradnickog procesa pisanja pjesama “slobodno od uloge korisnika
usluge.” Ovo misljenje poklapa se sa slicnim nalazima u kojem su korisnici usluga
opisali iskustvo slobode od bolesti i unutarnje stigme unutar muzikoterapijskog
konteksta (Solli i Rolvsjord, 2015., prema McCaffrey, 2020.). Pisanje pjesama bila je
metoda u kojoj su individualne snage 1 sposobnosti mogle do¢i u prvi plan,
neoptere¢ene ulogama sudionika ili definicijama bolesti. Sudionici su izjavili da su
sebe dozivljavali ¢lanovima grupe pjesnika, suprotno od toga da su definirani svojim
odnosom s pruzateljem usluge. Ovi kvalitativni nalazi sugeriraju da grupno pisanje
pjesama moze ponuditi dionicima smislen, reciprocan i pravi¢an prostor (Izvrsni odbor
zdravstvene sluzbe, 2018., prema McCaffrey, 2020.). Nekonvencionalna priroda
odgovaranja na pitanje putem pisanja pjesama omogucila je sudionicima pristup
njihovoj viziji razvoja usluga usmjerenih na oporavak iz novih perspektiva koje im
inac¢e mozda nisu pale na pamet. Proces konstruiranja stithova uveo je metaforicki jezik
koji je olakSao apstraktno razmisljanje, potiCuci kreativnost grupe i sposobnost
rjeSavanja problema. Ovaj kolektivni proces pomogao je u uspostavljanju grupnog
okruzenja koje je bilo pogodno za suradnju radaju¢i kolektivne osje¢aje nade,
mogucnosti i1 znatizelje medu sudionicima. Ovi osjecaji odrazavaju neke ideje Yaloma
i Leszcza (2005., prema McCaffrey, 2020.). dobrobiti grupnog procesa, posebno u vezi
s ulijevanjem nade, univerzalnosti, interpersonalnog ucenja i grupne kohezivnosti.
Proces pisanja pjesama pruzio je polaziSte za suradnicki angazman i konceptualizaciju.

Vaznost facilitacije fokus grupa od strane muzikoterapeuta postala je
najvidljivija kada su sudionici opisivali kako je proces pisanja pjesama razotkrio
osjecaje ranjivosti. Ova ranjivost navela je neke sudionike da preispitaju svoju i tudu
spremnost za zahtjeve ovog kreativnog pothvata. Neki sudionici su iskazali zabrinutost
razmi§ljanjem o vlastitim prozivljenim iskustvima mentalne bolesti koja je izazvala
osjecaj empatije prema drugima u grupi. Ova je ranjivost takoder bila izrazena kroz

neposredne prikaze meduljudskih izazova koje su neki dionici iskusili tijekom
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grupnog pisanja pjesama. Kao rezultat toga, drugi sudionici doveli su u pitanje vlastitu
ili tudu spremnost ili prikladnost za sudjelovanje u radionicama pisanja pjesama. Ovi
izvjestaji svjedoCe o brizi i zabrinutosti za druge koja je bila prisutna u grupnom
kontekstu (McCaffrey, 2014., prema McCaffrey, 2020.). lpak, izrazavanje ove
zabrinutosti za ranjivost donekle dovodi u pitanje preporuke koje sugeriraju da
pojedinci ne budu iskljuceni iz sudjelovanja u umjetnosti i slobodnim aktivnostima na
temelju prisutnosti simptoma (Qrjasaeter i Ness, 2017., prema McCaffrey, 2020.). Isto
tako, Baker (2013., prema McCaffrey, 2020.) je izvijestio da je ukljucivanje
pojedinaca u pisanje pjesama u razli¢itim fazama bolesti bilo korisno u terapijskom
kontekstu. Izjave sudionika o iskustvu pisanju pjesama u ovome istrazivanju dovode
u pitanje gore navedena stajaliSta o prikladnosti ili spremnosti za sudjelovanje.
Takoder istiCu vaznost prisutnosti muzikoterapeuta tijekom grupnog susreta pisanja
pjesama kako bi moguci rizici sudjelovanja mogli biti vjeSto adresirani i navigirani.
Unato¢ ¢injenici da fokus grupe za pisanje pjesama nisu bile oglasene kao
terapijske grupe, svi su sudionici glazbu oznacili kao vazan resurs za podrSku
dobrobiti. Sposobnost glazbe da ulije nadu (Ansdell, 2014., prema McCaffrey, 2020.),
izazivaju osjecaj transcendencije (Moss, 2019., prema McCaffrey, 2020.) i sluzi kao

sredstvo emocionalno izrazavanje (McCaffrey, 2018., prema McCaffrey, 2020.).

5. Uloga muzikoterapije u radu s azilantima

Sudjelovanje u aktivnostima stvaranja glazbe kao $to su grupno pjevanje,
pisanje i snimanje pjesama sve je vise prepoznato kao podrska, terapija i osnazivanje
za marginalizirane, kulturno raznolike populacije (Lenette i Sunderland, 2014.,
Skingley, Clift, Coulton i Rodriguez, 2011., prema Lenette i sur. 2016.). Glazba moze
pruziti smislenu "kulturnu platformu" i druStvene mreze, omogucujuéi “intenzivna
iskustva ukljucenosti” (Batt-Rawden, 2010., prema Lenette i sur. 2016.).
Participativna glazba smatra se "mjestom drustvene pravde" za dijeljenje prica o
ljudskim zivotima koje se rijetko mogu cuti drugdje (Silverman, 2009, Scott, 2012.,
prema Lenette i sur. 2016.). Istrazivacki projekt “Crossroads: Interdisciplinary music-
health intersections” bio je osmiSljen za proucavanje ishoda zdravlja i dobrobiti

participativnog glazbenog programa "The Scattered People ”s traziteljima azila koji su
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zivjeli u pritvorskim centrima i komunama. “The Scattered People” ¢ine glazbenici,
trazitelji azila i izbjeglice koji kroz glazbu dijele pozitivne poruke solidarnosti i nade
(Lenette i sur., 2016.). Podaci su se prikupljali putem sekundarnih izvora — niz
refleksivnih opisa glazbenih voditelja — za pocetak nenametljivo dokumentiranje
nacina na koje sudjelovanje u glazbenoj terapiji moze podrzati trazitelje azila u
australskim pritvorskim centrima. Ovi sekundarni izvori kombinirani su sa serijom
dubinskih intervjua s traziteljima azila i izbjeglicama sudionicima. Rad posebno
izvjeStava o rezultatima tematske analize glazbe, pisanih razmisljanja 11 voditelja o
njihovim iskustvima 1 u€incima glazbenih aktivnosti na pritvorene trazitelje azila iz
perspektive zdravlja i dobrobiti (Lenette i sur., 2016.). Sudionici su veéinom bili
muskarci iz pritvornog centra (Lenette i sur., 2016.). Glazbeni voditelj se smatrao
"sudionikom™ koji pristaje i nudi svoje tumacenja, iskustva i razmi$ljanja kao izvor
“podataka” za analizu (Lenette i sur., 2016.). Primijenjen je okvirni pristup tematskoj
analizi (Ritchie i Spencer, 1994., prema Lenette, 2016.), a ukljucuje pet koraka: (1)
upoznavanje; (2) identificiranje tematskog (kodiranje) okvira; (3) indeksiranje; (4)
crtanje karata; i (5) mapiranje i tumacenje.

Unato¢ njihovoj opresivnoj situaciji u neizbjezno "umjetnom" kontekstu
pritvora, gdje se radnje mogu u svakom trenutku pomno ispitati, a neizvjesnost i o¢aj
sastavni su dio njihove svakodnevnice, interakcije izmedu glazbenika i trazitelja azila
stvorile su priliku da se ponovno osje¢aju ljudima. Dosljednost i predanost voditelja
tijekom vremena potaknule su ja¢i angazman u smislu brojnosti i entuzijazma.
Sudjelujudi, trazitelji azila razvili su novi kolektivni identitet, a glazbene i pjevacke
aktivnosti pruzile su smisao njihovim okolnostima kroz izrazavanje emocija i nade za
buduénost. Kao dio prava trazitelja azila na rekreativne aktivnosti, glazbenici su dobili
pristup mjestu kojem je vecini stanovnistva pristup ogranic¢en. S druge strane, glazbene
aktivnosti postale su medunarodne "valute" u novom kontekstu koji je omogucio
prijelaz i glazbenicima i traziteljima azila preko granica nametnutih politikama zastite
granica (Lenette i sur., 2016.).

Podaci otkrivaju kako su stihovi pruZili posebno, osobno i grupno emotivno
dijeljenje. Istodobno, anegdote voditelja pokazuju da su sudionici mogli pokazati

gostoprimstvo, za njih vazan dio procesa humanizacije (Lenette i sur., 2016.).
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Tijekom vremena, narativi voditelja pokazali su kako su se procesi
humanizacije prosirili na clanove osoblja, od kojih su neki poceli sudjelovati u
sesijama ili podrzavali trazitelje azila da se aktivno bave glazbom. Cinjenica da su neki
¢lanovi osoblja, Koji obi¢no utjelovljuju mo¢, formalnost i pravilo provedbe, mogli na
male, ali smislene nacine sudjelovati u stvaranju ugodne klime, pokazuje potencijal
glazbenih aktivnosti da duboko udu u zajednicki smisao ¢ovjeCanstva (Lenette i sur.,
2016.). Voditelji su smatrali da glazbene aktivnosti doprinose stvaranju osjecaja
solidarnosti medu sudionicima, za koje je malo vjerojatno da bi se okupili zbog
razli¢itih pozadina izvan konteksta pritvora. Osje¢aju¢i se dobrodoslima u zajednicu
glazbe, trazitelji azila su mogli razviti barem djelomican osjecaj privrzenosti "mjestu".
Ovo moze samo biti moguce kada pojedinci osjec¢aju da se s njima postupa kao s
ljudskim bi¢ima, ¢ak i dok su u pritvoru. Glazba je igrala kljuénu ulogu u pruzanju
predaha od stras$nih okolnosti kolektivnog straha, oCaja i traume, a istovremeno
potiCuéi nastanak pozitivnije utemeljenog osjecaja zajednistva (Lenette i sur., 2015.).

Kako je pojava osjeaja zajedniStva postala znacajna za iskustvo pritvora,
pojedinci su poceli pokazivati osjecaje otpornosti. Sudjelovanjem u glazbenoj skupini
pojavilo se interkulturalno postovanje kao izvor podrske i intenziviranog uzajamnog
prepoznavanje patnje medu traziteljima azila; ¢inilo se da je dijeljenje glazbe postalo
sredstvo poticanja otpornosti u kontekstu mentalnih i emocionalnih nedac¢a. Cak i ako
se njihovo blagostanje samo privremeno poboljSalo, to je ipak predstavljalo oblik
predaha koji ne bi bio dostupan bez tjedne prisutnosti glazbe, pjevanja i glazbenih
voditelja. Postoje jasni dokazi u prou¢avanom materijalu da je prisutnost voditelja
omogucila traZiteljima azila da "pronadu svoje glasove" dok su pokuSavali shvatiti
svoju stvarnost i buduénost. Kako otpornost raste, tako rastu i osjecaji povjerenja i
sigurnosti. Otpornost ih je potaknula na daljnje sudjelovanje u glazbenim
aktivnostima. Kada su se u podacima pojavile teme otpornosti, one su se najéesce
usredotodile na izraze slobode i nade. Postalo je ocito da je afektivni utjecaj glazbe
omogucio traziteljima azila da osjete odredeno olaksanje od stalnih svakodnevnih
stresova. Prie su otkrile da bi stvaranje glazbe cesto vodilo spontanom plesu.
Cinjenica da su sudionici preuzimali inicijativu u glazbenom izrazavanju i plesu — a
time i stupanj zajednicke normalnosti zabavljaju¢i se na mjestu koje inace povezuju s

dosadom i depresijom — jos je jedan pokazatelj dinamike otpornosti koja se razvila za
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vrileme glazbenih druzenja. Vanjski izraz uzitka kroz ples predstavlja snazan
protunarativ ograni¢avaju¢em kontekstu pritvora (Lenette i sur., 2016.).

Tijekom vremena, voditelji su uoéili vise slucajeva u kojima su trazitelji azila
mogli donositi svoje odluke, biti skloni voditi, a ne slijediti, pokazati inicijativu,
angazirati | izrazavati se. Buduéi da je glazba omogucila sudionicima da izraze
osjecaje koje mozda nisu mogli prenijeti na drugi naéin, njihovo ih je bavljenje
glazbom postupno mijenjalo. Stupanj u kojem su pokazali osje¢aj za slobodu
djelovanja, vra¢en unutar granica pritvorskog centra i izvan njega, nudi snazan
protunarativ pretpostavljenoj neangaziranosti ljudi koji su u “depresivnim”
angaziraniji s drugima nego $to bi se moglo pretpostaviti kad bi mu se pruzila prilika
da izrazi svoje emocije. Djelotvornost se pojavila na nac¢in na koji su sudionici

postupno preuzimali vlasnistvo nad glazbenim aktivnostima (Lenette i sur., 2016.).

6. Feministicka muzikoterapija

Feministicka terapija je filozofija lijeCenja koja se temelji na feministickom
sustavu vjerovanja i koja ima za cilj i osobnu i drustveno-politicku transformaciju
(Rosewater i Walker, 1985., Worell i Remer, 2003., prema Curtis, 2006.). Ima mnogo
razli¢itih definicija, ba§ kao i sam feminizam (Lerman i Porter, 1990., Hadley i
Edwards, 2004., prema Curtis, 2006.). Takoder postoji mnogo razli¢itih vrsta, kao §to
su liberalna, zenska, kulturoloska i radikalna feministi¢ka terapija (Johnson, 1983.,
Brown i Root, 1990., Burstow, 1992., Worell i Remer, 2003., prema Curtis, 2006.). U
osnovi postoje tri glavna i sveobuhvatna nacela: 1) osobno je politicko; 2) meduljudski
odnosi trebaju biti egalitarni; i 3) treba cijeniti zensku perspektivu (Bricker-Jenkins i
sur., 1991., Worell i Remer, 2003., prema Curtis, 2006.). Fokus ovih ciljeva je trostruk:
eliminirati ugnjetavanje Zena; omoguciti Zenama da se oporave od specificne Stete
ugnjetavanja; i omoguciti zenama da se bave internalizacijom 0vog ugnjetavanja.

Neki od specifi¢nih ciljeva unutar ovog fokusa su: 1) osnaZiti Zene i povecati
njihovu neovisnost, razvijaju¢i njihovu osobnu i druStvenu mo¢; 2) povecati
razumijevanje sociopolitickog konteksta Zivota 1 problema Zena; povecati

razumijevanje interakcije visestrukih ugnjetavanja (npr. seksizam, rasizam, klasizam,
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heteroseksizam, itd.); 3) posti¢i optimalno funkcioniranje kako ga definira svaka
pojedinacna zena, a ne terapeut ili drustvo; i 4) pokrenuti nuzne drustvene promjene
(Burstow, 1992., Worell i Remer, 2003., prema Curtis, 2006.)

Feministicka muzikoterapija pruza novi dinami¢an pristup osnazivanju te
autorica Curtis (2006.) istiCe iz vlastite prakse rada u skloniStu za zene Zrtve nasilja
dva stvarna iskustva Zena koje su sudjelovale u feministickoj muzikoterapiji i dozivjele
osnhazivanje.

Julie, Afroamerikanka, imala je 25 godina kada se pridruzila grupi za glazbenu
terapiju. Bila je neudana, sa ké¢erkom od 6 mjeseci. Dosla je u skloniste za Zene trazeci
sigurnost od nasilnog partnera. Opisujuc¢i svoje iskustvo zlostavljanja, Julie je
naznacila da je zlostavljanje pocelo u prvoj godini njezine CetverogodiSnje veze,
eskaliraju¢i kako je vrijeme prolazilo, postaju¢i posebno lose u vrijeme kada je
zatrudnjela. Julie je spomenula da je pretrpjela zlostavljanje svih vrsta, a kontrola je
bila vazan dio svega. Bila je uklju¢ena u grupu feministicke muzikoterapije pod
vodstvom autorice dvaput tjedno s ukupno 10 sesija. Za vrijeme terapije provela je
radeci feministicku analizu mo¢i i rodnu socijalizaciju kroz analizu stihova, pjevanje i
pisanje pjesama. Za potrebe lirske analize, Julie je dobila pjesmaricu i snimku §irokog
spektra napisanih pjesama Zena glazbenica na razlicite teme poput ljubavi, romantike,
nasilja, rodne socijalizacije, iscjeljenja i osnazivanja. Julie je bila vrlo artikulirana i
entuzijasti¢no je sudjelovala u raspravama tijekom analize tekstova pjesama. Spremno
je povlacila veze izmedu problema kojima se bave pjesme drugih Zena i svoje vlastito
iskustvo. Takoder je predlozila ncke R&B pjesme za koje je mislila da bi bilo dobro
da ih grupa poslusa i raspravlja o njima jer su govorile o iskustvima obojanih Zena. Sto
se ti¢e pisanja pjesama, Julie je u pocetku bila puno neodlu¢nija. Njezina prva pjesma
bila je prava borba za nju. Ipak, do sljedece pjesme njezin napredak u oporavku od
zlostavljanja poc¢eo je postajati vidljiv. Juliena posljednja pjesma "Not more” daje
snaznu poruku otpora i samovrednovanja te jasno ilustrira promjene u njezinu
razmis$ljanju o odnosima izmedu zena i muskaraca, a posebno o njezinoj vlastitoj vezi
(Curtis, 2006.).

Julien je napredak u feministi¢koj glazbenoj terapiji bio zamjetan. To se
odrazilo i na standardiziranim mjerama i po Julienim vlastitim rije¢ima. Njezino

samopouzdanje poraslo je sa 60. na 80. percentilu na Tennessee skali samopoimanja
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(Roid Fitts, 1991., prema Curtis, 2006.). Na zavr$nom intervju, Julie je iskazala da
voli glazbu jer joj pomaze da izbaci iz sebe sve probleme o kojima ni s kime nije mogla
razgovarati jer ih je sve prije potiskivala. Takoder joj je pomoglo razgovarati s drugim
zenama iz grupe, kao i s voditeljicom. Muzikoterapija za nju je vise bila emocionalna
terapija jer je svoje osjecaje unosila u glazbu i pomocu nje izrazavala. U sazetku onoga
Sto bi ponijela sa sobom od svojih iskustava u glazbenoj terapiji, Julie je komentirala
da si viSe nikada ne zeli i nece priustiti isto iskustvo (Curtis, 2006.).

Autorica je za drugi primjer uzela Roslyn, 45-ogodiSnju Zenu, bjelkinju, S
odraslom djecom koja viSe nisu zivjela s njome, a dosla je u skloniste trazeé¢i sigurnost
od nasilnog partnera. Opisujuci svoja iskustva zlostavljanja, Roslyn je naznadila da su
njezine posljednje dvije veze bile zlostavljajuce. Opisala je da je u posljednjoj vezi
dozivjela i fizicko i emocionalno zlostavljanje. Bila je uklju¢ena u feministicku
muzikoterapiju dva puta tjedno s ukupno 8 sesija. Bila je u istoj grupi kao i Julie te je
za vrijeme muzikoterapije analizirala tekstove pjesama koristeci istu zbirku zenskih
pjesama. Iako je bila nesto tiSa od ostalih Zena u skupini (osobito u ranijim sesijama),
Roslyn je pozorno slusala i kasnije Zeljno sudjelovala u raspravama tijekom analize
teksta pjesme. Za Roslyn se ¢inilo da je slusanjem zena tekstopiskinja kako pjevaju o
zlostavljanju i sluSanjem drugih zena u terapijskoj skupini kako raspravljaju o vlastitim
iskustvima pomoglo prekinuti izolaciju i dalo joj dopustenje da razgovara o svojim
iskustvima. U pocetku je izrazila 0sjecaje straha i srama. Kad se suocila s pjesmom
koja je imala Zenski pravedni gnjev kao temu, Roslyn je jednostavno izjavila da nije u
stadiju u kojem bi mogla izraziti ljutnju prema njezinim zlostavlja¢ima, niti je mogla
zamisliti da ¢e ikada do¢i do takve tocke. Ipak, 2 tjedna kasnije, ona je nestrpljivo i uz
puno smijeha na terapiji prepricavala kako je ranije zbunila svog savjetnika taj dan; na
njegovo pitanje o tome §to se nada postati, odgovorila je, “opasna Zena S opasnim
stavom". Roslyn je kona¢no osjetila da je imala je pravo biti ljuta, izraziti tu ljutnju i
odbiti da bude zlostavljana ili okrivljena za daljnje zlostavljanje. Ovaj izvanredan
napredak za Roslyn jasno je prikazan u pjesmama koje je napisala na glazbenoj
terapiji. Roslyn je odmah pocela pisati pjesme. Za nju, pisana rije¢ ¢inila se sigurnim
nac¢inom da se izrazi. U pisanju pjesama nije imala poteSkoca u pronalazenju pravih
rijeci i te su rijeci jasno odrazavale njezin napredak. U pjesmi s je izrazila neke od

svojih proturje¢nih emocija u to vrijeme - nesreca Koju je pretrpjela, a ipak nadu za
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novi zivot, s duSevnim mirom i spokojem. Prvotno je izrazila da zeli slusati i uciti iz
svojih gresaka $to je odrazavalo fazu u kojoj je jos uvijek osjecala znatnu Krivnju za
zlostavljanje i vrijeme kada je njezin glas jo$ bio utiSan do njezine posljednje pjesme
koja je odrazavala izuzetnu razliku. U njoj Roslyn vise nije bila uSutkana Zena, u
dobrom duhu, dala je glas svom bijesu, drze¢i zlostavljaca odgovornim za nasilje.
Autorska pjesma "Here Comes Roslyn" slavi njezin novopronadeni zivot i njezinu
novopronadenu sposobnost da cijeni sebe. Koliko god Julien napredak bio
nevjerojatan, Roslyn ga je zasjenio - oboje na standardiziranom testu samopostovanja
(s povecanjem s 8. na 46. percentil) kao §to se odrazava u njezinom zavrSnom intervjuu
(Curtis, 2006.).

U idu¢em kvalitativnom istrazivanju Fernandez de Juan (2016.) sudjelovalo je
ukupno 17 Zena. Sedam Zena zivjelo je u Tijuani u Meksiku gdje su bile u tretmanu u
Centru za zastitu i podrSsku. Dob sudionica bila je izmedu 20 i 60 godina, a njihovo
Skolovanje od osnovne do srednje Skole. Tri od ovih Zena bile su zaposlene i zivjele
Su u gradu, iako ni jedna nije tamo rodena te su sve bile niskog do srednjeg
socioekonomskog polozaja. U Havani na Kubi bilo je 10 Zena koje su bile zrtve
obiteljskog nasilje. Godinama su bile slicne dobi skupini Meksikanka (izmedu 30 1 57
godina), njihova je razina obrazovanja bila vi$a, u rasponu od zavrsene srednje $kole
do sveuciliSne razine i sve su bile zaposlene te domace stanovnice grada Havane
(Fernandez de Juan, 2016.).

I na Kubi 1 u Meksiku, radionice su se odvijale u odgovaraju¢im prostorima 1
trajale su 26 sati podijeljeno u 13, dvosatnih, tjednih poslijepodnevnih sesija. Nakon
svake sesije, muzikoterapeut (takoder autor ovog istrazivanja) i koterapeut susreli su
se na zajednickim jednosatnim konzultacijama. Dobrovoljni i povjerljivi mjerni alati
KoriSteni su prije i poslije radionica za procjenu samopostovanja, depresije i
anksioznosti. Provedeno je kontinuirano, kvalitativno promatranje bez sudjelovanja od
strane promatraca i1 muzikoterapeuta radi procjene ucinaka primijenjenih tehnika.
Koterapeut je vodio biljeske tijekom sjednica; sesije su takoder bile snimljene na vrpcu
uz pristanak sudionika, za daljnju raspravu i analizu (Fernandez de Juan, 2016.).

Predlozena je strategija Multimodalnog pristupa u muzikoterapiji (APM) za
adresiranje samopostovanja, tjeskobe, depresije i oporavka od naruSenog identiteta

zena zlostavljanih od strane svojih supruznika. APM tehnika ukljucivala je rad s
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pjesmama (npr. glazbene posvete, skladanje, improvizacije, grupno pjevanje itd.),
slusanje niza snimljenih glazbenih fragmenata razliitog trajanja koje je osmislio
glazbeni terapeut, selektivno slusanje snimljene glazbe te terapeutske glazbene
improvizacije. Rezultati su pokazali povecanu razinu samopostovanja, smanjenu
razinu depresije i anksioznosti, kao i vece osnazivanje i oporavak identiteta sudionica.
Anksioznost je bila eksternalizirana kao rezultat primjene APM-ove tehnike tako da
su kroz glazbeni izri€aj sudionice mogle izvana izraziti svoje ambivalencije kao 1 svoje
Krivnje i boli, te tako posti¢i odredeni stupanj oslobodenja. Takoder su naucile same
opustati svoja tijela kroz odabir zvuka-glazbe uskladene s njihovom individualno$¢u.
Sudionice su postale svjesnije svog nedostatka asertivnosti i pocele uciti kako je
razvijati, 0jacale su svoje samopoStovanje i pocele obnavljati svoj identitet izgradnjom
odnosa u grupi i ulazak u proces osnazivanja kao rezultat APM tehnika. Dodatna
postignuca ukljucuju: uvidjevsi svoju potrebu za brigom o sebi, prakticirat ¢e davanje
drugima ono $to smatraju da istinski zasluzuju, stjecanje uvazavanja tjelesnog kontakta
kao zadovoljavaju¢eg iskustva (osobito medu Kubankama) i mijenjanje svoje
percepcije o zdravim odnosima sa ili bez partnera. Uspostavljanje ovog temelja
posluzilo je za donoSenje vece svijesti o njihovoj situaciji i prilikama za promjenu.
Osjecaj krivnje 1 tjeskobe koje su zene dozivjele kao rezultat odvajanja od njihovih
ranijin obrazaca ponaSanja/zivljenja, nije pokazao bitne razlike u grupama obiju
zemalja, pokazuju¢i da taj aspekt ima korijene izvan sociokulturnog konteksta kao i
utjecaj patrijarhalnog mentaliteta (Fernandez de Juan, 2016.).

U istrazivanju Kim (2013.) sudjelovalo je 6 korejskih imigrantica na grupnim
seansama muzikoterapije u Drustvenom centru u New Yorku. Medu sudionicama
postojale su neke zajednicke tocke, kao Sto je njihova vijera, ali je bilo irazlike u dobi
dolaska, motivaciji za emigriranje, godine prebivanja u SAD-u, razina obrazovanja i
pripadnosti. Provedena je temeljita procjena povijesti osobne imigracije svake
sudionice. Prvi intervjui odrzani su prije prve seanse muzikoterapije. Tijekom
intervjua sudionice su bile ispitane o svom osobnom i kulturnom porijeklu.
Raspravljalo se o akulturaciji, poznavanju engleskog jezika i obiteljskoj povijesti jer
su to temelji na kojima se terapija gradi. Zatim su za njihovu glazbenu procjenu
koriStene pjesme i improvizacija. Procjena obiteljske glazbene podloge takoder je

uzeta u obzir. Grupa se sastajala jednom tjedno po sat vremena u Centru. Glavne
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glazbene intervencije bile su pjevanje, rasprave o pjesmama, improvizacija, a glazba
je pomogla u opustanju. Sesije su zapocinjale s korejskom pozdravnom pjesmom
nakon kojeg je slijedila grupna rasprava o tome kakvu vrstu glazbenog dozivljaja zele
napraviti. Nakon svake sesije istrazivaé je napravio sazetak susreta, glavnih tema. Cilj
je bio istraziti koliko su spol i kultura specifi¢ni problemi koji su se pojavljivali tijekom
muzikoterapije te opisati ulogu glazbe, kao i ispitati korist primjene feministicke
perspektive u kulturno informiranoj muzikoterapiji. Rezultati su pokazali da je
dolaskom teme dinamike moc¢i, muzikoterapeutkinja uvidjela da su neke sudionice
poricale da postoji, a druge su to shvatile kao napad na korejsku kulturu. Mnoge nisu
mogle prihvatiti ¢injenicu da je izraZavanje svojeg miSljenja i izrazavanje svojeg
osjecaja eti¢ki i moralno ispravno. Na jednoj seansi grupa je otpjevala pjesmu "Rocky
Hill". Nakon pjevanja sudionice su razmisljale o svojim iskustvima dok su Zivjele u
svom rodnom gradu. Rasprava je dovela do kulturnih sukoba koje su dozivjele
posebno s cClanovima obitelji kod kuce. Dolaze¢i iz drustva kojim dominiraju
muskarci, otkrili su da je bracna dinamika medu supruznicima zna biti vrlo ¢udna.
Kako je akulturacija napredovala i asimiliranje u ameri¢ku kulturu, bili su voljne
saznati viSe o ovoj temi. Na jednoj sesiji podijelile su svoje omiljene pjesme. U jednom
trenutku jedna od sudionica poZeljela je pjevati jednu popularnu pjesmu u troto stilu,
stilu kojim obi¢no pjevaju muskarci i zaposleni ljudi kada se dobro zabavljaju u
opustenom okruzenju. Sudionica je spontano preuzela inicijativu, ustala 1 zaplesala uz
glazbu. Dok je to ¢inila, druge sudionice pocele su isto raditi. Sudionice su dobro
reagirale na improvizaciju. Zanimljivo je da je zvuk improvizacije bio uskladen jer su
se mogle "hraniti” ritmom i melodijom jedna od druge pri ¢emu su se sve medusobno
slijedile. Ovakva pojava moguca je zbog njihove kulturno potaknute teskoce u
verbalnom izraZavanju osje¢aja. Cinilo se da su se vise usredotogile na glazbu kao
sredstvo neverbalnog izrazavanja, Stovise, Cinilo se da razumiju kako terapijski
koristiti glazbu te su se time oslobadale od stresa. Jedna od sudionica iskazala je da je
jedino zadovoljstvo koje ima u Zivotu dolazak u Centar i druZenje s ¢lanicama. Unutar
ove grupe osjeca podrSku i osjecaj jedinstva. Praksa dijeljenja glazbe pomogla je
stvaranju kohezije u grupnom okruZenju za nju i ostale sudionice. Kada je jedna od
sudionica pricala o svojem iskustvu diskriminacije, ostale sudionice su je slusale,

razumjele, empatizirale s njome, pruzile joj podrsku i same podijelile svoja iskustva
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diskriminacije. Na trazenje psiholoske pomo¢i u korejskoj kulturi ne gleda se bas
blagonaklono, StoviSe smatraju se sramotnim i subverzivnim za obitelj, kao i otvoreno
raspravljanje o obiteljskim stvarima s drugim ljudima. Jedna od sudionica je osjetila
da joj muzikoterapija pomaze upravljati vlastitim frustracijama i da je postala aktivnija
u svakodnevnom zivotu, npr. u crkvi. Bilo je ocCito da su postajale susretljivije i
angaziranije. Sto su se njihovi glasovi vise ¢uli, to se vise njihova svijest povecavala.
Kad su se dogodile promjene u terapiji, njihova glazba takoder se mijenjala, bila je
slobodnija 1 izraZajnija. Cijenile su $to su razni stilovi glazbe koriSteni koje su
dozivjele kao slobodu od drustveno-politickog ugnjetavanja. Dobile su veci osjecaj

vlastitog identiteta u grupnim sesijama (Kim, 2013.).

7. Zakljucéak

Osnazivanje korisnika jedna je od temeljnih vrijednosti profesije socijalnog
rada. OsnaZivanje poti¢e pojedinca ili grupu na preuzimanje kontrole nad vlastitim
zivotnim okolnostima, kao 1 postizanje osobno vaznih ciljeva, promice korisnikove
snage, otpornost i resurse. S druge strane, glazba kao kreativni medij takoder pomaze
u postizanju vaznih ciljeva i temeljnih promjena jer potic¢e aktivno stvaranje, promjenu
perspektive, kao i kultiviranje samog sebe i druStvenog svijeta. Muzikoterapija
predstavlja koristenje glazbe i/ili njezinih elemenata u individualnom ili grupnom radu
kako bi se osigurala bolja komunikacija, ucenje, organizacija i drugi vazni terapijski
ciljevi u svrhu postizanja cjelovitih osobnih i drustvenih potreba. Hip-hop i rap terapija
spoj su muzikoterapije i osnazivanja utjelovljene na principu kulturnih kompetencija i
perspektivi snaga te stoga imaju potencijal ojacati samoucinkovitost obespravljenih
korisnika.

Nekada nije lako posti¢i suradnju i odnos povjerenja s korisnicima, no istrazivanja
navedena u ovome radu isticu da je glazba dragocjeno sredstvo za razvoj odnosa i
empaticnog saveza izmedu terapeuta i korisnika te da mozZe povecati percepciju
terapeutove empatije i povezanosti. Jedna od uloga socijalnog radnika jest pomo¢i
korisnicima da izgrade pozitivan osjecaj sebe i povecaju svijest o svojoj drustvenoj,
politi¢koj 1 ekonomskoj stvarnosti i utjecati na pozitivhu promjenu kroz promoviranje

individualnih snaga i sposobnosti, a osnazivanje putem glazbe upravo to potice.
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Tekstovi rap glazbe prikazuju razli¢ite mehanizme suocavanja, prikaze identiteta i
kultura. Mogu obuhvatiti emancipatorska nacela socijalne pravde i odgovarajuéi
aktivizam, zajedno s osnazuju¢im temama promicanja zdravlja pojedinca i zajednice.
Upotreba glazbe u grupnom okruzenju potice osjecaj ugode i povezanost te otvorenost
za sudjelovanje u iskrenom i hrabrom samootkrivanju koje je sredstvo samospoznaje.
Potice osjeéaj zajednistva, a time i osjecaj otpornosti, donosenje vlastitih odluka,
preuzimanje vodstva nad glazbenim aktivnostima, inicijativu, angaZziranost i
izraZzavanje, osjecaj za slobodu djelovanja. Slusanjem tekstova rap pjesama u grupi
promovira se normalizacija odredenih iskustava kako bi se ponudio "izvor olakSanja"
za korisnike te se poti¢e primjena tih koncepata na vlastita Zivotna iskustva. Rasprava
o strategijama suocavanja s nedac¢ama uz identificiranje snaga koje stanovnici "vole”
kod sebe poti¢e ith da promisSljaju kako bi njihove vlastite snage mogle promicati
njihovo samopoStovanje i ciljeve oporavka te omogucava izraZzavanje ambivalentnih
emocija, krivnje i boli kako bi postigli osjecaj oslobodenja. ldentificiranjem snaga
korisnika 1 promiSljanjem na koje nacine one mogu pomoc¢i u promjeni zivotnih
okolnosti i stvaranjem novog identiteta ili oslobadanje od starih etiketa, takoder je
sastavni dio prakse socijalnog rada jer socijalni radnik treba poticati promjenu koja ¢e
dovesti do ostvarenja Zeljenih ciljeva, poticati autonomiju, djelotvornost i zauzimanje
za sebe samog. Muzikoterapija rusi percipirane hijerarhijske barijere koje se znaju
javljati u odnosu socijalni radnik-korisnik, nudi nove perspektive na vlastitu Zivotnu
situaciju te omogucava sudionicima da se vide u novom svjetlu. Sve navedeno Cini
glazbu izuzetno vaznim i potrebnim medijem, odnosno Kreativnim sredstvom za
ostvarivanje jedne od temeljnih vrijednosti socijalnog rada, osnazivanja, ali i

ostvarivanja opéenite dobrobiti ranjivih skupina korisnika.
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