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SAZETAK

Strane ukljucene u pravni sukob najces¢e se obracaju odvjetnicima ¢ija je profesionalna
djelatnost pruzati pravnu pomoc¢. Pri odabiru metode rjeSavanja spora, odvjetnici su u pravilu
duzni potaknuti svoje stranke da pokusSaju rijesiti spor mirnim putem, u ¢emu vaznu ulogu ima
1 medijacija.

Op¢i cilj ovog rada je ispitati kako sudjelovanje odvjetnika u medijaciji utjeCe na sam
postupak. Kako bi se navedeni cilj ostvario, prvotno se izlazu duznosti odvjetnika u medijaciji,
pri ¢emu se hrvatsko zakonodavstvo i praksa usporeduju s primjerima talijanskog, portugalskog
i slovenskog prava. U nastavku se detaljnije analiziraju nacini na koje odvjetnici mogu osujetiti
ili pospjesiti postupak medijacije, a naposljetku i ¢imbenici koji (de)motiviraju odvjetnike na

ucinkovito koriStenje medijacije.

Kljuéni pojmovi: odvjetnici, mirno rjeSavanje sporova, medijacija, ucinkovito

provodenje medijacije



SUMMARY

Parties involved in a legal dispute most often turn to lawyers whose proffesiona is to
provide legal assistance and advice. When choosing a dispute resolution method, lawyers are
generally obliged to encourage their clients to attempt to resolve their dispute amicably,

including the possibility to engage in mediation.

The general goal of this paper is to examine how hiring of lawyers in mediation affects
the course of proceedings. In order to achieve the stated goal, the duties of lawyers in mediation
are first set out, followed by comparison of the Croatian legislation and practice to Italian,
Portuguese and Slovenian legal systems. In continuation, the methods by which lawyers can
hinder or facilitate the mediation process are also problematized. Finally, this paper analyzes

the factors that (de)motivate lawyers to use mediation.

Key terms: lawyers, amicable dispute resolution, mediation, effective conduct of

mediation
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1. UVOD

Abraham Lincoln: ,, Dobra nagodba bolja je od dobre tuzbe. !

Stranke koje su suoCene s nekim oblikom spora Cesto se obracaju odvjetnicima.
Odpvjetnici u sklopu svoje djelatnosti pruzaju pravnu pomo¢, posebice savjetuju stranke na koji
nacin mogu rijesiti spor te ih zastupaju, sastavljaju isprave kao §to su ugovori i oporuke,

formiraju tuzbe, Zalbe, izvanredne pravne lijekove, molbe i druge podneske.?

Pravno obrazovanje i praksa u vecini europskih zemalja pocivaju na ucenju o sudskom
postupku kao opéoj i primarnoj metodi rjeSavanja pravnih sporova.’ No, sudski su postupci
prije svega dugotrajni i skupi, a izvrSivost odluka je ¢esto spora. U mnogim drzavama to je
uzrok krizi pravosuda.* Kako bi pravosudni aparat nadvladao krizu te istovremeno ocuvao
temeljno pravo stranka na pristup sudu, poseze se za alternativnim pravcima rjeSavanja pravnih
sukoba. Poticanje alternativnih metoda rjeSavanja sporova (Alternative Dispute Resolution;
dalje: ADR) politicki je prioritet u Europskoj Uniji.> Poseban naglasak stavlja se na institut
medijacije. Medijacija je prepoznata kao metoda koja moze imati znac¢ajnu ulogu u rastere¢enju
sudova, poboljsanju njihove uéinkovitosti i veéeg zadovoljstva stranaka.® Omogucava

strankama autonomno rjeSavanje spora koje je brze i uz manje troskova.

Odvjetnici imaju izvjesnu ulogu u odabiru metode rjeSavanja spora. Obvezni su upozoriti

stranke na moguénost mirnog rjeSavanja spora i poticati ih da te metode koriste u dobroj vjeri.”

! Izjava Abrahama Lincolna. V. Curran, D. J., Kingdon, E., Abraham Lincoln: An Early Champion of ADR,
dostupno na: https://www.mdrs.com/fags/mdrs-articles/abraham-lincoln-an-early-champion-of-adr/, (20. travnja
2024.).

2 C1. 3. Zakona o odvjetnistvu (NN 126/21; dalje ZO).

3 Uzelac, A., Mirenje kao alternativa sudenju, u: Uzelac, A., Gotovac, V. (ur.) Mirenje u gradanskim, trgovackim
i radnim sporovima, TIM Press , Zagreb, 2024, str. 11.

4 Ibid., str. 15-32. V, Uzelac, A., Efficiency of European Justice Systems,The strength and weaknesses of the
CEPEJ evaluations, u: International Journal of Procedural Law, 2011., str. 107-110.; Zuckermann, A.A., Civil
Justice in Crisis, Oxford, 1999.; Chiarloni, A., Comparative Perspective on the Crisis of Civil Justice and on its
Possible Remedies, Procedural Law on the Threshold of a New Millennium, Be¢, 2002., str. 149-162. Ukupni broj
nerijeSenih predmeta smanjio se, ali se trajanje sudskih postupaka uglavnom produZzilo. Prema podacima iz
Pregleda stanja u podrucju pravosuda u EU-u za 2023., broj nerijeSenih predmeta i trajanje postupaka i dalje su
medu najve¢ima u EU-u. Izvjesce o vladavini prava za 2023., Stanje vladavine prava u Europskoj uniji.

5> Smjernice Europske Unije izrazene u temeljnom dokumentu o mirenju koji je Europska komisija objavila u
travnju 2002. kao tzv. Zelenu knjigu, dostupno na: http://www.europa.eu.int/comm/off/green/index_en.htm, (25.
ozujka 2024.).

¢ Alexander N., Global trends in mediation, 2. izdanje, Kluwer Law, 2006., poglavlje 1.5.1. Six Objectives of
Mediation, cit. prema Bili¢, V., Alternativno rjesavanje sporova i parnicni postupak, Zagreb, 2008., str. 198.

7 Toc¢ka 51. Kodeksa odvjetnicke etike (NN 81/22; dalje: KOE); Brozovi¢, J., Uzelac, A., Zakon o mirnom
rjesavanju  sporova: Korak wunaprijed ili joS jedna propustena prilika?, 2023., dostupno na:

1




Oni na taj nacin posredno utjecu i na stupanj koriStenja medijacije. Postoje opre¢na misljenja o
prisutnosti odvjetnika u postupku medijacije, odnosno njihovom utjecaju na ucinkovitost i

sklapanje nagodbe.®

Op¢i cilj ovog rada je ispitati kako prisutnost odvjetnika u medijaciji utjeCe na samo
provodenje tog postupka. U ostvarenju tog cilja, upotrebom dogmatske i komparativne metode
odgovorat ¢e se na sljedeca pitanja:

1. Koje sve duznosti imaju odvjetnici u vezi s mirnim rjeSavanjem sporova?

.....

Koji su razlozi odvjetnickog otpora medijaciji?

Eal e

Kako institut medijacije moze koristiti odvjetnicima?

U komparativnoj analizi odabrani su pravni sustavi zemalja Europske Unije u kojima se
medijacija uspjeSno koristi ili koji su hrvatskom pravnom sustavu bliski uslijed zajednicke
pravne tradicije. Kako bi slika bila potpunija, u radu ¢e se konzultirati i dopunska komparativna

literatura o medijaciji.

2. ULOGA ODVJETNIKA U MEDIJACIJI

2.1 O ulozi odvjetnika u sporu

Stranke ne moraju procesne radnje poduzimati osobno, ve¢ u ime i za racun njih to mogu
initi zastupnici. NajcéeS¢e ée to biti dobrovoljni zastupnici, odnosno punomocénici.’
OdvjetniStvo je samostalna i neovisna sluzba koja gradanima osigurava pravnu pomoc¢ u skladu
sa zakonom.'® Zastupanje fizickih i pravnih osoba, pred sudom i drugim tijelima jedna je od
najvaznijih duznosti odvjetnika. PonaSanje odvjetnika u sporu treba biti usmjereno na

zadobivanje povjerenja stranke, ali i pravosudnih i drugih tijela pred kojima nastupa.!! U

https://www.iusinfo.hr/strucni-clanci/zakon-o-mirnom-rjesavanju-sporova-korak-unaprijed-ili-jos-jedna-
propustena-prilika, (3. ozujka 2024.); Cooper, D., Lawyers behaving badly in mediations: Lessons for legal
educators, Australasian Dispute Resolution Journal, 2014., str. 205.; Hanks, M., Perspectives on mandatory
mediation, UNSW Law Journal, 2012., str. 937.

8 Istrazivanje koje se odnosi na utjecaj odvjetnika u medijaciji pokazalo je kako je korisnost medijatora smanjena
prisutnos$éu odvjetnika. Poitras, J., Stimec,A., i Roberge., J., The Negative Impact of Attorneys on Mediation
Outcomes: A Mythor a Reality?, Negotiation Journal 26(1), 2010., str. 9-24.; Suprotno Mehta, S., Attorneys In
Mediation: Angel Or Devil Or Both?, dostupno na: https://mediate.com/attorneys-in-mediation-angel-or-devil-or-
both/, (10. svibnja 2024.).

9 C1. 89.a, Zakona o parni¢nom postupku (NN, 155/23).

10 (1. 27. Ustava Republike Hrvatske (NN 41/01);

Cl. 3. ZO-a.

1 Togka 5. KOE-a.




rjeSavanju sporova izmedu stranka on treba postupati ucinkovito s ciljem postizanja zahtjeva

njegove stranke uz istovremenu obzirnost i objektivnost prema protivnoj strani.'

2.2 Uopce o razlici izmedu uloge odvjetnika u parnici i medijaciji

Stranke dolaze pred suca sa suprotnim zahtjevima, svaka od njih Zeli da se donese odluka
kojom ¢e se utvrditi da je bas ona u pravu. Dakle, u parni¢nim postupcima nuzno jedna stranka
postaje pobjednik, dok je druga gubitnik. Suprotno, u slu¢aju uspjesne medijacije, obje stranke
izlaze kao dobitnici (win- win). ,,Pravda‘ koja se postize medijacijom predstavlja pravo koje
dolazi od samih stranaka pa im kao takvo nije apstraktno.!? U literaturi se opéenito zagovara
pregovaranje na temelju interesa, posebno u okviru tzv. harvardske metode pregovaranja.'*

Zastupanje na temelju interesa, a ne pozicija promice ideju trajnog rjesavanja sporova.'’
Uloga odvjetnika u medijaciji moze se podijeliti na faze: prije, tijekom i nakon postupka
medijacije.'®

Prije nego li se odrzi prvi sastanak odvjetnik treba pouciti stranku o samom postupku
medijacije. Vazno je da objasni stranci koje su razlike medijacije u odnosu na postupak pred

sudom, koja je uloga medijatora, kako ¢e izgledati zajednicki sastanci, a treba i prikupiti svu

12 Ibid., toc¢ka 73;

Mati¢, T., Hrvatska odvjetnicka komora, Odvjetnik, god. 72, Zagreb, 1999., str. 6.

13 Dyrmishi, A., Mediation’s role solving conflicts in corrupted judiciary systems, Mediterranean Journal of Social
Sciences, Rim, 2014., str. 16.

!4 Harvardska pravila pregovaranja svodi se na par osnovnih uputa: potrebno je odvojiti ljude od problema (,,udari
po lopti, a ne po ovjeku®),; traziti rjeSenja na temelju interesa, a ne pozicija te rjesenja u interesu obiju stranaka,
kao i - uspostaviti objektivna mjerila za rjeSavanje suprotstavljenih interesa.“ Simac, S., Mirenje — alternativni
nacin rjesavanja sporova, Zbornik Pravnog fakulteta SveuciliSta u Rijeci, Rijeka, 2006., str. 616. Vise u: Fisher,
R., W. Ury i B. Patton, Kako do da, Do dogovora pregovorom, a ne predajom, Neretva, Zagreb, 2003.

15 Tradicionalno zastupanje stranke polazi od pravnih aspekata spora, odnosno rjeSenje spora trazi se u pravnim
normama. No, nerijetko ono §to je doista potaklo sukob ostaje nerijeSeno. Medijacija pruza moguénost kona¢nog
rjeSenja spora jer se nastoje uz oc¢uavnje prava zadovoljiti i interesi stranke. Tako odvjetnik koji §titi prava svog
klijenta, istodobno isti¢e njegove interese, suraduje i predlaze opcije rjesenja koja ¢e zadovoljiti obje stranke. Vece
su Sanse za uspjeSnim postizanjem nagodbe kada su interesi strana zadovoljeni. V. Abramson, H. 1., Mediation
Representation: Advocating as a Problem-Solver 2,2013., str. 95-148.;

Schneider, Kupfer, A., Shattering Negotiation Myths: Empirical Evidence on the Effectiveness of Negotiation
Style, 7 Harv. Negot. L. Rev. 143, 196 (2002), 2002., str. 167.

16 Somani, R., Role of a lawyer in mediation, https://viamediationcentre.org/readnews/ODMO/ROLE-OF-A-
LAWYER-IN-MEDIATION, (7. lipnja 2024.).




relevantnu dokumentaciju.!” Preporuéljivo je zajedno sa strankom zacrtati ciljeve i odrediti

strategije pregovaranja te razgovarati o sadrzaju potencijalne nagodbe.'®

Tijekom postupka ima prije svega ulogu savjetnika. Pojasnjava stranci pravne aspekte
ponudenih rjeSenja uzimajuci u obzir rizike koji bi iz njih proizasli, potice ju da iznese odredene
informacije, predlaze moguca rjeSenja te sprjecava sklapanje za nju nepovoljne nagodbe. Duzan
je zajedno s medijatorom olakSavati komunikaciju, u sluc¢aju tenzija, pokusati umiriti svoju
stranku.' Odvjetnik treba znati procijeniti koje su informacije povijerljive i kao takve trebaju
biti zasti¢ene. Ipak, korisno je da na odvojenim sastancima stranke iznesu medijatoru i takve
informacije jer u protivnome Sanse za uspjeSnu medijaciju su umanjene. Nadalje, odvjetnik
mora moc¢i odrediti pravne granice u postizanju nagodbe (ne smije ohrabrivati stranku da
nagodbom prihvati nesto suprotno prisilnim propisima ili neprovedivo).?° U slu¢aju da njegova
stranka nije prisutna, odvjetnik pregovara u njezino ime. Jednako kao i medijator, odvjetnik bi

trebao nastojati saznati $to se krije iza pravnog spora, $to mu je prethodilo.

Ako je pak nagodba izostala, pruza stranci informacije o daljnjem tijeku spora, provodi
pripreme za parniéni ili arbitrazni postupak.?! Odvjetnik bi trebao moéi objasniti stranci vaznost
odrzanja dobrih odnosa i nakon zavrsetka spora. Isto tako, u slu¢aju neuspjesne medijacije moci
pronaéi prednosti koje su ipak ostvarili kako se stranka ne bi osjec¢ala prevarenom.?? Odvjetnici
ne moraju nuzno zastupati ili savjetovati tijekom ¢itave medijacije jer njihova zada¢a moze biti

1 samo pregledavanje finalne nagodbe.

17 Brojna djela o tome, meduostalim: Lawrence, K. L. J., Mediation Advocacy: Partnering with the Mediator, Ohio
State Journal on Dispute Resolution 425, Ohio, 2000., str. 430.;

Murray, J., Scott Rau A. & Sherman, F., E., Process of Dispute Resolution: The Role of Lawyers, Foundation
Press, 1989., str. 367-378.

18 Odvjetnik mora biti tijekom Eitavog sastanka vrlo koncentriran kako ne bi ugrozio pregovaratku snagu svoje
stranke. Odvjetnik Marko Bohacek, Radionica Medijacija — perspektiva medijatora i odvjetnika, u organizaciji
Odbora za mirenje Pravnog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, Zagreb, 7. svibnja 2024.

19 Europska komisija je 2004. godine u suradnji s predstavnicima organizacija za medijaciju, profesionalnim i
potroSackim udrugama donijela The European Code of Conduct for Mediators.

Sadrzi parametre stru€nosti i znanja koji podrazumijevaju odgovaraju¢u obuku, te kontinuirano obrazovanje i
prakticiranje medijacijskih vjestina kod medijatora, dostupno na:
http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr_ec_code conduct en.htm> The European Code of Conduct for
Mediators, (18. ozujka 2024.).

20 Davidson, 1., The Art of Advocacy in Mediation, The Journal of the NSW Bar Association, 2020., str. 35 1 36.
20 Holst, K., The Roles of Attorneys in Mediation, 7 Bahcesehir Univ. L. Rev. 242, 2012., str. 247-248.

2l Mantle, M., Mediation: 4 Practical Guide for Lawyers, Edinburgh University Press, Edinburgh, 2017., str. 59.
22 Odvjetnik Tuskan isti¢e da i formalno neuspjela medijacija donosi koristi, stranke su unaprijedile svoju ranije
potpuno prekinutu komunikaciju i priblizile suprotstavljene stavove. Navodi i sluc¢aj u kojem je korporacija na
sudu dobila spor vrijedan 8 mil. eura, od Cega ¢e naplatiti 6, ali izgubila je poslovnog partnera s kojim je u idu¢ih
20 godina poslovanja mogla zaraditi daleko ve¢i iznos.;

Grdi¢, D., Cetiri od pet trgovackih sporova moze se brze i jeftinije rijesiti nagodbom, 2010., dostupno na:
https://www.poslovni.hr/hrvatska/cetiri-od-pet-trgovackih-sporova-moze-se-brze-i-jeftinije-rijesiti-nagodbom-
140457, (18. svibnja 2024.).




Medijacija od odvjetnika zahtijeva podjelu uloga: odvjetnik koji brine o ostvarenju
interesa svoje stranke te odvjetnik koji doprinosi ucinkovitosti medijacije. Kako bi uspjesno
,odigrao* obje, on mora poznavati pravne aspekte spora, interese i1 potrebe svoje stranke te
moci sagledati spor iz perspektive protivne strane. I u postupku medijacije mora se pridrzavati
etickih nacela postupanja, kako prema svojoj stranci, tako i prema suprotnoj. Stoga, uz obazriv
1 objektivan stav, nastojati stvarati uvjete za §to brze rjeSavanje spora na obostrano

zadovoljstvo.?

Osim uloge zastupnika stranke, odvjetnici se u postupku medijacije mogu pojaviti i u
ulozi medijatora.>* Medijatori koji su ujedno i odvjetnici posjeduju vrlo dobro znanje pravnog
aspekta spora Sto uvelike pomaze strankama da razumiju dostupne pravne opcije u sporu i tako
ga brze rijese.?> Oni se lako prilagodavaju facilitacijskom i evolutivnom pristupu.?® Posjeduju
vjestine kojima stjeCu posStovanje stranka, odrzavaju samouvjerenost te analiziraju vazna
pitanja.?’ neki vjeruju kako su odvjetnici prirodni posrednici.?® No, kao medijator vodi racuna
o interesima obje stranke pa je vazno da odvjetnik tijekom cijelog postupka odrzava neutralnost

i nepristranost.?’

2.3 Uloga odvjetnika u hrvatskom zakonodavstvu

2.3.1. Medijacija i medijacijska klima u Hrvatskoj
U javnosti se sve viSe naglasava medijacija, a donoSenjem novog Zakona o mirnom

rjeSavanju sporova koji sadrzi obvezu pregovaranja prije pokretanja parnice u postupcima radi

23 Togka 73. KOE-a.Toc¢ka 54. st. 2. Kodeksa odvjetni¢ke profesionalne etike (dalje: KOPE), Ljubljana, 2011.

24 Lista izmiritelja/medijatora, HOK, dostupno na: https://www.hok-cba.hr/centar-za-mirenje/popis-izmiritelja/,
(20. kolovoza 2024.).

23 Cris M. Currie, Should A Mediator Also Be An Attorney?, 1999., dostupno na: . https://mediate.com/should-a-
mediator-also-be-an-attorney/, (3. svibnja 2024.); Betetto, N., Metode in tehnike medijacije v pravdnem postopku,
Pravna praksa, st. 1-2/2002., 2002, str. 2.; Kukec, B., Intervju Ales Zalar: Odvetniki — kljuc¢ mediacij!, Odvetnik
29, Revija Odvetniske zbornice Slovenije, 2005., str. 22. V. i: Bellini, C., Il ruolo dell’avvocato nella mediazione,
dostupno na: http://www.milanosservatorio.it/wp-
content/uploads/2019/02/Bellini.RuoloAvvocatoNellaMediazione.pdf , (12. svibnja 2024.).

26 Rans B., Lawyers and Mediation, 5 Y.B. Arb. & Mediation, 2013., str. 417. Facilitacijski pristup ukljucuje
medijatora koji olakSava raspravu izmedu stranka, dok evaluacijski omoguc¢ava medijatorima da se usredotoce na
pravne aspekte i daju preporuke.

27 Goldberg, B. S., Shaw, M., The Secrets of Successful (and Unsuccessful) Mediators Continued: Studies Two
and Three, 23 Negotiation J. 393, 2007., str. 414.

B Clark, B., Lawyers and Mediation, Springer, Berlin, 2012, str. 117-118.; V. i: Currie, loc.cit. bilj. 25.

2 Holst, op.cit. (bilj. 20), str. 248.; Carrese, C., Olivieri, L., Medizione: Errori della fase preparatoria, Ponencias
de Expertos en Mediacion, Valencia, 2012, str. 127.




naknade Stete neupitno je kako ¢e se sve veci broj odvjetnika barem jednom u svojoj praksi

zateéi pred medijatorom.>

Parni¢enje je primarna metoda rjeSavanja sporova, Sto pokazuje 1 velik broj sudskih
predmeta.’! Dok neki odvjetnici podrZavaju mirno rjeSavanje sporova, drugi tvrde da se radi o

nametnutoj stranoj novini.*?

2.3.2. Opseg odvjetnickih duznosti u hrvatskom pravu

U pocetnim stadijima integriranja mirnog nacina rjeSavanja sporova u domaci pravni
poredak, Hrvatska odvjetnicka komora (dalje: HOK) dala je svoj doprinos popularizaciji
medijacije.>® Jo§ prije postojanja zakonodavnog okvira koji bi uredivao postupak medijacije,
svim odvjetnicima u Hrvatskoj upuceno je pismo u kojem se nalazila Izjava odvjetnika o
spremnosti na alternativno rjeSavanje sporova. Kada bi odvjetnik procijenio da je spor moguce
rijesiti u medijaciji, obavijestio je HOK s molbom da proslijedi obavijest opunomoceniku druge

strane.>*

Eticka je duznost odvjetnika u Republici Hrvatskoj da usmjerava stranke na mirno
rjesavanje sporova kad je to u njihovu interesu.*> Sukladno pravilima odvjetnicke etike,
odvjetnik je duzan predloziti stranci mirno rjeSenje spora ako je to u interesu te stranke, a ako
su strane u postupku upucene na informativni sastanak o medijaciji po nalogu suda prije

pokretanja parni¢nog postupka radi naknade $tete, duzne su pristupiti istome.>® Dakle, ve¢ pri

30 CL. 9. ZMRS-a.

31 No, svakako to nije ni jedini niti iskljuivi razlog izostanka procvata izvansudske medijacije. Glavnina razloga
su sociokulturne naravi — nedostatak kulture autonomnog, sporazumnog rjesavanja sporova, ocekivanje konacnog
rjeSenja od drzavnog autoriteta, pa i nedostatna informiranost potencijalnih korisnika. Uzelac, A., et al: Aktualni
trendovi mirnog rjeSavannja sporova u Hrvatskoj: dosezi i ogranicenja, Zbornik PFZ 60, (3), Zagreb, 2010., str.
1277. Neki od komentara su bili: “’Mirenje sadrzi u sebi “’mir’’, postizanje mira, $to je u suprotnosti sa
sveprisutnom potrebom da se bude u pravu.” Kutli¢, A., TkalCevi¢, A., Div koji spava: Mirenje iz perspektive
pravnih profesionalaca, Pravnik, 52, 1 (103), 2018., str. 93.

32 Ipak, mirno rjeSavanje sporova poznato je u hrvatskom narodu stolje¢ima, $to dokazuje i ¢injenica da je 1288.
godine napisan Vinodolski zakonik, zbirka obicajnog prava u kojoj je bilo predvideno rjesavanje sporova mirnim
putem. Tuskan, B., Mirenje — kako dalje, Odvjetnik 87: glasilo, Casopis HOK -a, Zagreb, 2014, str. 9.

33 0O tome svjedodi i izjava Sefa Delegacije Europske komisije Vincenta Degerta prilikom zatvaranja projekta EU-
a za Hrvatsku PHARE 2005, iz koje proizlazi priznanje Europske komisije hrvatskim odvjetnicima koji su svojim
doprinosom u razvoju mirenja pridonijeli 1 zatvaranju poglavlja o pravosudu radi pristupanja Hrvatske Europskoj
uniji. Uzelac, A.: HOK poduzima pionirske pokusaje na podru¢ju medijacije. U Tuskan, B., Deset godina Zakona
o mirenju, kako dalje?, Odvjetnik 86, Zagreb, 2013., str. 9.

34 Ibid., str. 6.

35 Tocka 51. KOE -a; medijacija je preprucena i Zakonikom Kanonskog prava (Kan. 1446 &1). Tako i Centar za
mirenje pri hrvatskoj odvjetni¢koj komori (dalje: HOK), dostupno na: https://www.hok-cba.hr/centar-za-mirenje/,
(19. ozujka 2024.).

36 Cl. 6. Pravilnika o radu Centra za medijaciju i postupku medijacije pri HOK, dostupno na: https://www.hok-
cba.hr/wp-content/uploads/2024/10/Pravilnik-o-radu-Centra-za-medijaciju-i-postupku-medijacije-1.pdf




prvom susretu sa strankom, treba raspraviti o svi aspektima spora, o rangu moguc¢ih nacina
njegova rjesavanja, ¢injenicama koje im idu prilog, kao i o onima koje slabe njihovu poziciju.
Da bi ispunio eticku duznost, mora saznati §to je doista interes stranke, Sto ona Zeli postici.
Preporucuje stranci postupak medijacije jer o¢ekuje da ¢e troskovi u konacnici biti manji, a
rjeSenje spora ¢e se posti¢i brze. Takvo savjetovanje stranke u kojem do izrazaja dolaze

medijacijske tehnike predstavlja nultu fazu odvjetnikove uloge u medijaciji.

Prisutnost odvjetnika u medijaciji nije obvezna. Ipak, njihova je prisutnost Cesta, a u
odredenim pravnim sporovima preporucljiva.>” Oni u postupku medijacije mogu djelovati kao
zastupnici, savjetnici stranke ili kao medijatori, a ostvaruju pravo na troSak zastupanja u skladu
s odvjetnickom tarifom.*® Odvjetnik i medijator imaju zajednicki zadatak, to jest informirati
stranku o prirodi i temeljnim nacelima medijacije uz suzdrzavanja od nametanja sporazuma.>”
Valja istaknuti kako je pravilnicima najvecih hrvatskih institucija za medijaciju propisano prije
svega osobno sudjelovanje stranaka, a punomocénici im se mogu pridruziti. U slucaju da u
postupku stranka koju odvjetnik zastupa ne sudjeluje osobno, on je duzan predoc€iti punomo¢

za zastupanje u medijaciji.*

Po okoncanju uspjesne medijacije, medijacije u kojoj je sklopljena nagodba, odvjetnik

brine o tome da ona bude ovr$na. Dakle, utje¢e na same formulacije u nagodbi.*!

37 C1. 13. Pravilnika o radu Centra za medijaciju i postupku medijacije Hrvatske odvjetni¢ke komore, dostupno:
https://www.hok-cba.hr/wp-content/uploads/2024/10/Pravilnik-o-radu-Centra-za-medijaciju-i-postupku-
medijacije-1.pdf, Simac, S., Mirenje i odvjetnici, str. 10., dostupno na: https://medijacija.hr/wp-
content/uploads/2020/04/mr.sc_.Sr%C3%84%E2%80%98an-%C4%B9-imac-Mirenje-i-odvjetnici.pdf, 3.
svibnja 2024.).

3% C1. 18. st. 1. ZO-a.; Tocka 139. KOE- a. i Cl. 13. Pravilnika o radu Centra za medijciju i postupku medijacije;
Cl. 11. st. 4. Pravilnik Centra za medijaciju Hrvatskog ureda za osiguranje (dalje: HUO), dostupno:
https://huo.hr/upload _data/site _files/292-uo-tocka-7-pravilnik centar-za-medijaciju-huo_20.9.2023.pdf; Tbr. 7.
toC. 1. Tarife o nagradama i naknadi troSkova za rad odvjetnika ( Narodne novine 138/23).

3 CL 16.,st. 1.i2.; ¢l 17., 18. Zakona o mirnom rjesavanju sporova (NN, 67/ 2023;, dalje: ZMRS).

40 (. 5 Pravilnika o medijaicji u HUM —u;

CL. 11. st. 4. Pravilnik Centra za medijaciju i postupku medijacije HUO.

4 (L. 20. st. 2. i st. 4. ZMRS- a.




2.4 Uloga odvjetnika u talijaskom zakonodavstvu
2.4.1. Medijacija i medijacijska klima u Italiji

Mirno rjesavanje sporova, toénije medijacija u Italiji ima bogatu povijest.*> Njezino
zakonsko reguliranje provedeno je 2010., a s ciljem rastereéenja sudova.** Generalno znanje o
medijaciji je slabo, nema ucinkovite promocije, porezne olakSice su samo djelomicno
implementirane zbog javnog duga, na fakultetima se o njoj uci u sklopu izbornih predmeta.**
Mnogi odvjetnici podcjenjuju snagu medijacije te teSko napustaju tradicionalan, kontradiktoran
naéin zastupanja. Cesto ne Zele prihvatiti prijedlog suprotne strane da spor pokusaju rijesiti
mirnim putem, kad su upuceni od strane suda na informativni sastanak, dolaze na njega bez
pratnje stranke koju zastupaju kako bi izjavili da nisu zainteresirani za medijaciju.*> Stav
talijanskih odvjetnika prema postupku medijacije najjasnije se ocitovao 2010. kad je uvedena
obvezna medijacija i mogucnost suca da uputi postupak u medijaciju. Naime, za njih je obveza
sudjelovanja u medijaciji prije pokretanja sudskog postupka znacila povredu temeljnog prava
na pristup sudu, nezadovoljstvo nekvalitetnim uslugama koje su pruzale pojedine medijacijske
organizacije, ali i strah od gubitka zarade.*® Stoga je odvjetni¢ka komora (Organismo Unitario

dell’Avvocatura Italiana) pozvala odvjetnike na Strajk.

U literaturi je istaknuto kako u Italiji vlada kultura prema kojoj ono S$to drzava ne
nametne kao obvezu teSko pronalazi svoje mjesto. Odvjetnici i suci dugi niz godina

zanemarivali su medijaciju zato $to nije bila obligatorna. Ipak, statistike potvrduju suprotno. U

42 Medijacija se u talijanskom gradanskom postupku po prvi puta spominje 1865. godine, zatim ostaje po strani
sve do 1931. kad se javlja u kontekstu odredbi o javnoj sigurnosti. Ceterdesetih godina proslog stolje¢a ukljuéuje
se u gradanski parnicni postupak kao unutranji sudski postupak. Sve do L.D. 28 iz 2010. godine u Italiji nije
postojao cjeloukupan skup pravila o medijaciji. De Palo,G. i Massidda, C. u knjizi Manon Schonewille, Fred
Schonewille, The Variegated Landscape of Mediation: A Comparative Study of Mediation Regulation and
Practices in Europe and the World, Eleven International Publishing, 2014., str. 220-234.; V. i: Matteucci G.,
Mandatory mediation, the Italian experience Revista Eletronica de Direito Processual, 2015.

43 Sensini,L., Marino, L.,Pellecchia, A., Efficiency of the judicial system and mediation: the italian experience
Conference: Building new business models for success trough competitiveness and responsability, 2012., str. 171.
V. D. Noviello, Considerazioni in merito al rapporto tra mediazione e processo alla luce del decreto legislativo
n. 28/2010, str. 11 1 12., dostupno na:
https://www.comparazionedirittocivile.it/data/uploads/colonna%?20sinistra/10.%20tutela%?20dei%?20diritti/noviel
lo_medazione2010.pdf, (20. svibnja 2024.); Iako prema statistickim podacima Italija koristi postupak medijacije
6 % viSe nego ostale europske drzave, jos uvijek postoje brojni problemi i otpor odvjetnika. U 2022. godini samo
je 15 % uspjesnih medijacija. Ako su obje strane sudjelovale uspjeh je iznosio 47 %. Matteucci, G., Italy, “The
country, where everything ends in court”, UERJ REDP, 2023., str. 2.

# Matteucci, op. cit.(bilj. 42.), str. 72-74.

4 Ibid., str. 9.

4 Lupoi, A., M., Facing the Crisis: New Italian Provisions to keep Disputes out of the Courtroom (or take them
out of it), ZZPInt, 2014., str. 97. Ustavni je sud utvrdio neustavnost obveznog pokusaja mirenja iz ¢lanka 5.
navedenog Dekreta, kao i drugih odredaba izravno povezanih s obvezatnoscu tog pokusaja. Medutim, razlog te
odluke nije bila povreda gradanskih prava iz ¢lanka 24. talijanskog Ustava, nego prekoracenje ovlasti: naime,
Vlada, koja je donijela sporni Dekret, nema zakonodavnu ovlast za uvodenje jedne takve obveze.; Legislative
Decree No. 28/2010.




razdoblju od 2022. do 2023. zabiljeZen je porast ukupnog broja medijacijskih postupaka te broja
uspjesno okonéanih kao i porast postotka sudjelovanja odvjetnika u dobrovoljnoj medijaciji.*’
Uvodenjem obvezne medijacije, unato¢ ostrom odvjetnickom protivljenju, medijacija je naisla
na plodno tlo.*® Mozda je to i do promjene svijesti odvjetnika koji razumiju nedostatke

tradicionalnog sudskog puta pravne zastite.*

2.4.2. Opseg odvjetnickih duznosti u talijanskom pravu

Medijacija je u pravilu dobrovoljna. Prema Kodeksu odvjetnice etike odvjetnici su duzni
upozoriti stranku na moguénost rjesavanja spora mirnim putem.’® Osim te opée duZnosti,
zakonodavac je dodatno uredio nacin obavjesStavanja o postupku medijacije. Odvjetnik mora
jasno pismeno informirati stranku 0 moguénosti koristenja procesa medijacije.’! Pri podnosenju
tuzbe sudu, odvjetnici moraju priloziti dokaz o informiranju stranke o medijaciji. Odvjetnik je
obvezan informirati o poreznim olakSicama na koje stranka ima pravo sudjeluju¢i u medijaciji

te kad je medijacija obvezna.>?

Prisutnost odvjetnika je nuzna u sporovima za koje je propisana obvezna medijacija, u

ostalim sluc¢ajevima ovisi o Zelji stranke.>®> Oni mogu biti savjetnici, zastupnici stranke ili

47 Statisticki podaci Ministarstva pravosuda, dostupno na:
https://webstat.giustizia.it/ Analisi%20e%?20ricerche/Civil%20mediation%20in%20Italy%20-
%20Year%202023%20(ENG).pdf.pdf, (12. kolovoza 2024.).

8 Godine 2003. uvedena je medijacija za sporove iz polja bankarstva, kredita i financija, no gotovo nitko od

medijacija u gradanskim i trgovackim sporovima $to je uzrokovalo veliko protivljnjenje odvjetnika zbog straha da
¢e im prihodi znacajno pasti. V. u: Matteucci, op. cit. (bilj. 42), str. 68.

Suprotno veéini, odvjetnik Riccasrdo Buizza podrzao je reformu; on smatra kako odvjetnici nece ostati bez posla
te da ¢e biti adekvatno placeni za sudjelovanje u medijaciji. Smatra kako je velik otpor odvjetnika pruzen i zato
$to je medijacija dotad bila gotovo nepoznata. V. u: Compulsory mediation angers lawyers working in Italy's
unwieldy legal system (2011.), ¢lanak, dostupno na: https://www.theguardian.com/law/butterworth-and-bowcott-
on-law/201 1/may/23/italian-lawyers-strike-mandatory-mediation, (15. svibnja 2024.).

4 Lupoi, op. cit. (bilj. 46), str. 108.; v. i C. Consolo, La giustizia civile: quale volto dei nostri processi fra
giurisdizione e ADR?, Corriere giur., 2014, str. 1275.1 1276.

50 C1. 27. st. 3. Codice deontologico forense,2014., Comunicato del Ministero della Giustizia).

31 CL 4. st. 3. Decreto Legislativo 2010, n. 28, dosupno na;
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/gu/2010/03/05/53/sg/pdf; Ako odvjetnik prekrsi svoju duznost informiranja, to
moze imati direktan uc¢inak na njegov odnos s sa strankom. Stranka ima pravo ponistiti ugovor koji je sklopila sa
odvjetnikom. Virtuoso, 1., Il ruolo dell’avvocato nella mediazione civile e commerciale in Italia e in Spagna,
Rivista Cammino Diritto,2017., str. 8.

52 Cl. 17. Decreto Legislativo 2010, n. 28 Svi akti i dokumenti povezani s medijacijom oslobodeni su placanja
pristojbi, nagodba je neoporeziva. Stranke su prema zakonu n. 206 (2021). oslobodene plac¢anja poreza, to jest,
naknade medijacijskom tijelu do 500 eura ako sklope nagodbu, odnosno 250 eura u slu¢aju neuspjeha. No to je jos
uvijek tesko primjenjivo zbog nedostatnih proracunskih sredstava. Lupano, M., La riforma della mediazione,
Opinioni, 2022., str. 2.

Reformom 2023. uvode se nove porezne olaksice, u slucaju vrijendosti nagodbe do 100 000 eura ne plac¢aju porez.
33 Obvezna je u nekim slu¢ajevima, no radi se samo o obvezi prisustva na prvom sastanku. V. ¢L. 5. st. 1. Decreto
Legislativo 2013, n. 69 Disposizioni urgenti per il rilancio dell'economia (Serie generale n.144 del 21.06,2013,
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medijatori. Odvjetnici upisani u komoru i koji su prosli obuku postaju ope legis odvjetnici —

medijatori.

Odvjetnici imaju dodatnu pogodnost jer njihovim potpisom sklopljena nagodba postaje

automatski provediva, §to zna¢i da nema potrebe za odobrenjem suda.>*

2.5 Uloga odvjetnika u portugalskom zakonodavtsvu
2.5.1. Medijacija i medijacijska klima u Portugalu

Portugalski sustav radi distinkciju izmedu pojmova medijacije i koncilijacije.
Koncilijacija je pokusaj mirnog rjeSavanja spora na sudu, a spominje ju Zakon o parnicnom
postupku.®® Vodi ju sudac, prvenstveno na svoju inicijativu.’® Krajem devedesetih godina 20.
stoljeca zapocela je teorijska i konceptualna rasprava o medijaciji u Portugalu. Medijacija je
definirana kao izvansudska metoda rjeSavanja sporova te je neovisna, neformalna, povjerljiva i

neobvezna.’’

Medijacija je u Portugalu dobrovoljna.>® Stranke imaju potpunu kontrolu nad sadrzajem

nagodbe koja mora biti u pisanom obliku i sadrzavati potpis medijatora i stranka.>’

Novo znacenje medijacija je u Portugalu dobila osnivanjem mirovnih sudova, tzv.

Julgados de Paz.®® Mirovni sudovi rasporedeni su diljem zemlje, a primarna svrha jest pruZiti

S.0. n.50.) dostupno na: https://www.gazzettaufficiale.it/eli/gu/2013/06/21/144/s0/50/sg/pdf , Legge 2013., n. 98.
Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 21.06.2013., n. 69.; Kako je prisutnost odvjetnika
obligatorna u procesu obvezne medijacije, Vrhovni sud se je u pocetku zalagao za to da drzava snosi troskove
odvjetnickog rada, ali 2020. godine mijenja misljenje te smatra da drzava nije duzna snositi troskove. Takva
promjena mnoge odvjetnike navodi da stranke upucuju na pokretanje sudskih postupaka. Lupano, op.cit. (bilj.52),
str. 4.

54 Nagodba se smatra ugovorom koji moraju potpisati stranke, medijator i njihovi odvjetnici te kao takva ima snagu
pravomoc¢ne presude.Ta odredba je uvedena reformom iz 2013. godine kako bi umanjila otpor koji su odvjetnici
pruzali medijaciji. Detaljnije: Santi, A., Opportunita, strategie e cautele del nuovo modello di mediazione civile e
commerciale, Le Societa 10/2014, 2014., str. 7.

55 €l 509, Codigo de Processo Civil — CPC, Lei n° 41/2013, dostupno na:
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2013-34580575.

36 Sudac moze predloziti mirno rjeSenje spora i poslije neuspjesne medijacije, a nakon neuspjele koncilijacije isti

sudac nastavlja rjeSavati spor u parni¢cnom postupku.

57 C1. 35. Lei n. 29/2013. (Diario da Republica I Série. 77 (13-19-04) 2278-2284.).

58 Ibid. Cl. 4.; Ali u obiteljskim sporovima sud moZe savjetovati medijaciju, ali je ne moze narediti. Preporuka je
da medijacija bude standardna opcija u sporovima male vrijednostil. Nema sankcija ako ne Zele sudjelovati u
medijaciji. Schonewille, M., Schonewille, F., The Variegated Landscape of Mediation: A Comparative Study of
Mediation Regulation and Practices in Europe and the World, Eleven International Publishing, 2014., str. 305-
312.

% CI. 20. Lei n. 29/2013.

60 Mirovni sudovi predvideni su Ustavom i regluirani su zakonom. C1. 110. Constitui¢io da Republica Portuguesa
i Lei n.° 78/2001 (Diério da Republica n.° 161/2001, Série I-A de 2001-07-13, str. 4267 — 4274.).
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gradanima moguénost da svoje nesuglasice rijeSe na miran i sporazuman nacin.’! Proces na
mirovnim sudovima moZe zavrSiti na dva nacina: nagodbom proizaslom iz medijacije ili
presudom suca mirovnog suda. Unutar suda djeluju medijatori koji se nalaze na listama
mirovnih sudova. Mirovni sudovi nadlezni su u sporovima u kojima vrijednost predmeta spora
ne prelazi 15 000 eura.’? Odvjetnici su neobavezni subjekti u postupku, dok su stranke duzne

biti fizi¢ki prisutne.®

Pravni struc¢njaci tvrde kako medijacija nije dovoljno koriStena te imaju poprilicna
o¢ekivanja u vezi s njenim razvojem tijekom iduéih 10 godina.®* Ipak, u posljednje su se
vrijeme gradani vratili ideji aktivnog sudjelovanja u vlastitim sporovima, 90 % njih vjeruje

kako postoje prikladnije metode i tehnike od iznosenja sukoba pred sud.®’

2.5.2. Opseg odvjetnic¢kih duznosti u portugalskom pravu

Sukladno Kodeksu odvjetnicke etike, odvjetnici su duzni izbjegavati parnicu, trebaju
savjetovati rjeSavanje sporova nagodbom.®® Sudjelovanje odvjetnika u postupku medijacije je
neobvezno.®” Oni mogu djelovati kao zastupnici stranke, medijatori ili provoditi edukacije o
medijaciji. Danas je sve viSe odvjetnika ukljueno, a njihova prisutnost ocijenjena je

korisnom.®®

61 Doktrina se razlikuje u tome kako klasificirati mirovne sudove. Jedni smatraju da mirovni sudovi ne mogu biti
dio ADR metoda budu¢i da funkcioniraju kao sudovi koji donose odluke slicne drzavnim sudovima drugi smatraju
da su oni srediste ADR metoda. V. vise: Guerra, L., i Cunha, P., 4 mediagdo nos Julgados de Paz: perspetivas de
alguns atores da Justica em Portugal, 2014., dostupno na:
https://journals.openedition.org/configuracoes/2461?lang=en, (24. svibnja 2024.).

62 Opée informacije o mirovnim sudovima, dostupno na:
https://eportugal.gov.pt/en/servicos/iniciar-um-processo-num-julgado-de-paz ;
https://e-justice.europa.eu/content_judicial_systems in_member_states-16-pt-en.do?member=1, (3. svibnja
2024.).

63 Afonso Patrao, A., u Esplugues, C., Iglesias, J. L., Palao, G.,Civil and commercial mediation in Europe National
Mediation Rules and Procedures, 2013 ., str. 348.

64 Medu razlozima malog broja uspje$nih medijacija navode generalni nedostatak znanja, nerazlikovanje razli¢itih
alternativnih metoda (posebno javne medijacije i medijacije pri mirovnim sudovima) te otpor odvjetnicke
profesije. Costa, Maria A., Silva, E.,Guiomar A., 4 mediagdo em Portugal: ensaio sobre a (des)construgcdo de um
percurso, Polo da Universidade do Minho, CICS.NOVA, 2022., str. 3. i str. 12-14.

%5 Tuchtenhagen, R., Aquino, A., Mediagdo como Meio Alternativo de Resolugio de Conflitos, Lisabon, 2013., str.
50.

6  CL 22 Codigo  Deontolégico,  Despacho  n.° 121/GM/92  ,dostupno  na:
https://www.oa.pt/cd/Conteudos/Artigos/detalhe_artigo.aspx?sidc=31634&idc=31890&idsc=47567&ida=47511.
7 Op. cit. (bilj. 64) ¢l. 18. st. 1.

8 Guerra i Cunha, loc.cit. (bilj. 59). V. i: Lascoux, J. L., 4 Prdtica da Media¢ido — Um método alternativo de
resolugdo de conflitos, Cadernos REAPN, Lisabon, 2009., str. 119.
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Prema zakonskoj odredbi®®, dovoljno je da u procesu medijacije sudjeluje medijator s
liste Ministarstva pravosuda kako bi nagodba samim potpisom tog medijatora proizvodila
pravne ucinke.”’ Takva odredba djeluje poticajno na odvjetnike jer ih je naknadna potreba
prijave sporazuma sudu kako bi bio izvrSiv, dodatno odvracala od preporuke medijacije

klijentu.”!

Odvjetnikove duznosti u postupku medijacije istiCu se ponajprije u pretprocesnoj fazi u
kojoj treba pouciti stranku o mogucnosti rjeSavanja spora putem medijacije, pojasniti postupak
1 pripremiti dokumentaciju. Tijekom samog postupka savjetuje stranku i brine o formulaciji
odredbi nagobe. ’* Odvjetnik je obvezan sve vrijeme ¢initi sve $to je potrebno kako bi sprije¢io

stranku da dodatno narusava odnos sa protivnom stranom.”?

2.6 Uloga odvjetnika u slovenskom zakonodavtsvu
2.6.1. Medijacija 1 medijacijska klima u Sloveniji

Sloveniju mnogi smatraju ambasadorom medijacije u Europi. Prva je drzava ¢lanica
koja je implementirala Direktivu o odredenim aspektima medijacije u gradanskim i trgovackim
stvarima te sustavno ukljucila sudu pridruzenu medijaciju u parni¢ne postupke uz njezino
potpuno proracunsko financiranje.” BiljeZi iznimno uspje$ne rezultate u postupcima sudu
pridruzene medijacije. Godine 2001. zapoceo je eksperimentalni program medijacije pri
Okruznom sudu u Ljubljani. Glavni inicijator programa isti¢e kako su vaznu ulogu u tom
uspjehu imali odvjetnici koji su zastupali svoje stranke u medijaciji, ali i sami bili medijatori.”

Do 2008. nije bilo zakonodavnog okvira, a uz medijaciju pri sudovima postojala je i

® Ibid., C1. 9. st. 1.

70 Za upis na listu mogu se prijaviti osobe starije od 25 godina koje uzivaju potpuna gradanska i politi¢ka prava,
posjeduju diplomu ili odgovarajuce profesionalno iskustvo, govore portugalski te se su prosle propisanu obuku o
medijaciji. V. Glavna uprava za pravosudnu politiku Ministarstva pravosuda — medijacija, dostupno na:
https://dgpj.justica.gov.pt/Resolucao-de-Litigios/Mediacao/Sistemas-Publicos-de-Mediacao/Listas-de-
mediadores-dos-Sistemas-Publicos-de-Mediacao-geridos-pela-DGPJ, (23. sije¢nja 2025.).

"l Soares David, M., Private Mediation in Portugal: What future? A comparative law analysis, applied to the
Portuguese reality, Lus6fonos (“ICFML”), 2016., str.15.

2 Ibid., str. 18.

73 C1. 24. Codigo Deontoldgico, Despacho.

™ Direktiva 2008/52/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 21. svibnja 2008. o nekim aspektima mirenja u
gradanskim i trgovackim stvarima, dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/?uri=CELEX:32008L0052, (4. lipnja 2024.).

75 Kukec, op.cit. (bilj. 25), str. 21. V. i: 20 let mediacije v Sloveniji Sodba o sodiscu pridruZeni mediaciji: ali smo
nasli boljso pot za resevanje sporov?, Odvetnik 106, 2022., str.38-38.
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izvansudska.”® Medijacija je u svojim pocecima primarno sluzila za rjeSavanja sudskih
zaostataka.”” Sudu pridruZene medijacije polugile su uspjeh jer gradani imaju vise povjerenja u
postupak koji se vodi na sudu, ali razvoj izvansudske medijacije nije na zadovoljavajucoj

razini.”®

Medijacija je dobrovoljna.” Prisutnost odvjetnika je dopustena.’® Institut besplatne
pravne pomo¢i primjenjuje se i na ADR metode.?! Sastanci su neformalni. Medijatori se sastaju

sa strankama na odvojenim i zajednickim sastancima.

Odvjetnik Starman smatra kako se danas u javnosti premalo govori o medijaciji 1
njezinim pozitivnim ucincima. Isti¢e kako je postupak medijacije ponekad zahtjevniji od
parnice jer trazi specijalne vjesStine zbog Cega odvjetnici ne preporucaju medijaciju svojim
strankama. Ipak, uocava se pozitivan trend, sve je vise onih koji pokuSavaju spor rijesiti mirnim

putem prije nego li pokrenu sudski postupak.®?

2.6.2. Opseg odvjetnickih duznosti u slovenskom pravu
Odvjetnici samostalno procjenjuju, uzimajuci u obzir sve okolnosti spora, na koji ¢e
nadin pristupiti njegovu rjesavanju.®? Kodeks odvjetnicke etike nalaZe odvjetniku da se zalaze

za najekonomicnije rjeSenje i usmjerava klijenta k postizanju nagodbe.®* Neki odvjetnici su a

76 Qdredeni oblici medijacije prakticirali su se putem tzv. vije¢a naselja. Ona su bila sastavljena od moralno
uglednih 1 pouzdanih predstavnika zajednice, dostupno na:, https://www.agencijaspin.si/hr/ostale-
usluge/medijacija-kao-proces-rjesavanja-sporova/ , (17. svibnja 2024.).

"7 Okruzni sud u Ljubljani, dostupno na: https://www.sodisce.si/okrako/objave/2021052115362944/dve-desetletji-
mediacij/, (17. svibnja 2024.).

8 Betetto, N., Mediacija v Sloveniji: kako prebuditi Trnulj¢ico, LEXPERA, 2022. Treba napomenuti kako je
trenutno sudu pridruzena medijacija statisticki u padu. Jedan od razloga je mali broj upucenih predmeta u postupak
medijacije zbog straha sudaca da ¢e ostati bez posla. V. vise: Kukec. Op.cit (bilj. 25), str. 37. Usp. Razdrih, A.,
Mediacija — visja kultura odnosov 20 let sodisc¢u pridruzene mediacije, Odvetnik 106 / poletje 22, 2022, str. 38-
40.

7 Postoji sudu pridruzena medijacija, sud moze narediti medijaciju, ali stranke mogu uloZiti prigovore te ne
pristupiti medijaciji.

80 (1. 16. st. 4. Zakona o mediaciji v civilnih in gospodarskih zadevah (Uradni list RS, &t. 56/2008).

81 C1. 7. st. 1. Zakona o brezpla¢ni pravni pomo¢i (Uradni list RS, §t. 19/2015). Uzelac, A. i Begovi¢ V. isti¢u da
bi tako trebalo postupati i u Hrvatskoj, tj. u sustav besplatne pravne pomoci trebalo bi ukljuciti obvezno provodenje
medijacije prije pokretanja sudskog ili drugog postupka. Tuskan, op. cit. bilj. 32, str. 81 9. Vazece zakonodavstvo
u Hrvatskoj osigurava beplatnu pravnu pomo¢ i za mirno rjesavanje sporova. ¢l. 9. pod t. (e), ¢l. 12. pod t. (¢ ) ¢l.
13. st. 2. pod t. (e) Zakona o besplatnoj pravnoj pomo¢i (NN 98/19).

82 V. Intervju z Janezom Starmanom, 2021., dostupno na:
https://www.slo-med.si/prispevki-clanov-dms/intervju-z-janezom-starmanom, (7, svibnja 2024.).

8 Tocka 4. KOPE-a.

8 Tocka 60. KOPE-a.

13



priori neskloni medijaciji, podizanje tuzbe im je umjesto ultima ratio, prvi izbor.®® Ipak, to ne

utjede na obvezu informiranja stranka o svim mogu¢im na¢inima rje$avanja spora.’

Odvjetnici mogu djelovati kao zastupnici stranke ili odvjetnici medijatori. Odvjetnici
medijatori upisani su na listu medijatora pri sudovima te listu medijatora pri Centru za mirenje

Odvjetnicke akademije.

Kada se stranke sporazume o rjeSavanju spora, mogu odluciti i u kojem obliku ¢e se
sastaviti sporazum.}’” Odvjetnik je duzan prije i tijekom postupka medijacije sprije¢iti svako

dodatno ,,zaostravanje** spora i teZiti postizanju mirnog rjesenja.®®

3. PRISUTNOST ODVJETNIKA I UCINKOVITOST MEDIJACIJE

3.1 Postupanje odvjetnika koje narusava ucinkovitost medijacije

3.1.1. Nedovoljno upoznavanje s prednostima i osobitostima medijacije

Odvjetnici ne uce o parnici samo cCitajuci literaturu, jednako tako, ne ¢e razumjeti
medijaciju samo slusajuci o njoj. Medijacijski postupak razlikuje se od sudenja, pravila i nacela
su drugacija, naglasak nije na kontradiktornosti. Odvjetnici ¢esto medijaciji pristupaju jednako
kao 1 sudskom postupku. Zadrzavaju ofenzivan stav, obracaju se medijatoru kao sucu, a ne
drugoj strani.®” Problem predstavljaju i zastarjeli modeli obrazovanja na pravnim fakultetima.”®
Studenti imaju prilike uciti o medijaciji samo u sklopu izbornih kolegija, a i tada se viSe paznje

pridaje tome kako biti medijator, a ne zastupnik u medijaciji.

Odvjetnici zele da postignuta nagodba bude povoljnija za stranku koju zastupaju,

njihova predodzba uspjesne medijacije temelji se na odnosu pobjednik - gubitnik.’' Nadalje,

85 Starman, J., Odvetnik v postopku mediacije in odvetnik mediator, 2023., dostupno na: https://www.slo-
med.si/prispevki-clanov-dms/odvetnik-v-postopku-mediacije-in-odvetnik-mediator , (4. svibnja 2024.); Starman,
op. cit.(bilj. 76); Tako i: Zalar, A. Naslednja generacija mediatorjev, 2003., Pravna praksa, §t. 18/2003.

8Auer, A., Odvemik v  mediaciji- koristen  ali  nezaZelen?,  2020., dostupno  na:
https://homocumolat.com/2020/06/01/odvetnik-v-mediaciji-koristen-ali-nezazelen/ , (4. svibnja 2024.).

87 C1. 12. Zakona o mediaciji v civilnih in gospodarskih zadevah.

8 Tocka 54. KOPE-a.

8 Komentari u medijaciji trebaju biti usmjereni suprotnoj strani, a ne medijatoru. Lowry, L., R., Preparing your
clinet... for mediation, Dispute resolution Journal, 1998., str. 33.

% U sklopu obveznog kurikuluma pravnih fakulteta u Hrvatskoj u¢i se detaljno o parniénom postupku, dok se
alternativne metode rjeSavanja sprova obraduju na izbornim kolegijima.Tako i u Portugalu, detaljnije v.
Gongalves, A., Gaultier, T., u op. cit. (bilj. 60), str. 305-312;

Isto i u Sloveniji: Hratnik, J., B., u op. cit. (bilj. 80), str. 348.

1 Malki-Butcher, S., Lawyers' Participation in Mediation: Facilitation Tool or Obstacle to Conflict Resolution?
,RESOLUTION INSTITUTE, 2020., str. 33 i 34-37. Malki-Butcher prucavala je studente na pravnim fakultetima
te je utvrdila kako su iznimno natjecateljski, borbeni,strogi te razmisljaju strateski. Ne razvijaju empatiju.
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odvjetnikov pogled na uspjesnost medijacije moze biti razli¢it od pogleda njegove stranke,
njemu je najcesce kljucno da je zadovoljen financijski aspekt, dok je strankama ponekad vaznije
zadovoljenje nekog drugog interesa, primjerice isprika suprotne strane.’’ Odvjetnici moraju
razumjeti u¢inkovite strategije pregovaranja. U pravilu savjetuju stranci da na sastancima nista
ne govori i sve prepusti njima. Stovise, neke stranke to same traze, no odvjetnik bi trebao imati
na umu da je u medijaciji cilj rijesiti spor putem direktne komunikacije. Ogranicavaju razgovor
na pravne aspekte te tako reduciraju mogucnost za diskusiju o stvarnim interesima i potrebama

stranaka.”?

3.1.2. Nedovoljno informiranje stranke o postupku medijacije kao na¢inu rjeSavanja spora
Stranke dolaze u odvjetni¢ke urede kada im je potrebna pravna pomo¢. Nakon iznoSenja

problema postavljaju odvjetnicima pitanja o pripadaju¢im pravima te na koji nacin ostvariti

svoje zahtjeve, a izbjeci prekomjerne troSkove. Vecina ve¢ unaprijed pretpostavlja kako ¢e ih

odvjetnik uputiti na tuzbu, to jest parni¢ni postupak.

Kodeksi odvjetnicke profesije nalazu duznost odvjetnicima da nastoje usmjeriti stranke
prema mirnom rjeSavanju spora kad je to u njihovu interesu. Realnost je nerijetko drugacija, u
brojnim sukobima prvi korak prema njihovu rjeSavanju jest podnoSenje tuzbe. Odvjetnici Cesto

ne spomenu medijaciju kao opciju, a kad spomenu, ne pruze dovoljno informacija o postupku.®*

Stranka treba biti vrlo dobro informirana o svim segmentima medijacije. Ako odvjetnici
ne naglase strankama klju¢ne razlike u odnosu na postupak pred sudom, nacela i ciljeve
medijacije, one ¢e nevoljko pristupiti tom nacinu rjeSavanja spora te ¢e postizanje nagodbe biti
otezano. Dodatno, stranke nerijetko nisu upoznate s informacijom da sklopljena nagodba u sudu

pridruzenoj medijaciji ima snagu pravomocéne presude, odnosno nagodba proizasla iz privatne

92 Poitras, J., Stimec, A., Roberge, 1., loc. cit. (bilj. 14).

%3 Ibid.,str. 25., Autori su proveli istrazivanje kako bi odgovorili na pitanje utjecaja prisutnosti odvjetnika na ishod
medijacije. Zakljucili su kako njegova prisutnost ne utjeCe znacajno, osim u dva sluc¢aja. Naime, smanjeno je
zadovoljstvo stranaka s medijatorom te je prisutnost odvjetnika uzrokovala 30 % manje pomirenja odnosa medu
strankama. V. i: Mulcahy, L., Can leopards change their spots? An evaluation of the role of lawyers in medical
negligence mediation, International Journal of the Legal Profession 8(3), 2001., str. 203-224.; Cunningham, C.,
The lawyer as translator, representation as text: towards an ethnography of legal discourse, Cornell Law Review
77(6), 1992., str. 1298-1387.

% 78 % kompanija u Italiji koje su sudjelovale u istrazivanju kazu da ih njihovi odvjetnici nisu potaknuli na
koristenje medijacije. Peters, D.,Understanding why lawyers resist mediation, 2011., Conference, str. 2.;
Pozitivan primjer iz Austrije: Specijalizirani trgovacki sudovi u Becu provode u sklopu pripremnog rocista i
obavijesna o medijaciji. Na njega pozivaju ovlaStenog medijatora koji uz prisutnost suca objasnjava karakteristeke
medijacije te pomaze u procijeni medijabilnosti spora. Ako se stranke odluce za medijaciju, postupak vodi drugi
medijator. Zalar, loc. cit. (bilj. 79).
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medijacije snagu ovrne isprave.”® Vazno je da odvjetnik objasni pravnu prirodu nagodbe u
postupku medijacije jer teznja strana u sporu je da su njihovi odnosi, prava utvrdena u aktu
odredenog autoriteta. Ipak, on ne smije nametnuti stranci $to da prihvati u nagodbi, moze ju
savjetovati o ponudenim prijedlozima kako bi postigla najoptimalniji ishod, ali na kraju stranka

je ta koja bira.

3.1.3. Nedostatak dobre vjere

Rjesavanje pravnog spora ponekad se pretvara u pravu borbu uz koriStenje raznih
lukavih taktika, a u svrhu ostvarenja pobjede. Unato¢ tome §to se od svih sudionika ocekuje
postupanje u dobroj vjeri, jedna od taktika jest i iskoriStavanje postupka medijacije. Najcesca
zlouporaba medijacije odnosi se na ,,kupovinu vremena®.’® Primjerice, odvjetnici sudjeluju u
medijacijskom postupku te istodobno prikupljaju dokaze, pripremaju dokumentaciju,
manipuliraju zakonskim rokovima kako bi postigli povoljniji ishod u predstojecoj parnici. Tako
prihvacaju prijedlog suprotne strane ili uputu suda o sudjelovanju u medijaciji, ali bez namjere
da spor i doista rijese tom metodom. Stovise, sudu pridruzenu medijaciju smatraju samo jednom
od etapa parni¢nog postupka.”” Zatim, odvjetnik je prilikom prvog upoznavanja sa sporom
spoznao kako on nije prikladan za rjeSavanje u medijaciji (medijabilan), ali ipak ga odluci
uputiti pred medijatora. To €ini jer vjeruje kako ¢e u medijaciji saznati informacije koje ¢e mu
posluziti u pripremi za parnicu ili kako bi dodatno zadrzao slucaj u svojim rukama i tako stranci
zaratunao veée troskove.”® Odgadajuéi medijaciju, odvjetnik moze poboljsati pregovaracku

poziciju svoje stranke.”

Mehanizmi potkopavanja medijacije su mnogobrojni. Neki su odredeni dogovorom
stranke 1 odvjetnika, a neke poduzima sam odvjetnik radi ostvarenja vlastitih interesa.
Primjerice, odvjetnik je savjetovao stranci da ne pristaje ni na kakve kompromise, da ne

kontrolira emocionalne ispade i na¢ine komuniciranja. Ve¢ pri uvodnim izjavama zauzeo je

%5 Dyrmishi, op. cit. (bilj. 13), str.15.

% Malki-Butcher, op.cit. (bilj. 88), str. 31.

7 Kod nas se ¢esto smatra da je medijacija samo jedan tegoban period koji treba proéi prije prelaska na glavnu
stvar. To je posebno vrijedilo za obiteljsku medijaciju. V. RubcCi¢, odvjetnik u Zagrebu, Alternativni nacini
rjeSavanja sporova — medijacija, Biljeske za Okrugli stol uz Jubilarni XX Dan hrvatskih odvjetnika u zagrebu, 14.
—15.03.2002., Odvjetnik, 3-4, 2002., str. 36.

% Abramson, H., Problem-solving advocacy in mediations: A model of client representation, Harvard Negotiation
Law Review 10, 2005., str.101-103.; Mendelsohn, G., Lawyers as negotiators, Harvard Negotiation Law Review
139, 1996., str. 139-141.

% Golann, D., Mediation advocacy- the role of lawyers in mediation, London, JAMS, dostupno na:
https://www.jamsadr.com/files/uploads/documents/international/mediation-advocacy-ebook.pdf, (12. svibnja
2024.), str. 15.
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vrlo arogantan pristup.'® Na prvom sastanku nametne skicu nagodbe i trudi se voditi rjeSenje
spora k tome ne pristajuci na ustupke. Ne Zeli ukljuciti stranke, sabotira direktnu interakciju
izmedu njih traze¢i velik broj odvojenih sastanaka.!’! Nadalje, prikriva informacije koje su mu
poznate, a bile bi znadajne za postizanje sporazuma.'®?> Namjernim postavljanjem previsokih,
nerealnih zahtjeva takoder smanjuje u¢inkovitost medijacije. U Zaru pregovaranja, namjerno ili
slu¢ajno zaboravlja kako nije u sudnici pa se trudi nadvladati ili pobijediti suprotnu stranu.
Kako time ne bi ugrozio uspjeSnost postizanja sporazuma, mora se pridrzavati unaprijed
zadanih instrukcija stranke koju zastupa jer lako moze biti ponesen pregovorima i ne pristati na

kompromis koji bi za njegovu stranku bio prihvatljiv.!®

Dakle, medijacija nema znacajne Sanse za uspjeh ako bilo koji akter postupka odbija
sudjelovati aktivno i u dobroj vjeri, sa iskrenom Zeljom za postizanjem nagodbe. Medijator ima
obvezu upozoriti sudionike na moguénost prekida postupka kako se nesavjesnim postupanjem

ne bi nanijela dodatna $teta, pogor$ao odnos medu strankama.'%*

3.2 Postupanje odvjetnika koje pospjesuje ciljeve medijacije

3.2.1. Odgovarajuca priprema stranke
Mnogi medijatori vjeruju kako je negativan stav stranaka prema medijaciji znacajnija
barijera za njezinu uspjesnost, nego li skepticizam odvjetnika.'> Odvjetnici tako imaju klju¢nu

ulogu u prihvaéanju suradujuéeg pristupa kod njihove stranke.!% Uspjesnost medijacije uvelike

100 Vazno je kako odvjetnik nastupa na samom pocetku medijacije. Ako je previSe ofenzivan i arogantan pri
uvodnim rije¢ima moZe otezati komunikaciju sa drugom stranom. V. i: Bondy V., Doyle M., Mediation in Judicial
Review: A practical handbook for lawyers, UK ,The Public Law Project, 2011., str. 39.

101 Malki-Butcher,op.cit. (bilj. 88), str. 33.1 34.

102 Pregovaranje u dobroj vjeri ne zahtjeva potpuno otkrivanje informacija. Fisher, op.cit.(bilj.14) str. 165.

103 Bondy, V., et al, op.cit. (bilj. 97), str 52.

104 Ugzelac, op.cit. (bilj. 3), str. 11. V, i: Nolan-Haley, Jacqueline M., Lawyer Representation in Mediation, u
Shapira, O. et al, Mediation Ethics: A Practitioner’s Guide, Fordham Law Legal Studies Research Paper No.
3937477, 2021., str. 210.; dostupno na: https://ssrn.com/abstract=3937477

105 Tryshell, I., Clark, B. and Agapiou, A., Construction mediation in Scotland: An investigation into attitudes and
experiences of mediation practitioners, International Journal of Law in the Built Environment, 2016., str. 101 i
112.

106 Nekoliko studja pokazuje da stranke koje su odvjetnici pripremili prije podetka postupka, imaju pozitivnija
iskustva u medijaciji. V. Rundle, O., Lawyers' Preparation for Court-Connected Mediation: the Supreme Court
of Tasmania, UTasLawRw 2, 2013.; Delaney, M., Wright, T., Plaintiff’s Satisfaction with Dispute Resolution
Processes: Trial, Arbitration, Pre-Trial Conference and Mediation , Justice Research Centre, 1997., str.
66.;Wissler,R., Court-Connected Mediation in General Civil Cases: What We Know from Empirical Research,
State Journal of Dispute Resolution, Ohio, 2002., str. 641 i str.687; McAdoo, B., Welsh, N., Look Before You Leap
and Keep On Looking: Lessons from the Institutionalization of Court-Connected Mediation, Nevada Law Journal,
2005., str. 424.
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ovisi i o sposobnosti odvjetnika da primjereno pripremi sebe i svoju stranku.'’’ Iscrpnom
pripremom, odvjetnik moze olaksati tok medijacije jer ¢e stranka znati Sto ocekivati u pojedinoj
fazi, samouvjerenije ¢e iznositi razmisljanja prilikom direktne komunikacije sa drugom
stranom, istaknuti vlastite interese i1 potrebe. No, 1 priprema od svega pola sata prije pocetka
postupka utje¢e na ishod medijacije.!® Kljuéno je da odvjetnik posjeduje sposobnost
upravljanja ocekivanjima stranke tijekom cijelog postupka. Nerijetko dolazi do zastoja u
pregovorima (tzv. deadlock) zbog Cvrstih stavova i nespremnosti stranaka na kompromis.

Dakle, odvjetnik bi trebao ve¢ u pripremnoj fazi uputiti stranku na realna dostignuca u sporu.

U postupku medijacije stranke mogu suglasno imenovati medijatora.!?” Korisno je da se
stranka savjetuje s odvjetnikom kako bi, uzimajué¢i u obzir karakteristike spora i ono $to u

konacnici zeli postici, izabrala najprikladnijeg medijatora.

3.2.2. Suradnja s medijatorom
Odnos odvjetnika i medijatora takoder utjeCe na ishod medijacije. Nesporno je kako
sloga dovodi do uspjeh. Suprotne radnje odvjetnika i medijatora mogu zbuniti stranke te im
uéiniti medijaciju veoma apstraktnom.!'® Stoga, odvjetnici trebaju suradivati s medijatorom,

biti njegovi pomoénici.!!!

Odvjetnik pomaze medijatoru tako Sto svodi ocekivanja svoje stranke na realnu razinu,
skre¢e mu paznju na specifine bihevioralne karakteristike stranke i njezino emocionalno
stanje.!'? Zajedno s medijatorom identificira ,slijepe ulice” spora koje su nastale zbog
odredenih interesa, vrijednosti stranke te mu olaksava odrzanje nepristranosti. Medijatori koji
nisu pravne struke kazu kako je prisutnost odvjetnika osobito dobrodosla prilikom izrade

nagodbe. Naime, odvjetnici gledaju spor ,pravnim“ oc¢ima, dok se medijator pokuSava

107 Prema rije¢ima portugalske odvjetnice posebno je izazovno uvjeriti odredene stranke da se odmaknu od suda i
kontradiktornih parnica. V. Azevedo Gomes, C., Portuguese clients increasingly trying ADR to settle disputes-
SPS Advogados, 2018., dostupno na: https://iberianlawyer.com/portuguese-clients-increasingly-trying-adr-to-
settle-disputes-sps-advogados/?print-posts=pdf, (3. svibnja 2024.).

18 Davidson, op.cit. (bilj. 20), str. 34.

19 C1. 14. st. 1., 2., 3. ZMRS -a.

110 Malki-Butcher op.cit. (bilj. 88), str. 31.

' Lawrence,op.cit. (bilj. 17), str. 425. V. i: Malki-Butcher, op.cit. (bilj. 88), str. 41-42. Vazno je razlikovati uloge
odvjetnika 1 medijatora, no istodobno uociti ono §to im je zajednicko te na koji nac¢in mogu doprinijeti
medusobnom razumijevanju. Levin D., Bridging the divide between lawyers and mediators, 2015., dostupno na:
http://mediationblog.blogspot.ie/2007/01/bridging-divide-betweenlawyers-and_27.html, (10. svibnja 2024.);
Fichera, E.,: Ruolo dell’avvocato in mediazione, Medyapro, 2019., str. 3 1 4.

2 Lawrence,op.cit. (bilj. 17), str. 431.

18



fokusirati na stvarne interese stranaka.''® Nadalje, ako je jedna stranka veoma zainteresirana za
medijaciju i vjeruje kako je to najoptimalnija metoda za rjeSavanje spora, a druga strana se ne
slaze, odvjetnik bi trebao pokusati pronaci nacin njezina pridobivanja. Primjerice, drugi
odvjetnik odbija sudjelovanje jer ima malo ili nimalo iskustva s postupkom medijacije. U tom
slu¢aju, prvi odvjetnik bi ga mogao uputiti medijatoru koji ¢e mu, kao nepristrana treca osoba,

objasniti postupak.

Stav hrvatskih medijatora o prisutnosti odvjetnika ovisi o tome koliko su odvjetnici
spremni na postizanje sporazuma. Sutkinja Buljan, aktivna medijatorica, napominje da
odvjetnici koji Zustro zagovaraju interese svoje stranke te ne Zele prihvatiti kooperacijski stav
negativno utjecu na ishod medijacije. Pozitivno iskustvo ima s odvjetnicima koji poznaju nacela

medijacije i spremni su na suradnju s medijatorom i drugom stranom.''*

3.2.3. Podrska stranci u medijaciji
Odnos izmedu stranke i odvjetnika temelji se prije svega na povjerenju.''> Stranka
vjeruje u uspjesan ishod medijacije kada zna da i njezin odvjetnik vjeruje u to.''® AngaZiranost

odvjetnika dodaje postupku medijacije odredenu vrijednost.

Prisutnost odvjetnika podize moral stranke te minimalizira strah od gubitka snage u
odnosu na drugu stranu. Ohrabruje stranku da sagleda razli¢ite kreativne opcije rjeSenja.
Sudjelovanje odvjetnika znacajno je u slucaju kad je jedna stranka slabija. On brine da njezina
temeljna prava ne budu narusena te da ne popusti pod pritiskom i pristane na za nju nepovoljne
odredbe nagodbe.!!” Odvijetnici se odli¢no bore protiv pregovaracke nejednakosti te medijatora

koji je zauzeo pomalo pristran stav. Tijekom postupka, medijator ¢e odrzavati odvojene

'3 Bondy V., et al, op.cit. (bilj. 97), str. 53 i 54.

114 Gostujuée predavanje sutkinje Ive Buljan u okviru kolegija Arbitraza i mirno rjeSavanje sporova, lipanj 2023.;
Slicno u Sloveniji, detaljnije v. Sekirnik, T., Biloslavo R., Dejavniki uspesnosti mediacije v sodnih
sporih,Managment, 2009., str. 235. 1 235. I u Portugalu, v. Martingo Cruz, R., O papel do advogado na mediagdo
familiar — uma observagdo critica a realidade portuguesa, REVISTA ELECTRONICA DE DIREITO, 2015., str.
11.

115 C1. 40. KOE-a.

116 Kukec, B., Odvetnik (40-41), Ljubljana, 2008., str. 17.

117 Stranke nisu jednake s obzirom na sposobnosti, socijalnu poziciju, obrazovanje, imovno stanje i/ili druge
moguénosti. Kada im se prepusti da rjesavaju spor same (iako uz pomo¢ medijatora) moguce je da pocetna
nejednakost rezultira nepravednim ishodom spora.

Bili¢, V., Drugaciji put do pravde, dostupno na: https://www.hgk.hr/documents/predavanje-
bilic591170ea2802¢.pdf, str. 37.
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sastanke sa strankama. Upravo je na tim sastancima pozeljno sudjelovanje odvjetnika jer ¢e

strankama uliti povjerenje da neée biti prevarene.!''®

Kad stranke znaju da je netko tijekom cijelog postupka brinuo o ofuvanju njihovih

prava, dozivljavaju institut medijacije pozitivnije.

4. RAZLOZI ODVJETNICKOG OTPORA MEDIJACIJI

4.1 Nerazumijevanje i nerazlikovanje alternativnih metoda rjeSavanja sporova
Primjena alternativnih metoda rjeSavanja sporova izazov je za odvjetnike koji su tijekom
studija usvojili u¢enje o parnici kao standardnom postupku, a nisu pritom pohadali kolegije na
kojima se proucavaju ostali naCini rjeSavanja sporova. Naucili su gledati na pravni problem
apstraktno.!'” Zbog straha da ne naruse svoj profesionalni ugled ne Zele riskirati i upustiti se u

koriStenje ADR metoda ako nisu potpuno sigurni da su ovladali njima.

Nadalje, ne razlikuju nacela i ciljeve pojedinih metoda. Naj¢eS¢e ne razumiju razliku
izmedu pregovora i medijacije. Misle kako spor koji oni ne mogu rijesiti u pregovorima, nije
moguce rijesiti ni u postupku medijacije. Za njih je medijacija samo joS jedan tip
pregovaranja.'?® Pregovaranje kao postupak koji provode same stranke osobno ili putem

121

ovlastenih zastupnika'~' predstavlja naj¢esce koriStenu metodu mirnog rjeSavanja sporova u

praksi.'?? U slucaju neuspjelih izravnih pregovora, prvi korak k postizanju zadovoljavajuéeg

rjeSenja mogla bi biti upravo medijacija kao oblik potpomognutog pregovaranja.'?

Problem predstavlja 1 procjena medijabilnosti spora te odredivanje najpovoljnijeg
trenutka za upuéivanje u medijaciju. Primje¢uje se da Sto su odvjetnici manje neposredno

povezani s parni¢nim postupkom, to je i njihovo znanje o medijaciji slabije.!**

118 Ci¢in-Sain, N., Aspekti pravnog uredenja mirenja u Hrvatskoj, Pravnik, 44 (2010), 88, 2010., str. 121.

19 Currie, loc. cit. bilj. 25.

120 Bondy, V., et al, op.cit. (bilj. 97), str. 25-27.; Simac,S., Mirenje i odvjetnici, Pravo u gospodarstvu, Zagreb,
2002, str. 15.; Goodman, A.H., Basic skills for the new mediator, Rockville, Solomon Publication, 2002., str. 40.
Postoji konfuzija izmedu medijacije i ostalih metoda mirnog rjesavanja, nemali je broj onih koji smatraju kako je
medijacija pregovaranje, ali uz uvecane troskove. V. Soares, op. cit. (bilj. 69), str. 13.1 14.

21CL 4. st. 1.t (c)i ¢l 11. ZMRS -a.

122 Brozovi¢, Uzelac, loc. cit. (bil]. 7).

123 Medijacija i sudski postupak provode se uz sudjelovanje neutralnog $to ih razlikuje od pregovaranja. Kada
odvjetnici sudjeluju u pregovorima zajedno sa strankama, oni postaju tre¢i, no ono §to ih razlucuje od medijatora
jest njegova neutralnost i nepristranost u odnosu na stranke. Uzelac, op. cit. (bilj. 3), str. 4 t. 12. i str. 7 t. 18.

124 Soares, op. cit. (bilj. 69), str.13.
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Potrebno je raditi na edukaciji budu¢ih odvjetnika. Tijekom studija detaljnije proucavati
ADR metode kako bi kasnije u praksi mogli pravilno procijeniti kada su one dobrodosle,

odnosno kad su neprikladne te da razumiju razlike izmedu njih.'?’

4.2 Strah od gubitka reputacije

Odvjetnici ne zele biti ti koji ¢e prvi predloziti pokuSaj medijacije zbog straha da ¢e
izgledati slabo. Stovise, ne trude se angaZirati medijatora kako bi im pomogao rijesiti spor u
¢ijem su rjesavanju neuspjesno sudjelovali jer vieruju da ée ostaviti lo§ dojam.!'?® U postupku
medijacije nerado se u potpunosti odri¢u kontradiktornog postupanja kako bi pred strankom
odrzali reputaciju krutog, nepopustljivog pregovaraca.'?’ Financijska veza sa strankom takoder
ima odreden utjecaj. Stranka u pravilu o¢ekuje od odvjetnika kojem isplacuje nakandu za rad

ofenzivan pristup koji ¢e ostaviti dojam iznimne angaZiranosti u sporu.

Ipak, strah od gubitka reputacije je neosnovan. Uspje$na medijacija jam¢i percepciju

odvjetnika kao profesionalca koji brzo i u¢inkovito rjesava sporove.'?

4.3 Prethodno negativno iskustvo s postupkom medijacije
Oni koji nisu sudjelovali u kvalitetnoj medijaciji, odnosno, edukacijama o medijaciji ne

razumiju prednosti takvog nadina rjesavanja sporova, a ¢ak ju i podcjenjuju.'?® Medijatorova

125 Douglas, K., Shaping the Future; The Discourses of ADR & Legal Education, Queensland University of
Technology Law & Justice Journal, 2008., str. 138. Medijacije je osobito prikladna u predmetima u kojima postoje
slozena c¢injeni¢na i pravna pitanja. U slucaju razmimoilazenja samo oko prava, korisnije je uputiti spor
sudu.Uzelac, A., op.cit.(bilj. 3),str. 11. Kako je rekao Vukmir: "Ne trebaju svi pravnici biti medijatori, ali svi
trebaju razumjeti dinamiku medijacije da bi mogli u njoj sudjelovati na adekvatan nacin. Mislim da nema nikakvog
opravdanja da se odlaze obavezno uvodenje predmeta o mirenju na faksu. Onda ¢emo maknuti ovu barijeru
nesigurnosti, koja postoji kod onih koji nisu prosli trening i ne znaju $to ¢e se dogoditi kada medijator zapocne sa
medijacijom i zbog toga osjecaju stvarnu nelagodu (iako banalnu) od tog postupka i zato savjetuju strankama da
se ne upuste u medijaciju." M. Vukmir, odvjetnik iz Zagreba, dio njegovog izlaganja (audio zapis) na Okruglom
stolu - Mirenje u Republici Hrvatskoj, Ocjena stanja i kako dalje? Zagreb, Novinarski dom, 14. lipnja 2005., u
Simac, op. cit. (bilj. 14), str. 71.

126 HUM, Koja je uloga odvjetnika u medijaciji?,2020., dostupno na: https://medijacija.hr/faq-items/32-je-su-li-
odvjetnici-potrebni-u-medijaciji/, (3. svibnja 2024.).

127 Donohue, Francis T: Lawyers as gatekeepers : mediation and the ADR processing of environmental disputes,
University of California, 1997., str. 38.;

128 Simac, op. cit. (bilj. 14), str. 1761 195,;

Preporucljivo je da odvjetnici na sastancima medijacije pokazu svoj ,,gnjev* kako bi na taj nacin odrzali reputaciju
pred strankom. V. Lowry, op.cit. (bilj. 86), str. 36.

122 HUM, loc. cit. bilj. 123.

21



uloga je klju¢na za odvjetnikov dojam o medijaciji.!** On treba posjedovati autoritet kojim ¢e
upravljati postupkom prema pozitivnom ishodu. Odvjetnici vjeruju kako su medijatorove
vjestine u kreiranju odnosa povjerenja sa stankama jedan od temeljnih elemenata postizanja

nagodbe.'?!

Velik utjecaj na sklonost odvjetnika prema medijaciji ima medijator, to jest njegova
kvalificiranost. Odvjetnici su nauéili razlikovati dobre od lo§ih medijatora.'*> Mnogi medijatori
imaju zavrSen samo osnovni tec¢aj za medijatora, a to nije dovoljno da u potpunosti razumiju
medijatorske tehnike i da se njima sluze.!** Zbog toga postoji opasnost da djeluju pristrano.
Ako je odvjetnik u ranijoj medijaciji stekao takav dojam, vjeruje kako ¢e i gotovo svaki iduci
medijator biti takav.!3* Negativno se iskustvo javlja i kada se nakon dugotrajnih i iscrpljujuéih

pregovora ne uspije posti¢i nagodba, a spor naposljetku zavrsi pred sudom.

Medutim, odvjetnik bi trebao prepoznati i neke prednosti koje donosi neuspjeSna
medijacija. Primjerice, u daljnjem sudskom postupku moguce su znacajne ustede na vremenu i

troSkovima jer se u postupku medijacije smanjio broj spornih pitanja.

4.4 Financijski aspekt
Kad su se alternativni nacini rjeSavanja sporova po prvi put javili u Americi, tamosnji
odvjetnici su u Sali kraticom ADR oznacavali "alarmni pad prihoda" ( alarming drop off

resources).'*> Strah od smanjenja zarade jedan je od glavnih razloga zasto odvjetnici pruzaju

139 Mnogi odvjetnci smatraju kako medijator treba biti ekperst u polju medijacije, posjedovati izvrsne medijatorske
vjestinei autoritet. V. viSe: Bondy, V., et al, op. cit. (bilj. 97), str. 56 1 59. Tako i: Matteucci, op.cit. (bilj. 42), str.
7.

B! strazivanje je pokazalo da su odvjetnici koji su sudjelovali u kvalitetnoj medijaciji vodenoj od strane stru¢nog
medijatora vise cijenili postupak, a pozitivno iskustvo ih je navelo da kasnije predloze klijentima medijaciju kao
inicijalni postupak. V.: B. Goldberg, Shaw, op.cit. (bil]. 27), str. 393-418.; Peters, op.cit. (bilj. 91), str. 9.

132 Sekirnik, op.cit. (bilj. 111), str. 237.

133 Ibid., str. 239.

134 Donohue, op.cit. (bilj. 124), str. 951 96.; V. i: Mantle, op. cit.(bilj. 21), str. 8.

135 Medutim, kad su ameri¢ki odvjetnici vcemenom spoznali kako im se prihodi i pored sudjelovanja u postupcima
mirenja (i to ne samo u svojstvu punomocnika stranke, ve¢ sve vise i u svojstvu izmiritelja) nisu smanjili, povodom
uspjesnih mirenja stvorili su novo geslo: Sretne stranke placaju svoje racune." U: Ristin, G. sutkinja Visjeg sodis¢a
v Ljubljani, Zakaj so ameriski odvjetniki podprli altrenativno resavanje sporov, torej tudi mediacije? 1z njenog
pisanog izvjesca sa studijskog putovanja u Ameriku.
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otpor medijaciji.'*® Smatraju kako porastu prihoda znatnije pridonosi parni¢ni postupak.'®’
Odvjetnici polaze od toga da im je potrebno puno viSe vremena kako bi se pripremili za
iznoSenje spora pred sud, sastavljaju veci broj podnesaka, a parni¢ni postupci nerijetko traju
godinama. Postojeca zakonska uredenja odvjetnickih naknada u vecini zemalja opravdavaju
takav stav odvjetnika.!®® Ipak, odvjetnik Tuskan je uvjeren kako je medijacija profitabilnija
nego li dugotrajno i neizvjesno parni¢enje. Odvjetnik ¢e naplatiti ugovoreni honorar odmah i

bez rizika ¢ekanja sudske odluke.'?’

Prema rezultatima odredenih istrazivanja, medijacija ne predstavlja prijetnju zaradi
odvjetnika."*® Stovise, dugoro¢no gledano, moze povecati prihode. Posebno je zanimljiv
rezultat jedne njemacke studije. Naime, unato¢ ¢injenici Sto mnogi odvjetnici prijavljuju da su
zaradili manje u medijaciji nego li u parnici, 95 % ispitanika tvrdi kako to gotovo ne utjece na
njihovu odluku da koriste medijaciju. Uvidjeli su da je medijacija izvrstan alat za razvijanje

dodatnih vjestina i postizanja iznad prosje¢nosti.'*!

136 Peters,D., It Takes Two to Tango, and to Mediate: Legal Cultural and Other Factors Influencing United States
and Latin American Lawyers’ Resistance to Mediating Commercial Disputes, 9 Rich. J. Global L. & Bus.381,
2010., str. 414-417.; Bondy, V., et al, op.cit. (bilj. 97), str 48.

Tako i: M. Bohacek; ,,Strah od smanjenja prihoda glavni je razlog zasto odvjetnici ne koriste medijaciju.” Bohacek,
loc. cit. bilj. 18. Prisutan je strah odvjetnika da ¢e povecanjem medijacije do¢i do manjeg broja poslova za njih.
Stoga je portugalska odvjetnicka komora u svom misljenu o prijedlogu zakona o medijaciji branila obveznu
nazoc¢nost odvjetnika u medijaciji. V. Cruz, op. cit. (bilj. 65), str. 12.

137 Rans, op.cit. (bilj. 26), str. 413,;

Tamminem, A., Mediation — the new “international arbitration” for our generation?,2016., dostupno na:,
http://www.youngicca-blog.com/mediation-the-new-international-arbitration-for-our-generation, (10. oZujka
2024.).

138 U Italiji se struktura naknada temelji na broju podnesaka i ro¢ista pa talijanski odvjetnici zbog straha od gubitka
zarada ne koriste medijaciju. V. De Palo, G., Cominelli, L., Mediation in Italy: Waiting for the Big Bang?, u
Alexander, N., Global mediation trends,2006., str. 259 1262. De Palo, G., Harley, P., Mediation in Italy: Exploring
the Contradictions, 21 Negotiation. Journal, 2005., str. 476. U Njemackoj su sudski troskovi pokriveni
osiguranjem, a troskovi medijacije ne. Alexander, N.,What’s Law Got To Do With It? Mapping Modern Mediation
Movements in Civil and Common Law Jurisdictions, 3 BOND L., 2001., str. 357. U Hrvatskoj: Tarifa o nagradama
i naknadi troskova za rad odvjetnika (NN 138/2023) ureduje visinu odvjetnicke nagrade za zastupanje "pred
medijacijom" (Tbr. 7. tocka 8. u vezi sa Tbr. 7. t. 1.) i §to je za odvjetnike jos i vaznije, odreduje visinu nagrade
za usmena i javna misljenja i pravno savjetovanje za svaki zapoceti sat (Tbr. 30.).

139 Tugkan, B., op. cit. (bilj. 32), str. 10. i 11.; ,,Sretne stranke plaéaju svoje racune.“,Stimac, S., Mirenje —
najpogodniji nacin rjesavanja sporova, Radno pravo broj 4, Zagreb, 2006., str. 45.; Americka gospodarska
komora u Hrvatskoj (AmCham), Preporuke za osnazenje instituta mirenja u Hrvatskoj, Zagreb, 2017.

140 Trushell, 1., Clark, B. and Agapiou, A., op.cit.( bilj. 102) , str. 118.

V. i: Mantle, loc..cit. bilj. 21.

141 Sela, A., Attorneys perspectives of mediation: An empirical analysis of attorneys mediation referral practices,
barriers and potential agency problems, and their effect on mediation in Israel, The Stanford program in
international legal studies, Stanford, 2009., str. 46-49 .i str. 57-60.
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5. MOGUCE KORISTI MEDIJACIJE ZA ODVJETNIKE

5.1 Koristi medijacijskih vjeStina u radu

U globaliziranome svijetu 21. stoljeca pravno znanje i vjeStine potrebno je nadopuniti
znanjima i umijeéima iz drugih disciplina, primjerice iz psihologije, etike, medijacije.!*?
Medijacija doprinosi razvoju odvjetnickih kompetencija. Odvjetnik poboljSava vjestine pisanja
1 izradi nagodba, ima vece razumijevanje spora jer ga promatra iz razlicitih perspektiva, vidi
,,stvarni®, osobni problem svoje stranke.'** Razvija vjestinu aktivnog slusanja, komunikacijske
1 prezentacijske sposobnosti, medijatorske tehnike za upravljanje jakim emocijama, sagledava
Sire aspekte sukoba.'** Pokazujuéi drugoj strani da slusa njihove zahtjeve i trudi se razumjeti
ujedno moZe povecati $anse da ih uvjeri u nesto.!* Izmedu ostalog, usvaja tehniku dublje
objektivizacije spora (navodi relevantnu zakonsku odredbu i pojaSnjavaju njezino znacenje) uz
pomoc¢ koje stranci pojasnjavaju odredeno pravno pravilo koje nepovoljno utjeCe na njegovu
poziciju u sporu, Kad stranka doista razumije zasto je neSto pravno valjano lakSe ¢e pristati na

odredene kompromise koji ée u konacnici biti korisni za obje strane.'#¢

Ponovljena istrazivanja pokazuju da vjeStine komuniciranja u odnosima imaju veci
utjecaj na profesionalni uspjeh nego li izvanredno znanje pravne materije.'*’ Veoma
natjecateljski raspolozeni odvjetnici opcinjeni brojem uspjesno ,,dobivenih parnica® ¢esto na
ishod spora gledaju preoptimisti¢no i zavaravaju same sebe kako bi ugodili stranci.'*® Prema
rije¢ima jedne odvjetnice, upravo joj je uloga medijatorice pomogla o¢ekivanja o ishodu spora

svesti na realniju razinu, ali i unaprijediti odvjetni¢ke sposobnosti.'*’

92 Simac, S., Kriza driavnog pravosudnog aparata, 2014., dostupno na: pristupljeno: 7. ozujka 2024,
https://hrvatskaudrugazamirenje.wordpress.com/2016/11/16/hum-blog-intervju-reci-da-pravu-i-mirenju/ _, (7.
ozujka 2024.);Jakob¢i¢, A., Pomen in vloga mediacije za vesc¢ine pravnika v 21. stoletju, 2023., dostupno na: ,
https://www.slo-med.si/prispevki-clanov-dms/pomen-in-vloga-mediacije-za-vescine-pravnika-v-2 1 -stoletju, (15.
lipnja 2024.).

43 Holst, op.cit. (bilj. 20), str. 250.

144 Petri¢, P., Odvjetnici i medijacija: odvjetnici u mirenju/medijaciji - okrugli stol odrzan 17.10. 2018. u Zagrebu,
HUM, Nova perspektiva odvjetnistva - da li i kako vjeStine izmiritelja/medijatora utjeCu na pruzanje bolje i
modernije odvjetnicke usluge, dostupno na: https://www.linkedin.com/pulse/odvjetnici-i-medijacija-petar-
petri%C4%87, (4. svibnja 2024.); Odvjetnici koji posjeduju medijatorske vjestine lakSe se nose sa razli¢itim
emocionalnim ponaSanjima stranke koju zastupaju, ali i pristupima odvjetnika suprotne strane. Blazevi¢, D.,
Razgovor s odvjetnikom i medijatorom Petrom Petri¢cem, Pravnik 53, 1 (105), 2019.

145 Fisher, op.cit. (bilj. 14), str. 213.

146 Jakob¢i€, loc.cit. (bilj. 139).

147 Welsh, A. N., Looking Down the Road Less Traveled: Challenges to Persuading the Legal Profession to Define
Problems More Humanistically, J. DISP. RESOL., 2008., str. 56.

148 Cooper, loc.cit. (bilj. 7).

19 Levin, loc. cit. (bilj. 118); Tako i: Kukec, op. cit. (bilj. 124), str. 181 19.
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Interakcija znanja, vjeStina i tehnika medijacije s pravnim znanjima, vjeStinama i
iskustvom, predstavlja formulu za uspjeh u radu svakog odvjetnika.'>* Cak i da odvjetnik koji

je prosao edukacije o medijaciji u praksi u njoj ne sudjeluje, ste¢ene vjestine neée biti uzalud.!>!

5.2 Prosirivanje znanja i profesionalno zadovoljstvo
Savjestan odvjetnik treba obnavljati, proSirivati i usavrSavati svoju pravnu i opcéu
naobrazbu kako bi u svakom trenutku mogao stranci pruziti kvalitetnu uslugu.'> Medijacija je

izvanredan izvor novih vjestina 1 prilika za usavrsavanje.

Neka istrazivanja ukazuju na pozitivan odnos odvjetnika prema mirnom rjeSavanju
sporova i medijaciji. Naime, viSe od polovice ispitanika upucuje stranke da pokuSaju spor
rijesiti mirnim putem te su i sami prosli obuku za medijatora.'>* Isti¢u se generacije odvjetnika
koje ozbiljno prihvaéaju medijaciju i prepoznaju njene prednosti.'>* U porastu je broj onih koji
su se ukljucili u razne edukacije o medijaciji i u sam postupak. Pozitivna iskustva u medijaciji
utjecu na ve¢u implementaciju medijacijskih vjestina u njihovom radu. Povecava se i udio onih

koji uz redovne odvjetnicke usluge pruzaju i uslugu medijacije te koji su i sami medijatori.'>’

Prakticirajuéi medijaciju, odvjetnici ostvaruju znatno profesionalno zadovoljstvo.'>®
Stranka i odvjetnik imaju priliku bolje se medusobno upoznati i provesti vise kvalitetnog
vremena zajedno. Razvija se partnerstvo sa suprotnom strankom i njezinim odvjetnikom u
rjeSavanju zajedni¢kog problema.'”” U postupku medijacije manje je tenzija jer se umanjuju
emocionalne frustracije. Nadalje, neki odvjetnici ¢ak preferiraju medijaciju u odnosu na
parni¢ni postupak jer je smatraju manje stresnom. Medijacija pruza odvjetnicima odredenu
kontrolu nad ishodom spora jer promisljenim pregovaranjem mogu postici 1 vise od onog Sto

su pred medijatorom 1 suprotnom stranom zahtijevali. Sudskim postupcima pak prethode

150 Simac, op.cit. (bilj. 14), str. 192.

151 Jakobgi¢, loc. cit. (bilj. 139); Matesi¢, 1., Mirenje i odvjetnistvo, 2020., dostupno na: https://medijacija.hr/wp-
content/uploads/2020/04/Ivan-Mate%C4%B9%CB%871%C3%84%E2%80%A 1 -Mirenje-i-
0dvietni%C4%B9%CB%87tvo.pdf, str. 2-4.

152 (1. 15. a st. 1. ZO-a; tocka 16. KOE-a; tocka 14(1) KOPE-a.

133 Kutli¢, op.cit. (bilj. 31), str. 881 90.

134 HUM, Koja je uloga odvjetnika u medijaciji?, 2020., dostupno na: https://medijacija.hr/fag-items/32-je-su-li-
odvjetnici-potrebni-u-medijaciji/, (3. svibnja 2024.). Na temelju rezultata istrazivanja zakljuCuje se da je razina
educiranosti sudaca, sudskih savjetnika, odvjetnika te odvjetnickih vjezbenika o medijaciji visa od ocekivane, ali
uvijek ima mjesta za napredak. V. Kutli¢, Tkal¢evi¢, op. cit.(bilj. 31), str. 96.

155 Simac, S., Mirenje kao generator promjena u pravosudu i pravnoj profesiji, Pravni fakultet, Zagreb, 2013., str.
176.

156 Clark, op.cit. (bilj. 28), str. 81-83.

IS HUM, loc. cit. (bilj. 123); Simac, op. cit. (bilj. 152), str. 194,
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dugotrajne pripreme, obiljeZava ih nesigurnost konac¢nog ishoda, te postoji rizik od stjecanja

dojma kako je odvjetnik nesposoban u slu¢aju gubitka parnice.!>®

5.3 Konkurentnost i zarada

Nedvojbeno je da odvjetnici koji nude vise opcija rjeSavanja sporova imaju vece Sanse na
trziStu pravnih usluga. Stranke Zele brzo 1 uc¢inkovito rjesSenje pravnog problem sa §to manje
negativnih posljedica potencijalnog rjesenja.!> Postizanjem nagodbe povecava se povjerenje
stranke u sposobnost odvjetnika, a odvjetniku ostaje viSe vremena za rad na predmetima u
kojima je sudski postupak neizbjezan. Odvjetnici pomazu strankama da brzo i efikasno rijeSe
svoj spor, dakle pruzaju im uslugu kojom ¢e biti zadovoljne.'®® Time doprinose svom ugledu,
pokazuju da postupaju kao razumna i odgovorna osoba koja spor pokusava rijesiti na najvisoj
civiliziranoj razini.'®! U konaénici, ono $to izdvaja odvjetnika iznad prosjeka nije njegova

sposobnost dobrog vodenja parnice, veé naéin na koji rjesava probleme. '

Medijacija omogucava proSirenu lepezu usluga te pokretanje novih poslova, kao $to su
odrzavanje predavanja i treninga na temu obuke medijatora, pisanje knjiga o ulozi odvjetnika u
medijaciji.'®® Mnoge stranke obraéaju se odvjetnicima po preporuci. Stoga, pravilno koristenje

medijacije daje moguénost za poveéanje prihoda putem porasta broja stranaka.'¢*

158 Galanter, M., 4 Settlement Judge Is Not a Trial Judge: Judicial Mediation in the United States, 12 J.L. SOC’Y
1, 1985., str. 10-11.

postupak ne vodeéi pritom racuna o njihovim interesima. Isto tako, stranke su znatno ¢e$¢e spremne ponovno
obratiti se odvjetniku, koji je za njih postigao sporazumnu nagodbu, nego onom koji je spor rijesio kroz redovni
sudski postupak. Simac, op.cit. (bilj. 117), str. 21.

160 Lucas, A.S., Modern institutions of effective judicial protection. Special reference to mediation, 2017., u Ury,
E., Potrzeby jako wspotczesny determinant tresci praw cztowieka, WSGE, Jozefow, str. 306 1 307.

161 Togka 8. (2) KOPE: Odvjetnik se uvijek treba pridrzavati pravila lijepog ponaSanja. Treba se isticati
¢ovjecnoscu i postivanjem ljudskog dostojanstva. Treba teziti vi$oj kulturi meduljudskih odnosa i provodenju
odgojnih utjecaja.; Vidi i: Petar Petri¢, Odvjetnci i medijacija, Odvjetnici u mirenju/medijaciji - okrugli stol,
Zagreb, 2018., dostupno na: https://www.linkedin.com/pulse/odvjetnici-i-medijacija-petar-petri%C4%87, (3.
svibnja 2024.); Vukmir, M., Embracing the Negative to Achieve the Positive, The European Lawyer, 2004., str.
87.

162 Zalar, A., Naslednja generacija mediatorjev, 2003., Pravna praksa, §t. 18/2003.

163 Mercer, D., How do I become a mediator? Resources for attorneys, 2006., dostupno na
http://www.resourcesforattorneys.com/becomeamediatorarticle.html, (7. svibnja 2024.);Tako i: Tuskan, op. cit.
(bilj. 32), str. 91 10. V. i: Matesi¢, L., Sto ceka one koji su se odlucili za mirenje u svojoj odvjetnickoj praksi? Ureda
za socijalno partnerstvo Vlade Republike Hrvatske, Mirenje i odvjetniStvo, Split, str. 4.

164 Stranke zadovoljne svojim odvjetnicima u medijaciji prepruéuju ih i drugima te im na taj na¢in donose nove
klijente. HUM, loc.cit. (bilj. 123); Kukec, loc. cit. bilj. (124); Wayne D., Court ADR 25 Years After Pound: Have
We found a Better Way?, Journal on Dispute Resolution, Ohio, 2002., str. 19.; Mantle, loc. cit. (bilj. 21). U stru¢noj
literaturi je istaknuto: ,,Nakon ukupno 4 sata i 30 minuta ¢vrstih, a istovremeno konstruktivnih i potpomognutih
pregovora, sklopljena je nagodba u sporu koji je trajao ve¢ tri godine, a izgledno je bilo da ¢e trajati jo§ dodatnih
dvije! I to nije bio kraj. Kao dodatak nagodbi i obnovljenom odnosu, sklopljen je i novi ugovor o poslovnoj suradnji
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6. ZAKLJUCAK

Pri rjeSavanju pravnih sporova stranke se u pravilu obracaju odvjetnicima. Odvjetnistvo
je samostalna i neovisna djelatnost koja osigurava pruzanje pravne pomoc¢i. U svome radu
odvjetnici su duzni postupati u skladu s pravilima Kodeksa odvjetnicke etike. Sukladno
propisanim nacelima, odvjetnik je obvezan, ako je to u interesu njegove stranke, potaknuti svoju
stranku na sporazumno rjeSenje spora, bez pokretanja sudskog postupka. Osim pregovora,
osnova metoda mirnog rjeSavanja sporova jest medijacija. Uz medijatora i stranke, akteri
postupka medijacije nerijetko su i sami odvjetnici. O njihovoj prisutnosti i utjecaju na sklapanje

nagodbe prevladavaju neujednacena misljenja.

U postupku medijacije naglasak nije na kontradiktornom odvjetnickom zastupanju, veé¢
je potrebno uciniti odmak od krutih pravnih normi i pokazati spremnost na kompromisna
rjeSenja kako bi se zadovoljili interesi stranka 1 postigla nagodba. Duznosti odvjetnika razlikuju
se ovisno o fazi medijacijskog postupka. Tako, prije pocetka postupka uputno je da odvjetnik
informira stranku o nacelima medijacije, prije svega o svojoj 1 medijatorovoj ulozi. Nadalje,
potrebno je zacrtati ciljeve, odrediti strategije pregovaranja 1 pripremiti relevantnu
dokumentaciju. Tijekom samog postupka, odvjetnik na zajednickim sastancima ima ulogu
savjetnika, odnosno zastupnika. On pojaSnjava stranci pravne aspekte mogucih rjesenja spora,
sagledava formulacije nagodbe te pazi kako iste nisu nepovoljne za njegovu stranku. Vazno je
da je spreman na suradnju sa suprotnom stranom i medijatorom, da poti¢e stranku na iznoSenje
potrebnih informacija, olakaSava komunikaciju te da razmislja krativno i nastoji sazanti $to se
doista krije iza pravnog konflikta. Po zavrSetku postupka, odvjetnik brine da sklopljena
nagodba bude ovrsna, a u slucaju neuspjeSene medijacije, nastavlja provodiiti pripreme za
daljnji tijek postupka. Odvjetnici ne moraju savjetovati, zastupati stranku tijekom cijelog
postupka medijacije, ponekad njihova zadaca je samo pregledavanje finalne nagodbe.
Naposljetku, uz ulogu savjetnika, odnosno zastupnika, odvjetnici u medijaciji mogu biti 1
medijatori. Usporeduju¢i hrvatsku, talijansku, portugalsku i slovensku pravnu regulativu
uocavamo kako postoji duznost odvjetnika na upucivanje rjeSavanja spora mirnim putem
propisana etickim kodeksom. Dodatno, talijanski zakonodavac propisuje postojanje pisanog

traga o informiranju stranke o mirnom rjeSavanju spora. Prisutnost odvjetnika je neobavezna

izmedu te dvije tvrtke koje su se prvotno sporile. Zakljuéno, stranke su bile prezadovoljne sa sobom, odvjetnicima,
efikasnos¢u medijacije 1 postignutim rezultatom.” Paris,T., odvjetnica 24. sije¢nja 2021, dostupno na:,
https://www.lawparis.com/hr/blog/58/zasto-biznis-treba-medijaciju-i-medijatora, (20. lipnja 2024.);

Simac, S., Glasilo - Casopis Hrvatske odvjetnicke komore (86), Zagreb, str. 8.
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uz izuzetak Italije, gdje je zakonski propisano sudjelovanje odvjetnika u slucaju obvezne
medijacije.

Odvjetnik svojom prisutnos¢u moze istodobno osujetiti i pospjesSiti medijacijski
postupak. Prepreke uspjesnom ishodu medijacije su odvjetnikovo nerazumijevanje nacela
instituta, njegovim prednostima i osobitostima, nedovoljna informiranost stranke o medijaciji
kao nacinu rjeSavanja spora te nedostatak dobre vjere. Odvjetnici nerijetko na sastancima
nastupaju suviSe ofenzivno, nastoje pobijediti drugu stranu naglasavajuéi isklju¢ivo pravne
elemente spora. IskoriStavaju medijaciju kako bi dobili na vremenu i prikupili dodatne
informacije koje ¢e im posluziti u pripremi za postupak pred sudom. Stranka koja nije dovoljno
informirana o prednostima medijacije 1 u¢incima nagodbe otezava rjeSavanje sukoba. Ona ulazi
u postupak s rezervom, ne Zzeli direktno komunicirati sa drugom stranom, pristati na
kompromisna rjeSenja kako bi se postigla nagodba. Suprotno, stranka, koja razumije kako ona
sama ima moguénost upravljanja svojim sporom, spremna je na suradnju s medijatorom i
suprotnom stranom, iznosi potrebne informacije, predlaze moguca rjesenja, trudi se Sto brze

posti¢i sporazum koji ¢e konacno rijesiti sukob.

Brojni su uzroci odvjetnickog otpora medijaciji, a medu kojima se ponajprije isticu
nerazumijevanje i1 nerazlikovanje alternativnih metoda rjeSavanja sporova, strah od gubitka
ugleda i smanjenja zarade te prethodno negativno iskustvo s postupkom medijacije. Kako ne bi
narusili profesionalni ugled, odvjetnici ne savjetuju rjeSavanje sukoba alternativnim putem ako
ne posjeduju dovoljno znanja i prakse u tom polju. Zbog negativnog iskustva u medijaciji, bilo
zato Sto nije postignuta nagodba ili nedostataka na strani medijatora, ne Zele strankama
savjetovati upucivanje spora u medijaciju. Takoder, smatraju kako je parnicni postupak za njih
financijski isplativiji. Ipak, rezultati istraZzivanja ukazuju na neopravdan strah odvjetnika od
smanjenja zarade. Dugoro¢no odvjetnik moze ¢ak povecati svoje prihode jer ¢e spor biti rijeSen
brzo 1 uz manje troskove, a to je strankama veoma vazno. Dakle, uspjeSnim sklapnjem nagodbi
raste broj zadovoljnih klijenata koji ¢e se 1 u budu¢im sporovima obratiti njemu ili ga
preporuciti, a odvjetniku ostaje viSe vremena za rad na sporovima ¢ije rjeSavanje je moguce
samo putem parni¢nog postupka. ProSirenom lepezom metodi rjeSavanja sporova odvjetnik

danas ima bolje Sanse na trzistu pravnih usluga.

Institut medijacije ne koristi samo strankama u sporu, ve¢ i odvjetnicima. Odvjetnistvo je
poziv Cije stru¢no obavljanje zahtijeva kontinuirano proSirivanje pravnog i opéeg znanja.

Medijacijske vjesStine sagledavanja spora, aktivno slusanje, upravljanje jakim emocijama te
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pregovaranje na temelju interesa obogacuju odvjetnicke kompetencije bez obzira ukljuce li se
oni u nekoj ulozi u medijaciju ili ne. Odvjetnici koji odluce uputiti spor u medijaciju umanjuju
pojavu stresnih situacija jer medijacijski postupak, za razliku od parni¢nog, pruza odvjetniku

odredenu kontrolu nad ishodom spora te osjecaj partnerstva sa suprotnom stranom.

Zakljucno, odvjetnici u medijaciiji mogu imati ulogu zastupnika stranke ili medijatora.
Ne moze se jednostrano tvrditi da je prisutnost odvjetnika u postupku medijacije korisna ili
nepozeljna. Isto tako, ne postoji ujednacen odgovor na pitanje kako njihova prisutnost ujece na
sklapanje nagodbe. Potrebno je uzeti u obzir brojne ¢imbenike, a posebice odvjetnikov stav
prema mirnom rjeSavanju sporova i postupku medijacije te spremnosti za odmak od
tradicionalnog kontradiktornog zastupanja. Nedvojbeno je kako medijacija pruza odvjetncima
priliku za prosirivanje znanja, konkurentnost i ve¢u zaradu. Unato¢ tome, jos$ uvijek je prisutan
otpor. Stoga, potrebno je poraditi na podizanju svijesti o prednostima medijacije i financijskoj
koristi koju ona moze donijeti te provoditi kvalitetne edukacije medijatora i zastupnika u
medijaciji. Suvremeni odvjetnik prepoznaje medijaciju kao alat za brzo i uspjesno rjeSavanje

spora koji ¢ini njegovu stranku sretnom, a njemu pruza profesionalno ispunjenje.
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