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Sazetak

Zene &ine mali postotak u ukupnoj zatvorenitkoj populaciji, §to potvrduju ranije provedena
istrazivanja medu zatvorenicima. Tretman zena u zatvoru dugo vremena temeljio se na
spoznajama dobivenim kroz istrazivanja s muskom zatvoreni¢kom populacijom. Ipak, za vrijeme
izdrzavanja zatvorske kazne Zene se susreu s drugalijim izazovima nego muskarci zbog
posebnosti svojih potreba, tipa dominantnoga kriminaliteta, strukture obitelji, duzine kazne itd.
Zene imaju specifiéne potrebe pa prema tome, procjena i tretman Zenskih pociniteljica kaznenih
djela trebaju biti osjetljivi na vazne ¢imbenike njihova Zivota (zlostavljanje, ovisnosti, problemi
mentalnog zdravlja). U tretmanskim programima za Zene vazni su kontekst 1 okolina programa pa
bi oni trebali podrazumijevati okolinu koja pruza sigurnost, poti¢e povezanost s drugima i
osnazuje zatvorenice. Sukladno tome vazno je odgovoriti na pitanje kako Zene doZzivljavaju 1
podnose zivot u zatvoru, koje tipove tretmanskih programa trebaju, u kojoj mjeri uspijevaju

odrzati socijalne veze.

Kljuéne rijei: zatvorska kazna, zene pociniteljice kaznenih djela, tretman Zena, specificne

potrebe



Summary

Women make up a small percentage of the total prison population, which is confirmed by
research among prisoners in all countries. This has been cited as the reason why the treatment of
women in prison has long been based on findings from research with the male prison population.
However, while serving a prison sentence, women face different challenges than men due to the
particularity of their needs, the type of dominant criminality, the structure of the family, the
length of the sentence, etc. Women have specific needs, so the assessment and treatment of
female offenders should be sensitive to important factors in their lives (abuse, addictions, mental
health problems). In treatment programs for women, the context and environment of the program
are important, so they should include an environment that provides safety, encourages connection
with others, and empowers female inmates. Accordingly, it is important to answer the question of
how women experience and tolerate life in prison, what types of treatment programs they need,

and to what extent they manage to maintain social ties.

Key words: prison sentence, women in prison, tretmant program of women, specific needs
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1. UVOD

Istrazivanja provedena medu zatvorenicama u svim zemljama potvrduju da zene ¢ine mali
postotak ukupne zatvorske populacije, obi¢no manje od 10% (Suéur i Zakman-Ban, 2005.). lako
je u nekim zemljama uoceni ¢ak 1 veci porast broja zatvorenica u usporedbi s muskarcima, broj
Zena u zatvorima 1 dalje je desetak ili viSe puta manji od broja muSkaraca (Snell 1 Morton, 1994.;
Morash i sur., 1998.; Cameron, 2001., prema Suéur i Zakman-Ban, 2005.). Tako Zene i djevojke
¢ine manjinu nacionalne zatvorske populacije (2-9%) u svim regijama svijeta njihov postotak
raste, ¢esto brze od postotka muskih zatvorenika (UNODC, 2015.). Porast broja zena u zatvorima
moze se pripisati nekoliko kljuénih faktora. Ekonomsku 1 socijalnu marginalizaciju prati
povecana drustvena kontrola 1 stroze kaznene politike. Promjene u drustvenim 1 kulturnim
normama takoder igraju ulogu, jer se Zene sve viSe ukljucuju u kriminalne aktivnosti kao Sto su
trgovina drogom 1 nasilje. Feministicka kriminologija naglaSava potrebu za sveobuhvatnim
istrazivanjem kako bi se razumjeli uzroci ovog trenda, ukljucujuéi viktimizaciju Zena koja moze
dovesti do njihove kriminalizacije (PrisonLIFE, 2022). Godine 2014. je zatvoreno oko 625.000
zena i djevojaka na svijetu (UNODC, 2015.). U suvremenim demokratskim drzavama isticu se tri
osnovna cilja kaznjavanja: zasStita drustva od prijestupnika, rehabilitacija pocinitelja 1 prevencija
kriminalnih djela (Damjanovi¢ i Butorac, 2006., prema MrSi¢ i Labas, 2016., prema Jelavic,
2021.). Suvremena penoloska razmatranja sugeriraju da se drustvo najbolje brani od kriminala
rehabilitacijom prijestupnika, tj. njihovim ponovnim ukljucivanjem u drustvo (Damjanovi¢ i
Butorac, 2006., prema Jelavi¢, 2021.). Rehabilitacija, kao najizazovniji cilj, postize se kroz
tretman zatvorenika. Ova sloZena intervencija ima za cilj smanjenje kriminalne aktivnosti, bez
obzira na to dolazi 1i do promjena u li¢nosti, sposobnostima, stavovima, vrijednostima ili
ponaSanju (Sechrest, White 1 Brown, 1997., prema Juki¢ 1 Sabljo, 2017., prema Jelavi¢, 2021.).
Stoga, rehabilitacija se definira kao povratak pocinitelja na put postivanja zakona putem tretmana
(Palmer, 1999., prema Dolecal i Jandri¢, 2002., prema Jelavi¢, 2021.). Navedeno naglasava
slozenost penoloskog tretmana, posebno u identificiranju specifi¢nosti tretmana Zena u zatvorima
(Jelavi¢, 2021.). Zanimanje strucne i Sire javnosti za kriminalitet Zena pocelo je rasti tek
posljednjih nekoliko desetlje¢a. Razmatraju se sljede¢i moguéi razlozi: 1. zene ¢ine neusporedivo

manji broj kaznjivih djela od muskaraca, 2. kaznjiva djela Zena ¢ine se manje opasnima od
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kaznjivih djela muskaraca; u strukturi ,,zenskog®“ kriminaliteta prevladavaju imovinska kaznjiva
djela, dok je tjelesno nasilje ograniceno uglavnom na podrucje obiteljskih, intimnih ili ljubavnih
odnosa, 3. Zene se kao pocinitelji, u usporedbi s muskarcima, shvac¢aju manje opasnima, odnosno
lakse ,,savladivima®, a uz to je stupanj recidivizma kod osudenica razmjerno nizak, iz ¢ega se
moze zakljuciti da kaznene sankcije imaju, barem s gledista sluzbeno proglasenih utilitaristickih
namjera, bolji u¢inak na Zenske nego na muske osudenike, 4. kaznjiva djela Zena opcenito su
manje spektakularna, manje senzacionalna od kaznjivih djela muskaraca, pa su i manje
zanimljiva za laiCku javnost i stru¢ne krugove, s izuzetkom prostitucije (Kandu¢, 2001., prema
JadreSin i Mustapi¢, 2014.). Promjena u sastavu zatvorske populacije je ukazala, u gotovo svim
zatvorskim sustavima, na nedostatke u zadovoljavanju rodno specificnih potreba zatvorenica. S
povecanjem populacije zatvorenica Sirom svijeta, posebnu vaznost 1 Zurnost je dobila potreba za
unoSenjem vise razvidnosti u odredene postupke koje bi trebalo primjenjivati prilikom postupanja
prema zatvorenicama, kao 1 u nacin na koji bi one trebale biti obradene u zatvoru (UNODC,

2015.).

2. CILJ ISTRAZIVANJA | ISTRAZIVACKA PITANJA

2.1. Cilj istraZivanja

Cilj istrazivanja bio je utvrditi znaCajke i posebnosti tretmana Zena na izdrZzavanju kazne zatvora

u Kaznionici u Pozegi.

Cilj zavr$nog rada je dobiti uvid u specificna obiljezja tretmana Zena u Kaznionici u PoZegi.
Pregledom strucne literature te rezultatima dobivenim istrazivanjem utvrdene su vaznosti 1 u¢inak
op¢ih 1 specifi¢nih programa tretmana Zena, u vidu prilagodbe na zatvorske uvjete, rehabilitacije,
osposobljavanja za Zivot na slobodi, smanjenja recidivizma i kako pojedini tretmani djeluju na
ponasanje zena zatvorenica. Analiziralo se koje potrebe zatvorenica zadovoljavaju specifi¢ni
tretmani koji se provode u Kaznionici u Pozegi. Takoder, postoje li programi tretmana u fazi ideje
ili pripreme, a joS uvijek nisu realizirani. Kroz rezultate dobivene istraZivanjem doneseni su
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odredeni zakljucci i preporuke za unapredenje tretmana zena u zatvorskom sustavu koji ¢e
potaknuti struénjake na primjenu dobivenih spoznaja prilikom kreiranja i provedbe tretmana.
Rezultati dobiveni istrazivanjem mogu posluziti i kao smjernice za postupanje prema

zatvorenicama u okviru tretmana tijekom izdrzavanja zatvorske kazne.

2.2. IstrazivaCka pitanja

1. Koje su specificnosti tretmana Zena u Kaznionici u Pozegi iz perspektive djelatnika/ica

programa tretmana?

2. Koje ucinke odredenih tretmana na ponasanje zatvorenica U Kaznionici u Pozegi djelatnici/ce

programa tretmana uocavaju?

3. ZAKONSKA REGULATIVA

Najznacajniji zakonski 1 podzakonski akti koji se odnose na tretman zatvorenica su Zakon o

izvrSavanju kazne zatvora (NN 14/21, 155/23) 1 Pravilnik o tretmanu zatvorenika (NN 123/2021).

3.1. Zakon o izvrSavanju kazne zatvora

Clankom 1. Zakona o izvriavanju kazne zatvora (NN 14/21, 155/23) propisano je da se kazna
zatvora izvrSava u kaznionicama i zatvorima, kao i1 da kaznu zatvora izdrzavaju punoljetne osobe
kojima je izrecena kazna zatvora u kaznenom, prekrSajnom ili drugom sudskom postupku, te
punoljetne osobe kojima je izreCena novcana kazna u kaznenom, prekrSajnom ili drugom

sudskom postupku zamijenjena kaznom zatvora.

Zakon o izvrSavanju kazne zatvora od donosenja 1999. godine mijenjan je i dopunjavan 13 puta,
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zbog Cega se pristupilo izradi novog Zakona. Novim Zakonom, osim poslova izvr§avanja kazne
zatvora ureduju se radno-pravni odnosi ovlastenih sluzbenih osoba, provodenje struénog nadzora
zatvorskog sustava, osiguravaju sredstava za rad 21 kaznenog tijela, 2 odgojna zavoda, Centra za
dijagnostiku u Zagrebu i Centra za izobrazbu. U ustanovama zatvorskog sustava nalazi se oko
3500 osoba lisenih slobode, a o njima skrbi oko 2600 drzavnih sluzbenika i namjestenika, od
cega je 1200 sluzbenika pravosudne policije. Zadrzan je koncept dosadasnjeg Zakona o
izvrSavanju kazne zatvora, uz potrebu odredenih uskladivanja s drugim zakonima. Prilikom
izrade osobita je paznja posvecena poboljSanju kvalitete zatvorskog sustava, unaprjedenju odnosa
Uprave za zatvorski sustav 1 kaznenih tijela, ubrzanju postupka upucivanja na izdrzavanje kazne
zatvora od nastupa pravomocnosti odluka. Posebni napori uloZeni su u sustavu zdravstvene
zaStite zatvorenika kako bi Zatvorska bolnica bila kompatibilna sa zdravstvenim nadzorom
gradana RH u sustavu Zavoda za javno zdravstvo, osigurana su regresna sredstva za lijeCenje
zatvorenika koji nisu osigurani. Pruza se moguénost koristenja novih tehnologija u zatvorskom
sustavu (video posjeti i dr.). Ureduju se i prava sluzbenika i namjestenika u segmentima otezanih
uvjeta rada, prava na otpremninu, ¢ime ih se stavlja u polozaj kakav ostvaruju zaposlenici policije
i vojske (prema Izvjes¢u Odbora za pravosude o Prijedlogu zakona o izvrSavanju kazne zatvora,

2020.).

3.2. Pravilnik o tretmanu zatvorenika

Pravilnikom o tretmanu zatvorenika (NN 123/2021, dalje: Pravilnik) ureduju se standardi 1 nacin
obavljanja poslova tretmana zatvorenika, ukljucujuéi procjenu rizika i tretmanskih potreba te
klasifikaciju zatvorenika prema stupnju kriminogenih i sigurnosnih rizika radi razvrstavanja u
odgovarajuce uvjete izdrzavanja kazne zatvora, pojedinacni program izvrSavanja kazne zatvora,
pogodnosti zatvorenika te nacin utvrdivanja troskova izrade, procjene vrijednosti, izlaganja,
pohranjivanja 1 prodaje stvari i drugih djela zatvorenika nastalih tijekom izdrZavanja kazne

zatvora u slobodno vrijeme zatvorenika.

Clankom 3. Pravilnika definiran je Tretman zatvorenika kao skup opéih i specijaliziranih

tretmanskih intervencija i programa, temeljenih na procjeni kriminogenih i sigurnosnih rizika i
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tretmanskih potreba, a kojima je cilj smanjivanje rizicnih ¢imbenika koji su pridonijeli po€injenju
kaznenog djela te osnazivanje zastitnih cCimbenika koji omogucuju nastanak i odrzavanje
pozitivnih promjena, radi ostvarivanja svrhe izvrSavanja kazne zatvora propisane Zakonom o
izvr§avanju kazne zatvora (dalje: Zakon). Svrha izvr§avanja kazne zatvora propisana ¢lankom 3.
Zakona je Covjecno postupanje i poStovanje dostojanstva osobe koja se nalazi na izdrzavanju
kazne zatvora, njegovo osposobljavanje za zivot na slobodi u skladu sa zakonom i drustvenim

pravilima, ¢ime se pridonosi zastiti drustvene zajednice.

Nadalje €lanak 3., stavak 2. Pravilnika govori da se radi ostvarivanja svrhe izvrSavanja kazne
zatvora, za svakog se zatvorenika donosi program izvrSavanja, ¢ime se osigurava postivanje
nacela individualizacije, a u postupku realizacije programa izvrSavanja primjenjuju se opce i
specijalizirane tretmanske intervencije 1 programi prethodno navedeni u stavku 1. istoga ¢lanka te
pogodnosti zatvorenika, kao poticajno sredstvo u ostvarivanju resocijalizacije, rehabilitacije i

socijalnog ukljucivanja.

Prije donoSenja programa izvrSavanja, u svrhu planiranja i provodenja op¢ih 1 specijaliziranih
tretmanskih intervencija i1 programa provode se stru¢ni poslovi procjene kriminogenih i
sigurnosnih rizika i tretmanskih potreba u Centru za dijagnostiku u Zagrebu, unutar 30 dana od

zaprimanja na izvrSavanje kazne, sukladno ¢lanku 4. Pravilnika.

U istom ¢lanku navodi se kako procjena kriminogenih i sigurnosnih rizika obuhvaca tri kategorije
rizika: 1. procjenu vrste i razine rizika za vrijeme izvrSavanja kazne, u odnosu na druge osobe i u
odnosu na zatvorenika za kojeg se radi procjena, 2. procjenu vrste i razine rizika od kriminalnog
povrata, 3. procjenu vrste i razine rizika od zlouporabe pogodnosti ¢eS¢ih dodira s vanjskim
svijetom 1 rizika od ozbiljne Stete za pojedinca, grupu i/ili drustvenu zajednicu tijekom boravka
izvan kaznionice, odnosno zatvora, odnosno nakon otpusta s izdrzavanja kazne zatvora. Procjena
rizika 1 tretmanskih potreba uzima u obzir najmanje sljedece elemente: vrsta i1 tezina posljedica
izvrSenog kaznenog djela, nacin izvrSenja kaznenog djela, duljina izrecene kazne, nain dolaska
na izdrzavanje kazne, odnos prema kaznenom djelu i zrtvi kaznenog djela, ponaSanje za vrijeme
eventualnog ranijeg boravka u zatvorskom sustavu, povijest antisocijalnog, odnosno kriminalnog
ponasanja, ukljucujuéi raniju osudivanost i nove kaznene postupke. antisocijalni obrazac li¢nosti 1
teSkoce u emocionalnoj samokontroli, antisocijalni 1 prokriminalni obrasci razmisljanja, veze s

osobama antisocijalnog, odnosno kriminalnog obrasca ponaSanja, zlouporaba i ovisnost o
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psihoaktivnim supstancama, odnosno prisutnost ponasajnih ovisnosti, obiteljski status, odnosi u
obitelji i podrska u uzem socijalnom okruzenju, funkcionalnost i razina ostvarenosti u podrucju

obrazovanja i zaposlenja, te ukljucenost i zadovoljstvo aktivnostima slobodnog vremena.

Clankom 11. Pravilnika definirano je da Struéni tim kaznionice, odnosno zatvora iz ¢lanka 75.
stavka 2. Zakona (u daljnjem tekstu: Strucni tim) za svakog zatvorenika predlaze inicijalni
program izvr$avanja, koji se tijekom izvrSavanja kazne zatvora mijenja, sukladno procjeni rizika i
tretmanskih potreba, ostvarenosti ciljeva tretmana, moguc¢nostima kaznionice, odnosno zatvora u
kojem zatvorenik izdrzava kaznu zatvora te promjenama u objektivnim okolnostima koje su
mogle nastupiti protekom vremena, a koje mogu utjecati na program izvrSavanja. Program
izvrSavanja kazne za svakog zatvorenika donosi upravitelj na prijedlog stru¢nog tima sukladno

¢lanku 75. stavku 2. Zakona.

4.1ZVRSAVANJE KAZNE ZATVORA U REPUBLICI HRVATSKOJ

4.1. Kaznionice

U Republici Hrvatskoj kazna zatvora izreCena u kaznenom postupku u trajanju duljem od Sest
mjeseci izvrSava se u sedam kaznionica: Glini, Lepoglavi, Lipovici - Popovaci, Pozegi,
Turopolju, Valturi i Zatvorskoj bolnici (Zagreb). Jedina kaznionica u kojoj kaznu izdrzavaju zene
je Kaznionica u Pozegi (Babi¢, Josipovi¢ i Tomasevi¢, 2006.). Postojanje samo jedne kaznionice
za izdrzavanje kazne zatvora ukazuje na Cinjenicu da mnoge Zene izvrSavaju kaznu daleko od
svojeg doma 1 obitelji, Sto dodatno svrstava Zene u posebnu, ranjiviju kategoriju zatvorenika
(KnezZevic¢, 2014.). Prema stupnju sigurnosti i slobodi kretanja zatvorenika, kaznionice mogu biti
zatvorene, poluotvorene ili otvorene. Zatvorene kaznionice su u Glini i Lepoglavi, kao i
Zatvorska bolnica. Kaznionica u Lipovici - Popovaci i kaznionica u Turopolju su poluotvorene, a
kaznionica u Valturi otvorena. Kaznionica u PoZegi za Zene je zatvorena s poluotvorenim i
otvorenim odjelom. Ujedno, u Kaznionici u PoZegi osnovan je i zatvoreni, kao i poluotvoreni
odjel za izvrSavanje kazne maloljetnickog zatvora, te poseban poluotvoreni odjel za punoljetne
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muskarce (Babi¢, Josipovi¢c 1 Tomasevi¢, 2006.). Kaznionice su ustrojene kao posebne
ustrojstvene jedinice Uprave za zatvorski sustav i probaciju izvan sjedista Ministarstva pravosuda
i uprave, radi izvrSavanja kazne zatvora izreCene u kaznenom postupku, sigurnosnih mjera
izreCenih uz kaznu zatvora i kazne maloljetnickog zatvora. Poslovi kaznionica ukljucuju
osiguranje sigurnosti, odrzavanje reda unutar kaznionica te nadzor nad zatvorenicima. Nadalje,
obuhvacaju dezurstvo i provedbu pravila za zatvorenike, osiguravanje smjestaja, prehrane i
potrebne opreme za zatvorenike te nadgledanje pojedinac¢nih programa izvrSavanja kazne zatvora.
Takoder, obuhvacaju obrazovanje zatvorenika, organizaciju njihovog slobodnog vremena,
poticanje rada 1 stru¢nog usavrSavanja te osiguranje zdravstvene skrbi. Tu su 1 administrativni
poslovi poput vodenja evidencija, sluzbeni¢kih duZnosti te financijsko-knjigovodstvenih
aktivnosti, zajedno s drugim zadacima koji osiguravaju u¢inkovito upravljanje 1 funkcioniranje

kaznionica (Vlada Republike Hrvatske, 2024.).

4.1.1. Kaznionica u PoZegi — povijesni razvoj

Pocetak gradnje sadasSnje Kaznionice zapoceo je 1915. godine, a po zavrSetku gradnje na osnovu
banske naredbe od 04.09.1919. godine i Zakonu o prisilnom uzgoju nedoraslih osniva se
Kraljevsko zemaljsko uzgajaliSte u Pozegi. Prema banskoj naredbi u Zavod su se smjestavali
nedorasli muskarci za koje su sudovi, na temelju Zakona o prisilnom uzgoju nedoraslih, odredili
prisilni uzgoj, a nalaze se jos u dobi koja ih obavezuje na polazak pucke skole. Zavod se sastojao
od velike zgrade jednokatnice i dvanaest jutara zemlje a nosio je ime kraljice Marije. "Glasnik
zupanije pozeske" od 04.10.1919. godine objavio je pocetak rada uzgajalista informacijom da je
dana 15.09.1919. godine 30 pitomaca iz Gline premjesteno u uzgajaliste u Slavonskoj PozZegi, te
da je na taj dan otvoren novi Zavod za Uzgoj djece - "UzgajaliSte za zalutale, bez roditelja ostale,
odnosno od svijeta napustene djece". Djeca, koja su se nalazila u toj ustanovi, slana su od sreskih
sudova radi raznih prekrSaja: skitnja, krada, prostitucija, zatim napustena djeca od roditelja ili bez
roditelja. Nakon 1925. godine djecaci su potpuno odvojeni u ostale zavode, a u ovom su ostala
samo zenska djeca. Godine 1922. Ministarstvo pravde predaje nadzor nad radom Zavoda
Narodnom Zenskom savezu a pod ovim nadzorom Zavod radi do 1928. godine kada je ponovno

predan pod upravu Ministarstva pravde. Raspadom stare Jugoslavije i stvaranjem tzv. NDH
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Zavod prelazi u nadleznost Ministarstva pravosuda i bogostovlja tzv. NDH. To Ministarstvo je
smatralo da im takav Zavod ne treba, te je donijelo naredbu o privremenom obustavljanju
djelatnosti Zavoda za odgoj djece i mladih maloljetnica u Slavonskoj Pozegi. U smislu ove
naredbe Zavod prestaje sa radom 10.09.1941. godine kada i zavrSava period rada i djelovanja
Zavoda za uzgoj djece i mladih maloljetnica u Slavonskoj Pozegi. Ministarstvo pravosuda i
bogostovlja tzv. NDH propisuje naredbu kojom se Zenska kaznionica u Zagrebu premjesta
danom 08.09.1941. godine u Slavonsku Pozegu. Ovom naredbom bitno se mijenja karakter
ustanove, koja je do tada imala odgojni karakter, te se pretvara u ustanovu kaznenog karaktera. U
ustanovu su upucivane kaznjenice koje su osudivane od sudova iz cijele tzv. NDH. Kazna liSenja
slobode bila je u to vrijeme teska tamnica, tamnica, strogi zatvor i zatvor. Upravu u Kaznionici
vodile su Casne sestre Sv. Vinka. Kaznionica je djelovala do 12.09.1944. godine kada se pustaju
na slobodu sve osobe koje su bile osudene radi politi¢kih prijestupa, a zadrzane su one kaznjenice
koje su sudene radi ostalih djela. Zenski zavod za prisilni rad u Slavonskoj PoZegi osnovan je
odlukom Ministarstva unutrasnjih poslova NR Hrvatske 06.03.1946. godine. Toga dana skupina
od 372 kaznjenice, preseljena je iz Zavoda za prisilni rad Stara Gradiska u Slavonsku Pozegu.
Dana 01.04.1947. godine ustanova mijenja naziv i od toga dana zove se Kazneno popravni dom
Slavonska PoZega, a izmjenama Zakona o izvrSenju kaznenih 1 prekrSajnih sankcija od
17.07.1993. godine Kazneno popravni dom mijenja naziv u Kazneni zavod. Stupanjem na snagu
Zakona o izvrSavanju kazne zatvora od 01.07.2001. godine Kazneni zavod mijenja naziv u
Kaznionica u Pozegi (prema podacima dobivenim iz Kaznionice u Pozegi (e-mail, 11. srpnja
2024.)).

4.1.2. Kaznionica u PoZegi — organizacijska struktura

Kaznionica u PozZegi ima jasno definiranu organizacijsku strukturu koja omogucuje efikasno
upravljanje i funkcioniranje. Na ¢elu Kaznionice je Upravitelj, kojem pomazu dva Pomoc¢nika

upravitelja.



Kaznionica se sastoji od nekoliko odjela:
e Odjel financijsko-knjigovodstvenih poslova, koji ukljucuje i Pododsjek prehrane.
e Odjel upravnih poslova.
e Odjel za rad i strukovnu izobrazbu, koji je podijeljen na:

Odsjek poljoprivredne radionice i gospodarenje otpadom te proizvodnja i prodaja

toplinske 1 elektri¢ne energije.

Odsjek metalska radionica.

Pododsjek krojacka radionica.

Pododsjek radionica odrzavanja i ugostiteljstva.
e Odjel osiguranja, s tri odsjeka:
Odsjek osiguranja Kaznionice.
Odsjek osiguranja Kaznionice - zatvorenice.
Odsjek osiguranja izdvojenog objekta za smjestaj zatvorenika.
e QOdjel tretmana, podijeljen na:
Odsjek tretmana zatvorenica.
Odsjek tretmana zatvorenika.

e Odjel zdravstvene zaStite zatvorenika, koji ukljuuje ambulantu za zatvorenice i
ambulantu za zatvorenike. (prema podacima dobivenim iz Kaznionice u Pozegi (e-mail,
11. srpnja 2024.)).



4.1.3. Kaznionica u PoZegi — kapacitet i brojno stanje

Prema podacima dobivenim iz Kaznionice u Pozegi (e-mail, 11. srpnja 2024.) ukupan kapacitet
Kaznionice iznosi 418 mjesta, od ¢ega je 175 mjesta namijenjeno za zatvorenice, a 243 mjesta za
zatvorenike. Na dan 11. srpnja 2024. godine, u Kaznionici u PoZegi ukupno je bilo smjesteno 122

zatvorenice 1 1 osudena maloljetnica. Zatvorenice su bile rasporedene u razliite odjele:
e Zatvoreni odjel: 79 zatvorenica
e Poluotvoreni odjel: 22 zatvorenice 1 1 osudena maloljetnica
e Otvoreni odjel: 21 zatvorenica

Sto se ti¢e zatvorenika, na isti datum u Kaznionici je bilo ukupno 246 zatvorenika, rasporedenih

na sljedeci nacin:
e Zatvoreni odjel za zatvorenike "Orljava": 135 zatvorenika
e Zatvoreni odjel za zatvorenike "Cesma": 55 zatvorenika

e Poluotvoreni odjel za zatvorenike: 56 zatvorenika

4.2. Zatvori

Mjera pritvora, kazna zatvora do Sest mjeseci, kazna zatvora izreCena u prekrSajnom postupku te
kazna zatvora kojom je zamijenjena novCana kazna izvrSava se u Cetrnaest zatvora, u sljede¢im
gradovima Republike Hrvatske: Bjelovaru, Dubrovniku, Gospicu, Karlovcu, Osijeku, Pozegi,
Puli, Rijeci, Sisku, Splitu, Sibeniku, Zadru, Varazdinu i Zagrebu. Svi su zatvori zatvorenog tipa.
U &etiri od navedenih zatvora (Gospi¢, Pula, Sibenik i Zagreb) osnovani su posebni odjeli za
izvrSavanje kazne zatvora u trajanju duljem od Sest mjeseci. Odgojna mjera upucivanja u odgojni
zavod, koju sudovi mogu izre¢i maloljetnim pociniteljima kaznenih djela, izvrSava se u
Odgojnom zavodu PoZega (za maloljetnice) i Odgojnom zavodu Turopolje (za maloljetnike)

(Babi¢, Josipovi¢ i Tomasevié, 2006.).
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4.3. Alternative kazni zatvora

Sukladno Zakonu o probaciji (NN 98/18) ¢lanku 1. stavku 2. probacija je uvjetovana i nadzirana
sloboda pocinitelja kaznenog djela tijekom koje sluzbenici probacije provode postupke usmjerene
na smanjenje rizika da pocinitelj ponovi kazneno djelo. Europska organizacija za probaciju kao
svoj cilj navodi promociju socijalnog uklju¢ivanja poc€initelja kroz sankcije i mjere u zajednici,
od kojih je jedna 1 probacija. Mjere u zajednici ukljucuju: probaciju, rad u zajednici, medijaciju 1
mirenje (Milivojevi¢ 1 Tomaskovi¢, 2011.). Tijekom pregovora za hrvatsko ¢lanstvo u Europskoj
uniji potaknuto je formiranje probacijske sluzbe u Hrvatskoj, a imalo je dvostruku vaznost: 1.
uvesti alternativu zatvorskim kaznama kako bi se dodatno osiguralo postivanje ljudskih prava 1
kako bi liSavanje slobode bila posljednja opcija, posebice kod kracih kazni 1 2. rastere¢enje tada
prekapacitiranog zatvorskog sustava. Formiranje profesionalne probacijske sluzbe uspjelo je
zadovoljiti oba zadana cilja 1 alternativni nacini izvrSavanja kazne zatvora postali su znacajna
kategorija unutar sustava izvrSenja kazni u Republici Hrvatskoj, a zatvorski se sustav rasteretio te
niz godina kapacitetima zadovoljava potrebe izvrienja bezuvjetne kazne zatvora (Spero i Brki¢,

2021.).

5. PROGRAMI TRETMANA

U Sirem smislu, pojam tretmana obuhvada razliite intervencije koje se primjenjuju na

zatvorenike s ciljem njihove rehabilitacije i reintegracije u drustvo (Novak, 2017.).

Tretmanski programi za Zene Cesto su se temeljili na podatcima o musSkom kriminalitetu. Kao
najces¢i uzrok kriminala kod Zena navodi se zlostavljanje, siromastvo i ovisnost (Bloom, 1999.,
prema Suéur i Zakman Ban, 2005.). IstraZivanja pokazuju da su zatvorenice vrlo &esto i same bile
zlostavljane odnosno bile su u ulozi Zrtve te uglavnom imaju vise psiholoskih 1 psihijatrijskih
problema od muskaraca (Teplin i sur., 1996; Byrne i Howells, 2000, prema Suéur i Zakman Ban,
2005.) sto upucuje na potrebu za tretmanom koji ¢e Zenama pomoc¢i da se pokuSaju oporaviti od

traumatskog iskustva i koji ¢e biti prilagoden njihovim potrebama (Suéur i Zakman Ban, 2005.).
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Ve¢ina populacije zatvorenika je marginalizirana, izolirana, stigmatizirana 1 suocena s
predrasudama drustva, $to otezava njihovu uspjesnu integraciju u Siru socijalnu zajednicu. Stoga
bi pristupi u radu sa zenama u kaznionicama trebali, izmedu ostalog, ukljucivati i poticanje
njihovog osnazivanja (Morris, 1991.; Brisanden, 1986.; Urbanc, 2002., 2005.; Ergovi¢, 2006.;
Zeéirevié, 2014., prema Cutura i Majdak, 2021.). Pristupi radu sa zatvorenicama trebali bi
ukljucivati mjere koje potic¢u njihovo osnazivanje, $to znaci da bi se trebale provoditi aktivnosti i
programi koji im pomazu da razviju vjeStine, steknu samopouzdanje i povecaju svoju
samostalnost. To moze ukljucivati obrazovne programe, struno osposobljavanje, psiholosku
podrsku 1 drugo. Ocekuje se da c¢e rezultati istrazivanja, osim informacija o posebnim
programima tretmana namijenjenim ukupnoj zatvorenickoj populaciji, pruZziti 1 informacije o
posebnim programima tretmana namijenjenim isklju¢ivo zatvorenicama, uzimaju¢i u obzir

njihove specifi¢ne potrebe.

5.1. Opci programi tretmana

Kako bi podrzale svrhu izvrSavanja kazne zatvora, u realizaciji programa izvrSavanja primjenjuju
se opce tretmanske intervencije koje obuhvacaju sljede¢a podrucja: rad i radno-okupacijske
aktivnosti, obrazovanje, te kreativne, kulturne, umjetnicke, sportsko-rekreativne i druge
aktivnosti za zatvorenike u slobodno vrijeme (Vlada Republike Hrvatske, 2024.). Rad igra vaznu
ulogu u tretmanu zatvorenika, kao nacin za stjecanje financijskih sredstava za zatvorenike, ali i
kao sredstvo za razvijanje vjestina, navika te stjecanje radnog iskustva (Novak, 2017.). Ovi op¢i
programi tretmana doprinose ostvarivanju principa normalizacije, strukturi i svrhovitosti
provodenja vremena zatvorenika tijekom izvrSavanja kazne, unapredenju zdravlja zatvorenika,
razvoju vjeStina 1 sposobnosti zatvorenika te otklanjanju, odnosno ublaZavanju dinamickih
kriminogenih ¢imbenika vezanih uz funkcionalnost i razinu ostvarenosti u podrucju obrazovanja i
rada, te uz nain provodenja slobodnog vremena. Opée programi tretmana provode se
interdisciplinarno u suradnji sluZbenika odjela tretmana sa sluZbenicima odjela za rad i strukovnu

izobrazbu, odjela osiguranja i odjela zdravstvene zastite (Vlada Republike Hrvatske, 2024.).
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5.2. Posebni programi tretmana

U okviru Programa prevencije i intervencije kod zatvorenika provode se i posebni programi
tretmana. Posebni programi tretmana osmisljeni su za odredene skupine zatvorenika s ciljem
smanjenja rizika od recidivizma, kroz smanjenje i eliminaciju faktora rizika koji poticu na
kriminalno ponaSanje (primjerice ovisnici o drogama, alkoholicari, nasilni delinkventi, seksualni
delinkventi itd.) Posebni programi uglavnom se nude samo osobama koje su pravomoc¢no
osudene i pruzaju se u obliku grupnog tretmana (Vlada Republike Hrvatske, 2020.). Posebni
programi tretmana usredotoceni su na rjeSavanje specificnih problema ili poboljSanje kvalitete
zivota 1 meduljudskih odnosa. Ne moraju se provoditi redovito, no zainteresiranim zatvorenicima
nastoji se omoguciti sudjelovanje u njima prema procijenjenim potrebama (Raji¢, 2017.). Posebni
programi tretmana primjenjuju se prema osobama s problemom ovisnosti o drogama, alkoholu,
kockanju, poc€initeljima nasilnih delikata, pocCiniteljima seksualnih delikata te drugim specifi¢nim
skupinama zatvorenika s ciljem smanjivanja rizika od ponovnog pocinjenja kaznenog djela kroz
ublazavanje i1 otklanjanje dinamickih kriminogenih ¢imbenika. Kao S§to je prethodno navedeno
primjenjuju se u pravilu samo za pravomo¢no osudene osobe, odnosno za zatvorenike koji
izvrSavaju kaznu zatvora i1 maloljetnike koji izvrSavaju kaznu maloljetnickog zatvora i odgojne
mjere upucivanja u odgojni zavod. Posebni programi tretmana odreduju se zatvorenicima i
maloljetnicima u okviru provodenja pojedinacnog programa izvrsavanja kazne zatvora, odnosno
pojedinacnog programa postupanja, ovisno o procjeni njihovih kriminogenih rizika i tretmanskih
potreba (Vlada Republike Hrvatske, 2024.). U posebne programe tretmana zatvorenika ukljucuju
se svi zatvorenici kojima je izreCena sigurnosna mjera obveznog lijeCenja te zatvorenici za koje
se tijekom dijagnostike ili tijekom izdrzavanja kazne utvrdi da su ovisni o opojnim sredstvima
premda im sigurnosna mjera nije izrecena (Babi¢, Josipovi¢ i TomaSevi¢, 2006.). Uz posebne
programe, zatvorenici se ukljucuju i u edukativno-razvojne programe, koji nisu usmjereni izravno
na kriminogene ¢imbenike, ali zatvorenicima omogucuju usvajanje razli¢itih znanja i socijalnih 1
zivotnih vjestina radi rjeSavanja specifi¢nih problema te opcenito unaprjedenja kvalitete Zivota,
Sto takoder utjeCe na uspjeSnost resocijalizacije (Vlada Republike Hrvatske, 2024.). Prema
Izvjeséu o stanju i radu kaznionica, zatvora, odgojnih zavoda i centara za 2022. godinu (Vlada
Republike Hrvatske, 2024.) u zatvorima, kaznionicama i odgojnim zavodima primjenjivali su se

posebni programi tretmana ovisnosti o alkoholu, tretmana ovisnosti o drogama, tretmana
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ovisnosti o kockanju, tretmana pocinitelja kaznenih djela seksualne prirode, tretmana pocinitelja
kaznenih djela u prometu te tretmana pocinitelja kaznenih djela s obiljezjem nasilja. Od
edukativno razvojnih programa provodili su se trening socijalnih vjestina te programi usmjereni
na osnazivanje roditeljskih kompetencija te povecanja sigurnosti u prometu. Uz navedene
programe, u individualnom obliku pruzala se 1 psihosocijalna podrska zatvorenicima s
posttraumatskim  stresnim  poremecajem. Tijekom 2022. godine u posebne i/ili
edukativno-razvojne programe bilo je uklju¢eno 787 zatvorenika. U Tretman ovisnika o drogama
tijekom 2022. godine bilo je ukljueno 160 zatvorenika, u Tretman ovisnika o alkoholu njih 196,
u Tretman seksualnih delinkvenata — PRIKIP bilo je ukljueno 19 zatvorenika, Tretman
pocinitelja kaznenih djela s obiljezjem nasilja NAS bilo je uklju¢eno 22 zatvorenika, Trening
kontrole agresivnog ponasanja ukupno (ART) 126 zatvorenika, Tretman pocinitelja kaznenih
djela u prometu bilo je ukljuceno 9 zatvorenika, Trening socijalnih vjestina JUS-TSV 52
zatvorenika, Zatvorenik kao roditelj je bilo 29, Voza¢ — Cimbenik sigurnosti u prometu je bilo
130, Psihosocijalna podrska zatvorenicima s PTSP-om je bilo 13, u pilot program Psihosocijalni
tretman ovisnika o kockanju bio je ukljucen 51 zatvorenik. Osim grupne provedbe, nastavljeno je
i s individualnim psihosocijalnim tretmanom. Tako se u 2022. godini individualni tretman
ovisnosti 0 alkoholu provodio s 377 zatvorenika, individualni tretman ovisnosti o drogama s 456
zatvorenika, a u individualnom tretmanu ovisnosti o kockanju bilo je 20 zatvorenika.
Psihosocijalna podrSka individualno je pruzana 31 zatvoreniku s posttraumatskim stresnim
poremec¢ajem (Vlada Republike Hrvatske, 2024.). Edukativno-razvojni program je niz
specijaliziranih tretmanskih intervencija organiziranih u strukturirani program kojim se potice
resocijalizacija i rehabilitacija zatvorenika, primarno kroz podizanje razine znanja i razvoj
vjestina u odredenom podrucju te kroz osnazivanje individualnih zastitnih ¢imbenika, ¢ime se
omogucava nastanak i odrZavanje poZeljnih promjena kod zatvorenika. S druge strane, posebni
program tretmana predstavlja takoder niz specijaliziranih tretmanskih intervencija, ali je ovaj
program primarno usmjeren na otklanjanje ili smanjivanje dinamickih kriminogenih ¢imbenika
kao Sto su ovisnost o supstancama ili ponaSajna ovisnost, antisocijalni, odnosno kriminalni
obrasci razmiSljanja, nedovoljno razvijene vjeStine rjeSavanja problema, teSkoce u kontroli
emocija, teSkoce u kontroli impulzivnosti, odnosno agresivnosti i drugo (Pravilnik o tretmanu

zatvorenika NN 123/2021).
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Graf 1. Prikaz posebnih i/ili edukativno-razvojnih programa u Republici Hrvatskoj i broj

ukljucenih osoba tijekom 2022. godine (Vlada Republike Hrvatske, 2024.)
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5.3. Svrha provodenja opcCih i posebnih programa tretmana

5.3.1. Priprema za otpust

Sukladno Zakonu o izvr§avanju kazne zatvora (NN 14/21, 155/23) priprema za otpust zapoCinje
nakon dolaska zatvorenika u penalnu ustanovu (kaznionicu ili zatvor). Prema ¢lanku 164. stavku
1. ove pripreme prvenstveno imaju za cilj pripremiti zatvorenika da bude odgovorniji prema sebi
1 drugima oko sebe, poti¢u¢i ga na odgovorno sudjelovanje u pripremi za otpust iz ustanove te
nakon njega, posebno potiCu¢i odrzavanje odnosa s obitelji 1 kontaktiranje s relevantnim
drzavnim tijelima, ustanovama i1 udrugama koje podrzavaju reintegraciju zatvorenika u drustvo.
U pripremu za otpust spadaju i razni programi tretmana, edukacijski programi, radionice te
aktivnosti slobodnog vremena, koji zatvorenika od prvog dana boravka u ustanovi pripremaju za
zivot na slobodi koji je prihvatljiv u drustvu. Prema ¢lanku 164., stavku 2. detaljnije 1 usmjerenije
pripreme za otpust zapoc¢inju najkasnije tri mjeseca prije datuma otpusta, ukljucujuci individualni
ili grupni savjetodavni rad u vezi s pripremom za otpust. Ove pripreme su od iznimne vaznosti,
posebno kod dugotrajnih kazni zatvora, kako bi se olakSao proces reintegracije zatvorenika u

drustvo nakon izlaska na slobodu (Markac, 2016.).

5.3.2. Rehabilitacija

Rehabilitacija podrazumijeva proces poboljsanja pocinitelja kaznenih djela kroz tretman s ciljem
postizanja buduceg postivanja zakona. Konkretnije, rehabilitacija je rezultat bilo koje planirane
intervencije usmjerene prema pocinitelju koja smanjuje kriminalnu aktivnost, bez obzira na to
dolazi li do promjena u li€nosti, sposobnostima, stavovima, vrijednostima ili ponasanju (Sechrest,
White 1 Brown, 1997., prema Juki¢ i1 Sabljo 2017.). Resocijalizacija ima za cilj reintegraciju
zatvorenika u Siru druStvenu zajednicu nakon izdrzane kazne te ih uciniti funkcionalnim
¢lanovima razli¢itih socijalnih struktura i grupa (obitelji, prijatelji, posao). lako se u literaturi sve

viSe istrazuju ucinci kazne zatvora, postoji nedostatak potpunog suglasja o metodama rada i
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prilagodbi zatvorenika Zivotu u zatvoru (Juki¢ i Sabljo, 2017.).

5.3.3. Resocijalizacija

Ogrizovi¢ (1956., prema Juki¢ i Sabljo, 2017.) identificira faktore preodgoja koji su prisutni u
zatvorskom tretmanu, a koje danas moZemo prihvatiti uz manje prilagodbe: organizacija
kazneno-popravnih ustanova, organizacija rada, obrazovne aktivnosti, aktivnosti slobodnog
vremena (kulturne, sportske, tehnicke i druge), kolektivnho djelovanje osudenika i1 njihova
samoorganizacija te vanjski utjecaji. Svi oblici zatvorskog tretmana imaju za cilj pruZziti
osudenicima stru¢ni rad, komunikaciju, rehabilitaciju 1 moguénost postupne reintegracije u
drustvo u sigurnom okruzenju zatvorske ustanove. Razli¢iti oblici zatvorskog tretmana u
teorijskom smislu predstavljaju mogucénosti preodgoja koje se sastoje od stjecanja obrazovanja,
kvalitetnog provodenja slobodnog vremena, razvoja moralnih karakteristika licnosti te usvajanja
radnih navika. Poseban aspekt zatvorskog tretmana je moralno-pedagoski odgoj i obrazovanje,
koji ima vaznu ulogu te se prozima kroz sve ostale oblike tretmana. Glavni cilj
moralno-pedagoskog odgoja i obrazovanja je razviti i ojacati pozitivne, druStveno prihvatljive
karakteristike licnosti, pruzajuc¢i osudenicima alate za prilagodbu u druStvenu zajednicu unutar i

izvan zatvora (Milutinovi¢, 1977., prema Juki¢ i Sabljo, 2017.).

5.4. Dodjela programa tretmana — Centar za dijagnostiku

Centar za dijagnostiku u Zagrebu je osnovan 1987. godine u skladu sa Zakonom o izvrSenju
kazne zatvora, s ciljem primjene nacela individualizacije kazne putem izrade prilagodenih
orijentacijskih programa tijekom izvrSavanja kazne. Jedan od osnovnih ciljeva tih programa je
maksimalna ucinkovitost u koriStenju vremena provedenog u zatvoru kako bi se zatvorenik
pripremio za Zivot u skladu sa zakonima i drustvenim normama (JadreSin i Mustapi¢, 2014.).
Centar za dijagnostiku u Zagrebu ustrojen je kao posebna ustrojstvena jedinica Uprave za

zatvorski sustav 1 probaciju izvan sjediSta Ministarstva pravosuda i uprave, a arhitektonski €ini
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dio Zatvora u Zagrebu, u koji se upucuju sve osobe osudene na kaznu zatvora dulju od Sest
mjeseci, a osobe osudene na kaznu zatvora do Sest mjeseci u pravilu se upucuju u zatvore najblize
mjestu prebivaliSta zatvorenika. Sve osobe kojima je izreCena kazna maloljetnickog zatvora,
osobe kojima je uz kaznu zatvora izreCena sigurnosna mjera obveznog psihijatrijskog lijecenja i
osobe Cija je kazna preuzeta na izvrSavanje sukladno medunarodnom ugovoru ili posebnom
zakonu, upucuju se u Centar za dijagnostiku, bez obzira na duzinu kazne. Za vrijeme boravka
zatvorenika u Centru za dijagnostiku u Zagrebu, stru¢njaci razliCitih specijalnosti obavljaju
poslove psihosocijalne dijagnostike zatvorenika u svrhu izrade prijedloga pojedinacnog programa
izvrSavanja kazne zatvora kao 1 prijedloga o izboru vrste i tipa kaznenog tijela gdje ¢e se nastaviti
izvrSavanje kazne zatvora, o ¢emu odluku donosi SrediSnji ured za zatvorski sustav. Druge
poslove koji omogucuju rad Centra za dijagnostiku u Zagrebu djelomi¢no obavlja Zatvor u
Zagrebu (Vlada Republike Hrvatske, 2024.). U Centar za dijagnostiku nadlezni Zupanijski
sudovi, po rjeSenjima o upucivanju na izvrSavanje zatvorske kazne koja donose suci izvrSenja s
podrucja cijele Republike Hrvatske, upucuju: 1. sve muske i1 zenske osobe, drzavljane Republike
Hrvatske, osudene na zatvorsku kaznu u trajanju duljem od Sest mjeseci, odnosno osobe kojima
je ostatak kazne po uracunatom pritvoru dulji od Sest mjeseci, 2. sve punoljetne osobe kojima je
uz zatvorsku kaznu izreCena sigurnosna mjera obveznog psihijatrijskog lijeCenja, bez obzira na
duljinu izrecene zatvorske kazne, 3. zatvorenike Cija je zatvorska kazna preuzeta na izvrSavanje

sukladno medunarodnom ugovoru (JadreSin 1 Mustapi¢, 2014.).

6. OSOBLJE ZATVORSKOG SUSTAVA

6.1. Strucni djelatnici koji provode programe tretmana

Prema Babi¢, Josipovi¢ 1 TomaSevi¢ (2006.) rad u zatvoru jedan je od najzahtjevnijih poslova.
Zadaca zatvorskog osoblja prvenstveno je organizirati zatvore tako da se druStvo zastiti od
opasnih pocinitelja kaznenih djela. Za neke je zatvorenike potrebna vrlo visoka razina sigurnosti,

dok je za druge, kako bi se postigla svrha izvrSavanja kazne zatvora, dovoljno i minimalno
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osiguranje. Na malim prostorima i u razliitim situacijama zatvorsko je osoblje u doticaju s
osobama razliCitih karakteristika, razliCite zrelosti, svjetonazora, kulturnih navika, s osobama
koje su pocinile razli¢ita kaznena djela s Cesto prisutnim poremecajima osobnosti, kao i s
osobama razliitih sposobnosti i potreba. Prema svakoj od tih kategorija potrebno je postupati
uvazavajuéi njezine posebnosti i specificne potrebe uz istovremeno postovanje njihova
dostojanstva i ljudskih prava. Istovremeno, zatvorsko osoblje treba organizirati zatvore na nacin
da budu sigurna mjesta svakog zatvorenika, pa tako i za zaposlenike. Kada se govori o sigurnom
zatvoru, ne govori se samo o zidu 1 nadzoru, ve¢ 1 o struénom radu, komunikaciji, pravednosti 1
dosljednosti u postupanju te organiziranju i poticanju Sto veceg dijapazona razli¢itih aktivnosti 1
tretmanskih programa, te stvaranje atmosfere povjerenja. Osim toga, zatvorsko osoblje ima
zadacu organizirati Zivot u zatvorima tako da se zatvoreniku ve¢ od dolaska na izvrSavanje kazne
omoguci priprema za Zivot na slobodi. Naime, zatvorenike treba poticati tako da im vrijeme
provedeno u zatvoru omoguc¢i odgovorno ponaSanje nakon otpusta te ih motivirati da se
obrazovanjem i radom osposobe za samostalan zivot u skladu s drustvenim pravilima. Navedene
zadace odnose se na cjelokupno osoblje zatvorskog sustava bez obzira na kojim poslovima radili.
Svi poslovi trebaju biti usmjereni ostvarenju svrhe izvrSavanja kazne ali, istovremeno, 1 prema
umanjenju Stetnih posljedica koje uzrokuje zivot u zatvoru. Tako zahtjevan posao mogu obavljati
samo vrlo motivirani ljudi jedinstvenih osobina i sposobnosti (Babi¢, Josipovi¢ i Tomasevic,
2006.). Jedan od glavnih izazova u zatvorskom sustavu odnosi se na nedostatak stru¢njaka u svim
zatvorskim sektorima, a ponajprije u tretmanskim odjelima. lako je Hrvatska po udjelu BDP-a
koji izdvaja za zatvorski sustav ravnopravna s drugim europskim zemljama, struktura troskova
otkriva da je njihova preraspodjela neproporcionalna jer se znacajan dio sredstava troSi na
zaposlenike koji su unato¢ tomu i1 dalje deficitarni (posebno u najvaznijim sektorima) (Getos
Kalac, Bezi¢ i Sprem, 2021.). Tretmansko osoblje prema strukama 2005. godine bilo je: socijalni
pedagog - 35, pedagog - 14, socijalni radnik - 14, psiholog - 14, profesor povijesti, filozofije,
sociologije i politolog - 10, profesor prirodnih, tehnic¢kih i drugih predmeta (fizika, matematika,
biologija, elektrotehnika, strojarstvo, ugostiteljstvo i dr.) - 8, profesor tjelesne kulture - 7,
profesor jezika i knjizevnosti - 5, profesor glazbene i likovne umjetnosti - 3, diplomirani ucitelj -
3, diplomirani vjeroucitelj i teolog — 2. Ukupno 115 djelatnika koji rade na provodenju programa
tretmana. Rad osoblja organiziran je tijekom 24 sata dnevno i 7 dana tjedno. Ipak, unato¢ tome,

zatvorski se sustav suocava s teSkocama nastalim zbog nedovoljnog broja sluzbenika. Navedene
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teskoc¢e znatno otezavaju svakodnevno izvrSavanje poslova i postupanje sa zatvorenicima (Babic,
Josipovi¢ 1 Tomasevic, 2006.). Sukladno Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora (NN 14/21, 155/23)
za obavljanje stru¢nih poslova tretmana potrebno je osigurati dovoljan broj stru¢njaka socijalnih

pedagoga, psihologa i socijalnih radnika.

7. SPECIFICNE POTREBE ZATVORENICA

Tokom sluzenja kazne zatvora Zene su suocene s razli€itim izazovima u odnosu na muskarce
zbog specificnosti svojih potreba, trajanja kazne, organizacije obitelji, vrste prevladavajuceg
kriminaliteta itd. (Suéur i Zakman Ban, 2005.). U 2019. godini, u hrvatskim zatvorima, kaznu je
izdrzavalo 94,7 % muskaraca i 5,3 % Zena. Sto se ti¢e spolne strukture zatvorenika u Europskoj
Uniji, Hrvatska se nalazi blizu europskog prosjeka koji iznosi 5,1 % Zena u ukupnoj zatvorskoj
populaciji. Najmanji udio Zena medu zemljama ¢lanicama u 2019. godini biljeze Bugarska (3 %)
i Francuska (3,6 %), dok najveéi udio Zena imaju Ceska (7,6 %), Madarska (7,3 %), Slovacka
(7,5 %) i Spanjolska (7,5 %) (Geto$ Kalac, Bezi¢ i Sprem, 2021.). Takva raspodjela spola je vrlo
stabilna kroz godine i dobro odrazava spolnu neravnotezu prisutnu i u sluzbenoj statistici
kriminala, gdje vec¢inu pocinitelja (prijavljenih, optuzenih i osudenih) ¢ine muskarci. Unatoc
tome, udio Zena u opcoj statistici kriminala ipak je znatno ve¢i nego medu zatvorskom
populacijom. Na primjer, u Hrvatskoj (koja se u tom smislu ne razlikuje od drugih zemalja),
medu osudenim punoljetnim osobama posljednjih godina udio zena iznosi oko 10 — 13 %
(Getos Kalac, Bezi¢ i Sprem, 2021.). Razlika u broju osudenica i zatvorenica jednostavno
proizlazi iz razlike u prirodi kriminala. Zene su mnogo manje uklju¢ene u teska kaznena djela i

stoga se rjede osuduju na (duze) zatvorske kazne (Geto$ Kalac, Bezié i Sprem, 2021.).

Navedeni porast broja Zzena u zatvorima mogao bi ukazivati na promjene u druStvenim i
ekonomskim uvjetima, kao i na promjene u kriminalistickim obrascima. Misljenja sam da
promjene u druStvenim ulogama doprinose porastu Zena u zatvorima. Kako Zene sve vise
preuzimaju uloge u radnoj snazi i drustvu, izloZene su ve¢em broju prilika i rizika za ukljucivanje

u kaznena djela. Ekonomski pritisci, poput nezaposlenosti i niskih pla¢a, mogu potaknuti Zene na
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kriminalne aktivnosti iz o€aja. Nasilje u obitelji takoder igra vaznu ulogu, jer Zene koje su zrtve
Cesto reagiraju nasiljem. Povecana stopa zatvaranja Zena moZze se povezati i s promjenama u
politici pravosuda, poput strozih kazni i manje mogucnosti za alternativne kazne. Smatram da
porast zena u zatvoreni¢koj populaciji odrazava ne samo povecano kriminalno ponaSanje, ve¢ i
Sire drustvene i ekonomske dinamike. Razumijevanje ovih uzroka kljuéno je za razvoj

ucinkovitijih mjera prevencije i podrske za Zene suocene s ovim izazovima.

Ipak, postoji 1 negativna strana vrlo male Zenske zatvorske populacije, a to je njithov manjinski
status. Zbog toga je iznimno teSko, ako ne i nemoguce, prilagoditi zatvore na nacin koji odgovara
specificnim potrebama Zena (zene trudnice, Zene s malom djecom itd.). Kao 1 kod bilo koje
manjinske skupine u zatvorenom sustavu, prilagodavanje njihovim specificnim potrebama
predstavlja veliki izazov koji je 1 financijski 1 organizacijski zahtjevan (Geto§ Kalac, Bezi¢ i

Sprem, 2021.).

Manjinski status Zenske zatvorske populacije nosi sa sobom niz negativnih aspekata koje
smatram vaznima za razmotriti. Nedostatak specijalizirane zdravstvene njege, ukljucujuci
ginekoloske 1 prenatalne usluge, predstavlja znacajan problem s kojim se zatvorenice suocavaju.
Vecina zatvorskih objekata dizajnirana je za musku populaciju, Sto znaci da uvjeti Zivota Cesto
nisu prilagodeni zenama. Neprilagodeni zatvorski objekti dovode do neadekvatnih 1 neprikladnih
uvjeta zivota za zatvorenice. Nedostatak posebnih programa za zene, kao Sto su podrSka za
majcinstvo, dodatno otezava rehabilitaciju. Problemi Zenske zatvorske populacije cesto su
zanemareni u istrazivanjima i politikama, a nedostatak fokusa na specifi¢ne potrebe zatvorenica
rezultira neadekvatnim zakonskim i administrativnim rjeSenjima. Kona¢no, zbog postojanja samo
jedne kaznionice za Zene u Republici Hrvatskoj, mnoge zatvorenice imaju ogranicene
mogucénosti za posjete obitelji ili odlazak kuci. Ova socijalna izolacija dodatno pogorSava njihovu
situaciju 1 negativno utjece na njihovu emocionalnu dobrobit. Smatram da su ovo potencijalni
problemi s kojima se Zene suocavaju zbog manjinskog statusa u zatvorskoj populaciji. Navedeno
otezava rehabilitaciju i reintegraciju zatvorenica u drustvo, dodatno komplicira njihove Zivote 1

smanjuje Sanse za uspjesnu resocijalizaciju.

U skladu s prethodnim istraZivanjima koja ukazuju na to da je Zenska populacija osudenika
opterec¢ena kompleksnim specificnim emocionalnim stanjem (kao S$to su majinstvo, veca

stigmatizacija i sli€no), kao i socijalnim i zdravstvenim statusom, zakljucak istraZivanja Farka$ i
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Zakman-Ban (2006.) odnosi se na potrebu za individualiziranim penoloskim tretmanom prilikom
prilagodbe na penalne uvjete, ukljucujuci i spol osudenih osoba (JadreSin i Mustapi¢, 2014.).
Zatvorsko iskustvo donosi dozivljaj deprivacije slobode zbog toga Sto zatvor, kao tip totalne
institucije, nije u moguénosti ili nije sposoban na odgovarajuc¢i nacin zadovoljiti neke osnovne
potrebe zatvorenika i zatvorenica (Spadijer, 2009.). Veéina zatvora je namijenjena za muskarce i
ne ispunjava temeljne potrebe zatvorenica, ukljucujuéi i njihovu zastitu od (seksualnog) nasilja.

Nakon pustanja na slobodu mnoge od njih su stigmatizirane, postaju zrtve ili ih napustaju obitelji
(UNODC, 2015.).

Smatram da je vecina zatvorskih objekata dizajnirana s obzirom na potrebe muSke populacije.
Fizicki prostori, sigurnosne mjere te svakodnevne aktivnosti 1 programi Cesto nisu prilagodeni
specificnim potrebama zena. Na primjer, infrastruktura obuhvaca manje prostora za privatnost 1
osobnu higijenu, te nedostatak prilagodenih zdravstvenih usluga kao §to su ginekoloski pregledi 1
prenatalna skrb. Osim toga, programi tretmana, obrazovanje i radne aktivnosti uglavhom su
orijentirani prema muskoj populaciji, §to zatvorenicama uskracuje prilike za rehabilitaciju 1

osobni razvoj.

U dosadasnjim istrazivanjima neformalnog zatvorskog sustava u muskim zatvorima, ogranicenja
u posjedovanju odredenih materijalnih dobara (posebno cigareta, kave, alkohola, bolje hrane)
predstavljala su oblik liSavanja koji su vecina zatvorenika teze ili lakSe podnosili. Medutim, na
temelju istrazivanja Giallombarda (1966.) moze se zakljuciti da za Zene u zatvoru Alderson
(SAD), deprivacija materijalnih dobara prije svega znaci gubitak osobnih stvari (odjece, Sminke,
nakita itd.). Uskra¢ivanje osobnih dobara smatra se duboko depriviraju¢im za vec¢inu zatvorenica.
Prema opisu situacije u zatvoru Alderson, izgleda da su druge potrebe zatvorenica relativno
zadovoljene. Medutim, isto ne znaci da u tom zatvoru ne postoje pojave, posebno u vezi s
cigaretama kao sredstvom plaéanja, koje su primijeéene u istrazivanjima (Spadijer, 2009.).
Heffernan (1972.) analizira deprivaciju materijalnih dobara i usluga u kontekstu stvaranja
"alternativnih ekonomskih struktura" u neformalnom zatvorskom sustavu zatvor zadovoljava
osnovne potrebe hrane, odjece, toaletnih potrepstina, duhana, poStanskih markica. Ipak, uvijek
postoje dodatni zahtjevi za nabavku cigareta i svih navedenih predmeta. Dakle, svih navedenih
dobara koja mogu pruziti dodatnu materijalnu ugodnost, zadovoljstvo ili priliku da se izrazi

individualnost u odijevanju i ukusu. S obzirom na ograni¢ene mogucnosti kupovine Zeljenih
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stvari, Heffernan (1972.) primjecuje da se stvara "unutarnji sustav razmjene" u kojem cigarete,
kao i u drugim kaznenim institucijama, imaju ulogu novca (prema Spadijer, 2009.). Specifi¢ne

potrebe zatvorenica su (PrisonLIFE, 2023.):
1. Zdravstvene potrebe:
e Fizicko zdravlje, ukljucujuci ginekoloske potrebe.

e Mentalno zdravlje, s naglaskom na visoku stopu mentalnih bolesti i poremecaja, posebno

depresije.

e Problemi s ovisnostima (psihoaktivne supstance, alkohol) i prijenosnim bolestima
(hepatitis C, spolno prenosive bolesti, HIV).

2. Maj€instvo:
e Psiholoska potreba za kontaktom s djecom 1 obitelji, zbog deprivacije majcinstva.
e Potreba za dodatnim vjeStinama roditeljstva.

3. Iskustvo viktimizacije nasiljem:

e Potreba za sigurnim prostorom u zatvoru za pomo¢ i1 podrSku u prevladavanju trauma i

oporavku od viktimizacije.
e Jacanje kapaciteta za prepoznavanje nasilja i adekvatno reagiranje.
4. Socijalni kontakti i podrska:

e Redovan kontakt s djecom i obitelji, unato¢ potesko¢ama zbog financijskih problema i

udaljenosti zatvora.
e Socijalna podrska tijekom i nakon kazne za uspjeSnu reintegraciju i socijalnu inkluziju.
5. Obrazovanje i stru¢no osposobljavanje:
e Stjecanje znanja i vjestina za laksu reintegraciju nakon izlaska.
e Osnazivanje Zena i podrzavanje njihove aktivne uloge u drustvu.
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Ove potrebe zahtijevaju rodno osjetljiv pristup tijekom izdrzavanja kazne zatvora.

8. KRIMINALITET ZENA

Veca sklonost prema riziku, agresivnosti, natjecanju i promiskuitetu kod muskaraca karakteristike
su koje su logiéno povezane s veéim sklonostima prema kriminalitetu. Zene su po stopi verbalne
agresivnosti znatno sli¢nije muskarcima nego po stopi fizicke agresije, pa tako 1 statisti¢ki podaci
pokazuju da su medu pociniteljima kaznenih djela koja ukljuuju verbalnu agresivnost (npr.
kaznena djela protiv Casti 1 ugleda) Zene proporcionalno mnogo zastupljenije nego kada je rije¢ o
djelima koja obuhvacaju fizicku agresivnost (npr. kaznena djela protiv zivota i tijela). Martinovic¢
(2011.) zakljucuje da oblici zenskog kriminaliteta koji su zabiljeZeni u kaznenim statistikama ne
odstupaju, na statistickoj razini, od modela ponasanja koji se oCekuje na temelju istrazivanja
bihevioralnih znanosti (Jadresin i Mustapi¢, 2014.). S obzirom na vrstu pocinjenih kaznenih
djela, medu zatvorenicima prevladavaju pociniteljice imovinskih kaznenih djela (35%), zatim
slijede kaznena djela protiv Zivota i tijela (22%) te protiv vrijednosti zasticenih medunarodnim
pravom (19%) (Babi¢, Josipovi¢ 1 Tomasevi¢, 2006.). Prema podatcima DrZzavnog zavoda za
statistiku (2021.) ukupan broj kaznenih djela koja su pocinile zene (prijavljene, optuzene i
osudene) u 2020. godini iznosi 5.347. Kaznena djela razvrstana su u sljede¢e kategorije:
kaznena djela protiv imovine: 1.482 (27,72%), kaznena djela protiv braka, obitelji i djece: 750
(14,03%), kaznena djela protiv osobne slobode: 694 (12,98%), kaznena djela protiv sluzbene
duznosti: 593 (11,09%), kaznena djela protiv pravosuda: 278 (5,20%), kaznena djela
krivotvorenja: 271 (5,07%), ostala kaznena djela: 262 (4,90%), kaznena djela protiv sigurnosti
prometa: 237 (4,43%), kaznena djela protiv gospodarstva: 303 (5,67%), kaznena djela protiv
zivota 1 tijela: 176 (3,29%), kaznena djela protiv javnog reda: 148 (2,77%), kaznena djela protiv
zdravlja ljudi: 100 (1,87%), kaznena djela protiv opée sigurnosti: 36 (0,67%), kaznena djela
protiv spolne slobode: 7 (0,13%), kaznena djela spolnog zlostavljanja i iskoriStavanja djeteta: 6
(0,11%). Ovaj poredak jasno pokazuje kako su kaznena djela protiv imovine i dalje naj¢esc¢a kod
zena. Statistike iz podrucja fenomenologije Zenskog kriminaliteta pokazuju da Zene rjede Cine

kaznena djela koja ukljucuju elemente nasilja (u vezi s agresivnos¢u kao karakternom osobinom),
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pocinjenje u okviru grupe ili zlo¢inacke organizacije (u vezi sa stvaranjem hijerarhije dominacije,
tj. kompetitivnos¢u kao karakternom osobinom) i seksualno nasilje (u vezi sa sklonos¢u prema
promiskuitetu kao karakternom osobinom). Zene su sklonije ¢injenju kaznenih djela nizeg rizika
otkrivanja, za koja su propisane manje kazne i koja nose manji potencijalni dobitak (Martinovié,
2011.). U literaturi se navodi da su zlostavljanje, siromastvo i ovisnosti naj¢es¢i uzroci kriminala
kod Zena (Bloom, 1999.), pri ¢emu su Zene ¢eS¢e same bile zlostavljane i imaju veéu vjerojatnost
za psiholoske i psihijatrijske poremecaje u usporedbi s muskarcima (Teplin i sur., 1996.; Byrne i
Howells, 2000.; Suéur i Zakman-Ban, 2004., prema Jadresin i Mustapi¢, 2014.). Glede kaznenih
djela vazno je istaknuti kako je vecina zena u zatvoru zbog nenasilnih kaznenih djela koja
obuhvacaju sitan kriminal 1 djela povezana s drogom, te su obi¢no na izdrzavanju kratkih
vremenskih kazni. U slu¢aju Zena koje su poc€inile nasilna djela, u mnogim drZzavama clanicama
Europske unije zrtve su Cesto osobe koje su im bliske, a koje su ih podvrgle nasilju. U
istrazivanju JadraSin i Mustas$i¢ (2014.) polovica zatvorenica u uzorku osudena je zbog kaznenih
djela gospodarskog kriminaliteta (51%), slijede one osudene zbog kaznenih djela protiv imovine -
krade, teske krade (18%), zbog zlouporabe opojnih droga (13%), povrede duznosti uzdrzavanja
maloljetnog djeteta te zapuStanja i zlostavljanja djeteta ili maloljetne osobe (8%), izazivanja
prometne nesrece (3%), zatim ubojstva (ukljuCujuéi ubojstva u pokuSaju i pomaganju) (3%),
prostitucije (2%) 1 uspostave ropstva i prijevoza robova (2%). NajveCem broju zatvorenica
izrec¢ena je kazna zatvora u trajanju od 1 do 2 godine (41%), zatim u trajanju do 1 godine (23%) 1,
u vrlo sliénom postotku, od 2 do 3 godine (22%), a manjem broju u trajanju od 3 do 4 godine
(9%) 1 duljem od 5 godina (5%). Pocinjenje kaznenog djela negira ili je prema njegovom
pocinjenju nedostatno kritican najveci broj zatvorenica (38%), no gotovo je isto toliko njih prema
pocinjenju djela primjereno kritiéno (36%), dok je stav ostalih zatvorenica opisan kao
indiferentan (26%). Kriminalni povrat za ve¢inu zatvorenica procijenjen je kao neizvjestan
(37%), za relativno sli¢an broj (33%) kao malo vjerojatan, dok je za njih 14% vjerojatan,
odnosno za 16% vrlo vjerojatan. U nastavku se prikazuje statistika punoljetnih Zena prijavljenih

-----

djela od 2016. do 2021. godine (Geto$ Kalac i Bezi¢, 2023.).
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Tablica 1. Punoljetne Zene prijavljene za kaznena djela prema najces¢em pojedinatnom

kaznenom djelu od 2016. do 2021. godine.

Kazneno djelo | Ukupno 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.

Krada 3,688 666 644 622 628 553 575
(36%) (32%) (35%) (36%) (37%) (37%) (38%)

Prijetnja 3,199 521 566 504 515 561 532
(80%) (82%) (78%) (79%) (79%) (81%) (78%)

Zlouporaba 3,133 447 557 518 460 558 593
polozaja i (93%) (91%) (93%) (95%) (90%) (94%) (97%)

sluzbenih
ovlasti

Povreda prava 2,005 244 299 281 356 408 417
djeteta (50%) (48%) (45%) (45%) (52%) (54%) (57%)

Davanje 824 137 151 164 125 119 128
laznog iskaza (43%) (44%) (46%) (48%) (42%) (43%) (37%)

Zlouporaba 580 115 117 79 (31%) | 79 (33%) 104 86
povjerenja u (30%) (29%) (33%) (34%) (32%)

gospodarskom

poslovanju
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Tablica 2. Punoljetne Zene prijavljene za kaznena djela prema najées¢im vrstama kaznenih djela
od 2016. do 2021. godine.

Kazneno Ukupno 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
djelo
Zene 32,894 5,695 5,703 5,345 5,240 5,347 5,564
prijavljene (100%) | (100%) | (100%) (100%) (100%) (100%) | (100%)
za sva
kaznena
djela
Protiv 10,327 2,062 1,834 1,745 1,708 1,482 1,496
imovine (31%) (36%) (32%) (33%) (33%) (28%) (27%)
Protiv 4,020 637 725 635 648 694 681
osobne (12%) (11%) (13%) (12%) (12%) (13%) (12%)
slobode
Protiv braka, | 3,971 | 513 (9%) 662 627 683 750 736
obitelji i (12%) (12%) (12%) (13%) (14%) (13%)
djece
Protiv 3,353 | 489 (9%) 602 548 509 593 612
sluZbene (10%) (11%) (10%) (10%) (11%) (11%)
duznosti
Protiv 1,904 | 310 (5%) | 331 (6%) | 339 (6%) | 296 (6%) | 278 (5%) | 350 (6%)
pravosuda (6%)
Protiv 1,823 | 402 (7%) | 358 (6%) | 251 (5%) | 240 (5%) | 303 (6%) | 269 (5%)
gospodarstva (6%)
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9. 1ZAZOVI ZENSKE POPULACIJE U OKVIRU PENALNOG SUSTAVA

Zastita ljudskih prava bitna je tema u okolnostima zatvaranja jer se zatvaranjem osobi uskracuje
osnovno ljudsko pravo na slobodu, §to za osobu znac¢i ograni¢enje slobode kretanja, prava na
slobodno udruzivanje te prava na obiteljski zivot. Ograni¢avanje prava na obiteljski zivot u
slu¢aju zatvaranja pogada i Clanove obitelji koji nisu pocinili kazneno djelo i imaju sva
zajamcena ljudska prava (KneZevi¢, 2014.). Postoji niz zajednickih ¢imbenika koji su relevantni
za situaciju zatvorenica diljem svijeta. lako glavni razlozi 1 intenzitet ranjivosti i odgovarajuce
potrebe zatvorenica mogu varirati od zemlje do zemlje, najces¢i ¢imbenici obuhvacaju sljedece:
izazove s kojima se u mnogim zemljama suocCavaju u pristupu pravdi na jednak nacin kao 1
muskarci, postojanje prijestupa koji se primjenjuju iskljuc¢ivo ili nerazmjerno na zene, ukljucujuci
abortus ili "moralne zloCine" poput preljuba, nedoli¢nog seksualnog ponaSanja ili "bjezanja",
siromastvo 1 ovisnost o muskim ¢lanovima obitelji kada je u pitanju novac 1 podrska, nerazmjerno
visok postotak Zena koje su zrtve seksualnog ili fizickog zlostavljanja prije zatvaranja, visoku
razinu potreba u vezi s mentalnim zdravljem, Sto je Cesto posljedica nasilja u obitelji i seksualnog
zlostavljanja, visoku razinu ovisnosti o narkoticima ili alkoholu, nisku razinu obrazovanja i
visoku stopu nepismenosti, ekstremnu duSevnu bol koju zatvaranje izaziva kod Zena, Sto Cesto
dovodi do problema s mentalnim zdravljem ili pogorSanja postoje¢ih mentalnih problema,
seksualno zlostavljanje i nasilje nad zZenama u zatvoru, veliku vjerojatnost kako Zene imaju
obveze 1 brinu se o djeci, obitelji 1 drugima, rodno specificne potrebe u vezi s higijenom 1
zdravstvenom zaStitom koje nisu zadovoljene na odgovarajué¢i nacin, nedostatak rodno
odgovarajuc¢ih stru¢nih programa 1 programa rehabilitacije u zatvoru, 1 stigmatizaciju,
viktimizaciju 1 Cesto napustanje od strane obitelji (UNODC, 2015.). Mnoge Zene su izloZene
rizicnim C¢imbenicima 1 prije samog uhifenja, kao $to su siromastvo, zlouporaba sredstava
ovisnosti, obiteljsko nasilje, zlostavljanje u djetinjstvu ili prisustvo kriminalne povijesti u obitelji
(Hungerford, 1993., prema Thompson i Harm, 2000.). Nadalje, Zene zatvorenice u vecéem
postotku prije dolaska u zatvor dozive seksualnu i psihi¢ku traumu, boluju od psihic¢kih bolesti,
zloupotrebljavaju sredstva ovisnosti, su beskuénice ili imaju medicinske probleme (Glaze i
Maruschak, 2008.; Mumola i Karberg, 2006., prema Loper i Tuerk, 2011.). Osim toga, drustvo je
prema njima ¢esto mnogo okrutnije nego prema ocevima koji su u zatvoru, smatraju¢i ih

nekompetentnima i nedostojnima majcinstva (Kauffman, 2001.; Teather, Evans i Sims, 1997.;
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Mignon i Ransford, 2012., prema Knezevi¢ 2014.). U zatvorima diljem svijeta primjecuje se
porast broja zatvorenica, posebice majki. Prema podacima Uprave za zatvorski sustav (2013.,
prema Basi¢, 2014.), od ukupnog broja zatvorenica 2012., gotovo polovica su majke s cak 134
djece odvojenih, dok su djeca na slobodi. Ovaj problem razdvajanja od voljenih osoba Cesto se
navodi kao jedan od glavnih izazova s kojima se suoCavaju Zene u zatvorima. Analizirajuéi
istrazivanja o zatvaranju zena Belknap (2001., prema Blanchette i Brown, 2006.) prati razvoj
obrazaca zenskog zatvaranja i otkriva znacajne razlike u iskustvima zatvaranja muskaraca i Zena.
Iako je zatvaranje postalo uobicajeni oblik kaznjavanja od 16. stoljeca, druStvo ga nije potpuno
prihvatilo sve do kraja 19. stoljeca. Belknap (2001., prema Blanchette i Brown, 2006.) identificira

trajne probleme zatvaranja Zena:

1. Velika geografska udaljenost Zena u zatvorima od njihovih voljenih zbog dislociranosti i

1zoliranosti zenskih zatvora,
2. ograni¢ene mogucnosti obrazovanja i zapoS$ljavanja za zene u zatvorima,
3. nedostatak specijaliziranih tretmanskih programa za Zene u zatvorima,

4. neuspjeh u razdvajanju mentalno bolesnih 1 ozbiljnijih pociniteljica kaznenih djela od manje

ozbiljnih.

UnatoC povijesnom sazetku problema, autorica Belknap (2000.) primjecuje da nema znacajnih

promjena ni danas (prema Jadresin i Mustapic¢, 2014.).

Zatvorenice iako su pociniteljice kaznenih djela poput muskih zatvorenika, suoCavaju se s

drukéijim izazovima od muskih zatvorenika nakon izlaska na slobodu (Cutura i Majdak, 2021.).
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10. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

10.1. Uzorak

Sudionici relevantni za temu istrazivanja bile su osobe zaposlene u Kaznionici u Pozegi koje rade
na programima tretmana zatvorenica (tri stru¢na djelatnika), kao i1 osobe zaposlene u Centru za
dijagnostiku, Odjel za dijagnostiku koje predlazu ukljucivanje osoba osudenih na kaznu zatvora
duzu od Sest mjeseci u opce 1 posebne programa tretmana (Cetiri stru¢na djelatnika). Nastavno
tome u ovom istrazivanju sudjelovalo je ukupno sedam sudionika razli¢itih struka: psiholozi,

socijalni radnici, pravnik, te politolog.

Trazena je dozvola Ministarstva pravosuda i uprave, kao 1 dozvola ravnatelja Kaznionice u
Pozegi te upravitelja Centra za dijagnostiku. Pisana je zamolba za provodenje intervjua i

ostvarenje prvog kontakta sa sudionicima istrazivanja.

Nakon odobrenja, sudionicima ovog istrazivanja pristupilo se putem elektronicke poste pozivom
za sudjelovanje u istrazivanju. Poslano je pismo kojemu je bilo cilj upoznati sudionike s temom i
svrhom istrazivanja, najaviti dolazak ispitivaca koji ¢e obaviti ispitivanje, te unaprijed zahvaliti
na suradnji. Ujedno, navela se svrha istrazivanja, potreba za njihovim iskustvom i doprinosom, te
detalji o postupku sudjelovanja. Naglasena je vaznost njihove stru¢nosti i iskustva u unapredenju

tretmana Zena u zatvoru.

Glavni izazov bio je nedostatak dovoljnog broja zaposlenika koji provode programe tretmana i
koji bi bili dostupni za provodenje intervjua. Ovaj nedostatak osoblja moZe imati negativan

utjecaj na kvalitetu intervjua i pouzdanost prikupljenih podataka.

10.2. Postupak

Kvalitativno istraZivanje usmjereno je na dublje cjelovito upoznavanje i razumijevanje fenomena

ili stjecanje novih perspektiva o poznatim pojavama kroz proucavanje manjeg broja slucajeva
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(Milas 2005.). U istrazivanju je primijenjen dogmatski pristup analizi domaceg zakonodavstva
(zakonskih i podzakonskih akata), a narocito onih odredbi koje se odnose na tretman zena u
zatvorskom sustavu. Najznacajniji zakonski i podzakonski akti koje se analiziralo su: Zakon o
izvr§avanju kazne zatvora (NN 14/21) i Pravilnik o tretmanu zatvorenika (NN 123/2021). U
istrazivackom dijelu rada podaci su prikupljani polustrukturiranim intervjuom koji istrazivacu
dopusta improvizaciju prilikom postavljanja pitanja kojima moze potaknuti sudionike na davanje
Sirokih odgovora (Milas 2005.).1 Vrsta i oblik pitanja u polustrukturiranom intervjuu slijede
orijentacijski vodi¢ kako bi se osiguralo zadrzavanje fokusa na temi istrazivanja, a ukljucuju
potpitanja kako bi se potaknulo sudionika na doticanje podrucja koja nije istaknuo. Vrijeme
provedbe intervjua je unaprijed zadano (Gillham, 2005.). Sudionici su bili osobe zaposlene u
Kaznionici u PoZegi koje sudjeluju u provodenju tretmana zatvorenica (socijalni radnik, psiholog
1 jo§ 2 stru¢na djelatnika). Sudionicima ovog istrazivanja pristupilo se putem elektroni¢ke poste
pozivom za sudjelovanje u istrazivanju. Prije toga zatrazeno je odobrenje Etickog povjerenstva
Pravnog fakulteta u Zagrebu za provedbu istrazivanja. U pozivu za istrazivanje sudionicima je
bilo navedeno tko provodi istrazivanje, koji je cilj istrazivanja, metoda prikupljanja podataka,
opis sudionika istrazivanja, te predvideno vrijeme trajanja intervjua. Navedeni su i eticki aspekti
o kojima se vodilo racuna prilikom provedbe istrazivanja. Osiguravanje eticnosti u istrazivackom
postupku kvalitativnog istrazivanja podrazumijeva niz koraka koji uklju¢uju pripremu za
provedbu istrazivanja, samu provedbu i prikupljanje podataka te izvjeStavanje o rezultatima
(Corkalo Biruski, 2014.). U skladu s eti¢kim nacelima, istraziva¢ mora traZiti pristanak sudionika
na provedbu istrazivanja (Milas, 2005.). U ovom istrazivanju eticka nacela bila su obrazlozena i
osigurana u razgovoru sa sudionicima prije pocetka svakog pojedinog intervjua kao i u pismenom
pozivu za sudjelovanje u istrazivanju koji se slao putem elektronicke poste. Podaci prikupljeni u
ovom istrazivanju koristili su se samo u svrhu ovog rada. Nezainteresiranost sudionika (stru¢nog
osoblja) za sudjelovanje u istrazivanju moglo je biti ograniCenje ovog istrazivanja. Nakon
pristanka sudionika za sudjelovanje u ovom istrazivanju, dogovorili smo vrijeme i odgovarajuce
mjesto provodenja intervjua (ili online provedba). Predvideno trajanje intervjua bilo je 20 minuta
po sudioniku. Intervjui su provedeni sa svakim sudionikom individualno. Razgovor se snimao
diktafonom na mobilnom uredaju te je istrazivac tijekom vodenja intervjua vodio biljeske o

informacijama koje su bitne i na koje se Zeli posebno obratiti paZnja pri obradi podataka. Podaci

1 Istrazivaéi koristenjem metode polustrukturiranog intervjua ostvaruju vise kontrole nad temom i specifiénim interesima nego kod nestrukturiranog intervjua, te nisu vezani
ograni¢enjima u rasponu odgovora kao pri kori$tenju strukturiranog intervjua.
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dobiveni intervjuom bili su obradeni metodom tematske analize koja podrazumijeva
kategorizaciju podataka u odredeni broj tema ili deskriptivnih kategorija te tako omogucava
identifikaciju, analizu i izvjeStavanje o kodovima u kvalitativnim podacima (Braun i Clarke,

2006.).

Za potrebe istrazivanja ovog specijalistickog zavrSnog rada konstruiran je protokol intervjua.
Protokol intervjua sastavljen je od 2 seta pitanja namijenjenih stru¢nim djelatnicima koji rade na
tretmanu Zena u Kaznionici u PoZegi (Prilog 1) 1 stru¢nim djelatnicima Centra za dijagnostiku,

Odjela za dijagnostiku (Prilog 2).

10.3. Eticki aspekti istraZivanja

U skladu s etickim nacelima trazen je pristanak sudionika na provedbu istraZivanja. Sudionicima
istrazivanja priop¢eno je sljedece: podaci o cilju istrazivanja, trajanju i1 nacinu sudjelovanja,
rizicima 1 mogu¢im dobitima od sudjelovanja u istrazivanju te o njihovom pravu da bez
posljedica mogu slobodno prekinuti svoje sudjelovanje kada god to Zele. Sudionike se upoznalo s
povjerljivosti njihovih podataka odnosno da njihovi osobni podaci ne¢e biti naznaceni, kao 1 s
nacinom obrade podataka. U skladu s navedenim, eticka su nacela bila obrazloZzena i osigurana u
razgovoru sa sudionicima prije pocetka svakog pojedinog intervjua kao 1 u pismenom pozivu za
sudjelovanje u istrazivanju koji se slao putem elektronicke poste. Podaci prikupljeni u ovom

istrazivanju koriste se samo u svrhu ovog rada.
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11. REZULTATI | RASPRAVA

11.1. Specificnosti tretmana Zena u Kaznionici u PoZegi iz perspektive djelatnika/ica

programa tretmana

Tablica 3.

Kategorije

Kodovi

Kaznena djela koja ¢ine Zene

Imovinska kaznena djela

Gospodarski kriminal

Kaznena djela s elementima nasilja

Kaznena djela protiv Zivota i tijela

Kaznena djela protiv djece

Posebni programi tretmana za Zene u

Kaznionici u Pozegi

Programi za ovisnike o drogama i alkoholu

Program za razvoj roditeljskih vjestina

Program za pocinitelje kaznenih djela s

obiljezjem nasilja

Trening socijalnih vjestina

Ne azuriranost podataka o posebnim

programima koji se provode

Noviji programi tretmana

Program za pocinitelje kaznenih djela s

obiljezjem nasilja

Program za ovisnike o kockanju

Rekonstrukeija postoje¢ih programa tretmana

Kriteriji dodjele posebnih programa tretmana

Vrsta pocinjenog kaznenog djela

Osobni kapaciteti zatvorenice za pracenje

programa

Socijalna anamneza

Podaci dobiveni tijekom dijagnosticke obrade
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Postupak dodjele

Najcesce dodijeljeni programi tretmana za

kojima postoji najveca potreba

Program za razvoj roditeljskih vjestina

Programi za ovisnike o drogama i alkoholu

Prihvacdanje posebnih programa tretmana

Motiviranost za pohadanjem programa

Otpor prema programu za pocinitelje

kaznenih djela s obiljezjem nasilja

Ideje za uvodenjem novih posebnih programa

tretmana

Programi za razvoj radnih navika

Programi za razvoj emocionalne inteligencije

1 komunikacijskih vjestina

Programi za pocinitelje krada

Programi povezani sa sportom

Nedostatak resursa za provodenje

Izazovi u radu sa zatvorenicama

Povezani s vrstom pocinjenog kaznenog djela

Povezani s osobinama li¢nosti zatvorenica

Tretmansko osoblje

Savjetnici za tretman

Vanjski suradnici

Nedostatak stru¢nog kadra

Intenzitet provodenja programa tretmana

Ovisno o pojedinacnom programu

Ovisno o organizacijskim mogucnostima

Posebni programi tretmana koje zatvorenice

najvise polaze

Odredeni sudskom mjerom

Program za razvoj roditeljskih vjestina

Programi za ovisnike o drogama i alkoholu

Specifi¢ne potrebe Zena

OdrZavanje kontakta s djecom

Potreba za komunikacijom

Potrebe s obzirom na bioloSke specifi¢nosti
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Kaznena djela koja ¢ine Zene

Prema izjavama sudionika kaznena djela koja dominiraju kod zatvorenica u Kaznionici u Pozegi
su imovinski delikti, kaznena djela s elementima nasilja, gospodarski kriminal, kaznena
djela protiv Zivota i tijela ("Imovinski delikti, kaznena djela protiv Zivota i tijela, kaznena djela
ubojstva i pokusaj ubojstva, nasilje, kaznena djela protiv djece.” (S1), "Gospodarske krade, to je
najcesce - 60%." (S2), "Kaznena djela krivotvorenja isprave, zlouporaba polozaja, utaja poreza
ili carine, neisplata place. Nesto iz te kategorije.”" (S4), "Krade, teske krade i gospodarske
prijevare. Ubojstva su malo rjeda, uglavnom su to imovinski delikti." (S6), "Dominiraju
imovinska kaznena djela, dakle razlicite krade, prijevare, nakon toga zlouporaba opojnih droga,
tj. preprodaja droga, onda gospodarski kriminal...neka kaznena djela s elementima nasilja."
(S7)), te kaznena djela protiv djece ("Jako puno zatvorenica dolazi zbog povrede djetetovih
prava i dolazi ih zbog zapostavljanja i zapustanja djece. Inace ima ih svih vrsta kaznenih djela,

od ubojstava...i krade su ceste." (S3), "o je zanemarivanje djece i gospodarski." (S5)).

Posebni programi za zatvorenice

Sudionici su naveli posebne programe za zatvorenice koji se provode u Kaznionici u Pozegi kao
Sto su programi za ovisnike o drogama i alkoholu, program za razvoj roditeljskih vjeStina,
program za pocinitelje kaznenih djela s obiljeZjem nasilja ("Znaci lijecenje ovisnosti od
alkohola, lijecenje ovisnosti o drogama, zatim NAS program za osobe koje su pocinile nasilnicka
djela, zatim Zatvorenik kao roditelj odnosno edukativno-razvojni program.” (S2), "Imali smo za
alkoholicare, za ovisnike o drogama, imali smo Socijalne vjestine i imamo dosta toga. Onda
Roditeljstvo, ima tu programa. Ima i PORTOS koji kolegica provodi. Konstantni su rad s
alkoholicarima i Roditeljstvo sa zatvorenicama koje imaju djecu ili su ¢ak pociniteljice kaznenog
djela prema djeci.” (S3), "Pa imamo alkohol, imamo droge, imamo odgovorno roditeljstvo.” (S5),
"To su posebni programi koji se provode u sustavu, koji su organizirani, strukturirani,
programirani. Ne znam da li da vam nabrojim svih 10 ili 11 koliko ih ve¢ ima, jer ih ve¢ imate
negdje popisano. Ali mi mozemo u pravilu predlagati sve...individualno, grupno, kroz
savjetovanje, to sad ve¢ ovisi naravno o svakoj pojedinoj situaciji. Ali znaci lijecenje ovisnosti,
rad na kontroli agresivnog ponasanja, roditeljske vjestine, trening socijalnih vjestina i tako,

razliciti programi na te teme." (S7)), te trening socijalnih vjestina koji se prethodno provodio
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("PORTOS, to je za osobe koje imaju problema s ovisnoscu o drogama, NAS to je posebni
program za pocinitelje nasilnih kaznenih djela i za one koji imaju izrecenu mjeru psihosocijalnog
tretmana. Imamo Klub lijecenih alkoholicara i Klub lijecenih ovisnika. Imamo Zatvorenik kao
roditelj, to je razvojno edukativni program koji potice razvoj roditeljskih vjestina. I kolega je
educiran za radionicu, zove se Trening socijalnih vjestina, ali trenutno zato Sto nas je malo nismo
u mogucnosti to provodit pa nadam se da ¢e u nekom periodu to provodit." (S1)). Naglaseno je da
sustav nema aZurirane podatke o programima koji se provode, s najnovijim informacijama
datiranim iz 2021. godine. ("Na to pitanje ne znam odgovor jer nemamo azurirane podatke o
programima koji se provode u kaznionicama i zatvorima. Zadnje podatke koje imamo su iz 2021.
godine.” (S4)).

Noviji programi tretmana

Najnoviji program tretmana koji se provodi u Kaznionici u Pozegi prema izjavama sudionika je
program za pocinitelje kaznenih djela s obiljezjem nasilja - NAS, uveden zbog povecanja
nasilja u obitelji i ¢eS¢eg prijavljivanja takvih slucajeva ("Pa od novijih je po meni NAS program
koji je medu zadnjima. Vjerojatno sa povecanjem nasilja u obitelji ili povecanjem tim sto se sad
daleko vise kaznjava odnosno prijavijuje.” (S1), "Najnoviji koji se ovdje provodi je za nasilnike,
pocinitelje nasilnih kaznenih djela jer smo to najzadnje zavrsili edukaciju za to, pa onda eto
recimo da je najnoviji. A mislim najnoviji koji je napravljen ako je to bilo pitanje, onda je to za
ovisnike o kockanju." (S2)). lako je spomenut program za ovisnike o kockanju, uveden zbog
porasta kaznenih djela povezanih s kockanjem, trenutno se ne provodi jer nema dovoljno
zatvorenica koje bi bile obuhvacene tim problemom. (*Zadnje je uveden tretman ovishika o kocki
posto se pocelo pojavijivat sve vise zatvorenika koji su ¢inili kaznena djela zbog ovisnosti o kocki
i nadoknadi onog novca koji su izgubili kockanjem. Recimo imovinski delikti zbog kockarskih
dugova i slicno. Sad opet ne znam na terenu da li su uspjeli formirat grupe, da li su neki od tih
programa provedeni ili je to joS u zacetku." (S4)). Ujedno, ve¢ postojeéi posebni programi su u
posljednje vrijeme restrukturirani ("Mozda cak iza NAS-a, to je ovaj psihosocijalni tretman s
nasilnicima, mislim da su restrukturirani programi tretmana ovisnosti o drogi i alkoholu, jer sad

imamo dvije vrste programa...prepoznata je potreba da se programi restrukturiraju.” (S7)).
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Kriteriji dodjele posebnih programa tretmana

Prilikom dodjele posebnih tretmana sudionici istiCu da se uzimaju u obzir razli€iti kriteriji
dodjele. To ukljucuje vrstu pocinjenog kaznenog djela, osobne kapacitete zatvorenice za
pracéenje programa ("Uzima se u obzir vrsta kaznenog djela, njeni osobni kapaciteti da li moze
pratit program.” (S4)), socijalnu anamnezu koja obuhvaca stanje u obitelji i druge relevantne
podatke dobivene tijekom dijagnosti¢ke obrade ("Recimo ako je ona ukrala nesto zbog krade
je tu, ali vidimo i da zanemaruje djecu, onda ¢emo mi nju ubaciti i na to odgovorno roditeljstvo
iako to nije vezano za kazneno djelo... Svakako kazneno djelo, dakle moramo vidjet kazneno djelo
i socijalnu anamnezu, stanje u obitelji kakvo je." (S5), "Na osnovu nama svih hetero podataka
koji su nam dostupni ali i onih podataka do kojih dodemo tijekom dijagnosticke obrade." (S7)).
Sukladno izjavama sudionika, odluka o dodjeli programa tretmana donosi se na temelju

holistickog pristupa koji ukljucuje sve dostupne informacije o zatvorenicama.

Sudionici navode da dodjeli posebnih programa tretmana prethodi postupak dodjele odnosno
provodi se interdisciplinarna dijagnosticka obrada zatvorenica koja ukljucuje pravne, socijalne 1
psiholoske aspekte. Svaki stru¢njak pristupa analizi na svoj nac¢in: pravnik se fokusira na pravnu
stranu kaznenog djela i prethodne osude, socijalni radnik na obiteljske i socijalne okolnosti, dok
se psiholozi bave procjenom psihickih poremecaja, ovisnosti 1 drugih psiholoskih faktora.
Konacna odluka o uklju¢ivanju u posebne programe donosi se timski, uzimaju¢i u obzir sve
prikupljene podatke i preporuke svakog Clana tima ("Dijagnosticki postupak se provodi tako da
pravnik obraduje kazneno djelo s pravne strane, socijalni radnik se fokusira na ovaj socijalni
dio, obitelj, funkcioniranje i posao, a mi psiholozi se fokusiramo na anamnezu psihickih
poremecaja, problem ovisnosti, procjenu suicidalnih rizika, radimo procjenu licnosti,
intelektualnog funkcioniranja.” (S4), "Dakle nas strucni tim donosi odluku o tome. Svi troje
razgovaramo sa zatvorenicom i na temelju tog razgovora donosimo neku odluku koji cemo
posebni program za nju predvidjeti.” (S5), "U Centru za dijagnostiku vrsi se dijagnosticka
obrada, znaci psiholog, socijalni radnik i pravnik, svako ima svoju domenu ispitivanja. Dakle, ja
kao pravnik gledam njegovo kazneno djelo, gledam kaznu, ranije osudivanje, da li je bio
osudivan. Mi gledamo da li ima jos koji postupak u tijeku obzirom da znamo da se zene uglavnom
upucuju u PoZegu. Medutim ima iznimaka, kod psihijatrije se zna da ide u zatvorsku bolnicu."

(S6), "Dakle mi u Centru radimo jednu interdisciplinarnu dijagnosticku obradu zatvorenika i
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uzimamo u obzir sve elemente koji su nama dostupni. Pri tome i nalaz i misljenje psihologa,
nalaz i misljenje socijalnog radnika i pravnika, svatko sa svog aspekta prikuplja podatke. Svatko
donosi svoj pojedinacni nalaz i misljenje i nekakvu preporuku da li treba zatvorenika ukljuciti u

neki od posebnih programa i onda timski odlucujemo." (S7)).

NajceSce dodijeljeni programi tretmana za kojima postoji najveéa potreba

Na temelju izjava sudionika, naj¢es¢e dodijeljeni posebni programi tretmana za kojima postoji
najveca potreba sudionici navode program za razvoj roditeljskih vjestina ("Najveca potreba je
za roditeljske vjestine. One se i najradije ukljucuju u to i najvise ih ima problema s roditeljskim
vjestinama. I naravno da je potreba ovisnica da se ukljuce ali njih nema toliko niti o alkoholu niti
o drogama pa onda je veca potreba za tim edukativno-razvojnim programom, a tu se i
dobrovoljno ukljucuju.”" (S1), "MozZda program jacanja roditeljskih vjestina, jedino cega se sad
mogu sjetiti da bi mozda mogao biti." (S4), "A najcesce je 0odgovorno roditeljstvo, Zene koje su
zanemarile na bilo koji nacin svoju djecu.” (S5), "Dominantno za Zene, dakle ono Sto mi
predlazemo je, sigurnosna mjera obveznog lijeCenja ovisnosti o drogi, mozda u nesto manjoj
mjeri obveznog lijecenja od alkoholizma. I ima sad Zena nesto vise koje se pojavijuju kao
pociniteljice, mozda ne klasicnog obiteljskog nasilja, ali zanemarivanja djece...i onda ih
ukljucujemo u taj program Zatvorenik kao roditelj, tu sigurno postoji visoka potreba kod svih
Zena." (S7)), te programi za ovisnike o drogama i alkoholu ("Pa uglavnom je najveéa potreba
za lijecenjem ovisnosti od alkohola i droga, jer to u biti nekad su djela poc¢injena pod utjecajem
alkohola i droga. Recimo mogu bit kaznena djela imovinski delikti ali su vezani za ovisnost o
drogama, jer potreba za drogom znaci i velik iznos novca. Znaci ne mora bit kazneno djelo
vezano za drogu ali je posljedica upravo ovisnickog ponasanja.” (S2), "Pa uglavnom ova tri
programa, to su alkoholicari, ovisnici o drogama i roditeljstvo. Mislim da je to najveéa potreba i
da je to nesto Sto je konkretno. Ovo drugo to je sve onako, odnosno ponekad zatvorenice shvacaju
ove druge programe na razini zabave, pomalo zabave (smijeh) da im prode vrijeme ugodnije.”
(S3), "To je uglavnom, mislim psihosocijalni tretman, da je to najvise koliko sam ja mogla
vidjeti." (S6), "S obzirom na strukturu kaznenih djela sigurno je najvise predlagan program

tretmana s ovisnicima o drogama...i vjerojatno u odredenoj mjeri, taj program Zatvorenik kao

roditelj.” (S7)).
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Prihvacanje posebnih programa tretmana

Posebni program tretmana kojemu zatvorenice najvise pruZaju otpor je program za pocinitelje
kaznenih djela s obiljeZjem nasilja. Sudionici navode da se rijetko tko dobrovoljno ukljucuje u
ovaj program, Cesto zbog otpora prema identifikaciji s nasiljem ili drugih osobnih razloga
("Najveci otpor je prema NAS jer se niti jedna od njih ne dozivljava kao nasilnicom i tu nam se
grupa najvise osipala i bio je najveci otpor prema ukljucivanju." (S2). Tako ponekad izrazavaju
otpor ili nedosljednost u stvarnoj suradnji, veéina zatvorenica pokazuje motivaciju za
sudjelovanje u posebnim programima tretmana. Zene u zatvorima &esto se ¢ini da su
suradljivije u takvim programima u usporedbi s muskarcima ("Ne budu one u prosjeku gledajuci
u nekom otporu. Vise netko zbog lijenosti odustane ako je ve¢ odustao, nego zbog nekog otpora
da ne bi zelio i¢i. Cak ako netko nije motiviran dosta ga dugo zadrzimo jos uvijek da ide. Tako da
nije tu bilo nekog, da oni neki program ne vole.” (S3), "U trenutku kada ih mi procjenjujemo
vecina ih je spremna na suradnju odnosno pokazuju motivaciju za ukljucivanjem u tretman. Ali
prema nekakvim povratnim informacijama ponekad se dogodi da u stvarnoj situaciji odbiju taj
tretman odnosno nama prividno zadovolje formu, a kasnije..." (S4), "Ja koliko znam ne pruzaju,
oni uglavnom vole te programe. To je znak da nisu u celijama, to je znak da su u nekom kontaktu
s nekim voditeljima, s nekim drugim clanovima neke grupe. Ja koliko znam nisu u otporu, inace
zatvorenici nisu u otporu. Mozda mali neki otpor postoji, ali nije u velikoj mjeri sigurno. Vole te
grupe po mom iskustvu." (S5), "Zene su puno suradljivije u odnosu na zatvorenike i puno vise cée
sudjelovati u raznim aktivnostima koje nudi Kaznionica, a takva je i atmosfera i psihosocijalna

klima tamo. Nama ovako sa strane izgleda da Zene sudjeluju bez nekih vecih problema." (S7)).

Ideje za uvodenjem novih posebnih programa tretmana

Sudionici istrazivanja navode da bi bilo potrebno uvesti program za razvoj radnih navika
("Moram malo razmisliti s obzirom da iz ove situacije u kojoj se nalazimo gdje smo je stvarno
teSko pomisljat na jos neke, zbog toga Sto i ove koje imamo mislim da su kvalitetni ali nije
moguce provoditi jer nas je stvarno malo. To bi bili ovako vise edukativni programi jer dosta
osoba nema razvijene radne navike, tako da mozda u tom smjeru i¢i.” (S1)), program za razvoj
emocionalne inteligencije i komunikacijskih vjestina ("Pa mislim da bi nekako bilo

najkorisnije te neke komunikacijske vjestine, asertivnost i te takve neke stvari, kako se zauzet za
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sebe, kako se izborit za sebe, upravljanje nekim vremenom, ciljevima, preuzimanje
odgovornosti...nedostaje im emocionalne inteligencije, pa zapravo, e to bi onda bio odlican
naziv...Razvoj emocionalne inteligencije, eto.” (S2)), program za pocinitelje krada ("Pa ne
znam, uopce nema programa za kradu, niti ja nemam ideju kakav bi to program bio, ali se uvijek
pitam zasto ove koji kradu nigdje ne Saljemo. Dakle Saljemo nasilnike, saljemo alkoholicare,
droge, sve Zive prijestupnike ali ove koji kradu njega ne Saljemo nigdje. Mislim da bi to trebalo
Jjer jako je puno krada ali da imam neku ideju kako bi taj program trebao biti, nemam." (S5)),
program povezan sa sportom (“Meni je bilo zanimljivo u jednoj suradnji s kolegama iz
Spanjolske...oni ukljucivanje u sportske aktivnosti zapravo tretiraju kao posebni program u
kojemu ti zapravo ciljano ukljucujes zatvorenika u sportske aktivnosti i postavljas cilj, da ce kroz
njegovu sportsku grupnu aktivnost on nauciti kontrolirat svoje ponaSanje, naucit kontrolirat
impulse, naucit na socijalno pozeljan nacin izrazit agresivnost. Dakle sve su oni to lijepo tako
poslozili, ali kroz sportsku aktivnost, sigurno ima smisla. Naprosto drugacije je, s nekim ljudima
ti mozes sigurno uspjesnije radit na taj nacin nego kroz ovaj neki nas posebni program.”" (S7)).
No, sudionici isticu da je nedostatak resursa za provedbu istih ograni¢avajuci faktor (“Pa
gledajte svaki taj oblik rada moze biti pozitivan, mislim, nije tu nesto sad da i nedostaje njima.
Ne treba ih se ni pretrpati s tim jer onda ne kriticki upadaju u te trijaze, ne budu bas dobre. Treba
dovoljan broj ljudi da mozZe na adekvatan nacin pristupiti zatvorenicama kao osobama i raditi s
njima individualno.” (83), "Mislim da programa imamo dovoljno, vise je problem to sto nemamo
ljudi koji bi ih provodili i to Sto oni su ponekad toliko kratko na izdrzavanju kazne da ih se ne
stigne ukljucit. Znam napisati da predlazem individualni rad, savjetodavni rad s ciljem jacanja
adaptivnih mehanizama suocavanja sa stresom i Zivotnim teskocama jer ih zatvorenica nema. To
je ono Sto ne bi spadalo ni u jedan program direktno ali bi se moglo odraditi individualno kroz

savjetodavni rad pogotovo ako je kazna kraca i ne moze se ukljuciti u program." (§4)).

Izazovi u radu sa zatvorenicama

Sudionici istrazivanja navode da izazovi u radu sa zatvorenicama ponekad ovise 0 vrsti
po€injenog kaznenog djela. Najveci trud se Cesto ulaze u resocijalizaciju zatvorenica koje su
pocinile kaznena djela s obiljezjem nasilja, posebice prema djeci, $to zahtijeva osjetljiv pristup i

potpunu rehabilitaciju ("Mozda si najvise naravno damo truda pri radu sa zatvorenicama koje su
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pocinile kaznena djela s elementima nasilja, pogotovo prema djeci. Tako da je to ono Ssto je
najosjetljivije i resocijalizacija bi trebala biti u potpunosti.” (S1), "Mozda je zahtjevnije recimo,
pocinitelji ubojstava koji imaju duge kazne, to je poseban vid rada, jer dugu kaznu treba znati
podnijeti i s njima komunicirati i usmjeravat ih da izdrZe, jer cesto su kod njih krize." (S3)).
Ujedno, sudionici navode da su izazovi u radu sa zatvorenicama Cesto povezani s osobinama
li¢nosti pojedine osobe vise nego uz specificnost kaznenog djela koje je pocinila ("Svako
kazneno djelo odnosno svaka osoba je za sebe i specificna i svako kazneno djelo je specificno.”
(S1), "Jako tesko je izdvojiti na taj nacin nekog zato Sto nije vezano za kazneno djelo nego za
karakteristike licnosti i onda ne mogu reci da su najteze za rad one koje su ubile nekog jer nisu,
nego nije povezano s kaznenim djelom ni na koji nacin nego sa osobinama pojedinca.” (S2),
"Moram malo razmisliti, jer gledajte ne ovisi cesto o kaznenom djelu Sto ce biti izazov vise ovisi
0 karakteru osobe.” (S3)). Individualni pristup i razumijevanje osobina i karaktera zatvorenica

kljuéni su za uspjesnu podrsku 1 rehabilitaciju.

Tretmansko osoblje

Prema izjavama sudionika programe tretmana provode savjetnici za tretman, pri ¢emu trenutno
jedan od njih provodi programe tretmana u Kaznionici u Pozegi zbog nedostatka stru¢nog
kadra. Posebne programe tretmana provode socijalni radnici, socijalni pedagozi i psiholozi, pri
Cemu se istiCe potreba za stru¢njacima razli¢itih profila. (“Savjetnici za tretman. Imamo dva
savjetnika, a jedan samo provodi zato Sto drugi nema adekvatnu struku.” (S1), "Posebne
programe mogu provoditi tri struke: socijalni radnik, socijalni pedagog i psiholog. Ja sam jedina
od tih triju struka i onda je 'ko provodi: ja (smijeh).” (S2)). Unutar kaznionice, veéina programa
se provodi od strane internog osoblja, uz povremenu suradnju s vanjskim suradnicima ("Mahom
mi koji radimo ovdje. Kolegica sad ima tih programa, ja sam Socijalne vjestine provodio. Kolega
koji je nedavno otisao, koji je rasporeden u ovaj novi muski odjel, on je radio Roditeljstvo. Tako

da uglavnom mi provodimo, bude tih nekih jos vanjskih suradnika kao Sto je bio Mindfulness.”

(S3)).
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Intenzitet provodenja tretmana

Intenzitet provodenja posebnih programa varira ovisno o pojedinaénom programu tretmana i
organizacijskim moguénostima. Posebni programi tretmana poput Zatvorenik kao roditelj,
PORTOS za ovisnice o drogama i NAS program za pocinitelje kaznenih djela s obiljeZjem nasilja
obi¢no ukljucuju jednu radionicu tjedno tijekom odredenog broja tjedana, ali realizacija programa
moze varirati ovisno o trenutnim organizacijskim izazovima, ukljuc¢ujuéi nedostatak tretmanskog
osoblja ("Pa ovisno o program. Neki zahtjeva jedan, neki dva puta, al' naravno ovisi 0
organizacijskim mogucnostima posto je samo jedan savjetnik koji provodi. Recimo NAS program,
to kolegica provodi pa jednom ili dvaput tjedno, ovisi kazem sve organizacijski koliko je moguce.
Stvarno ima puno posla i jednostavno nije moguce. Sada u ovim trenutcima kako smo ovaj ostali
bez dva savjetnika tesko je sve realizirat Sto je potrebno." (S1), "Znaci to nije konstanta nego u
odredenom periodu imamo pojedini program i onda je to jednom tjedno. Nije da sad cijelu
godinu i cijelo vrijeme idu na bilo koji program, nego svaki program ima odredeno trajanje, to su
strukturirani programi. Zatvorenik kao roditelj ima 14 radionica, PORTOS za ovishice 0
drogama ima 17 radionica, NAS za nasilnike ima 16 radionica, pa bi to onda bilo jedna
radionica tjedno pa toliko tjedana. S tim da su tu KLO i KLA, koji bi trebali biti neka konstanta
ali sve ovisi o organizacijskim mogucnostima." (S2), "Pa kad se radi uglavnom to bude jedanput
tjedno." (S3)). Ovi rezultati ukazuju na prilagodbu rasporeda i intenziteta programa prema

specificnim potrebama i resursima Kaznionice u Pozegi.

Posebni programi tretmana koje zatvorenice najvise polaze

Najvise pohadani programi tretmana medu zatvorenicama su prema izjavama sudionika obicno
odredeni sudskom mjerom ("Pa vecina programa je izrecena sudskom mjerom, znaci u tom
slucaju su obvezne pohadati odredene programe.” (SI), od onih izrecenih preporukom stru¢nog
tima, izdvaja se program za razvoj roditeljskih vjeStina, koji je najpopularniji medu
zatvorenicama. Takoder to su programi za ovisnike o drogama i alkoholu, iako je njihova
provedba sve vise individualna zbog nedostatka osoblja u Kaznionici u Pozegi ("Najvise kao sto
sam rekla su zainteresirane, Zele se ukljucit i imamo najveéi broj, je taj edukativno-razvojni
program Zatvorenik kao roditelj." (S2), "Ova tri koja sam rekao (alkoholicari, ovisnici o

drogama i roditeljstvo), to su konstante i mislim da je trenutno PORTOS. Bilo je jos programa
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protiv nasilja, NAS program i tako. Medutim sad se cCesce to provodi individualno jer nas je
premalo, doista nas je premalo. Mi ni one osnovne zakonske obveze ne stizemo prakticno vise na

vrijeme. Posebno s obzirom na specificnost populacije koja je ovdje." (S3)).

Specifi¢ne potrebe Zena

Vezano uz specificne potrebe zena u Kaznionici u Pozegi sudionici isticu vaznost odrZavanja
kontakta s djecom. Zene takoder pokazuju intenzivniju potrebu za komunikacijom tijekom
tretmana, naglasavaju¢i vaznost da budu saslusane 1 da se pristupi njihovim potrebama s ve¢om
takticnos¢u. Osim toga, potrebe s obzirom na bioloske specifi¢nosti koje zahtijevaju poseban
pristup 1 pazljivo razumijevanje. ("Specificne potrebe samim time Sto su Zene. Znaci razlika je
ako mislite na osnovne potrebe ili naravno da se razlikuju od muskih koji su jednostavniji u tim
nekim stvarima. A njihove potrebe su prvenstveno recimo ako gledamo kontakte s djecom. Za one
koje su zadrzale kontakt s djecom i koje zZele odrzavat, jer znamo da ih je dosta koje su kaznena
djela u odnosu na djecu pocinjena.” (S1), "One kao sto sam rekla imaju potrebu za razgovorom,
imaju potrebu za nekim dodatnim vjestinama, za osposobljavanjima.” (S2), "Pa gledajte, Zene
imaju fizicke potrebe koje se razlikuju od muskih i u detalje ne bih isao, zapravo jer je to jasno ja
mislim i na to treba obratiti pozornost. Zatim, Zene drukcije reagiraju nego muski. One traze
puno vise komunikacije, to je ono Sto je na tretmanu, znaci treba znati da one traze puno vise
komunikacije i da treba imati puno vise takticnosti u pristupu i traze da ih se saslusa. One ne

traze uvijek savjet, traze da ih se saslusa i malo se teze s njima dogovoriti oko necega."” (S3)).
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11.2. U¢inci odredenih tretmana na ponasanje zatvorenica u Kaznionici u PoZegi koje

djelatnici/ce programa tretmana uocavaju

Tablica 4.

Kategorije Kodovi

Ucinkovitost programa tretmana Nedostatak povratnih informacija
Niska stopa sudjelovanja
Pozitivan ucinak programa za ovisnike o drogama
i alkoholu

Mijerni instrumenti procjene Evaluacijski upitnici za procjenu zadovoljstva
polaznika
Evaluacija posebnih programa tretmana u tijeku

Ucinkovitost programa tretmana

Izjave sudionika istrazivanja pokazuju da postoji znac¢ajan nedostatak povratnih informacija o
dugoro¢nim ishodima posebnih programa tretmana, Sto otezava procjenu njihove stvarne
ucinkovitosti (""Sad vezano za ove roditeljske vjestine jako tesko je znat njegovu ucinkovitost ili
ostalo kad one postanu ponovo roditelji tek kad izadu van, onda mi tu povratnu informaciju
nemamo.” (S2), "Mi ne provodimo te programe, ne dobivamo povratne informacije tako da ne
mogu pricat o ucinkovitosti nekog programa. Do mene nije dosao feedback." (S4), "Mi nemamo
takvu informaciju. Mi njih posaljemo tamo i tamo se to provodi, nemamo povratnu informaciju."”
(S5), "To apsolutno nemamo. To tek kad ode na izvrsenje kazne, pa kad zavrsi, pa kad vidimo ima
li recidivista ili ne." (S6)). Od posebnih programa tretmana koji se provode u Kaznionici u Pozegi
programi za ovisnike o drogama i alkoholu percipirani su od strane sudionika istrazivanja kao
djelotvorniji u poticanju zatvorenica na promjenu ponaSanja ("Ha tesko je reci jer ne mozemo
pratit kad one napuste kaznionicu. Medutim smatram da ovaj period koji provedu u kaznionici,

ako je to ovisnost o alkoholu ili drogama, da ipak apstinencija koja je za vrijeme boravka u

kaznionici utjece na resocijalizaciju. Nemamo mogucnosti pracenja njih nakon S$to napuste
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kaznionicu jer su tad slobodne osobe i tad izdrze svoju kaznu. Jedino znamo za one koje su
povratnice, onda tu vidimo one koje nisu uspjele odrzat apstinenciju ili korigirat svoje
ponasanje." (S1), "Mislim ovaj s alkoholicarima da ima najvise nekog efekta, da pocnu
razmisljati malo...(S3), "Rekla bi da je PORTOS zato sto je jako dobro napravljen i osmisljen.
Ima nekoliko radionica koje ovisnima o drogama stvarno dobro sjednu i potaknu ih na
razmisljanje. Ne mozZemo reci da sad svi koji su prosli da su izlijeceni, da se nikad nisu vratili
konzumiranju, ali mislim da je on nekako najdjelotvorniji (S2)). Medutim, i ovdje pracenje
dugoro¢nih rezultata ostaje izazov zbog nedostatka podataka nakon S§to zatvorenice napuste
kaznionicu. Sudionici navode da prosjecno, oko 10% ukupnog broja zatvorenica sudjeluje u
nekom od programa tretmana odnosno u prosjeku izmedu 5 do 10 zatvorenica sudjeluje u
programima tretmana ("Od ukupnog broja recimo u postotku 10 %." (S1), "Trenutno jedini
program koji se provodi je za pocinitelje nasilnih kaznenih djela i trenutno ih ima 5." (S2),
"Uglavnom bude ih u prosjeku mislim negdje, nemam tocan uvid, bude ih barem 5-10 u prosjeku.
Po iskustvu kad sam ja radio to." (S3)). Ovi podaci pruzaju uvid u relativno nisku stopu
sudjelovanja zatvorenica u posebnim programima tretmana te ukazuju na potrebu za daljnjim

razmatranjem kako povecati ukljucenost i u¢inkovitost programa.

Mjerni instrumenti

Sudionici navode da je mjerni instrument procjene ucinkovitosti posebnih programa tretmana
evaluacijski upitnik za procjenu zadovoljstva polaznica odredenog programa tretmana.
("Svaki program koji je strukturiran ima ulazni i izlazni upitnik koji se onda logicno primjenjuje
na pocetku i na kraju. Trenutno mislim da se provodi evaluacija tih provedenih programa koji su
se provodili unazad 5,7 godina ne znam koliko. (S2), "Ovdje ne koristimo mjerne instrumente
procjene, to ne koristimo. Ili barem ja nisam, uglavnom polaznici ispunjavaju upitnike na pocetku
i na kraju, to je jedino Sto imamo bas ono konkretno. To je zadovoljstvo programom, radom i
tako." (S83), Nacelno mi naravno na svim programima primjenjujemo evaluacijski upitnik,
zatvorenici su u pravilnu zadovoljni programom koji su zavrsili i koji su prosli, ali pretpostaviljam
da ovi projekti ipak uzimaju u obzir i neke druge mjere, a ne samo zadovoljstvo polaznika, nego i
njegovo buduce ponasanje.” (S7)). Ujedno, sudionici navode kako je u tijeku evaluacija

posebnih programa tretmana ("Ono Sto ja znam da je trenutno u tijeku su projekti, dakle
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Ministarstvo, Uprava za zatvorski sustav organizira natjecaj i rad s udrugama i trenutno su u fazi
evaluacije svi posebni programi...(S7), Uglavnom sve evaluacijske upitnike na kraju kad
provedemo jedan ciklus Saljemo u Ministarstvo u Sredisnji ured koji onda boduje to i donosi neke
zakljucke, to je trenutno cini mi se ili je gotovo ili se provodi.” (S2), Dok su zatvorenici
zadovoljni posebnim programima tretmana prema dostupnim evaluacijama, nedostatak podataka
o njithovom ponasanju nakon izlaska iz kaznionice ostavlja pitanje o stvarnom utjecaju tih
programa na resocijalizaciju i smanjenje recidivizma. Ovi rezultati naglasavaju potrebu za
sustavnom evaluacijom ucinkovitosti programa u kaznenopravnom sustavu te upucuju na

trenutne napore Ministarstva pravosuda i uprave u tom smjeru.

11.3. Rasprava

Rezultati istrazivanja pokazuju da su najcesca kaznena djela medu zatvorenicama u Kaznionici u
Pozegi imovinska kaznena djela, poput krada i prijevara, gospodarski kriminal, kaznena djela
protiv zivota i tijela, ukljucujuci ubojstva i pokusaje ubojstva, kaznena djela s obiljezjem nasilja,
kao i kaznena djela protiv djece. Ovi rezultati se poklapaju s opéim trendovima kriminaliteta
medu Zenama u mnogim zemljama, gdje imovinski delikti 1 gospodarski kriminal cesto

dominiraju zbog socioekonomskih faktora poput siromastva i nezaposlenosti.

Iako su izazovi u radu ¢eS¢e povezani s osobinama licnosti nego s vrstom pocinjenog kaznenog
djela, sudionici isticu da se najve¢i trud ulaze u resocijalizaciju zatvorenica koje su pocinile
kaznena djela s obiljezjem nasilja, posebno prema djeci. Ovaj rad zahtijeva osjetljiv pristup i
potpunu rehabilitaciju. Takoder, rad s po€initeljicama teskih kaznenih djela poput ubojstava, koje
Cesto imaju duge kazne, zahtijeva poseban pristup. Velika potreba zatvorenica za razgovorom

znacajno otezava rad zbog administrativnih 1 drugih obaveza koje su prisutne.

Programi tretmana za zatvorenice uklju¢uju PORTOS za ovisnike o drogama, NAS za pocinitelje
kaznenih djela s obiljezjem nasilja, Klubove lijeCenih alkoholicara i ovisnika 0 drogama, te
program Zatvorenik kao roditelj za razvoj roditeljskih vjestina. Medutim, postoji manjak sustavne
evaluacije ucinkovitosti ovih programa. lako djelatnici prepoznaju vaZnost programa poput

Zatvorenik kao roditelj, nedostatak formalnih evaluacija otezava procjenu njihovog stvarnog
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utjecaja na smanjenje recidivizma i poboljsanje roditeljskih vjestina zatvorenica nakon izlaska iz

Zatvora.

Kao $to je prethodno navedeno sudionici istrazivanja identificirali su nekoliko posebnih
programa za zatvorenice, ukljucuju¢i Trening socijalnih vjestina koji se prethodno provodio u
kaznionici. Medutim, naglaSeno je da nema azuriranih podataka o programima Koji se provode u

kaznionicama i zatvorima, s najnovijim informacijama iz 2021. godine.

Kriteriji za dodjelu posebnih programa tretmana u Kaznionici u Pozegi ukljucuju vrstu
pocinjenog kaznenog djela, osobne kapacitete zatvorenice za pracenje programa, socijalnu
anamnezu (ukljuCuju¢i stanje u obitelji) te druge relevantne podatke dobivene tijekom
dijagnosticke obrade. Odluke se donose na temelju holistickog pristupa koji ukljucuje sve

dostupne informacije o zatvorenicama.

Prema izjavama sudionika vecina zatvorenica pokazuje motivaciju za sudjelovanje u programima
tretmana, iako ponekad iskazuju otpor ili nisu dosljedne u suradnji. U usporedbi s muskarcima,
zene su u pravilu suradljivije, no mnoge od njih pruzaju otpor programu za pocinitelje kaznenih
djela s obiljezjem nasilja (NAS). Tesko se poistovje¢uju s pocinjenim nasilnim djelima, Sto
otezava njihovo sudjelovanje u programu. NAS je jedan od novije uvedenih programa tretmana,
dok se novi program za ovisnike o kockanju ne provodi jer zatvorenice ne pokazuju probleme

vezane uz kockanje.

Svi sudionici se slazu kako postoji potreba za novim programima tretmana. Sudionici imaju
razli¢ite ideje o novim programima koji bi se mogli uvesti. Tako jedan od sudionika naglasava
potrebu za edukativnim programom za razvoj radnih navika, ali isti¢e da bi provodenje novog
programa bilo otezano zbog nedostatka osoblja. PredloZzen je i program za razvoj
komunikacijskih vjestina i emocionalne inteligencije, §to bi moglo pomoc¢i zatvorenicama u
zauzimanju za sebe i upravljanju svojim emocijama. Nadalje, sudionici naglasavaju nedostatak
programa usmjerenih na pociniteljice krada, koje su najéeS¢e medu zatvorenicama. PredloZeno je

i uvodenje programa povezanog sa sportom.

Jedan od kljuénih izazova identificiranih u ovom istrazivanju je nedostatak osoblja unutar
Kaznionice u PozZegi. Ovaj nedostatak ozbiljno ograni¢ava sposobnost pruZanja adekvatne

podrske zatvorenicama. Nedostatak djelatnika u Kaznionici u Pozegi predstavlja ozbiljno
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ogranicenje koje utjece na kvalitetu i u¢inkovitost posebnih programa tretmana. Ovo ogranicenje
moze smanjiti individualnu paznju, produziti ¢ekanje na provedbu programa tretmana, ograniciti
evaluaciju i prilagodbu programa, povecati stres kod postoje¢eg osoblja, te smanjiti mogucnosti

za inovacije.

Prema mom misljenju, ovaj problem ima nekoliko klju¢nih uzroka i zahtijeva sveobuhvatan
pristup za rjeSavanje. Smatram da niska placa 1 lo$i uvjeti rada igraju znacajnu ulogu u
nedostatku osoblja. Ako su uvjeti rada u kaznionici neprivla¢ni u odnosu na druge poslove, to
moze oteZati privlaCenje 1 zadrZzavanje kvalificiranih radnika. Stoga je klju¢no povecati place i
poboljsati radne uvjete, ukljuuju¢i dodatne beneficije, kako bi se posao ucinio privla¢nijim za
potencijalne zaposlenike. Drugi vazan faktor je visok stres 1 ,,burnout koji zaposlenici
dozivljavaju. Posao u kaznionici Cesto je emocionalno 1 fizi¢ki zahtjevan, Sto moze dovesti do
iscrpljenosti 1 smanjenja radne motivacije. Mislim da je nuzno poboljSati radnu atmosferu 1
pruziti adekvatnu psiholosku podrsku kako bi se smanjio stres i potaknulo bolje mentalno
zdravlje medu zaposlenicima. Nedostatak specijaliziranih vjeStina takoder je problematiCan.
Posebni programi tretmana zahtijevaju stru¢njake s odredenim kvalifikacijama, a manjak takvih
strucnjaka moze otezati provedbu tih programa. Stoga je vazno ulagati u obuku i1 profesionalni
razvoj, stvarajuci jasne mogucnosti za razvoj karijere 1 napredovanje koje ¢e povecati privlacnost
posla. Geografska izolacija kaznionice moze dodatno otezati zaposljavanje. Kaznionica se nalazi
u manje pristupacnom podrucju, §to moze smanjiti broj potencijalnih kandidata. Razmatranje
fleksibilnih radnih rasporeda ili mogucnosti rada s pola radnog vremena moglo bi pomo¢i u
rjeSavanju ovog problema. Na kraju, suradnja s lokalnim zajednicama moZze stvoriti pozitivho
okruzenje i povecati interes za rad u kaznenom sektoru. Ukljucivanje lokalnih zajednica kroz
volontarizam, donacije ili zajedni¢ke dogadaje mozZe doprinijeti privla¢enju novih kandidata i
podrSci kaznionici. Smatram da bi navedeno moglo znacajno doprinijeti boljoj kvaliteti 1

ucinkovitosti programa tretmana u Kaznionici u PoZegi.
Na temelju analize intervjua, odgovori na istrazivacka pitanja su sljedeci:

1. Koje su specifi¢nosti tretmana Zena u Zenskoj kaznionici u PoZegi iz perspektive djelatnika/ica

programa tretmana?

Specifi¢nosti tretmana zena u Kaznionici u PoZegi, prema djelatnicima strunog tretmana,

ukljucuju nekoliko kljuénih aspekata:
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Specifi¢ne potrebe Zena:

e Odrzavanje kontakta s djecom: Zenama je izuzetno vazno odrZavati kontakt sa svojom
djecom, osobito za one koje su zadrzale ili zele zadrzati taj kontakt. Ovo je specificna

potreba koja se razlikuje od muskih zatvorenika.

e Potreba za razgovorom 1 komunikacijom: Zene imaju vecu potrebu za komunikacijom,
razgovorom i slusanjem. Sudionici isticu da je Zenama vazno da ih se saslusa i da ne traze
uvijek savjet, nego jednostavno paznju i razumijevanje. Takoder, potrebna je veca

taktiCnost u pristupu jer Zene Cesto traze emocionalnu podrsku.

e Bioloske i fizicke potrebe: Zbog bioloskih razlika, zene imaju specifi¢ne fizicke potrebe

koje zahtijevaju poseban pristup i pazljivo razumijevanje.

Programi tretmana prilagodeni Zenama: Postoje programi za ovisnike o drogama i alkoholu,
programi za pocinitelje kaznenih djela s obiljezjem nasilja i programi za razvoj roditeljskih
vjestina. Zene Gesto trebaju dodatnu podriku u odrzavanju kontakta s djecom, a programi vezani

uz roditeljstvo su klju¢ni za njihovu rehabilitaciju.

Sudjelovanje u programima tretmana: Prema izjavama sudionika Zene rado sudjeluju u
programima tretmana. Otpor pokazuju prema Programu za pocinitelje kaznenih djela s obiljezjem
nasilja, sto moze biti rezultat stigmatizacije ili emocionalne traume. Ovo predstavlja izazov za
kazneni sustav, koji treba prilagoditi pristupe kako bi se smanjio otpor i povecala ucinkovitost

programa.

2. Koje ucinke odredenih tretmana na ponaSanje zatvorenica u Kaznionici u Pozegi djelatnici/ce

programa tretmana uocavaju?

Na ovo pitanje nije mogucée pruziti konkretan odgovor jer se u Kaznionici u Pozegi ne provodi
sustavna evaluacija u¢inaka tretmana. Zbog nedostatka osoblja, resursa i kapaciteta za provodenje
evaluacije, strunjaci nisu u mogucénosti precizno procijeniti u€inke pojedinih tretmana na
ponasanje zatvorenica. Takoder, trenutni sustav tretmana je ogranicen i nije dovoljno razvijen za
pruzanje detaljnih povratnih informacija o njegovoj u¢inkovitosti.
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12. PREPORUKE ZA UNAPREDENJE ZATVORSKOG SUSTAVA U
ODNOSU NA ZENE

Preporuke za buduca istrazivanja i prakse:

1. Povecanje broja osoblja: Poveéanje broja stru¢nog osoblja u kaznionicama klju¢no je za
osiguravanje adekvatne podrSke 1 provodenje programa tretmana prilagodenih specificnim
potrebama zatvorenica. Ovo ukljuCuje zaposljavanje psihologa, socijalnih radnika, terapeuta i
strucnjaka za mentalno zdravlje koji imaju iskustvo u radu sa Zenama. Povecanje broja osoblja
omogucit ¢e individualizirani pristup 1 smanjiti optereCenje na postojeCem osoblju, Sto ce

rezultirati kvalitetnijom 1 u¢inkovitijom podrSkom.

2. Sustavna evaluacija programa: Razvoj 1 implementacija sustavne evaluacije u¢inkovitosti svih
programa tretmana kako bi se identificirale najbolje prakse i prilagodili programi prema
potrebama zatvorenica. Evaluacija bi trebala ukljucivati redovitu analizu rezultata tretmana,
povratne informacije od zatvorenica i kontinuirano prilagodavanje programa na temelju tih

podataka.

3. Bolja umrezenost unutar sustava: PoboljSanje suradnje izmedu razlicitih dijelova kaznionickog
sustava, kao S§to su Odjel za dijagnostiku i Kaznionica, kako bi se osigurala konzistentna i

koordinirana skrb za zatvorenice tijekom cijelog trajanja kazne.

4. Bolja umrezenost s drugim institucijama: Jac¢anje suradnje izmedu kaznionica i vanjskih
institucija, ukljucujuéi socijalne sluzbe, zdravstvene ustanove, nevladine organizacije i programe
zapoSljavanja. Ovo bi moglo znacajno poboljsati Sanse za uspjeSnu resocijalizaciju zatvorenica

pruzanjem sveobuhvatne podrske prilikom reintegracije u drustvo.

5. Individualizirani pristup i novi programi tretmana: Razvoj individualiziranih programa
tretmana koji uzimaju u obzir specifi¢ne potrebe i izazove svake zatvorenice. Razmatranje i
uvodenje novih programa tretmana predloZzenih od strane ispitanika, koji su namijenjeni
isklju¢ivo Zenskoj populaciji, moze zna¢ajno unaprijediti rehabilitaciju zatvorenica. Ovi programi
trebaju biti posebno osmisljeni kako bi odgovarali jedinstvenim potrebama Zena u zatvorima,

uzimajuéi u obzir faktore poput trauma iz proslosti, roditeljstva, zdravstvenih potreba i socijalne
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reintegracije. Standardizirani programi Cesto ne uspijevaju zadovoljiti ove specifi¢ne potrebe,

stoga je kljucno razvijati prilagodene pristupe.

6. Psihosocijalna podrska: Povecanje dostupnosti psihosocijalne podrske za zatvorenice je od
kljuéne vaznosti za njihovu rehabilitaciju i resocijalizaciju. Ovo ukljucuje pruzanje terapijskih
programa koji se bave traumom, mentalnim zdravljem i meduljudskim odnosima. Takoder, vazno
je osigurati podrsku za razvijanje vjestina za suocavanje sa stresom, rjesavanje konflikata i
izgradnju samopouzdanja. Psihosocijalna podrska moZe pomoci zatvorenicama da se suoce s

1zazovima zivota u zatvoru 1 pripreme za reintegraciju u drustvo.

7. Geografska pristupacnost 1 obiteljske veze: Razmatranje otvaranja jo§ jedne kaznionice ili
reorganizacija postojecih kako bi se povecala geografska pristupacnost moze znacajno poboljSati
uvjete za zatvorenice. Blizina kaznionice njihovim obiteljima omogucila bi ¢eSce posjete, Sto je
kljucno za odrzavanje obiteljskih veza i1 pruzanje emocionalne podrske. Obiteljska podrska moze

imati pozitivan utjecaj na mentalno zdravlje zatvorenica i njihovu motivaciju za rehabilitaciju.

13. ZAKLJUCAK

Intervjui s djelatnicima Kaznionice u Pozegi 1 Odjela za dijagnostiku otkrivaju Sirok spektar
izazova 1 potreba u radu sa zatvorenicama. NajceS¢a kaznena djela variraju od imovinskih
delikata do nasilnih djela, Sto zahtijeva razlicite pristupe i programe tretmana. Nedostatak osoblja
1 azuriranih podataka o postoje¢im programima dodatno otezavaju provedbu specificnih
programa tretmana. Problemi s manjkom osoblja, neuskladeno$¢u sustava te nedostatkom
adekvatnih sustava evaluacije predstavljaju znacajne prepreke u osiguravanju ucinkovitih 1

pravednih programa tretmana za zene zatvorenice.

Nedostatak specifi¢nih programa za Zene, ukljucuju¢i podrsku za maj¢instvo i mentalno zdravlje,
dodatno oteZava njihovu rehabilitaciju i1 resocijalizaciju. Analiza pokazuje da su specificne
potrebe Zena Cesto zanemarene, $to rezultira neadekvatnim uvjetima i tretmanom. Prisustvo samo
jedne kaznionice za Zene u Republici Hrvatskoj dodatno otezava situaciju zatvorenica jer

ograniCava moguénosti za posjete obitelji 1 druStvenu reintegraciju. Socijalna izolacija i
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nedostatak podrske izvan zatvora negativno utjeCu na emocionalno stanje i motivaciju

zatvorenica za rehabilitaciju.

Ovi rezultati naglasavaju vaznost individualiziranog pristupa u tretmanu zatvorenica, uzimajuci u
obzir specifi¢ne potrebe koje proizlaze iz njihovih zivotnih okolnosti. Kontinuirana edukacija i
povecanje broja stru¢nog osoblja klju¢no je za osiguranje adekvatne podrske i ucinkovitog
provodenja programa tretmana. Takoder, nuzno je provesti sustavnu evaluaciju postojecih
programa kako bi se identificirale najbolje prakse i prilagodili programi prema potrebama

zatvorenica.

Posebnu paznju treba posvetiti poboljSanju umreZenosti unutar kaznenog sustava, kao 1 jaanju
suradnje s vanjskim institucijama, ukljuujuci socijalne sluzbe, zdravstvene ustanove 1 programe
zaposljavanja. Ovo bi moglo znacajno poboljSati Sanse za uspjeSnu resocijalizaciju zatvorenica
pruzanjem sveobuhvatne podrske prilikom reintegracije u drustvo. Konac¢no, otvaranje jos jedne
kaznionice za Zene ili reorganizacija postojecih kako bi se povecala geografska pristupacnost
moze znacajno poboljSati uvjete za zatvorenice. Blizina kaznionice njihovim obiteljima
omogucila bi ¢esce posjete, Sto je kljuCno za odrzavanje obiteljskih veza 1 pruzanje emocionalne
podrske. Razmatranje novih programa tretmana, posebno onih predlozenih od strane zatvorenica,

moze doprinijeti razvoju u¢inkovitijih 1 prilagodenijih pristupa rehabilitaciji.

Zaposljavanje stru¢nog osoblja poput socijalnih radnika, psihologa te dodatne stimulacije koje bi
ih potaknule na zaposljavanje takoder je od iznimne vaznosti. Povecanje broja kvalificiranog
osoblja omogucilo bi pruzanje kvalitetnijih i sveobuhvatnijih usluga zatvorenicama, kao i bolje
prilagodavanje tretmana njihovim specificnim potrebama. Stimulacije za stru¢njake mogu
ukljucivati financijske poticaje, moguénosti za profesionalni razvoj, edukacije te podrSku u radu

kako bi se osiguralo njihovo zadovoljstvo 1 dugoro¢no angaziranje unutar sustava.

Rezultati ovog istrazivanja mogu posluziti kao temelj za daljnje unapredenje posebnih programa
tretmana te kao poticaj za razvoj novih pristupa i strategija u radu sa zatvorenicama u Kaznionici
u Pozegi. Ujedno, rezultati istrazivanja pruzaju uvid u trenutne prakse i njihov utjecaj na Zene.
Ovo znanje moZe podrZati izradu politika koje su pravednije i ucinkovitije u podrSci Zenama
zatvorenicama. Nova saznanja mogu potaknuti daljnja istrazivanja koja ¢e dublje istraziti

specifi¢ne aspekte tretmana Zena, otvarajuci put za napredak u tom podrucju.
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Baviti se temom posebnih programa tretmana je vazno jer oni omogucavaju pristup Kkoji

zadovoljava specifi¢ne potrebe zatvorenica.
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15. PRILOZI

Prilog 1. Pitanja za stru¢ne djelatnike koji rade na tretmanu zena u Kaznionici u Pozegi
1. Koja kaznena djela su najcesca kod zatvorenica u Kaznionici u Pozegi?

2. Pociniteljice kojih kaznenih djela stvaraju najvece izazove u radu? Postoji li povezanost

izmedu vrste pocinjenog kaznenog djela i izazova koji se stvaraju u radu? Koji su to izazovi?

2. Koji se programi tretmana provode sa zatvorenicama u Kaznionici u Pozegi? Za kojim postoji

najveca potreba?

3. Tko provodi programe tretmana sa zatvorenicama u Kaznionici u PoZegi?

4. Koliko puta tjedno/mjesecno zatvorenice polaze odredeni program tretmana?
5. Koliko od ukupnog broja zatvorenica polazi neki od programa tretmana?

6. Koje od programa tretmana u Kaznionici u PoZegi zatvorenice u najvecoj mjeri polaze, a

kojima pruzaju najveci otpor?

7. Prema vasem iskustvu, koji od programa tretmana se pokazao najuspjesnijim i zasto? Postoje li

mjerni instrumenti procjene? Ako da, koje rezultate pokazuju?
8. Koje su specifi¢ne potrebe zatvorenica u Kaznionici u Pozegi?

9. Koji je najnoviji program tretmana koji se provodi i na koji na¢in se prepoznala potreba za

istim?

10. Prema vasem misljenju, koje bi jo§ programe tretmana trebalo uvesti i zasto? Sto mislite da bi

se time postiglo?
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Prilog 2. Pitanja za stru¢ne djelatnike Centra za dijagnostiku, Odjela za dijagnostiku
1. Koja kaznena djela su naj¢es¢a kod Zena osudenih na kaznu zatvora u Odjelu za dijagnostiku?

2. Koji se posebni programi tretmana provode za Zene osudene na kaznu zatvora u RH? Za kojim

postoji najvecéa potreba?

3. Kako se provodi postupak dodjele posebnih programa tretmana Zenama osudenima na kaznu

zatvora u Centru za dijagnostiku?

4. Sto se uzima u obzir prilikom dodjele posebnih programa tretmana Zeni osudenoj na kaznu

zatvora?

5. Prema vaSem iskustvu, u kojoj mjeri zene osudene na kaznu zatvora u Centru za dijagnostiku

pruzaju otpor prema dodijeli/prijedlogu posebnih programa tretmana?

6. Prema vasem iskustvu, kojim posebnim programima tretmana Zene osudene na kaznu zatvora

najcesce pruzaju otpor, a koje prihvacaju?

7. Koji posebni programi tretmana se najeS¢e dodjeljuju u Centru za dijagnostiku zenama

osudenima na kaznu zatvora, a koji najrjede?

8. Prema vasem iskustvu, koji se posebni program tretmana pokazao najucinkovitijim? Postoje li

mjerni instrumenti procjene? Ako da, koje rezultate pokazuju?

9. Koji je najnoviji posebni program tretmana uveden i na koji nain se prepoznala potreba za

istim?

10. Prema vasem misljenju, koje bi jo§ posebne programe tretmana trebalo uvesti i zasto?
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Prilog 3. Izjava o autorskom djelu

Ja Karla Mari¢ izjavljujem da sam autorica specijalistickog zavrSnog rada pod nazivom

Specifi¢nosti tretmana zena u zatvorskom sustavu iz perspektive stru¢njaka.
Potpisom jamc¢im:
- da je predloZeni rad isklju¢ivo rezultat mog vlastitog istrazivackog rada

- da su radovi i misljenja drugih autora/ica, koje koristim, jasno navedeni i oznaceni u tekstu, te u

popisu literature.

U Zagrebu, 15.07.2024.9.

Potpis autorice:
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Prilog 4. Suglasnost Ministarstva pravosuda i uprave za provedbu istrazivanja

m

&

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO PRAVOSUDA I UPRAVE
UPRAVA ZA ZATVORSKI SUSTAV
I PROBACIJU
SrediSnji ured za zatvorski sustav

KLASA: 602-03/24-01/52
URBROJ: 514-10-02-04-02-01/03-24-05

Zagreb,  29. travnja 2024.

Putem e-poste:

karlaamaric@gmail.com

reana.bezic@pravo.hr

Sveuciliste u Zagrebu

Pravni fakultet

Studijski centra socijalnog rada

PREDMET: MOLBA ZA PROVEDBU ISTRAZIVANJA U SVRHU IZRADE
POSLIJEDIOLOMSKOG SPECIJALISTICKOG ZAVRSNOG RADA
- suglasnost, daje se

Postovani,

vezano uz va$ dopis, suglasni smo da Karla Marié, studentica poslijediplomskog
specijalistickog studija Psihosocijalni pristup u socijalnom radu na Pravnom Fakultetu,
SveuciliSta u Zagrebu, Studijskog centra za socijalni rad, provede istrazivanje u Centru za
dijagnostiku u Zagrebu i u Kaznionici u PoZegi pod naslovom ,.Specifi¢nosti tretmana Zena u
zatvorskom sustavu iz perspektive struénjaka® u svrhu izrade poslijediplomskog
specijalistickog zavr$nog rada pod mentorstvom doc. dr. sc. Reane Bezi¢.

Sukladno odredbama ¢lanka 80. st. 2. Zakona o izvrSavanju kazne zatvora (,,Narodne novine*
broj: 14/21) odobrava se provodenje istraZivanja, a podatke koje studentica sazna tijekom
prikupljanja podataka duzna je Guvati kao tajnu i Koristiti ih isklju¢ivo za odobrenu svrhu.
Preduvjet za realizaciju provodenja istraZivanja je potpisivanje izjave kojom se studentica
obvezuje na postivanje odredbi Zakona o izvrSavanju kazne zatvora i uputa ovlastenih osoba, a
koju dostavljamo u privitku dopisa.

Dinamiku provodenja istrazivanja dogovorite direktno s upravom Centra za dijagnostiku u
Zagrebu i upravom Kaznionice u PoZegi.

S postovanjem,
ATELJ

‘Zv0n1m1r Penié

O tome obavijest putem e-poste uz privitak:
Privitak: Izjava o ¢uvanju tajnosti podataka
1. Centar za dijagnostiku u Zagrebu
2. Kaznionica u Pozegi

A A

_PIM06cZMwdgl.oYag
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Prilog 5. Suglasnost Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne transformacije za davanje

informacija u svrhu provodenja istrazivanja

1n

\
\

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO PRAVOSUDA, UPRAVE
I DIGITALNE TRANSFORMACIJE
UPRAVA ZA ZATVORSKI SUSTAV
I PROBACIJU
Sredi$nji ured za zatvorski sustav

KLASA: 602-03/24-01/52
URBROJ: 514-10-02-04-02-01/03-24-07
Zagreb, 5. srpnja 2024.
karlaamaric@gmail.com
reana.bezic@pravo.hr
Sveuciliste u Zagrebu
Pravni fakultet
Studijski centra socijalnog rada

PREDMET: MOLBA ZA INFORMACIJE U SVRHU PROVODENIJA ISTRAZIVANJA U
SVRHU IZRADE POSLIJEDIOLOMSKOG SPECIJALISTICKOG
ZAVRSNOG RADA
- suglasnost, daje se

Postovana,

Kaznionica u Pozegi proslijedila je na nadleZno postupanje ovom Sredi$njem uredu Vasu molbu
u kojoj trazite dodatne informacije u svrhu izrade poslijediplomskog specijalisti¢kog zavrsnog
rada pod naslovom ,Specifi¢nosti tretmana Zena u zatvorskom sustavu iz perspektive
stru¢njaka™ pod mentorstvom doc. dr. sc. Reane Bezi¢.

U vezi navedenog, suglasni smo da Vam se omogu¢i uvid u povijesni pregled razvoja
Kaznionice te da Vam se daju osnovni podaci o unutarnjem ustroju Kaznionice, smjeStajnom
kapacitetu i trenutnoj popunjenosti Kaznionice. Takoder, suglasni smo s kraéim intervjuom u
kojem ¢e upravitelj ili ovlastena sluzbena osoba koju upravitelj odredi, dati ocjenu trenutnog
stanja Kaznionice.

Radi dogovora oko detalja realizacije odobrenog obratite se na sluzbeni e-mail Kaznionice u

Pozegi: Kaznionica.u.Pozegi@uzs.pravosudje.hr.

S postovanjem,

imir Penié

O tome obavijest putem e-poste:
1. Kaznionica u Pozegi

AR

514/60203240152|7
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REPUBLIKA HRVATSKA
SVEUCILISTE U ZAGREBU
PRAVNI FAKULTET U ZAGREBU

UNIVERSITAS STUDIORUM Te Dekon (1) 4564309 T (1) 4564307, UNIVERSITY OF ZAGREB
ZAGRABIENSIS Studentska referada: (1) 4890-250, Fav: (1) 4364-030 FACULTY OF LAW
; 29, OIB 38583303160
FACULTAS IURIDICA TBAN: HR9823600001 101264725, 1B 385E33031

Zagreb, 19. ozujka, 2024.

ETICKO POVIERENSTVO

Predmet: Suglasnost za provedbu istrazivanja u okviru specijalisti¢kog studija Psihosocijalni
pristup u socijalnom radu

Polaznica specijalisti¢kog studija Psihosocijalni pristup u socijalnom radu na Pravnom fakultetu u
Zagrebu Karla Mari¢ podnijela je 5. ozujka 2024. Etickom povjerenstvu Pravnog fakulteta u
Zagrebu molbu i obrazac za suglasnost vezano uz provedbu istrazivanja pod nazivom Specificnosti
tretmana Zena u zatvorskom sustavu iz perspektive strucnjaka. Kandidatkinja je uz obrazac priloZila
i svu potrebnu dokumentaciju.

Cilj ovog kvalitativnog istraZivanja je dobiti uvid u specifi¢na obiljeZja tretmana Zena u kaznionici
u Pozegi. Kvalitativno istrazivanje provest ¢e se polustrukturiranim intervjuima ,licem u lice* sa
struénjacima zaposlenim u Kaznionici u Pozegi te djelatnicima Centra za dijagnostiku na Odjelu za
dijagnostiku.

Eticko povjerenstvo Pravnog fakulteta u Zagrebu u sastavu prof. dr. sc. Gordana Mardeti¢
(predsjednica), prof. dr. sc. Marijana Majdak (Clanica) i izv. prof. dr. sc. Tomislav Jaksi¢, na
sjednici odrzanoj 19. ozujka 2024., donijelo je odluku kojom se Karli Marié daje suglasnost za
provedbu istraZivanja Specificnosti tretmana Zema u zatvorskom sustavu iz perspektive
strucnjaka.

Istrazivanje ¢e se provesti u svrhu izrade zavr$nog rada u okviru specijalistitkog studija
Psihosocijalni pristup u socijalnom radu na Pravnom fakultetu u Zagrebu.

Ve Al

sc. Gordana Mardeti¢

Na znanje:

1. Karla Marié
2. Pravni fakultet Sveuéilista u Zagrebu
3. Pismohrana

Prilog 6. Suglasnost Etickog povjerenstva Pravnog fakulteta u Zagrebu za provedbu istrazivanja
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