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Sazetak

Upravno obrazovanje predstavlja obrazovanje buducih javnih sluzbenika za rad u javnoj upravi.
Kako bi sluzbenici bili kompetentni za rad, moraju najprije postivati temeljne vrijednosti i
nacela koje uprava zagovara, a povrh toga imati i potrebno znanje kako bi pruzali javne usluge
gradanima. U Republici Hrvatskoj se upravno obrazovanje pocelo razvijati jo§ za vrijeme
vladavine Kraljice Marije Terezije, 1969. osnivanjem Politicko - kameralnog studija. Tako je
upravno obrazovanje prolazilo kroz razne trendove razvoja uprave, te same upravne doktrine
koje su se kroz povijest javljale, §to je dovelo do potpuno novog uredenja studija. Danas u
Republici Hrvatskoj studij javne uprave postoji u osam gradova, od toga se u Cetiri grada studij
izvodi na diplomskoj, a u jednom i na poslijediplomskoj razini. Studiji se izvode isklju¢ivo na
stru¢noj razini, ali je nedavna promjena Zakona o visokom obrazovanju i znanstvenoj
djelatnosti, dovela do njihovog jacanja te maksimalnog pribliZavanja sveuciliSnim studijima.
Promjena je dovela do prepoznatljivosti studija u drugim europskim zemljama, koje takoder
prate trendove razvoja javne uprave, te u vecoj ili manjoj mjeri promicu razvoj upravnog

obrazovanja.

Kljucne rijeci: upravno obrazovanje, javni sluzbenici, javna uprava, upravne doktrine,

suvremeni trendovi



Summary

Education for public administration represents the education for future public officers. In
accordance with competent work, officers should respect fundamental values and principles
represented by the public administration, and moreover they need to be professionally educated
for providing public services to their citizens. In the Republic of Croatia, education for public
administration developed 1969, through “Politicko-kameralni” study, during the reign of queen
Marija Terezija. From that period, education for public administration went through various
trends in the development of public administration, also through administrative doctrines which
appeared over the history. The result is a completely new organization of studies. Today,
education for public administration exist in eight cities of the Republic of Croatia, four of them
perform the studies in graduate and one of them in postgraduate level. All studies are performed
as a professional degree studies, but the amendments to the Law on higher education and
scientific activity, results their convergence with university studies. Change improved their
recognition in the other European countries, which also follows the trends of development of
public administration and promotes the education for public administration, in greater or lesser

degree.

Key words: education for public administration, public officers, public administration,

administrative doctrines, contemporary trends



UVOD

Opc¢eprihvacena je Cinjenica kako javna uprava, javni sluzbenici te javni poslovi gradanima ne
ulijevaju povjerenje i1 Cesto izbjegavaju imati doticaja s njima. Razlog tomu je u
nerazumijevanju samih pojmova, a dijelom i loSem postupanju prema gradanima. Odnosno na
obavljanje javnih poslova od strane javnih sluzbenika koji bi trebali biti adekvatno i strucno
obrazovani, upravno kroz sustav upravnog obrazovanja koji je predmet i glavni dio mog

diplomskog rada.

Cilj rada je prikazati zasto je upravno obrazovanje vazno u javnoj upravi, kroz njezine
vrijednosti, temeljna nacela te suvremene trendove. Takoder kroz prikazani povijesni razvoj
uvidjeti §to se kroz godine promijenilo, i je li to ostavilo negativne ili pozitivne ucinke na

danas$nje uredenje upravnog obrazovanja.

Nakon uvoda, u drugom poglavlju rada temu ¢u zapoceti definiranjem javne uprave i njezinih
sastavnih dijelova. Uz definiciju uprave, osvrnut ¢u se i na tradicionalno te profesionalno
osoblje unutar javne uprave, te kako se ona, pa tako i upravno obrazovanje, mijenjalo kroz
upravne doktrine. Zatim slijedi tre¢e poglavlje gdje je fokus na tradicionalnim modelima
upravnog obrazovanje u Europi te suvremenim trendovima i vrijednostima koji su zastupljeni
u javnoj upravi. Cetvrto poglavlje detaljno razraduje povijesni razvoj upravnog obrazovanja u
Republici Hrvatskoj, od vladavine Marije Terezije pa sve do danas. Proucavaju¢i danasnje
stanje, napravila sam i kratku usporedbu promjena u posljednjih 10-ak godina, te razlika izmedu
fakulteta koji danas izvode studij javne uprave. Prikazat ¢u i promjenu akademskih naziva te
promjenu Zakona o visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti (u daljnjem tekstu: ZVOZD)
koji izjednacava strucne i sveuCiliSne studije. Zatim, u petom poglavlju svaki podnaslov
prikazuje trenutacno stanje upravnog obrazovanja u pojedinim europskim zemljama, te
zakljuéno razlike i sli¢nosti sa Hrvatskom. Zadnje poglavlje ponovno se vra¢a na spomenutu
promjenu zakona, te stvaranje novog poloZaja studija javne uprave, uz isticanje problema s

kojim se studij suocava.



1. JAVNA UPRAVA I UPRAVNO OBRAZOVANIE

Javna uprava pojam je koji obuhvaca drzavnu upravu, lokalnu i podru¢nu samoupravu te javne
sluzbe. Njezina temeljna funkcija je uspostavljanje i promicanje bliskog odnosa izmedu
politicke sfere i naroda. Radi se o slozenom sustavu koji ima odluc¢ujuéu ulogu unutar drustvene
zajednice, jer se putem javne uprave izvodi instrumentalno, ali i dio institucionalnog javnog
upravljanja (engl. public governance). Odnos politicke vlasti i naroda nije samo njezina
temeljna funkcija, nego je i iznimno vazan instrument za dobro funkcioniranje javne uprave,

Sto predstavlja njihovu uzroéno posljedi¢nu vezu. !

Nadalje, vazno je spomenuti profesionalizam kao jednu od tendencija razvoja javne uprave. On
se s jedne strane odnosi na ustaljenost zadac¢a te polozaja osoba koje te zadace obavljaju, a s
druge strane podrazumijeva i posebno obrazovanje za izvrSavanje tih zadataka. Shodno tome,
u javnoj upravi postoji Sirok spektar profesija, kako tradicionalnih tako i specifi¢nih, koje se
protezu od najnizih prema najvi§im upravnim polozajima. Tradicionalne profesije najvise su
zastupljene u lije¢nickim te pravnim profesijama (upravni generalisti), koji mogu raditi i u
privatnom i javnom sektoru. Dok u specifi¢ne profesije spadaju profesionalci, koji se uglavnom
zapoSljavaju u javnoj upravi (upravni specijalisti), kao npr. vojnici, policajci itd. lako postoje
specijalizirani stru¢njaci, na upravljackim pozicijama u javnoj upravi, odnosno pozicijama
viSeg upravnog sloja ili viSeg menadzmenta, nalaze se ipak upravni generalisti. Njihov posao
zahtjeva poznavanje razli¢itih vjeStina upravljanja, opce obrazovanje te sposobnost
prilagodavanja, koje donose upravo tradicionalne profesije zbog vecéeg stupnja
interdisciplinarnosti. Pored upravljackih pozicija, opée obrazovanje je vazno i za nize
upravljacke razine kako bi se gradanima mogle pruziti sveobuhvatne javne usluge. Tako su se
u Europi kroz povijest razvile razlicite tradicije upravnih generalista, francuska, njemacka i

britanska. 2

! Musa, Anamarija, Razvoj i akreditacija studijskih programa za javnu upravu, 10. forum za javnu upravu, 2016.
2 Lali¢, Novak, Goranka; Dzini¢, Jasmina, 10. forum za javnu upravu: Upravno obrazovanje u Hrvatskoj, stanje i
perspektive, str. 28



1.1.  Tradicionalni modeli upravnog obrazovanja

Danas je Cesto zanemaruje ¢injenica da javna uprava zapravo predstavlja most izmedu politike
i naroda, te da njezinim ispravnim funkcioniranjem dolazi do zadovoljstva obiju strana. Shodno
tome, radu u upravi treba prethoditi zavrSen kvalitetan upravni studij, koji bi trebao biti uvjet
za zaposlenje u javnoj upravi. U Europi se razlikuju tri klasi¢na modela upravnog obrazovanja:
britanski, francuski i njemacki. Svaki od njih ima svoja poseban obiljezja, no nerijetko dolazi i

do mijeSanja karakteristika izmedu modela.

1.1.1. Britanski model

Britanski model je na pocetku bio zasnovan na opéem visokom obrazovanju, gdje su
najpozeljniji kandidati bili diplomanti Oxforda i Cambridgea, $to je predstavljalo elitisticko
shvacanje rada u upravi. Odnosno smatralo se da je rad u upravi rezerviran za obrazovane
dzentlmene koji su porijeklom iz visokih slojeva drustva. Upravno obrazovanje se odvijalo na
politehnikama odnosno veleucilistima, a po¢etkom 1990-ih veleuciliSta su pretvorena su u tzv.
nova sveucilista. Studiji su se naj¢esce izvodili u okviru ustanova i studija politoloske naravi,
dok su se u novije vrijeme, pod utjecajem novog javnog menadzmenta, viSe preferirali
menadzerski studiji. Danas se osposobljavanje i usavrSavanje sluzbenika odvija putem

pojedinih upravnih organizacija, npr. Skola za drzavne sluzbenike. >

U Engleskoj upravi je pretezito zaposleno osoblje s opé¢im fakultetskim obrazovanjem.
Sluzbenici sa visokih polozaja su ve¢inom diplomanti Oxforda i Cambridgea. Upravne
discipline su se razvile u sklopu spomenutih stru¢nih politehnika (eng: new universities). Pored
toga, studiji javne uprave postoje i na tradicionalnim fakultetima te na fakultetima za javnu
politiku i upravljanje. Dok poslijediplomski studiji postoje na nekoliko fakulteta, a samo jedan
omogucuje stjecanje naziva magistar upravnih znanosti. lako, vecina programa se izvodi s
fokusom na politoloske predmete. Ovakav pristup upravnim studijima ne iznenaduje, s obzirom
da prilikom primanja u sluzbu nema nikakve prednosti upravnih studija naspram drugim, stoga
ni ne postoji potreba za stvaranjem zasebnog upravnog studija. Shodno tome, po primanju u
sluZbu postoje naknadne obuke za sluzbenike koje se izvode u Civil Service College te Local

Gouverment Management Board.

3 Durman, Petra, Javna uprava i politicki sustav Ujedinjenog Kraljevstva: izmedu tradicije i reformi, 2015



Situacija u Irskoj je dosta slicna kao u Engleskoj, gdje se pojam javna uprava pojavljuje tek u
20. stoljecu. 1957. godine je osnovan institut IPA, Institute of Public Administration, osnovan
Kasnije, u Dublinu nastaje i poslijediplomski studij iz podrucja javne uprave, te se uvodi
diploma BA in public and social policy na irskom nacionalnom Sveucilistu Galway. Upravni
studiji razvijaju se 1 na jo§ nekoliko irskih sveucilista. Takoder, provodi se osposobljavanje i
usavrSavanje upravnog osoblja od strane Department of Finance, koji provodi razne tecajeve
za javne sluzbenike. Isto kao i u Engleskoj, Irska ne razlikuje one koje su zavrsili upravni studij
od drugih studija, prilikom zapogljavanja u javnoj upravi. Sto ponovno ne predstavlja nikakav
vjetar u leda za razvoj novih studija javne uprave. Obeshrabrujuca je i ¢injenica da tek 30%

diplomanata javne uprave dobije posao u javnoj upravi. *

1.1.2. Francuski model

Nadalje, francuski model pociva na sredi$njoj ulozi drzave, a samim time i dominaciji pravnih
vrijednosti. Centralisticka tendencija ne iznenaduje s obzirom da se drzavna uprava u
Francuskoj razvila na kraljevskoj vlasti. Osnovne znacajke francuskog upravno-politickog
sustava su centralizacija, fop-down pristup, gusta mreza drzavnih funkcionara, jednakost,

visoka profesionalnost te jaka socijalna drzava.

Sustav obrazovanja te osposobljavanja javnih sluzbenika je centraliziran i odvija se pretezito u
javnim Skolama. Medu $kolama je posebno vazno izdvojiti Nacionalnu skolu za javnu upravu
(ENA), koja je osnovana 1945. godine, za obrazovanje upravnih generalista odnosno visokih
upravnih rukovoditelja. Program je usmjeren na stjecanje prakti¢nih znanja kroz rjeSavanje
slu¢ajeva koji studente pripremaju za rad u upravi. > Studij je imao rigorozne uvjete za upis te
su ga vec¢inom pohadali oni koji su prethodno zavrsili studije politologije, prava i ekonomije.
Radi se o poslijediplomskom studiju koji je prakti¢no orijentiran, tako da ga ve¢inom pohadaju
visoki upravni sluzbenici i drugi eksperti. Kasnije se u Francuskoj otvorio niz studija upravnog

profila u okviru ostalih visokoskolskih institucija, sveuéilista i instituta.’

4 Kopri¢, Ivan; Maréeti¢, Gordana, Obrazovanje upravnog osoblja: iskustva i izazovi, Hrvatska javna uprava,
2002, str. 535

5 Lopizi¢, Iva, Javna uprava i politi¢ki sustav u Francuskoj: sredidnja uloga drzave, uprave i prava, 2015

6 Simac, Neven, Regrutiranje i obrazovanje kadrova za drzavni savjet i za drzavnu upravu u Francuskoj, 2007



Uz Francusku u sklopu ovog modela vazno je spomenuti jo§ jednu juznoeuropsku zemlju,
Italiju. U Italiji je takoder zastupljen trend davanja prednosti pravnicima u zaposljavanju u
javnoj upravi. lako je na fakultetima bilo pokusaja uklju¢ivanja drustvenih disciplina, pravna
kultura je ipak znatno dominantnija. Tako su 1930. statutima sveuciliSta ukinuti predmeti
upravno pravno i upravna znanost, koji su jedini odmicali od pravne prema upravnoj struci.
Pomak u tom smislu, se pocinje dogadati tek kada se u upravne discipline pocele razvijati u
sklopu fakulteta politickih znanosti, no i dalje nije postojao samostalni fakultet za javnu upravu.
Radi se o dvogodisnjem programu u sklopu politoloskog fakulteta, trogodisnjem programu
javnog menadZmenta, te ¢etverogodisnjem upravnom studiju u sklopu pravnog fakulteta. Dok
na poslijediplomskoj razini razlikujemo dva studija u sklopu SPISA (Scuola di Specializzazione
in Diritto Aministrativo e Scienze dell Amministrazione). Prvi je orijentiran na upravno pravo
ijavnu upravu za diplomirane ekonomiste, pravnike i politologe, a drugi na regionalnu i lokalnu
samoupravu. Isto tako, u sklopu fakulteta politickih znanosti postoje i razni jednokratni teajevi

0 javnoj upravi.’

1.1.3. Njemacki model

Posljednji model, njemacki model upravnog obrazovanja, zapoceo je kameralizmom, ali se
zbog ubrzane profesionalizacije i specijalizacije izgubila nauka o upravi koju je on zagovarao.
Obiljezen je prakticnom orijentacijom, disciplinom upravne znanosti te opéim pravnim
profilom upravnih studija. Javnu upravu je u potpunosti preuzela pravna struka te se razvijala
ideja o pravnoj drzavi, a samim tim je pravo postalo glavno zanimanje javnih sluzbenika.
Situacija se promijenila drusStvenim reformama 1966. godine, kada su nastali novi studijski
programi koji su bili usmjereni na racionalno planiranje i upravljanje u upravi. Fokus je bio na
obrazovanju sluzbenika koji su drugaciji od pravnika, jer se pravna struka pokazala previse

krutom i op¢enitom za rad u upravi.

Prvotno je postojao samo studij za niZe pozicije odnosno tradicionalni stru¢ni upravni studij
koji se organizirao u visokim Skolama. Kasnije, krajem 1960-ih i tijekom 1970-ih poceli su se
osnivati i poslijediplomski upravni studiji. Najprije je osnovan studij, odnosno op¢i program za
javnu upravu na SveuciliStu Konstanz, koji je obucavao pravnike, ekonomiste i politologe za

visoke upravljacke polozaje u privatnom i javnom sektoru. Kasnije je osnovan sli¢an studij za

7 Kopri¢; Mareetié, op. cit., (bilj. 4), str. 530-531



upravnu znanost u Speyeru. Novoosnovani studiji trebali su osigurati kvalitetno obrazovanje za
rukovodece upravne pozicije sa odmakom od pravnog obrazovanja. No, u praksi su se upravne
pozicije i dalje popunjavale onima koji su zavrs$ili pravni i srodni studij. Prema podacima
Sveucilista u Konstanzu i Speyeru znatan broj diplomanata se zaposljava u javnoj upravi, 30-

40 % njih u drzavnoj upravi i javnim sluzbama, a zajedno sa ostalim sektorima i do 70%.

1.1.4. Nizozemska

Uz navedene modele koje se po samom nazivu vezu uz odredenu zemlju, vazno je spomenuti i
Nizozemsku. U Nizozemskoj je tijekom drugog svjetskog rata doslo do razvoja visokoskolskog
obrazovanja, koje se odvijalo na svim razinama te bilo potkovano kvalitetnim znanstveno-
istrazivackim radom nastavnika. Dok 70-ih godina javna uprava postaje svojevrsni fenomen
koji se nastoji istraziti kroz izdvajanje tog podrucja iz socioloskih i politickih znanosti. Tako se
razvijaju zasebni programi, a Universiteit Twente uvodi i prvi poslijediplomski studij javne
uprave. Sto nam govori kako javna uprava u Nizozemskoj postoji na svim razinama, te je i
vertikalno prohodna. Komparativna i europska, samo su neke od nacina proucavanja javne
uprave u nastavnim planovima, a 90-ih godina je zanimanje za javnu upravu jos i poraslo.
Nizozemska nudi i najveci broj studija javne uprave u odnosu na druge europske zemlje, s
obzirom na broj sveucilista. Temeljni predmeti koje proucavaju ti studiji su upravna znanost,
javni menadzment, teorija organizacije i europsko upravljanje, a dosta studija se izvodi na
engleskom jeziku. Razvilo se ukupno dvanaest programa javne uprave, koji obrazuju studente
za visoke polozaje u upravi (pre-entry training) te stjeCu stupanj magistra (MA). Uz
Nizozemsku, veci broj kvalitetnih obrazovnih institucija i studija javne uprave imaju Norveska,

Belgija i neke druge europske zemlje. °

8 Manojlovi¢, Romea, Javna uprava i politi¢ki sustav Savezne Republike Njemacke: modernizacija kroz
ocuvanje tradicije, 2015, str. 163-164

9 Kopri¢, Ivan; Prvi komentar na 10. forum za javnu upravu: Upravno obrazovanje — modeli, trendovi, stanje i
perspektive; Zagreb, ozujak 2016., str 1



1.2. Suvremeni trendovi i standardizacija upravnog obrazovanja

Iako se jos vide ostatci starih shvacanja o upravnoj sluzbi kao vlasti ili povlastici, u vecini
suvremenih upravnih sustava prevladalo je novo shvacanje o upravnoj sluzbi kao drustvenoj
funkeciji koja je korisna i potrebna zajednici. Prijelaz na takvo stajaliSte dogodilo se u trenutku
kad sluzbenici vise nisu sluzili individualnom feudalcu ili apsolutistickom monarhu osobno,
ve¢ drzavi, kao cjelini. Shodno tome, doSlo je do potrebe da sve mnogobrojnije i slozenije
poslove obavljaju profesionalci, koji nisu nositelji vlasti, nego nositelji drustvenih odnosno

javnih funkcija.

Prvotna potreba za obrazovanjem za jednostavne izvr$ne poslove u upravi, prerasla je u potrebu
osposobljavanja za sloZenije poslove te za znanstveno istrazivacki rad. Upravo radi toga ali i
radi mogucosti vertikalne mobilizacije najboljih studenata, suvremeni obrazovni sustavi sastoje
se od svih stupnjeva obrazovanja, od srednjoskolskog pa sve do preddiplomskog, diplomskog
i postdiplomskog studija. Upravni studiji se najces¢e koncipiraju kao zasebni studiji, odvojeni
od drugih studija, Sto ranije nije bila praksa. Orijentirani su na obrazovanje upravnih generalista
za izvrSne poslove, javnih organizatora, javnih menadZera i stru¢njaka za javne politike. Studij
je koncipiran tako da se svakom godinom studija prelazi u viSu slozenost, te da po zavrsetku
studija studenti budu pripremljeni za rjeSavanje najslozenijih prakti¢nih i teorijskih upravnih

problema. '°

U Europi ne postoji jedinstveni model upravnog obrazovanja, no isticu se odredeni zajednicki
trendovi u vecini zemalja. Trendovi predstavljaju harmonizaciju europskih obrazovnih sustava
za rad u javnoj upravi. Rijec je o uspostavi cjelovitog vertikalno integriranog sustava upravnog
obrazovanja, jacanju, Sirenju i diversifikaciji upravnog obrazovanja, prilagodbi suvremenim
upravnim doktrinama, jacanju multidisciplinarnosti i interdisciplinarnosti u upravnom
obrazovanju, snaznijoj orijentaciji upravnog obrazovanja na potrebe upravne prakse te sve uzoj
povezanosti upravnog obrazovanja i cjelozivotnog usavrsavanja tijekom upravne sluzbe. Medu
spomenutim trendovima bih najviSe istaknula multidisciplinarnost i interdisciplinarnost, koji ¢e
biti podloga za istrazivacki dio ovog rada. Stoga multidisciplinarnost, u kontekstu upravnog
obrazovanja mozemo definirati kao pristup ukljucivanja razlicitih disciplina unutar samog

upravnog obrazovanja, npr. pravne, ekonomske, drustvene. Nadalje, interdisciplinarnost u

10 Tbid., str 2



istom kontekstu predstavlja teznju stru¢njaka iz razli¢itih podrucja ka zajednickim ciljevima.
Kod upravnog obrazovanja bi to znacilo zajednicko djelovanje pravne, ekonomske i sli¢nih

disciplina na izdvajanje i razvoj upravne discipline. '

Stvaranjem europskog upravnog prostora, Sirenjem suvremenih upravnih doktrina te
reformama sustava visokog obrazovanja u europskim zemalja po tzv. Bolonjskim nacelima,
nastaju ovi trendovi. Isticanjem tih trendova dolazi do standardizacije upravnog obrazovanja

narocito u Europi.

Suvremena uprava se sastoji od Cetiri skupine vrijednosti:
e demokratsko-politicke,
e pravne,
e ckonomske i

e socijalne vrijednosti.

Pod demokratsko-politicke vrijednosti spadaju politicka odgovornost izabranih predstavnika
gradana, legitimitet, transparentnost, otvorenost te odazivnost zeljama i interesima gradana.
Pravne vrijednosti jesu pravna odgovornost uprave, pravna sigurnost, zakonitost, zastita prava
covjeka i gradana te jednakost i nepristranost. Nadalje, ekonomicnost, efikasnost, poduzetnost
1 trzi$nost su obiljezja ekonomskih vrijednosti. Te posljednje, socijalne vrijednosti su drustvena
pravednost, solidarnost, socijalna osjetljivost, suosje¢anje i pomo¢i gradanima. Nisu sve
skupine vrijednosti podjednako zastupljene u svim javnim upravama. To ponajprije ovisi o
tradicionalnim vrijednostima pojedine zemlje, npr. anglosaksonske i kontinentalno-europske
zemlje, a takoder ovisi i o tome je li uprava centralizirana odnosno decentralizirana. Kako bi
uprava uopc¢e mogla primjenjivati svoje temeljne vrijednosti, najbitnije je da u njoj djeluje
stru¢no i obrazovano upravno osoblje. Shodno tome, kroz povijest se pojavljivalo nekoliko

upravnih doktrina koje su svaka dijelom pridonijele razvoju obrazovanja upravnih sluzbenika.
12

! Hrvatska enciklopedija, Leksikografski zavod Miroslav Krleza,
http://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?ID=27616, 2021.
12 Kopri¢; Maréeti¢, op. cit., (bilj. 4), str. 517




1.2.1. Utjecaj upravnih doktrina na upravno obrazovanje

,uUpravna doktrina je sustav ideja o pozeljnim nacinima djelovanja i uputama o dobrim
praksama organiziranja i upravljanja. '* Doktrine se uvijek vezu, te samim time i djeluju,
ovisno o okolini te vremenskom periodu u kojem nastaju. Shodno tome, izdvojila sam dvije
suvremene doktrine koje su ostavile najveci utjecaj na upravno obrazovanje. To su doktrina

novog javnog menadzmenta te doktrina dobre uprave.

Novi javni menadzment (eng. The New Public Management) upravna je doktrina i pokret koji
se pojavio krajem 20. stoljeca, te naglasava ekonomske vrijednosti u javnoj upravi,
podvrgavanje javne uprave i organizacija javnog sektora trziSnim nacelima, kao i metode
razvoja poduzetnickog ponasanja u javnoj upravi. Klju¢ne osobine novog javnog menadzmenta
su menadzZerstvo, konkurencija, ugovaranje, mjerenje i ocjena uspjesnosti rada, nove

informacijsko-komunikacijske tehnologije te suradnja. '

Mjere prema upravnom osoblju u sklopu ove doktrine, odnosile su se prvenstveno na smanjenje
broja upravnih sluzbenika, brzu razmjenu kadrova s privatnim sektorom, ogranic¢enje duzine
sluZbe ugovorom, uvodenje honorarnog rada te smanjenje personalnih troSkova u upravi. Zbog
tih mjera i oslabljenog polozaja sluzbenika, doslo je do odljeva javnih sluzbenika u privatni
sektor, te je upravno obrazovanje preslo u drugi plan. Odnosno umjesto jacanja i razvoja
upravnog obrazovanja doslo je do smanjenja broja sluzbenika te opéenito smanjenja radnog
morala u javnoj upravi. Zbog novonastale situacije, doslo je do potrebe za brzim i efikasnim
rjeSenjima, Sto je potom dovelo do stvaranja novih i losijih sustava obrazovanja, s obzirom na
prethodno spomenute tradicionalne institucije. Stoga se iz preteZito pravnog obrazovanja

prelazi u pretezito ekonomsko obrazovanje s naglasenim preskriptivnim pristupom. '

Sljede¢a doktrina koju je vazno spomenuti u kontekstu upravnog obrazovanja je doktrina
dobrog upravljanja (eng: Good Governance), koja predstavlja zaokret u odnosu na prethodnu
doktrinu, odnosno nastala je kao reakcija na novi javni menadzment. Dobra uprava je novija
upravna doktrina koja se pocela razvijati dvadesetih godina proslog stoljeéa, te polazi od
upravljanja drzavom na drugaciji nacin. Naime, u upravu se tada uvode temeljna nacela te

standardi postupanja. Nacela dobre uprave su: otvorenost, participacija, odgovornost,

13 Kopri¢, Ivan, Suvremena javna uprava i njezino proucavanje- kompleksnost i integracija: Zbornik radova u
Cast prof. dr. Simeonu Gelevskom 15, Skopje, 2015., str. 13

14 Kopri¢, Ivan, Pojmovnik Hrvatska javna uprava, 7:4/2007, str. 1121-1130

15 Kopri¢; Marceti¢, op. cit. (bilj. 4), str. 521-524



efektivnost, koherentnost, te dodatno nacelo supsidijarnosti. '® Naglasava se uloga gradana i
civilnog drustva, transparentnost, legitimnost, prava ¢ovjeka, vladavina prava, kvalitetu javnih
usluga, informatizaciju te bolje upravljanje resursima. Dobro upravljanje je zapravo

kombinacija demokratske i efikasne uprave. !’

Kako je djelovala pojedina doktrina tako su se prilagodavali programi unutar upravnog
obrazovanja. Tako su se razvijali predmeti kao $to su, lokalni ekonomski razvoj, specificne
javne politike, javno privatno partnerstvo, organizacija javne uprave, javni menadzment,
civilno drustvo, javni odnosi u upravi i sli¢ni predmeti. '® Obrazovanje u duhu suvremenih
upravnih doktrina daje ne samo znanja i kompetencije, nego i odgaja buduce upravne

sluzbenike u odredenim vrijednostima. °

1.2.2. Ujednacavanje standarda hkvalitete studijskih programa javme uprave u
europskim zemljama

Najprije je 2008. godine Odjel za ekonomske i drustvene poslove Ujedinjenih Naroda u suradnji
s Medunarodnim udruzenjem $kola i instituta za javnu upravu objavio Standarde izvrsnosti
upravnog obrazovanja i usavrSavanja. Nakon toga, 2009. godine je americko nacionalno
udruzenje skola javnih poslova i uprave utvrdilo akreditacijske standarde za studijske programe

diplomske razine, koji su jo§ nadopunjeni 2014. godine. 2°

Kao najvazniju instituciju koja potice unaprjedenje kvalitete studija javne uprave istaknut ¢u
Europsko udruzenje za akreditaciju studija javne uprave (eng: The European Association for
Public Administration Accredition - EAPAA). EAPAA djeluje od 1999. godine, te je od tada
akreditiralo vise od 70 studijskih programa (najvise u Nizozemskoj). 2014. godine asocijacija
je upisana i u Europski registar osiguranja kvalitete. Cime je odano veliko priznanje kvaliteti
usluga koje pruza. Cilj asocijacije je pruziti povratnu informaciju (feedback) pruzateljima
studijskih programa kako bi dostigli viSu razinu poducavanja. Kriteriji po kojima EAPAA daje

svoje prijedloge moraju biti u skladu da Europskim standardima i smjernicama za osiguranje

16 1 ozina, Dusko; Klari¢, Mirko, Znanstveni rad: Dobra uprava kao upravna doktrina u Europskoj uniji, Pravni
vjesnik, 28:2/2012, str 1

17 Kopri¢, op. cit. (bilj. 13), str. 14

18 Lozina; Klari¢, op. cit. (bilj 16), str 23

19 Kopri¢, op. cit. (bilj. 9), str. 2

20 Hrvatski Sabor, Strategija razvoja javne uprave za razdoblje od 2015. do 2020. godine u: Narodne novine,
2015, str. 37
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kvalitete u visokom obrazovanju. No, svakoj zemlji se pristupa drugacije, prihvacéajuéi razlicite
kulture i nacin Zivota u pojedinoj zemlji, stoga asocijacija potice razvoj vlastitih specificnih
profila pojedinih studija. Vazno je napomenuti kako EAPAA ne vrednuje institucije, nego sami
studijski program, stoga je za dobivanje akreditacije potrebno prijaviti studijski program
tijelima asocijacije, kako bi poduzeli daljnje korake. Danas akreditirane programe imaju
sveucilista 17 europskih drzava, medu kojima su i susjedna Slovenija, te ostale zemlje kao npr.

Nizozemska, Ceska, Madarska, Poljska, Svedska itd. 2!

Standardizacija studijskih programa rezultat je kako formalne akreditacije unutar pojedinog
nacionalnog sustava visokog obrazovanja, tako i profesionalne (stru¢ne) akreditacije na

europskoj razini. 2

2. UPRAVNO OBRAZOVANIJE U REPUBLICI HRVATSKOJ

Profesionalna uprava u Hrvatskoj zaceta je na kameralizamu. U tom razdoblju, to¢nije 17.
srpnja 1969. godine, Kraljica Marija Terezija osnovala je Politicko-kameralni studij u
kraljevinama Dalmacije, Hrvatske i Slavonije (Studium politico-camreale in regnis Dalmatiae,
Croatiae et Slavoniae) sa sjediStem u Varazdinu. To je bila prva visokoskolska institucija koja
je pruzala obrazovanje za kraljevsku upravnu sluzbu na hrvatskom podrucju, a ujedno i prvi
institucionalni oblik proucavanja politicke i upravne znanosti. Marija Terezija Zeljela je stvoriti
novu upravu, sposobnu provesti apsolutisticke reforme i stvoriti modernu drzavu. Banu i
Kraljevskom vijecu, koji su tada predstavljali izvr$nu vlast, je povjerena zastita tog studija, a
provodila se na nacin da je neko od vijeénika prisustvovao ispitima. Vije¢nik koji prisustvuje
na ispitima duzan je sastavljati izvjeS¢e o najboljim kandidatima, koji su se zbog svoje

marljivosti i sposobnosti nagradivali godignjim stipendijama. 3

U pocetku je studij bio organiziran kao jednogodisnji studij, te je 1772. godine zbog pozara, iz
Varazdina premjeSten u Zagreb. Samo nastavno gradivo sadrzavalo je znanost o policiji,
trgovini i javnim financijama. Prvi profesor studija je bio Adalbert Adam Bari¢, koji je ujedno
1 prvi javni profesor pravnih i politic¢kih nauka u Hrvatskoj. Predavanja su se bazirala na
udzbeniku beckog profesora Josepha von Sonnenfelsa, koji je sadrzavao tri poglavlja (nauka o

policiji, nauka o trgovini i nauka o financijama). Polaznici Skole regrutirali su se iz plemickih

21 EAPAA, https://eapaa.eu/, 2023
22 Kopri¢, op. cit. (bilj. 9), str 1
23 Kopri¢; Margetié, op. cit. (bilj. 4), str. 518-521
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obitelji, a studij se zavrSavao obrazlaganjem pojedinih ulomaka iz Sonnenfelsobe knjige, sto je

razlika u odnosu na danasnje klasi¢ne diplomske radove.

Studij je djelovao sve do 1776. godine kada je Marija Terezija osnovala Kraljevsku akademiju
znanosti (Regnis academia scientiarum) koja je sadrzavala tri fakulteta: Filozofski, Teoloski i
Pravni fakultet. S tim da je u Pravni fakultet ukljuc¢en prethodno spomenuti Politi¢ko-kameralni

studij. Tada je za rad u javnoj sluzbi kao pretpostavka bio zavrSen ovaj studij.

1956. godine se povaljuje i posebni studij uprave, odnosno Visoka upravna skola u Zagrebu.
Skola je, kao i Politi¢ko-kameralni studij, kasnije integrirana u Pravni fakultet u Zagrebu. Bila
je to uspjesna i moderna upravna skola, a ve¢ 1957. otvorena je i ViSa upravna Skola, koja je

takoder kasnije pripojena Pravnom fakultetu.

Nadalje, 1998. osnovano je Drustveno Veleuciliste u Zagrebu, u sklopu kojeg je osnovan
zaseban studij javne uprave. Veleuciliste nastalo je izdvajanjem stru¢nih studija iz Sveucilista
u Zagrebu. Uredbom Vlade Republike Hrvatske iz 2011., Veleuciliste je ponovno pripojeno
Sveucilistu u Zagrebu, te su time stru¢ni studiji (javna uprava te noviji porezni studij) provodili
unutar Pravnog fakulteta odnosno unutar samog Sveucilista. Takva organizacija zadrzana je i

danas. %4

2.1. Upravno obrazovanje danas

Upravno obrazovanje u Republici Hrvatskoj se danas izvodi u nekoliko gradova, kroz
Sveucilista i VeleuciliSta. Studiji javne uprave su smjesteni u podrucje drustvene znanosti, te
se izvode iskljucivo na strucnoj razini. Institucije u Republici Hrvatskoj koje izvode upravni

studij su:

e Pravni fakultet SveuciliSta u Zagrebu, Studijski centar za javnu upravu i javne financije,
e Pravni fakultet Sveucilista u Osijeku,

e Pravni fakultet Sveucilista u Rijeci,

e Pravni fakultet Sveucilista u Splitu,

o VeleuciliSte u Vukovaru,

e Veleuciliste Gospicu,

24 Kopri¢, op. cit (bilj. 9), str. 3
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e Veleuciliste u Pozegi,

e Veleugiliste u Sibeniku.

U Zagrebu, Splitu, Rijeci i Osijeku se upravni studij izvodi unutar sveucilista, u sklopu Pravnog
fakulteta. Izvodi se kao strucni preddiplomski studij u trajanju od Sest semestara, te
specijalisticki diplomski studij u trajanju od Cetiri semestra. Iznimka je Sveuciliste u Rijeci koji
specijalisticki studij izvodi iskljucivo svake dvije godine. Dok na Veleucilistima postoji samo

preddiplomski upravni studij.

Uz preddiplomske i diplomske studije, vazno je spomenuti i poslijediplomske i doktorske
studije javne uprave, koji u Republici Hrvatskoj nisu zastupljeni u zadovoljavajucoj mjeri. U
sklopu Pravnog fakulteta u Zagrebu razlikuje se poslijediplomski i doktorski studij javne
uprave. Pod nazivom poslijediplomski specijalisticki studij Javna pravo i javna uprava te
poslijediplomski doktorski studij iz upravnih znanosti. Uvjet za upis doktorskog studija je
iskljucivo zavrsetak preddiplomskog i diplomskog pravnog studija, §to znaci kako magistrima

javne uprave ovaj studij nije na raspolaganju.

Nadalje, uvjet za upis spomenutog poslijediplomskog specijalistickog studija je steceno zvanje
magistra prava ili diplomiranog pravnika, te poznavanje jednog svjetskog jezika. Iznimno,
studij mogu upisati i druge osobe koje su zavrsile diplomski studij, ako su stekli temeljna znanja
za pohadanje ovog studija te polaganjem razlikovnih ispita. >> Donedavno, se ova iznimka nije
odnosila na magistre javne uprave, no izmjenom ZVOZD-a, magistrima javne uprave je

omogucen upis poslijediplomskog studija.

% Pravni fakultet Sveucilista u Zagrebu, https://www.pravo.unizg.hr/specijalisticki/JPJU/o-studiju, 2022
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Slika 1 Prikaz strucnih preddiplomskih studija javne uprave u RH, 2015.

Institucija

Program

Upisne kvote za ak. god.
2015./2016. - redovni i
izvanredni studenti

Pravni fakultet Sveucilista u Zagrebu, Studijski
centar za javnu upravu i javne financije

Javna uprava

230 (120R + 1101)

Pravni fakultet Sveucilista u Osijeku Upravni studij 130 (100R +301)
Pravni fakultet Sveucilista u Rijeci Upravni studij 100 (50 R+501)
Pravni fakultet Sveucilista u Splitu Upravni studij 300 (140 R+ 1601)
Veleuciliste u Vukovaru Upravni studij 70(S0R+201)
Veleudiliste u Gospiéu Upravni studij 45(15R+301)
Veleuciliste u PozZegi Upravni studij 67 (55 R +121)
Veleugiliste u Sibeniku Upravni studij 105 (50 R + 55 1)

Ukupno

1047

Izvor: Lali¢, Novak, G ; Dzini¢, J, Upravno obrazovanje u Hrvatskoj: Stanje i perspektive, 2015.

Slika 2 Prikaz strucnih preddiplomskih studija javne uprave u RH, 2023.

Fakultet

Pravni fakultet Sveucilista u Zagrebu, Studijski
centar za javnu upravu i javne financije

Pravni fakultet Sveucilista u Osijeku

Pravni fakultet Sveucilista u Rijeci

Pravni fakultet SveuciliSta u Splitu

Veleuciliste u Vukovaru

Veleuciliste u Gospicu

Veleudiliste u Sibeniku
UKUPNO

Studij

Javna uprava

Upisna kvota 2023/2024

180 (120R+601)

35(30R+51)

Upravni studij

Upravni studij

Upravni studij

Upravni studij

Upravni studij

Upravni studij

88 (48R +401)

170 (120R +50 )

95 (55R+401)

45(30R+151)

54 (31R+231)
667

Izvor: Autorica prema podacima sa sluzbenih web stranica fakulteta
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Na slici 1 je prikazan popis fakulteta koji su 2015. godine izvodili upravni studij u Republici
Hrvatskoj, te isto tako tadasnje upisne kvote. Usporedivsi ovu tablicu sa istom iz 2023., slika

2, primjecujemo pad upisnih kvota u 2023. za 36,29 %.

U razdoblju od 8 godina, nije doslo do stvaranja novih studija javne uprave, dok Veleuciliste u
Pozegi ove godine nije objavilo upisnu kvotu za upravni studij, §to navodi na to da se studij
potencijalno ukida, o ¢emu jos uvijek nema sluzbenih informacija. Takoder, vidimo kako i dalje

jedino studij u Zagrebu nosi naziv javna uprava, dok je u ostalim gradovima upravni studij.

Nadalje, pregledavajuci web stranice gore navedenih fakulteta, primijetila sam kako i unatoc¢
smanjenju upisnih kvota kroz godine, nijedan studij nije u potpunosti popunio kvotu. Cak
Stovise, na Upravni studij Veleucilista u Gospi¢u ove godine upisano je ukupno 6 studenata, od
45 osiguranih mjesta. Dok je najve¢i broj upisanih studenata na studij javne uprave u Zagrebu
i Splitu, koji i primaju veéi broj studenta po godini, Sto je zapravo razmjerno velikoj

koncentraciji studenata u ta dva grada.

Slika 3 Pregled specijalistickih diplomskih studija javne uprave u Republici Hrvatskoj, 2015.

Institucija Program Upisna kvota 2015./2016.
Pt Sl u2ge, SWOHK | sonaprava | 100507 +50)
Pravni fakultet Sveucilista u Osijeku Javna uprava N/A*

Pravni fakultet Sveucilista u Rijeci Javna uprava 80 (samo )

Pravni fakultet Sveucilista u Splitu Javna uprava 150 (samo 1)
Ukupno 330*

Izvor: Lali¢, Novak, G ; Dzini¢, J, Upravno obrazovanje u Hrvatskoj: Stanje i perspektive, 2015.
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Slika 4 Pregled specijalistickih diplomski studija javne uprave u Republici Hrvatskoj, 2023.

Fakultet Studij Upisna kvota 2023/2024

Pravni fakultet Sveucilista u Zagrebu, Studijski

centar za javnu upravu i javne financije Javna uprava 75 (50R +251)
Pravni fakultet Sveucilista u Osijeku Javna uprava N/A
Pravni fakultet Sveucilista u Rijeci Javna uprava 100 (samo |)
Pravni fakultet SveuciliSta u Splitu Javna uprava 100 (samo 1)
UKUPNO 275

Izvor: Autorica prema podacima sa sluzbenih web stranica fakulteta

Diplomski specijalisti¢ki studij javne uprave izvodi se na Cetiri Sveucilista, i to u Zagrebu,
Splitu, Rijeci i Osijeku, $to je ostalo nepromijenjeno u odnosu na 2015. godinu. Na slici 3
prikazane su upisne kvote 2015., a na slici 4 stanje u 2023. godini. Kao i kod preddiplomskih
studija doglo je do smanjenja upisnih kvota, no ovaj put radi se o smanjenju od 16,67 %. Sto
predstavlja manju razliku u odnosu na preddiplomske studije, te znatno vecu popunjenost
studija u donosu na preddiplomske. Razlog tome je Sto su specijalisticki diplomski studiji
uvedeni tek od akademske godine 2013./2014., $to je otvorilo moguénost i studentima koji su
ranije zavrsili preddiplomski studij javne uprave, da nastave svoje obrazovanje na
specijalistickom studiju. Takva praksa je prisutna i danas, te su u velikoj mjeri studenti
specijalistickih studija ve¢ zaposlene odrasle osobe, koje uz posao u nekoj o institucija javne

uprave nastavljaju Skolovanje na specijalistickoj razini.

2.2. Usporedba kolegija upravnih studija

Kolegiji upravnih studija u Republici Hrvatskoj se u ve¢oj mjeri poklapaju, no najveca razlika
je u njihovom rasporedu kroz godine studija. Za usporedbu sam uzela upravne studije sa

Sveucilista u Zagrebu, Splitu, Osijeku i Rijeci.

Neki od obveznih predmeti koji se protezu kroz sva €etiri navedena studija su Sociologija, Uvod
u drzavu i pravo, Ustavno pravo, Upravno pravo, Upravno postupovno pravo, Sluzbenicko
pravo, Lokalna samouprava, Financiranje javne uprave. Zatim Uvod u upravu, koji ima razlicite
nazive, npr. u Zagrebu Nauka o javnoj upravi, a u Osijeku Povijest i osnove uprave. Radno i

socijalno pravo, koje se u Osijeku izvodi pod kolegijem Socijalna politika. Nadalje, Split i
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Osijek za razliku od druga dva imaju i obvezan kolegij Tjelesna i zdravstvena kultura, koji

zapravo jedini odmice od predmeta struke.

Razlikuju se i u zavrSnom semestru, gdje Zagreb i Osijek imaju puni semestar zajedno sa
zavr$nim radom. Dok je u Splitu uz zavrSni rad obvezna samo stru¢na praksa, u Rijeci nema

obveze pisanja zavrSnog rada, stoga se zadnji semestar sastoji samo od struc¢ne prakse.

Slika 5 Pregled zastupljenosti pojedinih kolegija — preddiplomski studij

Kolegiji orjentirani
Fakultet Pravni kolegiji ~ Financijski kolegiji ~ Upravni kolegiji = Drustveni kolegiji 8l ,l .
na razvoj vjestina
Pravni fakultet SveuciliSta u
Zagrebu, Studijski centar za javnu 10 1 17 5 6
upravu i javne financije

Pravni fakultet SveuciliSta u

12 5 16 3 5
Osijeku
Pravni fakultet Sveucilista u Rijeci 4 1 11 2 4
Pravni fakultet Sveucilista u Splitu 13 3 20 2 4
UKUPNO: 39 10 64 12 19
U postotku: 27% 7% 45% 8% 13%

Izvor: Autorica, prema podacima sa sluzbenih web stranica fakulteta

Prema prethodno spomenutim trendovima upravnog obrazovanja, istaknula sam
interdisciplinarnost kao vazan trend u njegovom razvoju. Sami pojam predstavlja ispreplitanje
razlic¢itih disciplina u jednoj, §to je jako vazno radi boljeg shvacanja te Sireg pogleda na
odredenu disciplinu. Upravo zato, tablica iznad prikazuje udio pojedinih disciplina u
izvedbenim programima studija javne uprave, na preddiplomskoj razini. Za usporedbu sam

uzela samo preddiplomske studije javne uprave koji se izvode u sklopu Sveucilista.

Proucavaju¢i kolegije koji se izvode na spomenutim fakultetima, klasificirala sam predmete u
pet disciplina odnosno vrsta kolegija, a to su pravni, financijski, upravni, drustveni te kolegiji
orijentirani na razvoj vjestina. Najmanje zastupljeni kolegiji su financijski, od 7%, te drustveni
sa 8% zastupljenosti. Prema mom misljenju, financijski kolegiji su gledajuci cjelokupno, jako
slabo zastupljeni. Pogledamo li tablicu, npr. u Zagrebu postoji samo jedan financijski kolegij

(Financiranje javne uprave), i izvodi se kao obvezan predmet, dok npr. Osijek izvodi ¢ak pet
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financijskih kolegija od kojih su ve¢ina obvezni. Nadalje, udio kolegija koji su orijentirani na
razvoj vjestina ¢ini 13% predmeta, Sto na prvi pogled djeluje sasvim dovoljno, no u praksi su
to ve¢inom predmeti koji nisu direktno povezani sa razvojem vjestina iz upravnog podrucja,
npr. informatika. Osim stru¢ne praske, koju sam takoder uvrstila u ovu kategoriju. Na kraju,
najzastupljeniji kriteriji su pravni od 27%, te upravni od 45%. lako sam ih svrstala zajedno,
upravni kolegiji odmicu od onih pravnih sa zadovoljavaju¢om razlikom, a u tome svakako

prednjaci Split sa sveukupno dvadeset upravnih, te trinaest pravnih kolegija.

Shodno navedenom, smatram kako su omjeri zadovoljavaju¢i osim u smislu izbora predmeta
koji su orijentirani na stvaranje vjestina, koji bi trebali biti viSe fokusirani na upravno podrucje

i razvoj vjestina za buduce radno mjesto.

Slika 6 Pregled zastupljenosti pojedinih kolegija - diplomski studij

Kolegiji orjentirani
Fakultet Pravni kolegiji  Financijski kolegiji  Upravni kolegiji = Drustveni kolegiji . o Cher "
na razvoj vjestina
Pravni fakultet Sveucilista u
Zagrebu, Studijski centar za javnu 5 3 18 5 3
upravu i javne financije

-avni fakultet Sveucilista u Osijeku 3 3 19 0 2
>ravni fakultet Sveucilista u Rijeci 7 4 15 1 3
ravni fakultet Sveudilista u Splitu 13 0 14 1 2
UKUPNO: 28 10 66 7 10
U postotku: 23% 8% 55% 6% 8%

Izvor: Autorica, prema podacima sa sluzbenih web stranica fakulteta

U tablici iznad prikazana je raznolikost kolegija diplomskih studija javne uprave koji se izvode
u sklopu Sveucdilista. Isto kao i kod preddiplomskog studija, u najmanji postotak spadaju
financijski, drustveni te kolegiji orijentirani na razvoj vjestina, gdje dijelim jednako misljenje
da je zastupljenost financijskih kolegija premala. Primjerice, Split koji ne izvodi niti jedan
kolegij orijentiran na financije u svom diplomskom programu. Kolegiji orijentirani na razvoj
vjestina bi prema mom misljenju sada trebali imati jacu ulogu nego ranije, jer bi ipak diplomski

studij trebao biti konkretniji i viSe usmjeren na praksu. Zatim, upravni kolegiji ovdje zauzimaju
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55% kolegija, $to je 30% viSe u odnosu na pravne kolegije. Razlika je nesto veca, nego kod

preddiplomskih studija.

Slika 7 Usporedba kolegija - diplomski i preddiplomski studij

Kolegiji orjentirani

Razina studija Pravni kolegiji ~ Financijski kolegiji ~ Upravni kolegiji = Drustveni kolegiji R
! 8l ! &l P sl B ha razvoj vjestina
Preddiplomski studij 39 10 64 12 19
Diplomski studij 28 10 66 7 10

Izvor: Autorica

Zakljucéno, iznad je prikazana razlika zastupljenosti kolegija na preddiplomskoj i diplomskoj
razini. Najveca razlika je kod pravnih kolegija, te onih koji su orijentirani na razvoj vjestina,
dok su ostali kolegiji priblizno isto zastupljeni. Bitno je naglasiti i kako upravni kolegiji na

diplomskom studiju ¢ine vise od 50% od svih kolegija studija.

2.3. Akademski nazivi po zavrsetku upravnih studija

Nadalje je vazno napomenuti kako je do prosle godine akademski naziv po zavrSetku
preddiplomskog stru¢nog studija bio strucni prvostupnik, a po zavrSetku diplomskog
specijalistickog studija, stru¢ni specijalist. U Splitu se zavrSetkom preddiplomskog struc¢nog
studija javne uprave stjeCe naziv strucni prvostupnik u upravi, dok u Zagrebu i Rijeci, stru¢ni

prvostupnik javne uprave.

Kako bi se suzbila diskriminacija stru¢nih studija te ih $to se u $to je visSe moguce izjednacilo
sa sveuciliSnim, doSlo je do izmjene zakona koji ureduje akademske nazive. Izmjenama
ZVOZD-a koji je stupio na snagu 22. listopada 2022. godine, doslo je do izjednacavanja
struénih i sveuéili$nih studija u pogledu akademskih naziva. Clankom 114. spomenutog zakona
iz prethodno steCenog naziva strucni prvostupnik javne uprave izbacuje se rijec ,,strucni®, te je
novi akademski naziv prvostupnik javne uprave. Posebno vazna promjena koja olaksava

prepoznavanje samih studija u ostalim zemljama Europe jeste ukidanje titule specijalista po
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zavrsetku specijalistickog diplomskog studija. Stoga je po zavrSetku diplomskog studija javne

uprave, novi akademski naziv magistar javne uprave.?

Ova promjena nastala je pobunom studenata stru¢nih studija te nastankom Studentske
inicijative 300=300 koja je zapocela s djelovanjem 2020. godine. No, zapravo borba za
izjednacavanje pocela je i puno ranije, no nikada nije rezultirala uspjehom. Ukljucivanjem
politickih duznosnika, medija te pojedenih profesora strucnih studija, a i samog razumijevanja
ministra obrazovanja, doslo je do napretka u tom pogledu koji je rezultirao prethodno

navedenom promjenom.

Sama promjena predstavlja bolju prepoznatljivost studija u drugim zemljama Europe, koje ne
poznaju pojam strucni specijalist koji se do sada koristio u Hrvatskoj. Ukida se i diskriminacija
samih struc¢nih studija koji su rangirani kao nizi od sveucilisnih, iako se njihovim zavrSetkom

stjeCe jednak broj ECTS bodova (180 + 120).

3. USPOREDBA HRVATSKOG UPRAVNOG OBRAZOVANIJA SA
POJEDINIM EUROPSKIM ZEMALJAMA

Nakon pregleda upravnih studija u Republici Hrvatskoj osvrnut ¢u se i na stanje u pojedinim
drzavama Europe. Kako svaka drzava ima drugacija nacela na kojima pociva, samim time ima
i drugacije prioritete u pogledu obrazovanja. Tako je u nekim zemljama upravno obrazovanje
podcijenjeno i loSe zastupljeno, dok je ono u nekim zemljama posljednjih godina postalo

iznimno vazno te se i razvijalo zajedno sa upravom.

3.1. Zapadnoeuropske zemlje

Tradicionalno se u kontinentalno europskim zemljama rad u upravi shvaca kao Zzivotno
zanimanje, a obiljezja uprave su profesionalnost te hijerarhijsko i na zakonu utemeljeno

upravljanje.?’ Tijekom 20. stolje¢a je doslo do razvoja obrazovnih sustava, gdje se posebna

26 Zakon o visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti (Narodne Novine, 119/2022-1843)
27 Koprié; Margetié, op. cit., (bilj. 4) str. 526
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paznja pridavala obrazovanju za visoke polozaje, Sto se zadrzalo i danas. Iz ove skupine zemalja

najvise se isticu Njemacka i Italija.

Njemacka danas studij javne uprave izvodi na nekoliko Sveucili$ta u razli¢itim oblicima. Tako,
SveucilisSte Johannes Gutenberg u Mainzu od 2010. godine izvodi studij ,,/nternational
Economics and Public Policy (MIEPP)“. Studij se izvodi na master razini, u trajanju od Cetiri
semestra, te omogucuje studentima ucenje ekonomskih i drustvenih disciplina. Po zavrSetku

studija moguée je zaposlenje kako u javnom, tako i privatnom sektoru. **

Nadalje, glavni grad Berlin takoder nudi obrazovanje za javnu upravu u sklopu master programa
“Public Administartion®. Program se izvodi na jedinom Federalnom sveuciliStu za upravne
znanosti u Njemackoj (Federal University of Applied Administrative Sciences), koji svoje
studente priprema za rad u javnoj sluzbi u Njemackoj. Orijentiran je na stvaranje prakti¢nih
vjestina u trajanju od tri godine. glavni predmeti su ustavno pravo i politicke znanosti,
ekonomija i javne financije, upravljanje poslovanjem te drusStvene znanosti kao S§to su

politologija i sociologija. %°

Nadalje, nastavno na zacetke upravnog obrazovanja u Italiji, situacija se danas nije previse
promijenila. Upravna znanost je odmaknula od pravne, ali se pripojila znanosti o politologiji.

Studij se izvodi na diplomskim i poslijediplomskim razinama, u razli¢itim oblicima.

Na Sveucilistu u Teramu, izvodi se visoka Skola za Upravno pravo i upravnu znanost (Scuola
di Specializzazione in Diritto Aministrativo e Scienze dell Amministrazione), kao
poslijediplomski specijalisticki studij. Upisati ga mogu oni koji su prethodno zavrsili pravo,
ekonomiju, smjerove iz politicke znanosti i srodne studije, uz naplatu $kolarine.>® Nadalje, ou
podrucja javnih politika razlikuje se Sest master studija na razli¢itim fakultetima u Italiji.
Sveuciliste u Padovi izvodi diplomski studij pod nazivom Master in European and Global
Studies, dok Sveuciliste u Rimu izvodi slican Master in Policies and Governance in Europe.
Cagliari na svom sveucilistu izvodi program fokusiran na ekonomiju, financije i javne politike,

a specijalizirani studij politika i policy analiza izvodi se u Milanu na Sveucilistu Bocconi.

28 Keystone Masterstudies, https://www.masterstudies.com/masters-degree/public-policy/germany

2 Federal University of Applied Administrative Sciences,
https://www.hsbund.de/EN/Home/homepage _en_node.html

30 Universita degli studi di Teramo,
https://www.unite.it/UniTE/Scuole_di_specializzazione 22 23/Diritto_amministrativo_e_scienza_dellamministr
azione
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Posljednji studij izvodi International Training Centar ITC u Turinu, koji spaja tehnologiju i

javne politike u zajednicki interdisciplinarni program.>!

Zajednicko objema opisanim drzavama, je prednost pravnog nad upravnim studijem kod
zapoSljavanja u javnoj upravi, te pridavanje vece vaznosti razvoju pravnih studija. U Njemackoj
je situacija nesto bolja, dok u Italiji jo§ uvijek ne postoji zaseban studij koji izucava javnu

upravu od prve godine. ¥

3.2. Anglosaksonske zemlje

Za razliku od zapadnoeuropskih zemalja kod kojih se rad u upravi smatra zivotnom karijerom,
u anglosaksonskim zemljama prevladava suprotan koncept. Uprava se smatra skupom poslova
za pripadnike razliCitih profesija. UnatoC tome, postoje razliciti studiji i tecajevi iz podrucja

upravne znanosti u Engleskoj i Irskoj.

Danas u Engleskoj ukupno 52 Sveucilista nude programe Javne uprave, neki u obliku studijskog
programa, dok neki u obliku tecajeva. Izdvojit ¢u samo nekoliko Sveucilista koji su prema ,,the
world ranking “ medu prvih stotinu. SveuciliSte Glasglow razlikuje cak 26 studijskih programa,
Sto je polovica svih u Engleskoj. Neki od porograma su Public Policy and Management, Public
Policy Research, Social and Public Policy, gdje mozemo primjetiti kako je velik naglasak na
javnim politikama. Nadalje, Sveuciliste Bristol svojim studentima pruza pet studijskih
programa javne uprave, takoder fokusiranih na javne politike (Public Policy, Social and Public
Policy). King's College London na Sveucilistu u Londonu, takoder pruza diplomske te jedan
doktorski studij iz podru¢ja javnih politika. Nezaobilazno je spomenuti i SveuciliSte u
Manchesteru, koje naglasak stavlja na politickoj znanosti, javnom upravljanju i javnim

politikama, na svoja tri studijska programa.*?

Irska ima sli¢an koncept studija kao u Engleskoj, odnosno naglasak na politickoj znanosti. No,
ima znatno manje raznoliku ponudu studijskih programa u odnosu na Englesku, na svega Sest
Sveucilista. Spomenut ¢u stoga diplomski studij Europskih politika i javne uprave u Leuvenu,
koji je osmisljen kako bi pripremio studente za karijeru u ministarstvima te internacionalnim

tijelima. TakoSe, SveuciliSte u Dublinu pruza nekoliko diplomskih programa, Public

31 Master studies in Italy, https://www.masterstudies.com/masters-degree/public-policy/
32 Manojlovié, op. cit. (bilj. 6), str. 163.
33 Courses abroad, https://www.hotcoursesabroad.com/study/training-degrees/uk/public-administration-courses/
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Administration Development Practice, Philosophy and Public Affairs, Public Policy. Sli¢ni

studiji izvode se i na Sveu¢ilistu Galwaym Limerick i Cork.>*

3.3. Skandinavske zemlje

U skandinavskim zemljama pretezito prevladava ¢injenica kako su upravne discipline jo$ uvijek
novije i nedovoljno razvijene, te da potjecu iz politickih znanosti. Shodno tome, upravno
obrazovanje ne predstavlja velik interes u javnost, te samim time i postoji samo jedan studijski

program, i to u Svedskoj.

U Svedskoj se studij javne uprave izvodi samo u Gothenburgu, u sklopu $kole za Javnu upravu
(The School of Public Administartion). Skola je fokusirana na podrudje javne uprave, s
naglaskom na javni menadZzment i policy procese. A izvodi se u tri stupnja, bachelor, master te
doktorski studij. Kako navode, na svojim web stranicama, studij je fokusiran i na prakticnu

primjenu steenog znanja te na suradnju sa javnim institucijama tijekom studiranja.

3.4. Nizozemska

Nizozemska danas slovi za zemlju koja ima najrazvijeniji sustav upravnog obrazovanja u
Europi, a samim time nudi i najvise studijskih programa iz tog podrucja. Radi se o ukupno 30
studijskih programa u nekoliko nizozemskih gradova. Velika veéina studijskih programa
odobrena je od strane prethodno spomenute asocijacije EAPAA, koja prouCava standarde
kvalitete upravnog obrazovanja. Amsterdam, Enschede, Leiden, Rotterdam, Tilburg, The
Hague, nizozemski su gradovi koji imaju vode¢u ulogu u upravnom obrazovanju, odnosno

njihova sveucilista.

Amsterdam nudi studij pod nazivom ,,Public Administration and organization Science®, u dva
stupnja, bachelor 1 master. Nadalje, ve¢ spomenuto Sveuciliste Twente (University of Twente)
koje se izdvajalo u samim pocecima upravnog obrazovanja u Nizozemskoj, svojim studentima
pruza mogucnost i doktorskog studija Javne uprave, a prethodno mogu birati izmedu dva master

studija ,,Public Management* ili ,,European Studies®. Vazno je spomenuti i SveuciliSte u

34 Study portals, https://www.mastersportal.com/study-options/268664933/public-administration-ireland.html
35 University of Gothenburg, School of Public Administration, https://www.gu.se/en/public-administration
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Leidenu (Leiden University) koji pruza izbor od tri master studija, ,,Public Administration*,
»Public Sector Management‘ 1 ,,Crisis and Security Management*. Tilburg, koji je danas jedno
od najpozeljnijih odrediSta za studij u nizozemskoj, takoder pruza izbor izmedu dva master
studija, jedan je klasi¢ni ,,Public Governance*, dok je drugi orijentiran na istrazivanje te se
naziva research master, ,,Research in Public Administration and Organizational Science*. Na
kraju, bih jos izvodila i Rotterdam (Erasmus University Rotterdam), koji je poseban upravo po
svojim Erasmus projektima te zanimljivim master studijima, npr. ,,Research in Public
Administration and Organizational Science®, kao 1 u Tilburgu, te ,/International Public

Management and Public Policy* 1 ,,Public Information Management.

Usporedivsi navedeno sa hrvatskim upravnim obrazovanjem, dakako mozemo uociti drugacije
oblike studijskih programa koji odmicu od klasi¢nog odnosno opcenitog obrazovanja za Javnu
upravu, kao $to je slu¢aj kod nas. Razlika je i u mogucnosti izbora diplomskih odnosno master
studijskih programa, a uz to dostupnog i istrazivackog studija na cak dva Sveucilista. Takoder,
dok je u Hrvatskoj praska da se studiji javne uprave izvode preteZito u sklopu Pravnih fakulteta,
u Nizozemskoj se vec€ina izvodi u sklopu fakulteta za drustvene znanosti i menadzment. Dok

se npr. u Tilburgu izvodi u sklopu Tilburg Law School >®

3.5. Usporedba sa Hrvatskom

Na osnovu pregleda pojedinih zemalja moguce je izvuci i sli¢nosti i razlike u odnosu na

organizaciju upravnog obrazovanja u Hrvatskoj.

Najprije bih izdvojila kako kod spomenutih zemalja ¢ak njih pet ima razvijen poslijediplomski
studij javne uprave (Italija, Engleska, Irska, Nizozemska i Poljska), koji u Republici Hrvatskoj
takoder postoji u sklopu Pravnog fakulteta u Zagrebu, no upis magistrima javne uprave je
omogucen tek od 2022. godine nakon izmjene ZVOZD-a. Takoder, velika ve¢ina ima razvijene
i diplomske studije javne uprave, dok u Hrvatskoj ve¢ina prevladava kod onih koji izvode samo
trogodisnje studije. U Hrvatskoj se studiji izvode samo na stru¢noj razini te se prije nedavne
promjene ZVOZD-a zavrSetkom specijalistickog studija stjecao naziv specijalist, koji nije
primjenjivan u spomenutim zemljama (npr. u Nizozemskoj se po zavrsetku diplomskog studija

polaznici stjeCu naziv magistar). Nadalje, §to se tice samog shvacanja i vrednovanja rada u

36 EAPAA, op. cit. (bilj. 19)
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javnoj sluzbi, u Hrvatskoj se za razliku od anglosaksonskih zemalja rad u upravi shvaca kao

zivotno i glavno zanimanje (Sto je sli¢nost sa zapadnoeuropskim zemljama).

Najvaznija slicnost koju bih izdvojila je prednost diplomiranih pravnika pri zaposljavanju u
javnoj upravi, preteZito na visim, ali prisutno i na nizim pozicijama. Sto prema mom misljenju
navodi na ¢injenicu da bez obzira na napore za povecanjem kvalitete studija javne uprave i
njihovu sve vecu popularnost, nije lako iskorijeniti privilegirani status pravnika u upravi. Prije
razvoja samog upravnog studija te pocetka upravnih reformi, pravnici su bili jedini kompetentni
za rad u upravi. No, dolaskom i razvojem studija javne uprave nije doslo do promjena u
tradicionalnom shvacéanju da uprava spada pod granu prava, te da su pravnici idealni kandidati
za zaposljavanje, iako novonastala upravna grana ima predispozicije i potrebne kompetencije

da prevlada onu pravnu, te osigura prednost svojim diplomantima pri zaposljavanju.

Posljednje, promotrimo 1i ponudu programa koje nude druge Europske zemlje, primjetit cemo
raznovrsnost u diplomskih studija i smjerova koje nude. Vec¢ina diplomskih studija su
specijalizirani za odredeni dio javne uprave. Naravno, druge drzave nude i klasi¢ne programe
javne uprave kao npr. Njemacka, no uz taj postoji i specijalizirani za javne politike, koje su u
novije vrijeme postale iznimno vaZan pojam unutar javne uprave. Anglosaksonske zemlje,
odnosno Engleska takoder ima fokus na javnim politikama te se veéina njezinih programa
upravo tako i naziva. Najraznovrsnije programe nudi Nizozemska, gdje se razlikuju studiji
javnog menadzmenta, javnih sektora, kriznog i upravljackog menadzmenta, javnih politika, a

takoder se nude i istrazivacki programi.

4. AKTUALNI PROBLEMI TE NOVA RJESENJA ZA RAZVOIJ
UPRAVNOG OBRAZOVANIJA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Nastavno na prethodni podnaslov, koji je ve¢ dijelom otvorio temu problematike studija javne
uprave, navela bih dodatne Cinjenice koje upucuju na probleme studenata javne uprave u
Republici Hrvatskoj, te nedavne promjene koje su utjecale na poboljsanje kvalitete upravnog

obrazovanja.

Najprije je vazno spomenuti razlikovanje stru¢nih i sveucilisnih studija, odnosno dva stupnja
obrazovanja koja su uvedena Bolonjskom reformom. Stru¢ni studiji su orijentirani na stru¢nu
vertikalu, a sveucilisni na akademsku vertikalu. Tako i dolazi do diskriminacija stru¢nih studija,

kako u pogledu kvalifikacija tako i samog zaposljavanja. Naime, dugo vremena je i sami
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Ustavni sud Republike Hrvatske tvrdio kako stru¢ni i sveucili$ni studiji ne mogu biti jednaki,
te da su na kvalifikacijskoj ljestvici strucni studiji na razini 6, a sveucili$ni na razini 7. Zbog
toga se na strucne studije gledalo kao na nize rangirane studije. Usporedimo li navedeno npr.
sa stru¢nim studijem javne uprave u Zagrebu koji se izvodi u sklopu Pravnog fakulteta, gdje se
uz dva strucna studija (javna uprava i porezni studij) izvode i sveucilisni pravni studij te studij
socijalnog rada. Oba sveucilisna studija su znatno naprednija u odnosu na strucne, a takoder do
nedavno za stru¢ne studije nisu odrzavane ni sveCane promocije. Situacija se promijenila, na
prijedlog ve¢ spomenute Studentske inicijative 300=300, koja se izborila za promjenu ZVOZD-
a u korist strucnih studija. Pored izjednacavanja na kvalifikacijskoj razini, doslo je i do
izjednacavanja akademskih naziva, te diplomanti javne uprave sada zavrSetkom diplomskog
studija stjeCu naziv (stru¢ni) magistar javne uprave. Ta promjena olakSava prohodnost i
prepoznavanje studija u drugim europskim zemljama, koje nisu upoznate sa prijasnjim

terminom stru¢nog specijalista.

Nadalje, diplomski studij javne uprave u Hrvatskoj je uveden tek 2013. godine, nakon $to je
postojao u gotovo svim zemljama Europske unije, te samim tim je trebalo vremena da ostvari
svoje pune potencijale u donosu na zemlje koje su ga uvele znatno ranije. >’ Shodno tome, vazno
je spomenuti i kako diplomanti javne uprave u Hrvatskoj do nedavno nisu imali moguénost
nastavka studija na poslijediplomskoj razini, jer zbog svoje stru¢ne kvalifikacije nisu imali
osnove za daljnji upis. Navedeno predstavlja upravo jedan od najvaznijih problema upravnog
obrazovanja u Hrvatskoj, a to je vertikalna prohodnost upravnih studija. Vertikalna prohodnost
omogucava studentima daljnje obrazovanje i stjecanje visih kvalifikacija, $to studentima javne
uprave u Hrvatskoj nije bilo dozvoljeno sve do izmjena ZVOZD-a. Sada je ¢lankom 48,
stavkom 4, propisano da ,,...poslijediplomski sveucilisni specijalisticki studij moze upisati i
osoba koja je zavrsila strucni diplomski studij uz polaganje razlikovnih ispita koje odreduje
visoko uciliSte odnosno uz najmanje pet godina radnoga staza u podrucju izvodenja studija.
Promjena svakako predstavlja veliki pomak u razvoju upravnog obrazovanja jer omogucava
studentima javne uprave dodatno usavrSavanje 1 obrazovanje. A sami program
poslijediplomskog stru¢nog studija javne uprave izvodi se jedino na Pravnom fakultetu u

Zagrebu, a studij je do izmjena zakona bio dostupan za upis jedino magistrima prava.

37 Sveuciliste u Zagrebu, http://www.unizg.hr/nc/vijest/article/zasto-strucni-studiji-ne-mogu-biti-izjednaceni-sa-
sveucilisnima/, 9. lipnja 2020

38 Sveuciliste u Zagrebu, http://www.unizg hr/istrazivanje/specijalisticki-studiji/sveucilisni-interdisciplinarni-
specijalisticki-studiji/javna-uprava/, 2021.
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Nadalje, smatram kako sami diplomski studij javne uprave nije dovoljno dobro predstavljen
budu¢im studentima, odnosno rekla bih da je na neki na¢in zanemaren u odnosu na druge studije
npr. pravni studij. S obzirom da sam i sama studentica diplomskog studija javne uprave, kroz
razgovor s kolegama primjecujem kako je nekolicina njih upisala javnu upravu jer nisu uspjeli
upisati na drugi Zeljeni studij ili jednostavno nisu znali $to bih upisali. Sto je pomalo
porazavajuca Cinjenica, jer pri tome smatram kako je studij itekako potreban te moze biti puno
bolje razvijen i cijenjen, samo kad bi se povecala svijest o njegovoj vaznosti ali i promicala

njegova kvaliteta.
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ZAKLJUCAK

Upravno obrazovanje je, kako primje¢ujemo kroz sami rad, tijekom proslog stoljeca postalo
itekako aktualno u Europi. U to vrijeme u vecini europskih zemalja je zapoceo njegov razvoj,
te su se postepeno otvarale Skole, sveucilista te razni edukacijski centri za odgoj buducih javnih
sluzbenika. Upravo ono §to je potaknulo na razvoj upravnog obrazovanja, jest prepoznavanje
vaznosti javne uprave, jer se ponekad zaboravljala Cinjenica da javna uprava postoji kako bi

gradanima pruzila javne usluge, koje su im ve¢im dijelom neophodne za Zivot.

Stvaranje takve svijesti u Republici Hrvatskoj se odvijalo nesto sporije, iako korijene vuce od
70-ih godina proslog stolje¢a. Rekla bih da je prekretnica za suvremeni razvoj upravnog
obrazovanja bio ulazak u Europsku uniju, kada su zapravo studiji javne uprave srasli unutar
Sveucilista te poceli poprimati konkretniju i jacu ulogu u odnosu na ranije. Stanje se dakako
nastavilo popravljati, no smatram kako upravno obrazovanje u Republici Hrvatskoj tek treba

dosegnuti svoj vrhunac.

Samom promjenom ZVOZD-a dovelo je do jacanja strucnih studija, pa tako i studija javne
uprave, ali i otvaranja moguénosti za zavrSetak studija na poslijediplomskoj razini. Smatram,
da ta promjena, te promjena akademskih naziva treba biti samo vjetar u leda za daljnji razvoj
studija, jer ipak ovaj studij nudi najkonkretnije obrazovanje za rad u javnoj upravi. Kao $to sam
ve¢ napomenula ranije, mislim da bi se takvi studiji u Hrvatskoj trebali viSe promicati i
priblizavati budu¢im studentima, kako bi ga zajedno sa akademskom zajednicom unaprijedili i

ucinili prepoznatljivim, kao §to je to primjer u Nizozemskoj.
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