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Sazetak

Rad govori o problematici katastrofa u globaliziranom svijetu i njihovom utjecaju na
najranjivije ¢lanove drustva.

Globalizacija je jedna od glavnih tema modernog svijeta. Globalizaciju u kontekstu katastrofa
mozemo shvatiti kao medupovezanost. Epidemije, potresi, erupcije vulkana, ekonomske
krize, glad u svijetu, ratovi, industrijske i ekoloSke katastrofe i zagadenja, teroristicki akti
,,vukova samotnjaka“, prijete¢e klimatske promjene govore nam o tome koliko je svijet medu
povezan i kako katastrofalan dogadaj moze utjecati na naizgled zaboravljene ¢lanove drustva.
Globalizacija i sama stvara rizike ili nove oblike starih rizika. Stavovi, politicke odluke i
noSenje sa katastrofom mogu predstavljati uvod u ,,katastrofu poslije katastrofe“. Rad je
intenzivno pisan u vrijeme potresa i epidemije COVID-19, te je od svih sakupljenih
informacija najfascinantnija bila povijest katastrofalnih dogadaja. Dogadaji se odvijaju u
jednom prostorno — vremenskom kontinuumu, Cesto ih karakteriziraju slicne posljedice i
sliéni utjecaji na najranjivije skupine u drustvu, kao 1 faze kroz koje drustvo i osobe prolaze u
njihovom prevladavanju.

Nova okolnost reagiranja na katastrofe su drustveni mediji, informacijska tehnologija, snazna
uloga znanosti u noSenju sa problemima i ubrzani tehnoloski razvoj. Evidentna je i brza
prilagodba drustva i pogodovanje ili usporavanje trendova i inicijativa. Sveprisutnost medija,
kreiranje druStvenog misljenja, konstrukcija znacenja i uronjenost u medijske sadrzaje daje
posebnu dimenziju odgovora na katastrofalne dogadaje, kao i percepciju tko su zrtve i koje su
moguce posljedice.

Vaznost demokratskih i politickih odluka te izbora, govori ne samo o vaznosti medusobne
povezanosti, nego i o trendovima prema kojima se drustvo krece.

Globalizacija i katastrofe mogu se promatrati iz razli¢itih perspektiva i ideoloskih gledista,
kroz rad se primjecuju ti pristupi i pozicije. Navedene definicije i podaci mogu djelovati
naizgled opre¢no, te nam govore da se ispod njih nalazili viSe medusobno poveznih razina. Na
kraju 1 pojam ranjivih osoba moZe biti viden kroz viSe prizmi 1 ne postoji konsenzus o tome
kome treba posvetiti ograni¢ene resurse, ili je on samo formalan.

Globalizacija kao 1 katastrofe katalizatori su drustvenih promjena, kao takve vrijedan su izvor
za istraZivanje 1 znanstvene spoznaje. Kao Sto potres otkriva strukturu kuca, pokazujuci sve
njene slabosti, tako i katastrofe u globaliziranom svijetu pokazuju ranjivosti drustva,
otpornosti i njihove kapacitete za promjenom. Svako pisano djelo zrcali povijesnu epohu i
okolnosti u kojem je nastalo. Krize i katastrofe pozivaju na preuzimanje uloge aktivnih
sudionika na izgradnji politike i pomo¢i najugrozenijim ¢lanovima drustva, tako i studij
kojemu sam imao Cast prisustvovati i teme kojima sam se imao prilike tokom istog baviti,
pokazuju se neophodnima u kreiranju odgovora na posljedice katastrofa i globalizacijska
kretanja, te nuznost daljnih istrazivanja trenutnih okolnosti kako bi bili pripremljeni na
buduce krizne situacije.

Kljucéne rije¢i: globalizacija, katastrofe, rastu¢a nejednakost, socijalna ranjivost



Abstract

The paper discusses the issue of disasters in a globalized world and their impact on the most
vulnerable members of society.

Globalization is one of the central themes of the modern world. Globalization in the context
of disasters can be understood as connectedness. Epidemics, earthquakes, volcanic eruptions,
economic crises, , world hunger, wars, industrial and environmental disasters and pollution,
terrorist acts, threatening climate change tell us about complexity of world and how a
catastrophic event can affect members of society. Globalization itself creates risks or new
forms of old risks. Attitudes, political decisions and dealing with disaster can be more harmful
than primary event. The work was written at the time of the earthquakes and the COVID-19
epidemic, and of all the information gathered, the most fascinating was the repeating history
of catastrophic events. Events take place in one spatial and temporal continuum, often
characterized by similar consequences and similar impacts on the most vulnerable groups in
society, as well as the stages through which society and persons go through to overcome
them.

The new circumstance of disaster response is social media, information technology, the
powerful role of science and technology in dealing with it and fast technological and social
development. The ubiquity of the media, the creation of social opinion and immersion in
media content gives a special dimension of response to catastrophic events, as well as the
perception of who are the victims and what are the potential consequences.

The importance of democratic and political decisions speaks not only about the importance of
connectedness, but also about the trends in society.

Globalization and disasters can be viewed from different perspectives and ideological points
of view. Vulnerable people can also be seen through multiple prisms and there is no
consensus on who more limited resources should be devoted to.

Globalization as well as disasters is catalysts of social change, as such they are a valuable
source for research and scientific knowledge. Just as an earthquake reveals the structure of
houses, showing all its weaknesses, so the disasters in a globalized world show the
vulnerabilities of society, resilience and their capacity for change. Written work usually
mirrors the historical context and the circumstances in which it was created. Disasters and
historical events of this size give us opportunity to see and analyze world in different state of
equilibrium, maybe to help somebody, maybe to gather knowledge for better handling future
disaster events. It put us in the state of preparedness and sense that time, material goods and
life 1sn’t limitless, and our quality of life is correlated with life of others. The crisis tells us
about importance of social sciences, and their responsibility to act as critic or corrective of
inequality and harmful or injustice practice.

Keywords: globalization, disasters, growing inequality, social vulnerability
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Uvod

Cilj rada je istraziti postojecu literaturu o psihosocijalnim posljedicama velikih drustvenih
neda¢a poput epidemija i potresa, te sintetizirati spoznaje iz veceg broja studija. Radi
opseznosti teme 1 njene isprepletenosti nastoji se fokusirati na druStvene posljedice znacajnih
prirodnih katastrofa, na polozaj najsiromasnijih u druStvu i povecanje jaza druStvene
nejednakosti.

Nadalje, rad se ne bavi ekonomskim i1 materijalnim ucincima ve¢ mogucim socijalnim
posljedicama katastrofalnih dogadaja. Pritom se ne bavi ufincima katastrofalnih dogadaja na
drustvene promjene u cijelosti, ve¢ se pokuSava usmjeriti na najosjetljivije dijelove drustva.

Kolektivno sje¢anje lokalnih zajednica ili Citavih drusStava na prirodne katastrofe koje su
pogodile neki lokalitet, s vremenom nerijetko prerastaju u mitove, koji su prvotno bili
prenoseni usmenom predajom. S pojavom pisma oni su zabiljezeni u najstarijim pisanim
artefaktima. Katastrofe su u njima oznacene kao iznenadni drustveni krah, apokalipti¢na
propast drustva ili zajednice obiljezene golemim ljudskim zrtvama i materijalnim gubicima.

Katastrofalni dogadaji ¢esto sluze kao prijelomni trenutci nekog vremena. Markeri
oznacavanja razdoblja prije i poslije katastrofe. Samom tom c¢injenicom vidljive su teskoce
razgrani¢avanja posljedica katastrofa i prirodnog razvoja drustva. Rad pruza uvid u
kompleksnost karakteristika aktera i njihovog i meduodnosa u globaliziranom svijetu, krize i
katastrofe pokazuju samu esenciju drusStva, prilagodbene mogucénosti, nejednakosti,
promjenama u nacinima i razina funkcioniranja te percepciji stvarnosti.



1 Definicija katastrofa

Prema definiciji iz ,,Concise Oxford Dictionary*!, katastrofa je "izmenadna nesreca ili
prirodna katastrofa koja uzrokuje veliku Stetu ili gubitak Zivota".

Ujedinjeni narodi? (2012.) katastrofu definiraju kao "pojavu iznenadne ili velike nesrece koja
narusava osnovnu strukturu i normalno funkcioniranje drustva ili zajednice".

CRED? (2009.) definira katastrofu kao ,situaciju ili dogadaj koji prevladava lokalne
kapacitete, te zahtijeva vanjsku pomo¢i na nacionalnoj ili medunarodnoj razini
nepredvideni i ¢esto iznenadni dogadaj koji nanosi veliku Stetu, razaranja i ljudske patnje “.

Kreps (1984.) navodi da je katastrofa nejasan pojam koji prkosi jednostavnom tumacenju.
Revidirana verzija Fritzove (1968., prema Kreps, 1984.) definicije govori da su katastrofe:

Dogadaji, vremenski i prostorno uocljivi, u kojima drustva ili njihove vece jedinice (npr.
zajednice, regije) imaju fizicku Stetu i gubitke i/ili poremecaj svog rutinskog funkcioniranja.

Katastrofa je katastrofalan dogadaj polaganog ili brzog pocetka koji rezultira velikim
fizickim uniStavanjem imovine, socijalne infrastrukture i ljudskih zivota. To rezultira
preoptereéenjem postojecih resursa i mehanizama za suoCavanje pojedinaca, skupina,
zajednica i druStva u cijelini. Utjecaj katastrofe moze se odrediti fizicim osobitostima
dogadaja, poput gubitka Zivota i uniStenja imovine. Cimbenici poput nedostatka
pripremljenosti i loSe infrastrukture mogu doprinijeti ukupnom Stetnom utjecaju katastrofe.
(WHO, 1993., prema Deeny i McFetridge, 2005.)

Kriza se opcenito definira kao ,specificni, neocekivani i nesvakidasnji dogadaj ili niz
dogadaja koji stvaraju visoku razinu nesigurnosti i prijetnje ugrozavanjem visoko prioritetnih
ciljeva, ukljucujuéi sigurnost Zivota i imovine ili opce dobrobiti pojedinca ili zajednice."
(Seeger, Sellnow i Ulmer, 1998., prema Spence i sur., 2007.).

1.1.1 Prirodne katastrofe

NATURAL DISASTER
or
HUMANITARIAN DISASTER

WITH A NATURAL TRIGGER
/, A N
,/// ™~
HUMAN VULNERABILITY NATURAL HAZARD
v A >, *
. AN
™~ N\
Exposure Resistance Resilience Magnitude  Freguency
A% P A%
// N\ / N // N\ t
location environ- livelihood health adjustments preparation s
relative mental ]
h Il
to hazard surroundings * H
u u
[ u
[ [
Global social, Human-induced
economic, and global environmental
political pressures chance

An integrated view of natural disaster

1http://www.oxforddictionaries.com/definition/enqlish/disaster

2htt[g://unisdr.org
3http://www.unisdr.orq/enq/terminoquv/Iib-terminoloqy-enq-p.htm
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Slika 1 Shematski prikaz utjecaja prirodnih katastrofa, prema Castree i Braun (2001)*

Prirodne katastrofe mogu se podijeliti na: geofizi¢ke (potresi, vulkani, tsunami, kliziSta,
blatista); meteoroloske (tropski cikloni / uragani, oluje, tornada, munje, oluje s gradom,
snjezne oluje, ledene oluje, mecave, hladni i vruéi valovi, odroni snijega, magle i
mrazevi); hidroloske (poplave, bujice); bioloske (epidemije i najezde insekata) |
vanzemaljske (meteori). (Edward, 2005: 58; Tobin i Montz, 2007: 98 prema Cvetkovic,
2014.).

COVID-19 je poput usporene prirodne katastrofe. Ljudi su navikli da se dogadaji poput
potresa i uragana brzo pojave i produ, nakon ¢ega se saniraju posljedice. Ovdje je rije¢ o
promjenama u nacinu svakodnevnog Zivota i rada, ovakva vrsta poremecaja vjerojatno ¢e se
dogadati tjednima ili mjesecima, a drustvo nije naviknuto na takvu vrstu poremecaja. (Komo
News Staff, 2020.)

Hua i Shaw (2020.) navode da usporene krize poput ove nastaju tijekom vremena, pojavljuju
se kada se za to ostvare uvjeti, te nose sa sobom ozbiljne Sokove. Cesto postoji nekoliko
koraka izmedu ,,okidaca* dogadaja i drustvenih posljedica koje rezultiraju.

Sto je istina, trebaju se poklopiti niz nepovoljnih okolnosti da bi se razvila epidemija i odnos
izmedu rizika ovisi o ¢imbenicima ranjivosti.

1.1.2 Katastrofe kao drustveni fenomeni

Perry (2018.) navodi kako vizija katastrofa kao druStvenih fenomena vuce korijene iz
definicija klasi¢ne ere i makroskopskih perspektiva poput ekologije, antropologije i analize
drustvenih promjena i koje katastrofe smjestaju u socijalne i kulturne parametre.

Bates i Peacock (1993., prema Perry, 2018.) karakteriziraju katastrofe kao druStveni dogadaj
koji proizlazi iz "procesa koji ukljucuje neuspjeh sociokulturnog sustava da zastiti svoje
stanovnistvo od vanjske ili unutarnje ranjivosti .

Dombrowsky (1998., 2005., prema Perry, 2018.) navodi kako je katastrofa uruSavanje
kulturne zastite - sadrzane u navikama, narodnim obicajima, zakonima ili politikama - koje ili
odbijaju ili ne uspijevaju odbiti prijetece sile kojima su drustva izloZena.

lako nije postignut jasan konsenzus, postoji Siroko slaganje da su katastrofe same po sebi
socioloski procesi (Bolin 1998; Perry i Quarantelli 2005; Quarantelli 1989, 2000; Quarantelli
i Dynes 1977; Smith 2006., prema Myers, i sur., 2008.).

Smith (2006., prema Myers, i sur., 2008.) opovrgava ideju da je svaka katastrofa "prirodna”,
navodeéi da "ne postoji takva stvar kao Sto je prirodna katastrofa. U svakoj fazi i aspektu
katastrofe - uzrocima, ranjivosti, spremnosti, rezultatima i reakcijama i obnovi - konture
katastrofe i razlika izmedu toga tko Zivi i tko umire u vecoj su ili manjoj mjeri drustveno
uvjetovane."

Britton (1986.) smatra da su katastrofe drusteni konstrukt. Sklonost katastrofama ovisi o
interakciji izmedu ljudi i njihove upotrebe fizickog i druStvenog svijeta. Unutar ove
perspektive katastrofa se u Sirem ekoloskom smislu moze promatrati kao izraz ranjivosti
drustva.

Katastrofe se doZivljavaju kolektivno jer dovode do naglih promjena u svakodnevnom Zivotu
cijelih zajednica ili drustva u cjelini. Ovu karakteristiku katastrofa prije viSe od pola stoljeca

4Castree, N i Braun B. (2001). Social Nature: Theory Practice and Politics (Module I). Blackwell Publishers, 2001



opisao je Fritz (1961., prema Baki¢, 2019.) koji navodi kako se katastrofa moze definirati kao
"osnovni poremecaj drustvenog konteksta u kojem pojedinci i skupine funkcioniraju".

Emil Durkheim (1897., prema Matthewman i Huppatz, 2020.) u svojim pionirskim radovima
navodi kako su katastrofe drustveno oblikovane.

Znanost viktimologije biljezi kako: ,.izolirani, nemocni, siromasni i manjine teze prolaze u
situacijama katastrofe “ (Matthewman, 2015., prema Matthewman i Huppatz, 2020).

Miller i Pescaroli (2018.) navode da drustvena konstrukcija katastrofe ukljucuje narativ o
tome §to je uzrokovalo katastrofu, procjene njezinih razmjera, subjektivni osjecaj sigurnosti ili
nedostataka iste, te percepciji u¢inkovitosti odgovora na katastrofu i noSenja s istom.

,Katastrofa je kada je Zrtve dozivljavaju kao takvu.* (Alexander, 2000., prema Miller i
Pescaroli, 2018.)

Rosenthal, Charles, i ‘t Hart, (1989., prema Boin i ‘t Hart 2007.) navode da se kriza dogada
kada kreatori politike dozive "ozbiljnu prijetnju osnovnim strukturama ili temeljnim
vrijednostima i normama sustava, koja pod vremenskim pritiskom i krajnje neizvjesnim
okolnostima zahtijeva donosSenje vitalnih odluka".

Isto tako politika moze neprepoznati ili omalovazavati problem.

»Katastrofa je (...)i uvijek je bila dio procesa preispitivanja proslosti« (Roskies, 1999., prema
Katunari¢, 2014.). Quarantelli (1986.) navodi da bi katastrofe trebalo karakterizirati kao dio
drustvenih promjena, a ne socijalnih problema. Potonji nastoji naglasiti nefunkcionalne
aspekte, ali trebalo bi biti pitanje empirijskog odredivanja, a ne definicije, o tome dali postoje
posljedice i kakve su prirode.

Kontekst drustvenih promjena® ne dopusta samo pozitivne posljedice, nego jo§ vaZnije
postavlja katastrofe unutar socijalne dinamike drustvenog zivota, one su sastavni dio onoga
Sto se obi¢no dogada u drustvenoj strukturi, a ne vanjski Cimbenik. (Carr 1932., prema
Quarantelli, 1986.)

Quarantelli (1986.) navodi da bi naglasak na druStvenim promjenama izbjegavao ekstremni
relativizam 1 ideoloSke pristranosti svojstvene bilo kojem pristupu drustvenom problemu, te
ideoloskim pogledima na ono $to Cini te probleme (istraZivaci ponekad stvaraju znanstvene
radove sponzorirane od politickih 1 ekonomskih elita, koji dijelom mogu prikriti, ako ne 1
zaobici problem).

1.1.3 Teskoce definiranja granica katastrofa

Quarantelli (1989.) smatra da su koncepti intelektualne vjezbe, igre rije¢ima koje igraju
znanstvenici. Kao takvi, prili€no su proizvoljne jezi¢ne sintakse i u osnovi ukljucuju davanje
imena ili etiketa kojima istraziva¢ oblikuje svijet. Na podrucju istrazivanja, ono §to
znanstvenik kaze da jest, je le¢a pomocu koje vidi "stvarnost" koju proucava. Kao takve,
etikete stvaraju stvarnost koja se proucava.

Kreps (1982. prema Quarantelli, 1989.) postavlja vrlo osjetljivo pitanje: "U kojem je smislu
katastrofa socijalni problem? ...Na to daje vrlo zanimljiv odgovor: "Ne postoje kategoricki

Quarantelli i Dynes(1977.) govore kako su dugoroéne posljedice katastrofa bile su predmet pozornosti u prvoj istinski sociologkoj studiji
katastrofa, Princeovoj (1920) studiji o eksploziji Halifaxa — ,,Katastrofa i drustvene promjene.
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pragovi katastrofa, jer su omjeri udara strogo odredeni onim Sto se smatra pogodenom
drustvenom jedinicom."

Tainter (1988.) se protivi nejasnim terminima poput socijalne disfunkcije ili kohezije, one kao
da pretpostavljaju neke tajanstvene unutarnje procese koji sprecavaju ili poti¢u integraciju i
ispravnu prilagodbu. Smatra da se malo razumijevanja postize takvim eteri¢nim
predodzbama.

Fokusiraju¢i se na drustveni kontekst katastrofa, Quarantelli (1986., prema Mach i sur., 2012.)
predloze upotrebu pojma ,,pojave ili okolnosti u slucaju katastrofe umjesto ,,dogadaja* zbog
konotacija koje se obi¢no pripisuju rijeci ,,dogadaj"” Koji porice sloZenost katastrofe. Socijalni
kontekst, osobno videnje i individualne posljedice mogu prozrociti i produziti osobne Krize.

,, Katastrofe se Ccesto dozivljavaju kao akutne situacije, ali mogu biti i kronicne.*
(Zibulewsky, 2004., prema Cheval i sur., 2020.)

Prostorni opseg neposrednog utjecaja obicno je izravno povezan s fizickim karakteristikama
opasnosti, ali dugoro¢ni uéinci mogu obuhvatiti i vece regije, ovisno o funkcionalnoj vaznosti
pogodenih podru¢ja. Kao i vremenski opseg — npr. zatrovanost zemlje §tetnim agensima moze
ostaviti dugotrajne posljedice.

1.1.4 Kulturolosko uvjetovana definicija katastrofa

Westgate O'Keefe (1976., prema Quarantelli i Dynes 1977.) govori da je naglasak na
odredenom dogadaju kao prepoznatljivom obiljezju katastrofa prozapadnjacka, protehnoloska
i pro kapitalna pristranost, neprikladna za razlikovanje katastrofa u nerazvijenim drustvima.

Sto je istina siroma$ne, nerazvijene zemlje i gusto naseljena urbana podrudija mogu
dozivljavati medusobno ispreplitanje raznih katastrofa u kratkom vremenskom roku.

Carr (1932., prema Perry i sur., 2001.) smatra da katastrofu definiraju posljedica, tvrdi da
“ako zidovi izdrZe potres, a brana zadrzi vodu, nema katastrofe”, katastrofa je ,,neucnikovitost
zastite™.

Gideon Sjoberg (1962., prema Perry i sur., 2001.) vidi katastrofu kao "ozbiljan, relativno

iznenadan i Cesto neocekivan poremecaj drustvenog sustava Sto je posljedica nekog
izvanrednog dogadaja koji nije podloZan drustvenoj kontroli'.

Danas katastrofe mogu rezultirati umjerenom razinom S$tete 1 mozda relativno jednostavnim
zadacima za hitne sluzbe, ali ipak se nazivaju katastrofama. (Horlick-Jones 1995., 304 prema
Furedi, 2007.)

U skladu sa suvremenom svijesti o krizi, granica izmedu nesreca i katastrofa postaje nejasna.
Filozof Seligmann-Silva (2003., prema Furedi, 2007.) smatra kako se definicija katastrofe
promijenila. Umjesto da je to "neobican, jedinstven i neocekivan dogadaj", on se sve vise
dozivljava kao svakodnevni dogadaj. Proces koji je zacrtao Seligmann-Silva konceptualizirani
su od strane konstrukcionistickih sociologa kao proces Sirenja domene. ProSirenje domene -
proces kroz Kkoji se "Siri sadrzaj prethodno prihvacenih drustvenih problema" sastavni je

element u konceptualiziranja drustvenih problema danas. (Loseke 1999., prema Furedi, 2007.)

bVidi Izvjestavanje o katastrofama - ovo je vrlo vaZan nalaz, on mozda i daje odgovor na pitanje zasto migrante u priviemenom naselju ne
gledamo katastrofi¢no.
"Vidi StoZer za krizne situacije- konflikti poku$aja nametanja kontrole nad katastrofom
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1.1.5 Paralelni procesi u katastrofama

Kad se dogodi katastrofa, postoje dva paralelna procesa (Miller, 2012., prema Miller i
Pescaroli, 2018.).

e konkretne ¢injenice, ono $to se dogodilo na terenu - potres ili eksplozija, koliko je
trajao udar, broj zahvacenih ljudi, razina utjecaja i prouzrocene Stete te odgovor na
katastrofu i njegova djelotvornost.

e npercepcija i1 stvaranje smisla koji doprinose druStvenoj konstrukciji
katastrofe. Katastrofe nisu samo opipljivi dogadaji, oni su drustveno konstruirani i
imaju razli¢ita znacenja za razlicite ljude (Cannon, 2008.; Miller, 2012., prema Miller
i Pescaroli, 2018.).

1.2 Kriza u Sirem smislu

Boin i‘t Hart (2007.) navode da se u kineskom i u grckom jeziku izraz kriza odnosi na kriticnu
tocku, racvanje na putu razvoja: rije¢ "kriza" podrazumijeva prijetnju, ali i priliku. U
medicinskom razmisljanju, kriza se odnosi na kriti¢nu fazu pacijentove borbe sa smrtonosnom
prijetnjom: hoce li on ili ona prezivjeti ili umrijeti? U svojoj suvremenoj uporabi kriza jos
uvijek kombinira ozbiljnu prijetnju i moguénost pozitivnog ishoda: situacija moze izgledati
lose, ali nije beznadna (ova temeljna dvosmislenost u suprotnosti je s propascu koja se
podrazumijeva pod znacenjem gréke rije¢i za "katastrofu"®).

Katastrofe

Nesrece velikih razmjera

Izvanredne situacije

Razmjer / Tefina stradanja

Slika 2 Razlikovanje kriznih dogadaja (modificirano prema Ajdukovié i sur., 2016)°

Castree i Braun (2001.) navode da su kroni¢ne katastrofe ¢eS¢e od akutnih, ali su u pocetku
manje vidljive. O¢€ituju se tijekom Zivota i ukljucuju svakodnevne rizike za ljudsko zdravlje 1
prosperitet - poput onih povezanih s lo§im sanitarnim uvjetima ili nedostatkom Cciste pitke
vode. Kombinirani ucinak kroni¢nih katastrofa u smislu gubitka Zivota i ljudskih poteskoca
daleko je veci od kombiniranog utjecaja svih akutnih katastrofa, no kroni¢ne katastrofe se
rijetko priznaju. To je djelomi¢no zbog nacina prezentiranja katastrofa u medijima, Kkoji
podizu svijest javnosti o akutnim katastrofama, ali zanemaruju manje vizualno Sokantne
kroni¢ne katastrofe. Primjer mo¢i medijskog prezentiranja i oblikovanje popularne svijesti o
kroni¢nim katastrofama, bilo je prikupljanje sredstava putem Band Aid i Live Aid-a Boba
Geldofa izmedu 1984. i 1986. Ti su dogadaji praceni televizijskim reportazama 0 Etiopskoj
gladi, koje su Sokirale mnoge ljude Sirom svijeta.

®Dis astro — od zvijezda, sudbina
°Ajdukovi¢ D., Baki¢ H., Ajdukovié¢ M. (2016); Psihosocijalna podrika u kriznim situacijama velikih razmjera, Hrvatski Crveni kriz, Zagreb,
2016
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1.3 Zrtve Katastrofa
Mogu se razluditi tri vrste Zrtava (Taylor i Frazer, 1982., prema Hechanova i Waelde, 2017.):

Primarna Zrtva: Osobe koje su izravno pogodene katastrofom.
Sekundarna Zrtva: Obitelj i prijatelji primarnih Zrtava.

e Treéa razina Zrtava: Clanovi zajednice, osoblje za hitne sluajeve i spaSavanje,
djelatnici psihosocijalne podrske, svi koji su ukljuéeni u proces pomoéi.

Vrlo zanimljivo istrazivanje bilo bi ustvrditi koji psiholoski osim socijalnih elementa
karakteriziraju zrtve katastrofa. Kakvi psiholoski i ponasajni ¢imbenici u trenutku katastrofe
izlaZu osobu povec¢anom riziku.

1.4 Ucinci katastrofa

Kalayjian 1 sur. (2002.) navode da se katastrofe, bilo da ih stvara Covjek ili su one prirodne,
dogadaju svakodnevno i utjeCu na psihicki, fizi¢ki, socijalni i duhovni Zivot mnogih
ljudi. Utjecaj koji katastrofa ima na odredenu zajednicu, bilo da se radi o potresu, tornadu,
poplavi ili uraganu, moze imati akutne ili kroni¢ne u¢inke na razli¢ite pojedince u njihovim
zajednicama. Stupanj u kojem katastrofa utjece na pojedince moze ovisiti o varijablama kao
Sto su dob, spol, bracni status i obrazovanje.

Fitzpatrick i sur. (2020.) navode da pandemija COVID-19 slijedi sli¢nu putanju kao scenarij
prirodne katastrofe. Oporavak od katastrofa spor je, naporan proces - to je maraton, a ne
sprint. Socijalnoj, ekonomskoj i politikoj infrastrukturi trebat ¢e vremena da se vrati u
optimalno stanje i prilagodi novim okolnostima. Posljedice Sirenja COVID-19 osjecat ¢e se
neravnomjerno.

Santos (2007.) navodi da Pelling i sur. (2002.), Lindell i Prater (2003.), Cochrane (2004.),
Rose (2004.), izmedu ostalih, raspravljaju o tipologijama utjecaja katastrofe. Te tipologije
obi¢no razlikuju izravne 1 neizravne gubitke.

Neizravne gubitke Roseu (2004., prema Santos, 2007.) oznacava kao ,,gubitke viSeg reda* a
ukljucuju sve gubitke koji nisu izazvani samom katastrofom, ve¢ njezinim posljedicama.

Albala-Bertrand (2003.) navodi da se neizravni ucinci katastrofa mogu se podijeliti u Cetiri
okvira: uvjeti u domacinstvu (beskucni$tvo, smanjene moguénosti i resursi, raseljenost,
erozija egzistencije); stanje zdravlja i prehrane stanovnistva (degradacija okolisa,
higijenski problemi, porast bolesti, nestasica hrane); ekonomske posljedice (uinci na
medunarodna trzista, lokalna trziSta, politiku i druStvena ocekivanja); i javne aktivnosti
(preopterecenost, diskontinuiteti, slabeljenje kohezije, polarizacija stanovnistva). Ti okviri
nisu potpuno neovisni jedni o drugima, prva dva se izravnije odnose na ljudsko stanje,
osnovne potrebe i dobrobit, dok se druga dva neizravno odnose na ljude, ali izravno na
drustveni sustav u cjelini. Uz odredene osobitosti, ti su opéi uéinci zajednicki u svim vrstama
katastrofa.

Dogadaji u vremenu i prostoru definiraju osobno rac¢unanje vremena.

Pfefferbaum (1998., prema Williams, 2007.) istie da se masovni dogadaji ,,urezuju u sjecanje
pojedinaca i zajednica kojih se doticu, sposobni su zauvijek promijeniti karakter i zZivotni stil
pojedinaca i zajednica, suprotstavljaju se necijoj percepciji svijeta te individualnoj i
kolektivnoj ranjivosti i snagama “.
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1.4.1 Dugoro¢ni ucinci katastrofa

Dalekosezni utjecaj katastrofa moze stvoriti niz psiholoskih posljedica (Raphael i Maguire,
2009., prema Bonanno i sur., 2010.).

Neizravni gubici povezani s katastrofama nastaju kao posljedica ovih dogadaja, ali se ne
mogu izravno pripisati njihovom fiziCkom utjecaju. Ukljucuju hitne troskove (nepredvideni
izdaci), prekide poslovanja (kao Sto su poremecaji u lancu opskrbe), makroekonomske
Sokove, pad potraznje, posljedice za gospodarski rast, posljedice po zdravlje (poput
psiholoskih trauma — slabljenje produktivnosti, radna neu¢inkovitost, nezaposlenost), prekide
socijalnih i1 druStvenih mreZa, utjecaje na siroma$tvo i utjecaje na sigurnost i stabilnost
drustva (Hallegatte, 2014., prema William, 2016.). Uz to, neizravni gubici za kucanstva
ukljucuju i1 gubitak ustedevine i/ili dohotka kucanstva, te gubitak vremena utro$enog na
suocavanje s posljedicama katastrofe (Cavallo 1 Noy, 2011., prema William, 2016.).

Noy i duPont (2016.) govore kako se dugorocne posljedice prirodnih katastrofa mogu se
podijeliti u Cetiri kategorije: nema dugoro¢nog utjecaja, pozitivni utjecaj, negativni
utjecaj ili mijeSani utjecaj (isti faktori dovode u raznim okolnostima dovode do razli¢itih
utjecaja). Tradicionalno (neoklasi¢no) glediste o dugoro¢nom utjecaju prirodnih katastrofa
govori da one ne bi trebale imati dugoro¢nih Stetnih posljedica, ekonomija se na kraju
priblizava svojoj dugoro¢noj ravnotezi. Ovo se glediSte moze pratiti barem od djela Adama
Smitha (koji je pisao o poplavama u Svicarskoj). Postoji i prili¢na koli¢ina empirijskih dokaza
u prilog ovom sluéaju, posebno na nacionalnoj razini.

Na prvi pogled to moze djelovati nelogi¢no, no pregledom literature vecina grafikona u
razdoblju nakon par godina pokazuje normalizaciju i npr. isti rast BDP-a poput drzava u
okuzenju.

Noy i duPont (2016.) govore kako bi pozitivni utjecaj bila ideja ,,kreativne destrukcije ° tj.
da nakon S§to se stara infrastruktura unisti, gradi se bolja infrastruktura koja moze dovesti do
povecanja produktivnosti te se pogodeni lokaliteti mogu dugoro¢no unaprijediti i pobolj$ati.

Najsnaznija podrska ovom stajaliStu da "nema dugorocnog utjecaja" potjecu iz radova koji se
usredotoCuju na podatke na nacionalnoj razini. Jaramillo (2009., prema William, 2016.)
utvrduje da u ve€ini slucajeva katastrofe nisu imale ucinka koji su trajali viSe od 5
godina. Cavallo i sur. (2013., prema William, 2016.) utvrduje da na nacionalnoj razini nema
znacajnih dugoro¢nih utjecaja povezanih s prirodnim katastrofama. Njihovi se rezultati
protezu na 10 godina nakon proucavanih katastrofa.

1.5 Neki statisticki pokazatelji u¢inaka prirodnih katastrofa

Crouse (2008.) navodi da je u posljednjih 35 godina, tijekom deset najgorih prirodnih
katastrofa na svijetu smrtno stradalo priblizno 1,3 milijuna ljudi.

Cvetkovi¢ (2014.) daje vrlo interesantne podatke o broju katastrofa: u prvoj polovici proslog
stoljeca zabiljezeno je samo 6% ukupnog broja katastrofa koje su se dogodile u vremenskom
razdoblju od 105 godina; 62% katastrofa u posljednjih 100 godina dogodilo se u posljednjih
15 godina tog razdoblja; 80% katastrofa u posljednjih 25 godina tog razdoblja; u svakom
mjesecu dogodilo se u prosjeku 12 katastrofa; katastrofe prijete svim dijelovima svijeta,
osobito siromasnim zemljama; preraspodjela katastrofa po kontinentima je razlicita te se vise
od 60% katastrofa dogodi se u Aziji i Africi; skoro 50% katastrofa je meteoroloskog
karaktera, 0,30% je tehnoloskog 0,12% je geoloskog dok je 8% bioloskog karaktera; u novija

0Vidi “"Kreativna destrukcija”
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svjetska povijest biljezi porast teroristickih napada (Sto je vrlo teSko za procijenu Stete jer
djeluje na razne drustvene strukture); epidemije su najopasniji tip prirodnih katastrofa, jer je
od ukupnog broja poginulih/umrlih ljudi ¢ak 65 posto stradalo od epidemija nekih bolesti.

U izvjeséu ,,Centra za istrazivanje epidemiologije katastrofa* navodi se kako se 2018. godine
dogodilo ukupno 315 katastrofa, koje su pogodile 68,5 milijuna ljudi u 141 zemlji i koji su
pretrpjeli gospodarske gubitke od 131,7 milijardi americkih dolara. (CRED, 2018., prema Gan
i sur., 2019.)

Postoji teza da ¢e buduce krize biti sve slozenije prirode, nece postivati nacionalne, kulturne
ili vremenske granice i lako ¢e se ispreplesti s drugim pitanjima 1 razvojem. Buduce krize
postat ¢e znacajke modernog drustva te ¢e se reproducirati u mutiraju¢im oblicima (Boin i
Lagadec, 2000., prema Boin i sur., 2004.).

Uzro¢no-posljedicne lance bit ¢e teze odrediti, otvarajuci vrata politizaciji. Utjecaje ¢e biti
teze predvidjeti ili Cak shvatiti. Bit ¢e se teze nositi s krizama jer se one neprestano
redefiniraju i reinterpretiraju (Rosenthal, Boin i Bos, 2001., prema Boin i sur., 2004.).

Broj katastrofa
Broj katastrofa

Slika 3 Graficki prikaz poveéanja broja katastrofalnih dogadaja (prema Ajdukovicé i sur.
2016)1

No podatke treba uzeti s oprezom, jer su se katastrofe mogle i1 prije dogadati u zemljama u
razvoju ili izoliranim dijelovima svijeta, no lokalni i svjetski mediji im nisu pridavali paznju,
internacionalna komunikacija nije bila toliko razvijena, drZzavana uredenja se nisu bavila
posljedicama katastrofa, ignorirali su ili skrivali, bilo je teSko procijeniti opseg katastrofe, a
mozda nije niti bilo sustava koji bi pomogao oSte¢enim osobama.

Quarantelli (1991.) govori da u buduénosti predstoje vise i gore vrste katastrofa:

1. poznati rizici prirodnih katastrofa koje mogu utjecati na viSe ljudi (porast
stanovniStva) ili teZe utjecati na ranjivije populacije;

2. nove i sve veée vrste tehnoloskih nesreca i nezgoda koje gotovo da nisu postojale prije
nekoliko destljeca i koje ¢e se sve vise dogadati u zemljama u razvoju;

3. tehnoloski napredak koji smanjuje neke opasnosti, ali dodaje slozenost starim
prijetnjama;

4. nove verzije proslih opasnosti;

11Ajdukovié D., Baki¢ H., Ajdukovi¢ M. (2016); Psihosocijalna podrska u kriznim situacijama velikih razmjera, Hrvatski Crveni kriz,
Zagreb, 2016.
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5. razvijaju se novi rizici o kojima se tradicionalno nije razmisljalo u okviru planiranja i
upravljanja u izvanrednim situacijama.

1.6 Globalizacija i katastrofe

Kad se zajasi na tigra, nema silaska. Treba samo pametno jahati. (Tradicionalna Kineska
izreka)

Globalizacija je velika prica nase ere. Ne oblikuje samo ekonomije, ve¢ i drustva, politike i
medunarodne odnose. Martin Wolf

Enarson (2000.) navodi kako globalni obrasci razvoja izlazu sve veci broj ljudi povecanom
riziku. Povecavanje gustoce naseljenosti na osjetljivim lokacijama i propadanje okolisa
pogorSava i posljedicama prirodnih dogadaja, tijekom 1990-ih zabiljeZeno je tri puta vise
prirodnih katastrofa nego 1970-ih. Bilo da se mjere gubitkom zivota, oSte¢enjem imovine i
infrastrukture ili neizravnim ucincima na nacionalna gospodarstva, egzistenciju, zdravlje i
dobrobit, prirodne katastrofe sve su skuplje za pojedinacne zemlje i svjetsku zajednicu u
cjelini.

Globalizacijski trendovi generiraju razvoj starih i pojavu novih socijalnih problema sve §irih
razmjera. (Dominelli, 2010., prema Miljenovi¢, 2013.)

Hwang i Hollerer (2020.) govore kako je pandemija COVID-a 19 pokazala medusobnu
povezanost globalnog drustva, objedinjenog kolektivnom ranjivos¢u na virus koji se brzo $iri.

Masovne drustvene promjene dogadaju se u politickim, ekonomskim, obiteljskim, kulturnim,
obrazovnim 1 znanstvenim podru¢jima. Najvaznije strukture i aktivnosti ljudskog Zivota
drasti¢no se mijenjaju. (Smelser, 1991., prema Quarantelli 1996.)

Quarantelli (1996.) navodi da promjene u nacinu zivota mogu povecati ranjivost. Aktivnosti
slobodnog vremena 1 odmora postali su vrlo raSireni u razvijenim druStvima, to moze dovesti
do razvoja odmaraliSta koja su posebno ranjiva.

To mozemo vidjeti 1 u situaciji epidemije, kultura slobodnog vremena postaje socioloski
fenomen, nestankom rituala slobodnih vremena ljudi su se suocili s potrebom za smislenim
provodenjem slobodnog vremena. Ovo je vrlo vazna tema, koja nas dovodi do propitivanja
puno dubljih pitanja o modernom Zivotu.

1.7 Epidemije u globaliziranom svijetu

Brodeur 1 sur. (2020.) navode da je zabiljezen znacajan porast ucestalosti pandemija od 2000.
godine, Sto se tumaci povecanom pojavljivanju virusnih bolesti medu Zivotinjama (Madhav i
sur., 2017.). S obzirom na porast u€estalosti pandemija, mnogi istrazivaci, ukljucujuci Garrett
(2007.), Keogh-Brown i sur. (2008.) i najnovije Madhav i sur. (2017.) i Fan i sur. (2018.)
tvrde da je velika globalna pandemija neizbjezna.

Kreimer i sur. (2003.) navodi da nije nuZzno to¢no da se broj prirodnih katastrofa
poveéava. Cini se da se dogada da isti broj prirodnih pojava rezultira opseznijim posljedicama
jer su se ljudi sve vise pokusavaju zagospodariti prirodom (naseljavaju nepogodna prirodna
stani$ta, koriste resurse koji imaju vitalnu ulogu u ekosustavu). Imovinski i ekonomski gubici,
psiholoski stres 1 poremecaji svakodnevnog zivota zabrinjavaju vecinu ljudi, a ne potencijalne
opasnosti.

Bioloske opasnosti u vidu modificiranih bakterija i virusa, predstavljaju najvece opasnosti. Ne
govorimo o nestvarnoj mastariji, ve¢ o stvarnim mogucnostima (Holtzman, 1989., prema
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Quarantelli 1996.). Quarantelli (1991.) navodi da to nije znanstvena fantastika, prema autoru
potencijalni rizik genetskog inzenjeringa u principu opasniji od rizika nuklearne energije.

"Dobivamo stalne i trajne izjave da nema opasnosti, ali kao Sto je netko nedavno napisao u
pismu: Zagovornici tehnologije rekombinantne DNA tvrde da je sigurna jer ne mogu vidjeti
kako bi se katastrofa dogodila i jer nikada nije doslo do katastrofe dogodilo jos. To znaci da
je tehnologija sigurna koliko i Titanic, Cernobilski nuklearni reaktor ili Space Shuttle’."

(Pismo Roberta J. Yaesa 1987. New York Times).

Autor ne misli na humane epidemije, to promatra pod rizikom bioterorizma. Rizik je od npr.
genetski modificiranog sjemena ili insekata koji mogu ué¢i u ekosustav i dovesti do
nepredvidivih posljedica. U proteklih 30 godina razvile su se brojene inacice tehnika
genetskog inzenjeringa, jedan od njih je Crisper-Cass, koji je dobio Nobelovu nagradu, a
omogucuje relativno jednostavno rezanje i umetanje dijelova DNA.

To je joS jedna stvar od globalizacije. Na ovom primjeru moZemo se sjetiti tema koje su se
javljale prije 20-30 godina. Jako zanimljivo bi bilo proucavati dali drustvo "in media res"
stavlja neke teme i potom ih zaboravlja, ili se to ¢ini osobno ¢ovjeku jer se tijekom vremena
usmjerava na neka druga podrucja.

1.7.1 Globalizacija, ekologija i povecanje broja epidemija

Mcleod i sur. (2012.) navode da zoniranje ograniCava proizvodnju peradi na odredena
podrugja. Infrastruktura se moze koncentrirati na tim podrucjima tako da proizvodnja postane
isplativija, a mogu se izgraditi i biosigurnosne jedinice za smjeStaj i moguce klanje i preradu
ptica tako da se lako moze primijeniti sanitarna inspekcija. Medutim, troskovi ovog razvoja
ukljucivat ¢e propadanje malih proizvodaca koji nisu u stanju ispuniti uvjete potrebne za
sudjelovanje. Postoje i potencijalni vanjski utjecaji na okoli$ zbog koncentracije stoCarske
proizvodnje na malim geografskim prostorima.

Ovo je jako vaZzna postavka globalizacije, mnogo odluka i pravila ima one kojima Steti i one
kojima pogoduje.

Mcleod i sur. (2012.) navode " ... trziSta Zive peradi (mokre trZnice) s nadogradenom
infrastrukturom i boljom bioloSkom sigurnoséu, trebaju se preseliti izvan
gradova. Treba smanjiti broj vlaZnih trZnica s manje trgovaca koji posjeduju licence."

Pretragom su nadeni ¢lanci koji govore o tome da su "mokre trznice" vrlo rano prepoznate
kao potencijalni izvor zaraza. Daljnjem proucavanjem, dolazimo do uvida da je to
najsiromasniji proizvodni sektor, kojim se d{esto bave ljudi iz puke potrebe =za
prezivljavanjem, drze¢i zivotinje u teSkim uvjetima i hrane¢i ih onime §to im je dostupno ili
one zive u visoko industrijaliziranim pogonima, Cesto iskoriStavajuci Zivotinje u neprirodnim 1
nehigijenskim uvjetima. Vec¢ina pandemija poput pticje gripe, svinjske gripe, kravljeg ludila,
zika virusa, HIV-a, potjeu iz zivotinjskog svijeta. Globalizacijom mijenjamo prirodne
omjere, porastom stanovniStva i povecanjem gladi, Zivotinje ¢e biti stjerane na sve manje
predjele i potencijalni rizik od nove epidemije raste.

Invazivne strane vrste ugrozavaju domace vrste i ekosustave na globalnoj razini (Komisija za
prezivljavanje vrsta Svjetske zajednice za zastitu, 2000.) 1 predstavljaju jednu od najvecih
prijetnji bioloSkoj raznolikosti u svijetu (D'Antonio i1 Kark, 2002 .; Sala i sur. , 2000., prema
Potts i sur., 2018.)

2vidi Pogreska! Izvor reference nije pronaden.
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Svako uvodenje, ¢ak 1 u pazljivo planiranim programima, je rizi¢no, ali procjena rizika je
teska jer je tesko predvidjeti utjecaje uvedenih vrsta na zajednicu i ekosustave i jer se unesene
vrste ¢esto nekontrolirano Sire 1 mogu evoluirati nakon dolaska (Simberloff i Stiling, 1996.,
prema Potts, i sur. 2018.).

Ekolosko pojednostavljenje potice dominaciju nekoliko domacih i tudih vrsta u intenzivno
iskori§tavanim ekosustavima; ono intenzivira povezanost sustava koja povecava osjetljivost
na katastrofu (vjetar, poplave, pozar, bolesti, insekti) i rizik od uruSavanja sustava tijekom
vremena (Tilman 1999., Holling 2001., prema Carey, 2002.).

Homogenost stvara univerzalne ranjivosti i promi¢e epidemije Stetnih agensa. Ekosistemi se
ne samo katastrofalno urusavaju; mogu se prebaciti izmedu alternativnih stabilnih stanja. Tu
nalazimo 1 mogucnosti proucavanja stabilnih stanja viseg 1 nizeg reda. Prodorom nove vrste ili
katastrofe sustav ¢e funkcionirati u drugom stabilnom poretku. To su potencijalno vrlo
kompleksni problemi, opstanak najsposobnijih koji uvjetuje smanjenu bioloSku raznolikost.
Ako se dogodi neko globalno oboljenje koje zahva¢a samo jednu dominantu vrstu i nema
drugih prijeti puno veée izumiranje.

1.8 Klimatske promjene: katastrofa usporenog pokreta

Pierrehnumbert (2005.) govori kako gledano iz perspektive geoloskog vremena, klimatske
promjene izazvane ¢ovjekom, poznatije kao "globalno zagrijavanje”, katastrofa je jednaka
gotovo bilo kojoj drugoj katastrofi u povijesti planeta.

IPCC (2013; 2015.) navodi da se do 2100. godine procjenjuje povecanje razine mora izmedu
18 cm i 59 cm. Klimatske promjene rezultiraju ¢e$¢im valovima vrucine i uzrokuju porast
stope smrtnosti kod starijih ljudi, male djece i onemocalih. Procjenjuje se da 360 milijuna
ljudi zivi u osjetljivim obalnim regijama koje ¢e biti pogodene porastom razine mora.

World Bank (2019.) navodi da je vodece svjetsko znanstveno tijelo za klimatske promjene,
~Meduvladin panel za klimatske promjene (IPCC), zakljucuje da je ljudsko oslobadanje
ugljicnog dioksida i drugih staklenickih plinova zbog industrijskih, poljoprivrednih i urbanih
aktivnosti pridonijelo povecanju globalne povrSinske temperature u posljednjih 50
godina. Oc¢ekuje se da ¢e klimatske promjene dugoro¢no povecati ucestalost i intenzitet
vremenskih opasnosti.

Sena i sur. (2007.) navode da klimatski u¢inci povecanja temperature mogu ukljucivati:

e cCeSce ekstremno visoke maksimalne temperature 1 rjede ekstremno niske minimalne
temperature;

e povecanje varijabilnosti klime, s promjenama u ucestalosti i ozbiljnosti ekstremnih
vremenskih dogadaja;
promjene u prirodnom bioloSkom teritoriju odredenih zaraznih bolesti;
rast razine mora

Sena i sur. (2007.) upozoravaju da povecanje ucestalosti zaraznih bolesti moze biti rezultat
globalnog zatopljenja. Mnoge zarazne bolesti ovise o vektorskim organizmima, koji su
osjetljivi na ¢cimbenike okolisa i na koje ¢e utjecati globalno zatopljenje. Biolosko modeliranje
prema razli¢itim klimatskim scenarijima sugerira proSirenje potencijalne zone prijenosa nekih
patogena koji uzrokuju bolesti i njihovih vektora, poput komaraca. Znanstvenici
pretpostavljaju da bi se, ako temperature porastu zbog globalnog zatopljenja, ucestalost
bolesti uzrokovanih trovanjem hranom i oneci$¢enjem vode za pice (i ostalo koriStenje) mogle
bi se dramati¢no povecati.
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Europska komisija (2013.) navodi da ucinak katastrofa pogorSava siromastvo, povecava
gusto¢u stanovnistva, brzu i nekontroliranu urbanizaciju, degradaciju okolisa i klimatske
promjene. SloZene hitne situacije mogu dovesti do pogorsanja socijalno-ekonomskih uvjeta, a
time 1 do vece ranjivosti na opasne dogadaje.

Brodeur i sur. (2020.) navode kako se ocekuje da ¢e globalno usporavanje gospodarskih
aktivnosti imati pozitivan u¢inak na okoli§ (He i sur., 2020.; Almond i sur., 2020.; Cicala i
sur., 2020). Him i sur. (2020.) pokazuju da su mjere ,lock-downa“ u Kini dovele do
znacajnog poboljsanja kvalitete zraka. Ovo je vjerojatno kratkoroCan ucinak, koji ¢e na kraju
dovesti do jos vec¢eg kumulativnog onecis¢enja.

Bobylev (2020.) navodi kako poveéavanje siromasStva moze dovesti do povecanja krSenja
zakona o zastiti prirode. Zagadenje zraka biti viSe jer ¢e osiromaseno stanovni$tvo vise
koristiti rabljena i zastarjela vozila koja viSe zagaduju. A javni promet ¢e se mozda prorijediti.

Ako u druStvu nema dovoljno sredstava za odrzavanje Cak i niskog Zivotnog standarda,
povecat ¢e se krivolov, ilegalni lov, ribolov i sjeca drveca.

Tendencija smanjenja troskova za zastitu okoliSa bit ¢e u sljede¢im godinama primijetna u
drzavi i znacajnom dijelu poduzeca.

O'Brien i Leichenko (2000.) navode kako klimatske promjene postaju jedan od najizazovnijih
problema s kojima se svijet suocava u 21. stoljecu.

Anthony Giddens (1998., prema Castree i Braun 2001.) navodi: "stotinama godina ljudi su se
brinuli Sto nam priroda moze uciniti - zemljotresi, poplave, kuge, losa Zetva. U odredenom
trenutku ... prestali smo se brinuti (zbog toga) i poceli se puno vise brinuti o onome sto smo
ucinili prirodi."

Na klimatske opasnosti utjeCu klimatske promjene, za koje se ocekuje da ¢e dovesti do
povecanja ucestalosti i ozbiljnosti katastrofa (Helmer i Hilhorst 2006.; O'Brien i sur. 2006.;
Schipper i Pelling 2006.; van Aalst 2006., prema Albrecht, 2017.) . Podrazumijeva se da ¢e
opasnosti povezane s vremenom, tj. oluje, poplave, suse, vrucine i hladni valovi biti veliki
problem u buduénosti.

Bigio (2003.) navodi da je u drugom dijelu 20. stolje¢a Zemljina prosjecna temperatura
porasla 0,6 ° C. Projekcije daljnjeg povecanja u 21. stolje¢u znatno variraju, od minimalno 1,4
° C do maksimalno 5,8 ° C.

Utjecaji porasta razine mora i Ce$¢ih i intenzivnijih prirodnih katastrofa u ruralnim
podrucjima vjerojatno ¢e generirati dodatni priljev ljudi u gradove. Velik broj ,,0kolisnih
migranata“ povecava ranjivost gradova (Hardoy i sur., 2001., prema Bigio, 2003.).

Ekonomski gubici od ekstremnih vremenskih prilika kreu se u rasponu od 150 do 200
milijardi USD godi$nje, sa sve ve¢im udjelom Stete u brzo rastu¢im urbanim podruc¢jima u
zemljama s niskim i srednjim prihodima (GFDRR, 2015., prema IFRC 2016.). Negativni
utjecaji klimatskih promjena poput ekstremnih vremenskih uvjeta, klimatske varijabilnosti i
nesigurnosti, znacajna su prijetnja za zivot, a 1 ogranicavaju rast i odrzivi razvoj.

Paavola i Adger (2006., prema McSweeney i Coomes, 2011.) navode kako je najvaznije
pitanje prilagodbe na klimatske promjene kako ¢e se ruralne zajednice u svijetu u razvoju
nositi sa sve ¢eS¢im i ekstremnijim vremenskim prilikama.

McSweeney i Coomes (2011.) navode da su u bogatoj literaturi na ovu temu vidljiva dva
stalna stajaliSta. Mnogi istraZivaci naglasavaju kako su siromasni ovisni o lokalnim resursima
izuzetno ranjivi (Leichenko i O’Brien, 2008.), klimatski i drugi Sokovi u konacnici oja¢avaju
status quo, odrzavaju¢i postoje¢e politicke 1 ekonomske strukture (Passerini, 2000.),
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potvrduju socioekonomske nejednakosti unutar zajednica 1 produbljuju neimastinu
najsiromasnijih (Ahmed i sur., 2009.).

Prema McSweeney i Coomes (2011.) drugi analiti¢ari u okviru socijalno-ekoloSke otpornosti
govore da su ljudi prilagodljivi, nagle promjene okolisa mogu katalizirati latentne
prilagodbene sposobnosti ruralnih zajednica (Adger i sur., 2003.) i potaknuti sistemska
poboljsanja (Adger i sur., 2005.).

Ekonomska analiza zdravstvenih ucinaka i prilagodba klimatskim promjenama ukazuje na
direktne i indirektne posljedice na zdravlje, pojave ekstremnih temperatura uslijed klimatskih
promjena utjeCu na: povecana smrtnost i broj ozljeda, poveéan rizik od zaraznih bolesti,
slabiju prehrana i razvoj djece, negativan utjecaj na mentalno zdravlje i kardiorespiratorne
bolesti. (WHO, Klimatske promjene i zdravlje: Alat za procjenu troskova zdravija i
prilagodbe, 2013 prema Vladi Republike Hrvatske, 2017.).

Ovo moze izgledati trivijalno u odnosu na pandemije i potrese, no to je dogadaj (toplinski val)
koji u par dana moze izazvati preoptereCenje zdravstvenog sustava, izazvati brojne nesrece,
naglo pogorsanje bolesti krvozilnog sustava (sréani i mozdani udar) koji imaju posljedicu
dugotrajni invaliditet, ekonomski pad i pad elektriéne mreze. Prihvacanje i slijedenje jasnih
poruka javnozdravstvenih institucija moze prevenirati stanja. Zapravo je to vrlo kompleksan
problem koji zahtjeva buducu paznju.

Utjecaj klimatskih promjena na urbano stanovnistvo

Tablica 1 Potencijalne posljedice klimatskih promjena

Izgradeno okruZenje Utjecaj na stanovnike gradova Prirodno okruZenje
« Osteceni temelji zgrada * Bolest - toplinski udar, mozdani udar, pothranjenost, bolesti | ¢ Erozija priobalja, promijena ekosustava,
* Izljevi na cesti koje se prenose vodom, astma, tjelesni i mentalni invaliditet povecanje mocvara i pustinja
* Promjena vektora bolesti * IzloZenost nestandardnoj opasnoj gradnji * Salinizacija izvora vode
*ZacCepljenje  oborinskih i | ¢ Prekid pruzanja osnovnih usluga i povecani trosak opskrbe * Odroni
kanalizacijskih sustava * Nestabilnost stanovanja « Iscrpljivanje podzemnih voda
* Nefunkcioniranje sustava za | * Gubitak imovine i preseljenje » Smanjenje zelenih i obradivih povrsina,
procis¢avanje vode * Gubitak sredstava za zivot ukljucujuéi gradsku poljoprivredu
* Prekid rada luka * Fragmentacija zajednica * Promjene u populacijama ribe
*Povecana potraznja za | < IzloZenost toksinima povezanim s vodom » Povecana kontaminacija tla otpadnim
energijom * Poremecaji u dostupnosti pitke vode, hrane i ostalih potrepstina | vodama
* Povecana ostecenja povrSine | * Nestasica vode * Povecan ucinak toplinskih udara
ceste * NestasSica hrane; vece cijene hrane * Povecano zagadenje zraka
* Povecana potraznja za vodom | « Prekidi u opskrbi elektriénom energijom

Izvor: Carmin i Zhang (2009); Dickson i sur. (2010.); Dodman i Satterthwaite (2008);
Wilbanks i sur. (2007.) prema Baker, (2012.).

1.9 Nove okolnosti prilikom reagiranja na katastrofe — rast populacije

IPCC (2015.) govori kako je danas na svijetu 50 posto vise ljudi nego 1982. Ovaj brzi
globalni porast stanovniStva posebno je koncentriran u Sest ranjivih zemljama: Nigerija,
Pakistan, Indonezija, Banglades, Indija i Kina. Tako se s veé¢im brojem ljudi izlozenih
opasnostima, koji zive u osjetljivim uvjetima, dogada viSe smrtnih sluCajeva 1 veca Steta na
imovini 1 okoliSu. Tijekom posljednjih 40 godina, globalni se prosjecni zivotni vijek povecao
za 25 posto. Vise od 8 posto globalne populacije imalo je vise od 65 godina u 2012. godini, a
procjenjuje se da ¢e do 2050. taj udio doseéi 16 posto.

1.9.1 Globalizacija i prehrana

Potts i sur. (2018) upozoravaju kako je zadovoljavanje potreba za prehranom 9 do 10 milijardi
ljudi do 2050. stalna tema u poljoprivrednim 1 medunarodnim politikama.
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Hrana koja se baca glavni je problem u razvijenim zemljama. (Hall i sur., 2009.;
Papargyropoulou i sur., 2014.; Venkat, 2011.; WRAP, 2009., prema Potts, i sur., 2018.)

Hall i sur. (2009., prema Potts, i sur., 2018) procjenjuju da se 40% hrane u SAD-u baca, za
izradu i transport te hrane potrebne su velike koli¢ine energije i vode.

Glavni problem u zemljama u razvoju nije nedostatak hrane, ve¢ gubitak hrane, uglavnom
zbog manjkavih distribucijskih mreza (Aulakh i Regmi, 2013.; Kurwijila i Boki, 2003.; Liu i
sur. , 2013., prema Potts, i sur., 2018.).

Glad i nesigurnost prehrane nisu samo pitanje dostupnosti hrane, ve¢ prirodnih katastrofa i
katastrofa uzrokovanih ljudskim djelovanjem, socijalno-ekonomske nejednakosti ili politicke
nestabilnosti (Alexandratos, 1999.; UN, 2016., prema Pandit i sur., 2018.). Velike povrsine
obradivih povrSina namijenjene su za stoénu hranu i proizvodnju biogoriva, koje bi
potencijalno mogle prehraniti jo§ 4 milijarde ljudi (Cassidy i sur., 2013.; West i sur., 2014.,
prema Pandit i sur. 2018.)

Medunarodna trgovina poljoprivrednim proizvodima pomaze povecati dostupnost hrane u
mnogim zemljama koje nemaju vlastite potencijale za proizvodnjom hrane (Fader i sur., 2013.
prema Pandit i sur. 2018 ), pokazalo se da su prvenstveno zemlje s visokim dohotkom, poput
zemalja Europske unije i Japana, zahtijevaju velike koli¢ine zemlje izvan njihovih teritorija, i
tako premjestaju goleme pritiske na ekosustave, zemljiSte 1 vodene resurse u druge regije,
posebno u zemlje s niskim dohotkom (Mekonnen i Hoekstra, 2012 .; O'Bannon i sur. , 2014;
Weinzettel i sur., 2013; Yu i sur., 2013 prema Pandit i sur. 2018).

Povecavanje medusobne povezanosti, zajedno s obrascima nacina Zzivota i potro$nje u
zemljama s visokim dohotkom (npr. prehrana bogata mesom i mlije¢nim proizvodima i
potroS$nja nepoljoprivrednih proizvoda) poti¢e degradaciju zemljiSta u mnogim svjetskim
regijama, $to lokalni potrosaci Cesto ne vide (Cassidy i sur., 2013.; Kastner i sur., 2012.;
Kissinger i sur., 2011., 2010.; Yu i sur., 2013., prema Pandit i sur. 2018.)

Oko 70 posto siromasnih i ugrozenih ljudi na svijetu trenutno ovisi o poljoprivredi zbog
svojih prihoda i prava na hranu (FAO, 2001., prema Benson i Clay, 2006.).

1.9.2 Glad u svijetu i kriza

"Ljudi u mnogim dijelovima svijeta, Zive tako da ako ih danas otpuste, navecer nemaju §to za

Jjesti*“, Amina Abdulla®® (2020., prema Burki, 2020.)

Razina gladi u svijetu raste od 2015. godine, vise od 820 milijuna ljudi je gladno
svakodnevno, a 135 milijuna ljudi je iskusilo neizvjesnost u zadovoljanju prehrambnih
potreba u 2019. godini. (Global report on Food Crises, 2020., prema Chéilleachair, 2020.)

Chéilleachair (2020.) navodi da u zemljama s niskim prihodima, od kojih su mnoge pogodene
sukobima i nestabilnos¢u, velik udio stanovni$tva ne moze prezivjeti bez dnevnice i nema
pristup mreZi socijalne zastite. Food Transfer (2020.) prema istom autoru navodi da od 736
milijuna ljudi koji zive s manje od 1,90 dolara dnevno, od kojih je 413 milijuna u
podsaharskoj Africi, gdje je ekonomija krhka.

To moze potaknuti globalne migracije. S druge strane, odrastanje u gladi, slabost kognitivnih 1
fizi¢kih resursa, nedostatak fizicke snage, djeca ili bolesni ¢lanovi obitelji, nedostatak novca
za put, znanja ili vjeStina, nepoznavanje jezika, pisanja ili ¢itanja, dokumenata, fizicke ljepote

13predstavnica Kenije u Concern Worldwide, nevladinoj organizaciji koja radi sa siroma$nim zajednicama u 23 zemlje.
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(degradacija, kahekticnost tijela), sveopca apatija — dovode do nemogucnosti odlaska iz
fizicki pogubnog okruzenja. Najsiromasniji ne mogu niti migrirati.

Pogge (2002., prema Joli¢, 2013.) iznosi uznemirujuce podatke da oko 2800 milijuna ili 46
posto Covjecanstva zivi ispod grani¢ne linije od 2 dolara na dan koju je postavila Svjetska
banka, a viSe od 1200 milijuna Zivi s manje od pola tog iznosa. Ljudi koji su tako siromasni
osjetljivi su 1 na najmanje promjene u prirodnim i drustvenim uvjetima kao i na mnoge oblike
izrabljivanja i zloporabe. Svake godine otprilike 18 milijuna prerano umre od uzroka Kkoji su
povezani sa siromaStvom. To je tre¢ina ukupne ljudske smrtnosti - 50 000 svakoga dana,
ukljucujuci 34 000 djece mlade od pet godina.

Pogge (2007., prema Koprek, 2012.) navodi da je trenutno oko 800 milijuna ljudi
pothranjeno, milijarda i sto milijuna ljudi je bez pitke vode, 2 milijarde i 600 milijuna ljudi su
bez pristupa temeljnim zdravstvenim ustanovama. Prema istrazivanjima oko 2 milijarde ljudi
danas nema pristup nuznim lijekovima; oko milijarde ljudi zive kao beskucnici, oko 2
milijarde nemaju elektricnu struju; oko 800 milijuna ljudi zivi kao analfabeti i oko 250
milijuna djece izmedu 5 i 14 godina nemaju dom i rade cesto u teSkim okolnostima kao
vojnici i prostitutke.

Ovo je iznimno ozbiljan podatak, to je beskraj gladnih, nezaposlenih ljudi, koji ¢e biti
zaustavljeni negdje na nekim granicama.

Cinjenice nisu bitne; u politici, percepcija odlucuje $to je stvarnost.

Ron Arnold, savjetnik u industriji drva PR Watch (2003.)

1.9.3 Pandemijaiglad

Laborde i sur. (2020.) navodi da COVID-19 prijeti povecanjem gladi zbog gubitka prihoda i
imovine koja omogucuje kupnju hrane. Najsiromasnija kucanstva troSe oko 70% svojih
prihoda na hranu i1 imaju ogranien pristup financijskim trziStima, Sto c¢ini njihovu
prehrambenu sigurnost posebno osjetljivom na promjene u dohotku.

Isto je zanimljivo, osobe na zapadu provode dane pasivno u kuci nezdravo se hraneci, dok s
druge strane drugi nemaju $to za jesti.

Ljudi u krajnjem siromastvu nemaju dovoljno sredstava za kupnju hrane koja im je potrebna
kako bi izbjegli glad i1 pothranjenost, siromasni i ranjiviji ljudi nabavljat ¢e jeftiniju i manje
hranjivu hranu. Cak i ako je recesija kratkotrajna, uéinci neadekvatne prehrane mogu biti
dugotrajni, posebno za malu djecu, ¢ija podhranjenost utjee na njihov rast i kognitivni
razvoj.

Vazno je naglasiti da se to deSava u subsaharskoj Africi i Bliskom istoku. Sto je oko sat
vremena avionom udaljeno od Hrvatske. MoZemo vidjeti migrantsku krizu 1 migrantske
kampove na 100 km od Zagreba. Tako je za ocekivati da ¢e se svaki poremecaj sustava
odraziti 1 na nase podrucje sukladno time 1 na zivote pojedinaca.

Nestasica hrane 1 niZzi prihodi utje¢u na izbor prehrane. Analiza 300 000 kucanstava u
zemljama s niskim 1 srednjim prihodima otkriva da siromasni ljudi troSe viSe od Cetvrtine
ukupnog dohotka na osnovnu hranu poput pSenice, rize ili kukuruza, dok imuénija kuc¢anstva
troSe samo 14%. (UN, 2015., prema Laborde i sur., 2020.)

Siromasna kucanstva trose gotovo 50% svojih prihoda na nepreradenu svjezu hranu poput
voca, povrca i proizvoda Zzivotinjskog podrijetla. Pad dohotka vjerojatno ¢e prisiliti mnoga
siromasna kucanstva da smanje te odnose. Nedavna procjena scenarija globalnih ekonomskih
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modela sugerira pomak od skuplje svjeze hrane s viSe hranjivih sastojaka prema jeftinijoj
temeljenoj na Zitaricama. (UN, 2015., prema Laborde i sur., 2020.)

To je jako vazan podatak koji ima utjecaj na Citav niz sektora i buduceg razvoja ljudi. Mozak
za rast 1 kvalitetno funkcioniranje na fizioloSkoj razini treba razne proteine i kompleksne tvari
koje ne moze sam sintetizirati. Tijekom povijesti siromasni su se hranili raznoliko, jer nije
bilo toliko mnogo Zitarica.

Chu 1 sur. (2020.) navode iskustva iz proslih epidemija kako ograniCenja pokretljivosti
izazvana masovnom karantenom utjecu na svaki korak lanca opskrbe hranom, ukljucujuc¢i
proizvodnju, transport, pristup (Charania i Tsuji, 2013.) i skladi$tenje (Cava, 2005.).
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2 Siromastvo i katastrofe

Globalno, oko 700 milijuna ljudi zivi ispod granice siromastva od 1,90 USD na dan, a mnogo
viSe odmabh iznad nje (Svjetska banka, 2015., prema Winsemius i sur., 2015.).

Winsemius i sur. (2015.) navode da je ovaj znacajan dio svjetske populacije posebno je
osjetljiv na vanjske Sokove, ukljucuju¢i one uzrokovane prirodnim katastrofama, poput
poplava i susa. Takve katastrofe mogu smanjiti prihod kucanstva, unistiti kuée i proizvodni
kapital. Primjerice, nakon poplava u Bangladesu 2004. siromas$na kucanstva pogodena
poplavom izgubila su vise nego dvostruko vise od ukupnog dohotka od prosjecnih kuc¢anstava
(Brouwer i sur., 2007., prema Winsemius i sur., 2015.). To ilustrira dosljedno otkri¢e da su

Oni su slabije sposobni za suofavanje sa Sokovima zbog manjeg pristupa Stednji, Kreditima,
zaduzivanju ili socijalnoj zastiti (Highfield i sur., 2014 .; Kundzewicz i Kaczmarek, 2000.;
Masozera i sur., 2007., prema Winsemius i sur., 2015.).

Ova ranjivost siromasnih ljudi na rizik od prirodnih katastrofa posebno je zabrinjavajuca u
kontekstu klimatskih promjena, koje mogu promijeniti ucestalost, intenzitet i prostornu
raspodjelu poplava i susa (IPCC, 2012., prema Winsemius i sur., 2015.).

Benson i Clay (2003.) navode kako se ¢ini da katastrofe imaju nepovoljne dugoro¢ne
posljedice na gospodarski rast, razvoj i smanjenje siromastva, no negativni utjecaji nisu
neizbjezni.

2.1 Utjecaj katastrofa na razvoj

Albala-Bertrand (1993.) navodi niz osvje$¢ujuéih podataka: ,, katastrofe predstavijaju glavni
razvojni problem za vecinu zemalja koje su podlozne katastrofama* (UNDRO, 1976-82), str.
2. i ,,u smislu postotka bruto nacionalnog proizvoda, gubici uzrokovani katastrofama u
nekim zemljama u razvoju sklonim katastrofama vise nego ponistavaju svaki stvarni
gospodarski rast® (str. iv). Ili ,,jedna velika katastrofa ili niz katastrofa moze ponistiti godine
rasta“ (UNDRO, 1987.).

Godine truda i Zivota mogu se svaki trenutak se pretvoriti u nistavilo. PonajviSe materijalne
stvari, no isto moze biti s poslom ili zdravljem ili gubitkom bliskih osoba.

Albala-Bertrand (1993., prema Bhavnani, 2006.) govori da ¢e odnos prema siromasnim
skupinama prije katastrofe vjerojatno biti najbolji pokazatelj odnosa prema njima nakon
katastrofe. Obespravljeni su sustavom nejednakosti koji ¢e ih nakon katastrofe vjerojatno jos
viSe marginalizirati. Manjine trpe vece stope smrtnosti 1 ozljeda, a pomo¢ u katastrofama
¢esto se nerazmjerno dijeli.

Zakour i Harrell (2004.) govore da tijekom katastrofe dolazi do nejednakosti u dostupnosti
usluga kod marginaliziranih populacija zbog vecée ranjivosti podrucja u kojima ta populacija
boravi, manjeg broja organizacija koje pruzaju usluge na tim podrué¢jima, manjih kapaciteta i
mrezne interakcije ovih organizacija u zajednici 1 geografskih barijera koje usporavaju
preraspodjelu resursa tijekom katastrofe.

Medicinske sestre, socijalne radnice, uciteljice, zaposlenice u javnom sektoru i
administrativno osoblje, Cesto moraju raditi tijekom katastrofe, a ne omogucuje im se ne
pravilan odmor ili potpora (Dynes i sur. 1987.; Fothergill 2000.; Jenkins 2012., prema Reid,
2013.).
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Politike oporavka od katastrofa isticu obnovu glavne infrastrukture na Stetu programa za
pomo¢ marginaliziranom stanovniStvu, poput dugorocnog stanovanja za osobe s niskim
prihodima i osiguravanja prihoda za samohrane roditelje (Delaney i Shrader, 2000., prema
Reid, 2013.).

Hiller (2018.) govori da katastrofe proizasle iz prirodnih opasnosti postaju sve ¢esce 1 Stetnije.
Navodi da katastrofe svake godine gurnu 26 milijuna ljudi u ekstremno siromastvo. Poticu sve
vecu nejednakost, jer su siromasni ljudi najvise pogodeni i teze se oporavljaju od bogatijih
ljudi. Nuzni cilj drzavnih politika je smanjenje utjecaja katastrofa na siromasne ljude.

Kokovi¢ (2012.) govori kako siromasno nastaje zbog razliCitih uzroka, a najeSce zbog
rijetkosti prirodnih resursa, velikih elementarnih nepogoda, kriza i ratova, nerazvijenosti
sredstava za proizvodnju i naroCito zbog vladaju¢ih drustvenih odnosa koji velike populacije
drustva odrzavaju u neimastini i bijedi.

UNDP (2016.) navodi kako katastrofa velikih razmjera moZze uzrokovati ekonomsko
usporavanje, gubitak zaposlenja i smanjenu poduzetnicku aktivnost, gurajuéi veci broj ljudi u
siromastvo. Ako program oporavka od katastrofe ne uspije vratiti sredstva za zivot i imovinu,

World Bank (2019.) navodi da se socijalni i ekonomski troSak prirodnih katastrofa povecao
posljednjih godina zbog rasta stanovniStva, promjene u obrascima koriStenja zemljista,
migracija i neplanirane urbanizacije, degradacije okolisa i globalnih klimatskih promjena.

SiromasStvo 1 ranjivost na prirodne opasnosti usko su povezane i medusobno se
ojaCavaju. Siromasne 1 socijalno ugroZene skupine obicno su najosjetljivije na opasnosti, §to
odrazava njihovo socijalno, kulturno, ekonomsko i politicko okruzenje.

Freeman (2003.) navodi da prirodne katastrofe imaju razaraju¢e socioekonomske posljedice
kada pogadaju naseljena podru¢ja u manje razvijenim gospodarstvima, gdje mogu imati
negativne ucinke na globalnu konkurentnost pogodenih zemalja. Katastrofe negativno utjecu
na gospodarsku aktivnost, a povezane ekonomske nesigurnosti koc¢e ulaganje u dugorocne
komercijalne odnose.

Santos (2007.) navodi kako prirodne katastrofe mogu povecavati siromastvo, unistiti imovinu
1 istopiti uStedevinu, baciti kucanstva u ,zamke siromastva®, tj. situacije u kojoj im je
produktivnost smanjena, §to im onemogucava obnovu Stednje i imovine.

Ove zamke siromastva na mikrorazini mogu se stvoriti i zdravstvenim i socijalnim utjecajima
prirodnih katastrofa: pokazalo se da katastrofe mogu imati dugotrajne posljedice na
psiholosko zdravlje (Norris, 2005., prema Santos, 2007.) i na razvoj djece (nizi akademski
uspjeh i smanjene kognitivne sposobnosti). (Santos, 2007; Alderman i sur., 2006., prema
Santos 2007.).

Karim i Noy isticu (2016., prema Keerthiratne 1 Tol, 2018.) da je iz postojece literature
vidljivo kako su ,siromasnija kucanstva ranjivija i da ce snositi vece izravne Stete od
katastrofa, te ée im za oporavk trebati veéi dio ukupnog prihoda kucanstava® u odnosu na
bogata kucanstva (Datt i Hoogeveen, 2003.; Kim, 2012; Masozera, Bailey, i Kerchner, 2007.;
Morris i sur., 2002.; Rodriguez-Oreggia, 2010.; Tesliuc i Lindert, 2002.; Toya i Skidmore,
2007.).

Tijekom posljednja tri desetlje¢a prirodne i ljudske katastrofe odnijele su milijune Zivota i
prouzrocCile velike globalne gubitke na globalnoj razini. Od 1991. do 2005. godine, 65%
katastrofa 1 viSe od 95% svih smrtnih slucajeva uzrokovanih katastrofama dogodilo se u
zemljama s nizim dohotkom. (Commission on Geosciences, 1999.; United Nations Human
Settlements Programme, 2007., prema Xu i sur., 2013.)
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Commission on Geosciences, (1999., prema Xu i sur., 2013.) navodi da su gubici uslijed
prirodnih katastrofa bili 20 puta ve¢i u zemljama s nizi, nego u zemljama s visokim
dohotkom.

Siromasni obi¢no zive u zemljama koje su izloZenije ekstremnim uvjetima, slabijoj
infrastrukturi, u prenapucenim i nesigurnim prostorijama. Interesantan je podatak da ponovna
izgradnja nastamba i infrastruktura koja je i prije bila loSa, kao i obnavljanje industrije koja je
1 prije bila loSa, moze koStati puno viSe nego u razvijenim zemljama, time se zemlja
dugoro¢no zaduzuje i odlazi u sve vecu krizu. Zbog tog je potrebno razviti kvalitetnu
strategiju i planiranje, kako se resursi ne bi neracionalno i impulzivno trosili na tekuce
probleme.

Liverman (1994., prema O'Brien 1 Leichenko, 2000.) naglasava: ,,najranjivije osobe mozda se
okruzenju i biti ranjivi, a bogati ljudi mogu Zivjeti u krhkom fizickom okruZenju i Zivjeti
relativno sigurni.”

Siromasna kucanstva ranjivija su na prirodne Sokove i u fazi odgovora i oporavka, a regije
koje su izlozenije prirodnim katastrofama mogu dozivjeti veée siromastvo i nejednakost od
onih manje pogodenih (Peacock i sur., 1997.; Fothergill i Peek, 2004.; Wisner i sur., 2004.;
Krueger i Perri, 2010., prema Bui i sur., 2014.).

Jha i sur. (2018.) navode da ¢e oni na dnu dohodovne piramide osjetiti maksimalan utjecaj
katastrofa imaju najmanje sposobnosti za suocavanje. Siromasni su izravno pogodeni zbog
velike izlozenosti rizicima koji su svojstveni mjestu 1 dizajnu njihovih naselja, te ¢e se suociti
sa sekundarnim ekonomskim uc¢incima smanjenjem ili gubitkom moguénosti za Zivot.

Sundet i Mermelstein (1996., prema Zakour, 1997.) analizirali su povezanost izmedu
karakteristika zajednice prije katastrofe i stope prezivljavanja nakon katastrofa, kod osam
zajednica koje su dozivjele poplave 1993' na Zapadu SAD-a. Otkrili su da su visoke stope
siromastva u zajednicama povezane s veCom stopom smrtnosti poslije katastrofe.

Ekonomski siromasne zajednice ¢e vjerojatnije doZivjeti spiralu pogorSanja nakon katastrofe
(Morrow i Peacock, 1997., prema Zakour i Harrell, 2004.).

Povezanost siromastva i zaraznih bolesti ¢vrsto je dokazana (Alsan i sur., 2011.; Bhutta i sur.,
2014., prema Poudel i Subedi, 2020.). COVID-19 nije iznimka i izazva povecéanje
nezaposlenosti, neplacanja dugova, kredita i velike ekonomske gubitke Sirom svijeta
(Kantamneni, 2020., prema Poudel i Subedi, 2020.).

Istrazivanja pokazuju da pandemije poput COVID-19 mogu rezultirati pove¢anim mentalnim
optereCenjem marginaliziranih Ijudi s niskim prihodima zbog socijalno-ekonomskih
nedostatka kao §to su nesigurnost posla, neprikladni stambeni uvjeti, diskriminacija i
neadekvatna prehrana (Goldmann i Galea, 2014., prema Poudel i Subedi, 2020.).
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3 Ekonomski troskovi katastrofa

Benson (1999., prema Quarantelli, 2001.) navodi da se ekonomski ucinci katastrofa mogu
podijeliti na:
1. Izravne troskove - odnose se na kapitalne imovinske troskove (zgrade, fizicke
infrastrukture, sirovine i sli¢no) unistene ili oSte¢ene u katastrofi, gubici usjeva
2. Neizravne troskove - odnose se na Stetu u protoku robe i usluga. Oni mogu
ukljucivati, nizu proizvodnju u tvornicama koje su uniStene ili oSte¢ene; gubitak
prihoda od prodaje zbog oStecene infrastrukture kao §to su ceste i luke; troskovi
povezani s kupnjom skupljih materijala ili drugih nuznih sirovina. Medicinski troSkovi
I izgubljena produktivnost koja je posljedica povecanih bolesti, ozljeda i smrti.
3. Sekundarne ucinke - odnose se na kratkoro¢ne i dugoro¢ne ucinke katastrofe na
ukupnu ekonomsku uc€inkovitost. To moze ukljucivati pogorSanje vanjske trgovine i
drzavnog proracuna, preraspodjelu planirane drzavne potroSnje i povecanu zaduZenost.

Steta na imovini uzrokovana katastrofom stvara gubitke u vrijednosti imovine, te troskove
popravka ili zamjene (CACND, 1999., prema Lindell, 2013.). Veli¢inu tih gubitaka tesko je
odrediti ¢ak i u razvijenim zemljama, jer niti jedna organizacija ne prati sve relevantne
podatke, a neki se podaci uopce ne biljeze (CACND, 1999.; Charvériat, 2000., prema Lindell,
2013.).

U bliskoj se buduénosti ocekuje nastavak trenutnih sve vecih trendova ucestalosti prirodnih
katastrofa i s njima povezanih ekonomskih Steta (Adger i Brooks, 2003., prema Pandit i sur.,
2018.).

Na svjetskim razmjerima, trenutni ekonomski gubici uzrokovani prirodnim katastrofama
(potresi, tsunami, cikloni i poplave) u prosjeku godisnje iznose 250 do 300 milijardi dolara,
medutim ocekuje se da ¢e buduéi godisnji gubici porasti na 314 milijardi dolara, samo u
infrastrukturnim radovima. (UNIDSR, 2015., prema Pandit i sur. 2018.).

3.1 Ekonomski troskovi pandemija

Keogh-Brown i sur. (2020.) navode da kako su prethodne pandemije bile povezane sa
znafajnim stopama smrtnosti, posebno medu starima i mladima, te su generirale velike
ekonomske troSkove, postoji razumljiva zabrinutost oko toga kako se medicinski takvoj
pandemiji treba suprotstaviti. Medicinske okolnosti pandemije relativno se dobro razumiju, ali
je daleko manje razumijevanja ekonomskih troskovima pandemije.

Gripa je jedna od najozbiljnijih pandemijskih bolesti. Izbijanje gripe moze rezultirati
znaCajnim morbiditetom i smrtnoS$¢u. Pandemije gripe karakteriziraju visoka incidencija i
smrtnost od 250 000-500 000 slucajeva svake godine, brzim, te visokim stupnjem prijenosa
(WHO 2004., prema Qiu i sur., 2017.).

Qiu i sur., (2017) navode da ekonomski utjecaji pandemijske gripe predstavljaju ozbiljnu
prijetnju ne samo stanovniStvu svijeta, ve¢ 1 njegovom gospodarstvu. U¢inak ekonomskog
gubitka moze rezultirati nestabilno$¢u gospodarstva, on se oc€ituje kroz izravne troSkove,
porast dugoro¢nih dugovanja i neizravne troSkove.

Izravni troskovi suocavanja s izbijanjem bolesti mogu biti vrlo visoki.

Prager, Wei i suradnici (2016., prema Qiu i sur., 2017.) procijenili su da bi ekonomski gubici
od pandemijske gripe u SAD-u iznosili 90 - 220 milijardi USD, a 80% od toga bi dolazilo iz
gubitka buducéih prihoda umrlih.
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McKibben i Sidorenko (2006., prema Qiu i sur., 2017.) procijenili su da se ekonomski troSak
pandemije gripe krece od 374 milijardi USD za blagu pandemiju do 7,3 bilijuna USD za
ozbiljnu pandemiju.

Svjetska banka procjenjuje da bi globalna pandemija gripe kostala svjetsko gospodarstvo 800
milijardi dolara i usmrtila desetke milijuna ljudi. (Brahmbhatt, 2005., prema Garrett, 2007.)

Ekonomski troskovi sezonske gripe

Gasparini 1 sur. (2012.) navode da sezonske epidemije gripe predstavljaju tezak
socioekonomski teret kako za odrasle tako i za starije osobe.

WHO (2010. prema Gasparini i sur. 2012) navodi da se u razvijenim zemljama godisnje 250
000-500 000 smrtnih slucajeva povezuje s gripom, a ECDC (2011.) procjenjuje da godiSnje
od gripe u Europskoj uniji umre do 40 000 ljudi.

Gasparini i sur. (2012.) navode da su stope smrtnosti povezane s gripom ¢ak su 50-100 puta
vece kod pacijenata s kardiovaskularnim ili pluénim bolestima nego kod zdravih odraslih
0soba.

Molinari i sur. (2007., prema Gasparini i sur. 2012.) procjenjuju da godiSnje epidemije gripe u
SAD-u prosje¢no rezultiraju sa 616.660 izgubljenih Zivota, 3,1 milijuna dana hospitalizacije i
31,4 milijuna ambulantnih posjeta.

Gripa dovodi do povecanja smrtnosti, morbiditeta i gospodarskih poremecaja. (Stephenson i
Zambon, 2002., prema Gasparini i sur. 2012.)

Uslijed epidemija gripe, gube se radni dani a stope hospitalizacije i smrti kod visoko rizi¢nih
subjekata se povecavaju. (Mauskopf i sur., 1999., prema Gasparini i sur. 2012.)

Povijesna procjena cijene pandemije

Strah od utjecaja epidemije na ekonomsko stanje bio je oduvijek prisutan. Centri za kontrolu i
prevenciju bolesti procjenjuju da bi samo u Sjedinjenim Americkim Drzavama ekonomski
ucinak moderne pandemije sli¢ne virulentnosti 1 razmjera kao iz 1918.-1920. bio izmedu 71,3
1 166,5 milijardi americkih dolara, ne racunaju¢i poremecaje u ekonomskom sektoru i
drustvu. (Cheyney, 1936., prema Forde, 1999.)

Svjetska banka sugerira da godi$nji troSak nove, manje ozbiljne pandemije iznosi 570
milijardi USD, §to predstavlja 0,7% globalnog bruto domaceg proizvoda (BDP). Ozbiljna
pandemija poput Spanjolske gripe 1918-1919. moze kostati ¢ak 5% globalnog BDP-a ili
gotovo 4 bilijuna USD (Johnson i Mueller, 2002., prema Mamelund, 2017.).

Jordan (1927., prema Pettit, 2018.) navodi vrlo zanimljivu analizu, on govori kako 500 000
smrtnih slucajeva predstavlja 2.500.000.000 USD ekonomskog gubitka. Svi se ekonomisti
slazu s ¢injenicom da je 5000%* dolara minimalna socijalna i ekonomska vrijednost ljudskog
zivota. Sigurno je re¢i da je 10.000.000 imalo bolest i da je izgubilo 150.000.000 radnih
dana. Uz minimalni kombinirani gubitak pla¢e i proizvodnje od 7,00 americkih dolara
dnevno, dogodio se jo§ 1.000.000.000 ekonomskih gubitaka u zemlji. Drugim rijecima,
konzervativno govoreci, u ovoj posljednjoj epidemiji gubitak je iznosio izmedu 3.000.000.000
1 4.000.000.000 USD.

14 75,578.74% po sadasnjem tecaju
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Primjer procijene mogucih troskova pandemije®®

U 2015. godini biljezimo priblizno 80.000 oboljelih od gripe na razini cijele Hrvatske.
Priblizno Cetvrtina oboljelih pripada gradu Zagrebu 1 Zagrebackoj zupaniji.

Posljedi¢no za prvi kvartal 2015. godine Klinika za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljevi¢" u
Zagrebu (kao primjer) na kompletno lijecenje teskih respiratorno insuficijentnih pacijenata,
njih 16, potroseno je priblizno 4.000.000 kn §to je 250.000 kn po pacijentu (sluzbeni podaci
Klinike za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljevi¢"). Priblizno 75% cijena u kalkulaciji iznosi
cijenu lijekova odnosno tehnicko odrzavanje sustava za potpomognutu respiraciju
procis¢avanjem krvi (ECMO sustav).

U ovom vjerojatnom scenariju troskova lijeCenja hospitaliziranih oboljelih, koji se procjenjuje
na bilo 22.360 bili bi 351.052.000,00 kn, Sto ne ukljucuje troskove lijecenja 447 tesko
oboljelih pacijenata koji bi zahtijevali intenzivnu skrb (ECMO aparat). Predvideni troSak
njihovog lije¢enja je 111.750.000 kn.

Na 1.200.000 oboljelih tijekom epidemije hospitalizirano je 33.540 hospitalizacija, s
troSkovima lijecenja u iznosu od 526.578.000,00 kn. Medu hospitaliziranim osobama bilo je
671 tesko oboljelih pacijenata koji su zahtijevali intenzivnu skrb, Cije je lijeCenje iznosilo
167.700.000,00 kn.

Sto se ti¢e troskova bolovanja, prosjeéna cijena novéane nadoknade po danu bolovanja iznosi
145,00 kuna. Na bolovanje zbog gripe odlazi 516.000 radno aktivnih osoba u prosje¢nom
trajanju bolovanja od 15 dana, s ukupnim troskovima u iznosu od 1.161.000.000,00 kn. Tome
treba pribrojiti 1 troSkove koji nastaju zbog otezanog odvijanja proizvodnih procesa u
uvjetima odsutnosti dijela specijalizirane radne snage i neispunjenja ugovora, tako da se
ukupni troskovi kre¢u izmedu 1,5 1 7 milijardi kuna.

Muslima (2020.) navodi da se u Uzbekistanu svi koji se podvrgavaju lijeCenju od
koronavirusa, suspektni i oni u samoizolaciji lijeCe se besplatno, na teret drzavnog
proracuna. Na svakog pacijenta prosje¢nog stanja trosi se prosje¢no 32 milijuna suma®®, a na
pacijenta u teSkom stanju 62 milijuna suma. Za svakog od gradana u karanteni potrosi se 2,4
milijuna suma za 14-dnevno karantenu, a 2,8 milijuna za lijeCenje.

Takve procjene za Hrvatsku nisu nadene.

15 Viada Republike Hrvatske (2017.) u svojem dokumentu "Procjeni rizika od katastrofe za Republiku Hrvatsku", govori o posljedicama
proisteklim iz pandemijskog scenarija gripe (HLN1, 2009 godine)

80ko 20.000 kuna
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4 Ranjivost i katastrofe

Ranjivost je klju¢ni koncept u predvidanju i razumijevanju postojanja diferenciranih utjecaja
na razliCite skupine u drustvu (Blaikie 1 sur., 1994., prema Bradshaw, 2004).

Pojavi katastrofe uvijek prethodi postojanje specifi¢nih fizickih i socijalnih uvjeta koji se
obi¢no nazivaju rizikom od katastrofe (Hewitt, 1983; Lewis, 1999, 2009; Bankoff, 2001;
Wisner 1 sur., 2004, 2011; ICSU, 2008; UNISDR, 2009e, 2011; ICSU-LAC, 2009., prema
Mach i sur.,2012.).

WDR (2020) govori kako je utjecaj masovnih katastrofa na ljude sastavljen od dva elementa:
samog katastrofalnog dogadaja i ranjivosti ljudi pogodenih dogadajem.

Enarson i Fordham (2004.; Fothergill, 2004.; Hoffman, 1998., prema Albala-Bertrand 2007.)
govore kako ranjivost u katastrofama, nije sinonim za siromastvo. lako su imucnije osobe
sigurno otpornije na ekonomske gubitke, oni ne izbjegavaju emocionalne ucinke evakuacije,
gubitka doma i stvari, stresa zbog obnove i tjeskobe zbog zdravlja, sigurnosti i budu¢nosti.

Giurca i sur. (2020.) govore kako se ranjivost moze svrstati u fizicku i socijalno-ekonomsku
ranjivost:

Fizicka ugroZenost: Ukljucuje predodzbe o tome koga i $to moze ostetiti ili unistiti prirodna
opasnost poput zemljotresa ili poplave. Temelji se na fizickom stanju ljudi i riziénih elementa,
poput zgrada, infrastruktura itd.; te blizine, mjesta i prirode opasnosti. Odnosi se na tehnicke
karakteristike zgrada i konstrukcija u odupru silama koje djeluju na njih tijekom opasnog
dogadaja.

Socijalno-ekonomska ranjivost: Stupanj u kojem stanovni$tvo utjeCe na opasnost nece
ovisiti samo o fizickim komponentama ranjivosti, ve¢ 1 o socioekonomskim
uvjetima. Socioekonomski uvjeti u kojima ljudi zive odreduju intenzitet utjecaja. Na primjer,
ljudi koji su siroma$ni i zive na morskoj obali nemaju novca za izgradnju Cvrstih
kuca. Opcenito su u opasnosti 1 ku¢e im moze oStetiti jaci vjetar, zbog svog siromastva nisu
niti u mogucnosti obnoviti kuce.

4.1 DrusStveno uvjetovana ranjivost

Bradshaw (2001; Enarson, 2000, 2001; Kafi, 1992., prema Albala-Bertrand 2007.) navodi da
su ekonomski slabi siromasni ljudi najcesce izloZeni Stetnom okoliSu 1 imaju manje socijalnih
moguénosti, vise prakti¢nih ograni¢enja i manje resursa za oporavak. Zene su opéenito
najsiromasnije od siromasnih, katastrofe ¢esto siromasne Zene Cine joS siromasnijima.

Ljudski 1 politicki postupci ili njihov nedostatak, slabosti u socijalnim strukturama ili
socijalnim sustavima, odreduju ranjivost druStva.  (Quarantelli, 2005., prema Albrecht,
2017.).

Stupanj ranjivosti na opasnosti ovisi o socijalnim strukturama i obrascima suocavanja. (Perry
2007 prema Albrecht, 2017).

Samo kombinacija izlaganja prirodnoj opasnosti 1 ranjivosti na njezinu pojavu objasnjava
rizik da li ¢e prirodna opasnost postati katastrofa (Birkmann 2006; Walch 2016; Wisner i sur.
2004., prema Albrecht, 2017.).

Cruz (2003.) navodi da normalnost podrazumijeva rizike. Moguca podrucja katastrofa
izloZena su razli¢itim rizicnim faktorima, ali oni prelaze u katastrofu samo ako je stanovnistvo
ranjivo i nema resursa za nosenje s istom.
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U istrazivanjima traumati¢nih zivotnih dogadaja, niski socioekonomski status neprestano se
identificira kao prediktor PTSP-a (Brewin i sur., 2000. prema Bonanno i sur., 2010.).

Farber (2007.) zanimljivo navodi kako potresi i uragani, nisu proizvodi nejednakosti, ali
njihovi u¢inci mogu vrlo neujednaceno pasti na razlicite ¢lanove drustva, taj fenomen naziva
se "socijalnom ranjivoscu".

Pojam socijalne ranjivosti odnosi se na utjecaje socijalne i ekonomske stratifikacije na
noSenje s katastrofama (Cutter, 1996; Cutter i sur., 2003.; Hewitt, 1998.; Oliver-Smith, 1996.;
Oliver-Smith i Hoffman, 1999.; Tierney, 2006., prema Myers, i sur., 2008.)

Vazno je prepoznati razliite nacine na koje socijalni sustavi ¢ine ljude ranjivima na
katastrofu. (Wisner i sur., 2004., prema Myers, i sur., 2008.). Lindell (2013) navodi da
socijalna ranjivost (Wisner i sur., 2004.) predstavlja vazno proSirenje prethodnih teorija o
ranjivosti potencijalne opasnosti (Burton i sur., 1978.).

Van Zandt, (2012., prema Lindell, 2013.) govori kako se fizicka ranjivost ljudi odnosi na
osjetljivost uslijed bioloskih promjena (tj. utjecaja na anatomske strukture i fiziolosko
funkcioniranje), socijalna ranjivost odnosi se na ogranicenja raznih resursa: fizickih (zgrada,
infrastruktura) i psiholoskih (znanja, vjestina i sposobnosti), socijalnih (integracija zajednice),
ekonomskih (financijskih uStede) i politickih (utjecaj javne politike). Kucanstva s ve¢om
socijalnom ranjivo$éu vjerojatnije ¢e dozivjeti razne negativne ishode u katastrofama.

World Bank (2019.) navodi da je gradsko stanovniStvo c¢inilo 59% ukupnog stanovniStva
2001. godine, a predvida se porast na 75% do 2030. Urbanizacija stvara velike koncentracije
ljudi 1 fizickog kapitala koji su potencijalno izloZeni prirodnim opasnostima.

Gaillard i Cadag (2009., prema William, 2016.) govore kako se urbana podrucja, u kojima su
ljudi 1 imovina skuceni, suo¢avaju s mnogo vecom izloZenosc¢u rizik. Urbana podrucja koja ne
mogu ili ne zele koristiti resurse potrebne za zastitu od prirodnih opasnosti mogu stvoriti
podrucja u gradovima koja su ranjivija. Budu¢i da su ta mjesta rizi¢nija, obi¢no su jeftinija i
na kraju privlace politicki i ekonomski marginalizirane skupine. Ta dinamika dodatno
pogorsava ovu nejednakost u ranjivosti.

Sena 1 sur. (2007.) navode da veli¢ina svake katastrofe, bilo u smislu smrtnih slucajeva,
imovinske Stete ili troSkova za odredenu zemlju u razvoju, povefava se s porastom
marginalizacije stanovniStva. Kako se stanovniStvo povecava, uzima se najbolje zemljiste i u
ruralnim i u urbanim podru¢jima, a oni koji traze zemlju za poljoprivredu ili stanovanje
prisiljeni su prihvatiti neadekvatno zemljiste. Oni nude manju produktivnost i manju mjeru
fizicke ili ekonomske sigurnosti.

Amiri 1 sur. (2020.) govore o povecanoj ucestalost pojave korone u marginaliziranih
Cetvrtima, siromas$nijim ekonomskim Cetvrtima gradova (zbog starijeg pucanstva,
nemogucnosti ostajanja kod kuce, radom na otvorenom, nedostatka pristupa privatnim
automobilima).

Laster Pirtle (2020.) navodi kako stanovnici u siroma$nim Cetvrtima imaju manje pristupa
zelenim povrSinama 1 zdravoj, pristupacnoj hrani; ograni¢en im je izbor zdravog
ponasanja. Rasna stambena segregacija znac¢i da su siromasni ljudi prisiljeni zivjeti u blizini
industrijskih pogona i1 drugih $tetnih toksina i otpada. Ljudi ogranic¢eni na ta podrucja podnose
viSestruku izlozenost Stetnom fizickom 1 socijalnom okruzenju i povecane stresne dogadaje, a
svi oni pokazuju kako viSestruki ¢imbenici rizika oblikuju zdravlje, ukljuc¢uju¢i COVID-109.

Quinn 1 Kumar (2014.) navode da u zemljama s niskim prihodima, Citave subpopulacije
nemaju pristup ¢istoj vodi i sanitarijama to ne samo da ih izlaze riziku od gastrointestinalnih
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infekcija, ve¢ 1 smanjuju mogucénosti pranja ruku i tako povecavaju Sirenje respiratornih
infekcija.

Bobylev (2020.) navodi da je danasnji primarni trend ,,individualizacije®. Osoba koja zivi s
obitelji u penthouseu u Moskvi s pogledom na Kremlj, u kontekstu pandemije COVID, ima
mnogo vece rizike da se razboli u odnosu na stanovnika srednje kvalitetnog stanovanja, ali
ako ima vikendicu u blizini gradskih aglomeracija, situacija je drugacija. Stotine tisuca ljudi,
ako ne 1 milijuni, otisli su iz velikih gradova zbog prijetnje COVID-om.

Ovo je jako bitan podatak, iako govori o Rusiji, slicno se dogodilo i u Zagrebu za vrijeme
potresa i COVID-a. Ponekad S$ireci zarazu i dovodeéi u opasnost mala mjesta u kojima imaju
drugu nekretninu.

IPCC (2015.) navodi da je tijekom posljednjih 30 godina kontinuiran globalni proces
privatizacije drzavnih monopola, funkcija i1 objekata kako bi se generirali prihodi, povecala
ucinkovitost, pojacala konkurencija, smanjilo optere¢enje za vlade i razvila ekonomska
trziSta. Ali proces je imao mnogo negativnih utjecaja, poput unistavanja vitalnih javnih sluzbi
koje su igrale vaznu ulogu u smanjenju rizika od katastrofa i upravljanju oporavkom.

Meduovisnosti doprinose ,kaskadnom ucinku*" prirodnih katastrofa, koji se pojavljuje kao

prioritetno podrucje za istrazivanje te za medusektorsku i prekograni¢nu spremnost. (Pescaroli
i sur., 2018. prema Suk i sur., 2020.)

4.2  Cimbenici koji pove¢avaju ranjivost

Znanstvenici se vecinom slazu kako se ucestalost 1 ozbiljnost katastrofa povecavaju.
Klimatske promjene (Adger i Mick Kelly, 1999; Clark, i sur. 1998., prema Reid, 2013.) i sve
veéi nesklad izmedu bogatih i siromasnih (Donner i Rodriguez 2008; Enarson i Morrow,
1996., prema Reid, 2013.) doprinose ovom trendu. Oblici socijalne stratifikacije koji stvaraju
nejednakost u osjetljivosti na katastrofe su fizicka sposobnost, seksualna orijentacija i dob
(Blaikie i sur. 1994.; D'Ooge, 2008.; Davis i Rouba, 2012.; Peek and Stough 2010., prema
Reid, 2013.).

Baker (2012.) navodi da stanovnici siroma$nih cetvrti obi¢no zive u nekvalitetnim i
prenapucenim stanovima, imaju ogranien pristup vodi, energiji, sanitarijama i komunalnim
uslugama. Jaka kisa moze se brzo pretvoriti u katastrofu. Takva osjetljivost moze unistiti
imovinu siromasnih, zaustaviti gospodarsku aktivnost, unistiti njihovu produktivnost i
prekinuti njihov prihod. Moze kontaminirati opskrbu vodom, dovesti do bolesti i1 raseliti
stanovniStvo.

4.2.1 Promjenjivost ranjivosti

Benson i Clay (2003.) navode kako se stupanj ranjivosti moze brzo promijeniti'®, posebno u
zemljama koje prozivljavaju ekonomsku transformaciju - brzi rast, urbanizaciju i s tim
povezane tehnicke i socijalne promjene.

17 Kaskadni efekt definiran je kao 'dinamika prisutna u katastrofama, u kojima fizicki dogadaj. . . generira slijed dogadaja u ljudskim
podsustavima koji rezultiraju fizickim, socijalnim ili ekonomskim poremecajima '. (Pescaroli i sur., 2015 prema Suk i sur., 2020)
*8Vidi Otpornost
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Bouncing-back and bouncing-forward resilience pathways

Transfommative
@padty

Source: Manyena

Slika 4 Graficki prikaz ranjivosti u kontekstu tijeka vremena (WDR, 2020)*°

4.2.2

Cimbenici koji pridonose ranjivosti

Aysan (1993., prema Vatsa i Krimgold, 2000.) radi sazetak istrazivanja i navodi klju¢ne
elemente ranjivosti na prirodne katastrofe :

Nedostatak pristupa resursima (materijalna/ekonomska ranjivost)

Dezintegracija druStvenih obrazaca (socijalna ranjivost)

Degradacija okolisa i nemogucnost njegove zastite (ekoloska ranjivost)

Nedostatak jake nacionalne i lokalne institucionalne strukture (organizacijska
ranjivost)

Nedostatak pristupa informacijama i znanju (obrazovna ranjivost)

Nedostatak svijesti javnosti (ograni¢avajuci stavovi i nedostatak motivacije)
Ograniceni pristup politi€¢koj mo¢i 1 zastupljenosti (politi¢ka ranjivost)

Odredena uvjerenja i obicaji (kulturna ranjivost)

Osjetljiva infrasturkutra ili fizicki onemocale osobe (fizi¢ka ranjivost).

Vatsa i Krimgold (2000.) navode da ¢ak i mali $ok ili dogadaj moZe utjecati na vrlo ranjivu
skupinu na nepovoljan nacin, dok na malo ranjivu skupinu moZe malo utjecati i vrlo jak Sok.

Ovi resursi bitni za prezivljavanje i oporavak nejednako su rasporedeni u svim drustvima, §to
znali da se u jednako opasnim okruZenjima na ljude i druStvene skupine utjecu na razlicite
nacine. Sljedeée su kategorije najteze pogodene (Enarson, 1998 prema Bradshaw, 2004.):

PWDR, (2020): World Disasters Report Resilience: saving lives today, investing for tomorrow.
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/WDR%202016-FINAL_web.pdf
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Tablica 2 Kategorije populacije u riziku od tezih posljedica katastrofa

Opc¢a populacija

Posebno ranjiva populacija Zena

veterani

skupine

Siromasni samci i siromas$na kucanstva
Jednoroditeljska kucanstva

Socijalno izolirana kucanstva

Nedavno pristigli stanovnici, imigranti, stranci
Stariji gradani, djeca i mladi

Osobe s kroni¢nom boles¢u, mentalnim ili
tjelesnim invaliditetom

Stanovnici bez dokumenata; izbjeglice; ratni

Autohtono stanovniStvo i marginalizirane etnicke

Institucionalizirano stanovniStvo; beskuénici

Siromasne zene s niskim primanjima
Starije zene

Zene s invaliditetom ili kroni¢nim
bolestima

Samohrane majke

Besku¢nice

Pripadnice nacionalnih manjina
Migrantice

Socijalno izolirane

Zene u ruralnom podruéju

Zene pogodene nasiljem

Percepcija rizika

Istrazivanja o noSenju s rizicima (Bond i Smith, 1996 .; Brehm i sur., 2005.; Cohen, 2001.,
prema Crouse, 2008.) pokazuju par vaznih dihotomija:

Tablica 3 Popularni stavovi prema rizicima

Dobrovoljni nasuprot ne
dobrovoljnim

Dobrovoljni rizici se lak$e prihvacaju nego nametnuti rizici.

Osobno kontrolirani naspram
kontrole drugih

Rizici koje kontrolira pojedinac ili zajednica lakSe se prihvacaju nego rizici izvan kontrole pojedinca ili
zajednice.

Poznati naspram egzoti¢nog

Poznati rizici se lak$e prihvacaju od nepoznatih. Rizici koji se smatraju relativno nepoznatima smatraju se
ve¢ima od dobro razumljivih rizika.

Prirodno podrijetlo naspram
umjetnog

Rizici koje stvara priroda bolje se podnose od rizika koje potjecu od Covjeka.

Reverzibilni naspram trajnog

Reverzibilni rizik bolje se podnosi od rizika za koji se smatra da je nepovratan.

Statisticki naspram anegdotalnog

Statisti¢ki rizici za populacije bolje se podnose od rizika koje predstavljaju pojedinci. Anegdotalna
prezentacija slucaja osobi ili zajednici moze biti dozivljena rizi¢nije do statistickog rizika predstavljenog
kao postotak ili promil.

Endemi¢ni naspram epidemije
(katastrofalni)

Bolesti, ozljede i smrtne slu¢ajeve koji se vremenom $ire predvidljivom brzinom bolje se podnose od
bolesti, ozljeda i smrtnih slucajeva grupiranih u vremenu i mjestu (npr. smrtni slu¢ajevi u prometnim
nesre¢ama u odnosu na pad aviona).

Proporcionalno rasporedeni
nasuprot neproporcionalnih

Rizici koji ne izdvajaju skupinu, populaciju ili pojedinca bolje se podnose od rizika za koje se smatra da su
ciljani.

Generirano od strane pouzdane
institucije naspram neprovjerene
institucije

Rizici koje stvara pouzdana institucija bolje se podnose od rizika koje stvara neprovjerena institucija.

Odrasli naspram djece

Rizici koji utje€u na odrasle bolje se podnose od rizika koji utje¢u na djecu.

Razumljiva korist nasuprot
sumnjivoj koristi

Rizici s dobro shva¢enom potencijalnom koristi i smanjenjem dobro shvacene Stete bolje se podnose od
rizika s malo ili nimalo uoéene koristi ili smanjenja Stete.

4.3 Primjeri ranjivosti u epidemijama

Losi uvjeti zivota u siromastvu

Pothranjenost, prenapucenost 1 nehigijenskih wuvjeta Zivota cesto su povezani sa
siromastvom. Ograniceni pristup osnovnim resursima i dalje je jedan od najboljih prediktora
smrtnosti tijekom bilo kojeg izbijanja bolesti, posebno medu osiromaSenom veéinom u
svijetu. (Kim i sur., 2003., prema Barrett i Brown, 2008.)

Osobe s invaliditetom

Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) naglasava da osobe s invaliditetom mogu biti
izlozene ve¢em riziku od zaraze COVID-19, imati prepreke u pristupu informacijama o virusu
I na nerazmjeran utjecaj prekida usluga. (WHO, 2020.)

To se posebno odnosi na osobe s intelektualnim i razvojnim tesko¢ama. (WHO, 2020., prema
Wikipedia, 2020.) Podaci iz Sjedinjenih Drzava pokazuju da je kod osoba s intelektualnim i
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razvojnim teSkoc¢ama cetiri puta veca vjerojatnost da ¢e dobiti COVID 1 dvostruko je veca
vjerojatnost da ¢e umrijeti od bolesti; (UN, 2020., prema Wikipedia, 2020.) to je vjerojatno
zbog ¢injenice da su osobe s invaliditetom prezastupljene u ustanovama za njegu u kojima je
poznato da se COVID lakse Siri.

Osobe s mentalnim bolestima

U mentalno oboljele osobe spadaju osobe sa psihosocijalnim i intelektualnim tesSkocama koje
zive u domovima za njegu, psihijatrijskim bolnicama i drugim oblicima rezidencijalnih
ustanova (WHO, 2020., prema EU, 2020.)

Izvjestaj WHO-a o mentalnom zdravlju, ljudskim pravima i standardima skrbi opisuje odrasle
0sobe sa psihosocijalnim i intelektualnim teSkocama koje zive u institucijama u Europskoj
regiji WHO-a kao ,,visoko marginaliziranu, ranjivu skupinu ¢ija je kvaliteta Zivota, ljudska
prava i ponovno ukljufivanje u drustvo ugrozeni zastarjelim, c¢esto nehumanim
institucionalnim praksama “(WHO Regional Office for Europe 2018.).

Osobe s intelektualnim poteskocama

Stradanje ljudi s intelektualnim teSkocama u epidemija je vece zbog niza ranjivosti poput
zdravstvenih problema, mentalnih poremecaja i opéenito slabijeg polozaja u drustvu
(Emerson i Hatton, 2008., prema Courtenay i Perera, 2020.).

Ljudi s intelektualnim potesko¢ama izlozeni su veéem riziku od zaraze iz niza razloga koji
ukljucuju tjelesne zdravstvene probleme, socijalne okolnosti i ograni¢enja u razumijevanju
(Grier i sur. 2020., prema Courtenay i Perera, 2020.).

Autizam i pandemije

S obzirom na to da se kod autisti¢nih osoba ¢esto pojavljuju i mentalne bolesti (Liebert,
2007., prema Houting, 2020.), te je devet puta vjerojatnije da ¢e od opce populacije pocCiniti
samoubojstvo (Liebert, 2010., prema Houting, 2020.), posljedice po mentalno zdravlje za
ovu populaciju nakon pandemije mogu biti porazavajuce. Autor navodi da nekim autistiénim
osobama, mladima i1 osobama s intelektualnim teSko¢ama, moze biti teSko u potpunosti
razumjeti pandemiju COVID-19 i sve njene posljedice.

Fegert i sur. (2020.) navode da bi se djeca s osnovnom psihijatrijskom boles¢u mogla suociti s
novim izazovima u narednom razdoblju zbog sloma vitalnih sustava i mreza za potporu
obitelji.

Osobe oboljele od shizofrenije

Ljudi koji Zive sa shizofrenijom izloZeni su ve¢em riziku od nepovoljnih ishoda, ukljucujuci
smrt, jer u usporedbi s opéenitom populacijom obi¢no imaju slabije tjelesno zdravlje,
(Saxena 1 Maj, 2017., prema Kozloff 1 sur., 2020.) slabiji socijalno ekonomski polozaj,
(Saraceno i sur., 2005 prema Kozloff i sur., 2020.) socijalno su izoliranije (Greeni sur., 2017.,
prema Kozloff i sur., 2020.) i te su stigmatizirane i diskriminirane. (Thornicroft i sur., 2009.,
prema Kozloff i sur., 2020.)

Kim (2020., prema Kozloff i sur., 2020.) utvrduje da su ¢imbenici koji su pridonijeli
epidemiji smrti u psihijatrijskim ustanovama u juznoj Koreji bili su nedostatak ventilacije
zbog zatvaranja prozora kako bi se sprijecilo samoubojstvo pacijenata i ogranienja
upotrebe sredstva za dezinfekciju ruku zbog straha da ¢e ga neki pacijenti popiti.

Sto nam posredno govori o loSim uvjetima u institucijama koje skrbe za oboljele 1 nemocne
osobe, kao 1 o nizu prakti¢nih problema.

Visoko anksiozne osobe u pandemiji
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Fegert i sur. (2020.) navode da kod prije visoko anksioznih 0soba?’, pandemija moze povecati
njihovu anksioznost i npr. hipohondriju te time utjecati na njihovo ponasanje i sposobnost
objektivne procijene rizika i u konac¢nici nametnuti nepotreban teret javnom zdravstvu.

Psiholoski ranjive osobe

Psiholoski ranjive osobe ukljucuju ,,ljude koji obole od bolesti, one s povecanim rizikom za
nju (ukljucujuci starije osobe, osobe s narusenom imunoloskom funkcijom i one koji Zive ili
primaju  njegu u institucionalnim uvjetima), ljudi s ve¢ postojecim medicinskim,
psihijatrijskim ili problemima ovisnosti su u pove¢anom riziku za nepovoljne psihosocijalne
ishode* (Pfefferbaum i North, 2020., prema EU, 2020.)

Ostale ugrozene populacije

Kod zdravstvenih radnika izlozenih katastrofi, ozbiljne psihijatrijske posljedice povezane su
sa stupnjem obrazovanja, vrstama ozljeda koje se lijeCe, stresnim zivotnim dogadajima u
razdoblju nakon katastrofe 1 emocionalnom izloZzenoS¢u neposredno nakon
katastrofe. (Epstein i sur., 1998., prema WDR, 2020.)

Austin i Godleski (1999., prema WDR, 2020.) navode da su pojedinci koji zadobiju ozljede,
koji su svjedoci tudih ozljeda ili koji su ukljuceni u pruzanje pomoci ili zdravstvene zastite u
slucaju katastrofe, imaju povecani rizik za psiholoSki morbiditet.

Posredna (sekundarna) traumatizacija

Pearlman i McKay (2008., prema Ajdukovi¢ i sur., 2016.) govore da je posredna trauma
proces koji se odvija tijekom vremena. To nije samo reakcija na jednu osobu, jednu pricu ili
jednu situaciju. Ona je ishod kumulativnog ucinka neposrednih kontakata s preZivjelima
katastrofe. Dogada se pomagacima koji su svjedoci patnje i gubitka drugih osoba, slusaju
uznemiruju¢e sadrZaje iz dana u dan, od jedne krizne situacije do sljedec¢e. S vremenom
proces posredne traumatizacije dovodi do promjena psiholoske i fizicke dobrobiti pomagaca.
Iskustva koja prezivjeli opisuju mogu poceti djelovati na pomagace kao da su oni sami
prozivjeli, pa zato po€inju imati iste ili sli¢ne traumatske reakcije kao 1 same traumatizirane
osobe s kojima rade. Glavni mehanizam zbog kojeg nastaje posredna trauma je briga i
suosjecanje s pogodenima.

2vidi
Pogorsanje psihijatrijskih simptoma nakon katastrofa
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5 Nejednakost u epidemiji
"Great equalizer"

Andrew Cuomo, guverner jedne od najteze pogodenih drzava New Yorka, napisao je na
Twitteru da je koronavirus "great equalizer" (Cuomo, 2020., prema Kantamneni, 2020.),
odrazavaju¢i stav da se moze razboljeti bilo tko bez obzira na dob, socijalni status,
rasnu/etnicku pripadnost ili spol. Tweet guvernera Cuomoa bio je dobronamjeran, ali nije
to¢no odrazavao razli¢iti utjecaj virusa na povijesno marginalizirane skupine u Sjedinjenim
Drzavama. Medunarodne i nacionalne krize, uklju¢ujuéi pandemije, Cesto isticu nejednakosti
koje su prije krize mogle biti previdene ili skrivene.

Fortuna i sur. (2020.) govori da je velika vjerojatnost da su postoje¢e nejednakosti korijen
nerazmjernog utjecaja epidemije COVID-19 na rasno-etnicke manjine u Sjedinjenim
Drzavama, tako su klju¢ne tocke nejednakosti:

1. Nepravda u pristupu i kvaliteti zdravstvene zastite i ograni¢eno zdravstveno osiguranje
za neosigurane obitelji;

2. Razlike u zdravstvenoj zastiti, kao Sto su nize stope cijepljenja ili screening zlocudnih
bolesti

3. Postojece socijalne odrednice zdravlja i s njima povezane kroni¢ne bolesti koje dovode
do ranjivosti na razvoj teskih komplikacija i bolesti povezanih s COVID-19;

4. Zaposljavanje s niskim nadnicama koje ne dopusta rad od kuce ili primjereno
provodenje fizickog distanciranja bez naknade za bolovanje;

5. Digitalna podjela u pristupu Internetu, neposjedovanje tehnologije ili neznanje
sluzenja s istom (§to je postalo klju¢no za razne usluge i obrazovanje djece);

6. Nepristupacna institucionalna briga o djeci (vrti¢i) i Skole s malim resursima u kojima
djeca ne mogu napredovati;

7. Prekomjerna zastupljenost u popravnim i imigracijskim ustanovama, gdje je rizik od
brzog Sirenja virusa velik, zajedno s prekidima u pristupu socijalnim uslugama
zbog strahova povezanih s imigracijom;

8. Koncentracija manjinskog stanovnistva u urbanim podrué¢jima, s ve¢om vjerojatnoséu
da Zive u prenapucenim, viSeobiteljskim domovima.

Nejednakost u razli¢itim dimenzijama presudan je element koji utje¢e na reakcije na COVID-
19, pa cak 1 pogorSava nejednakosti. (Ahmed 1 sur., 2020., prema Ferreira i sur., 2020.)

Zemlje s niskim dohotkom obi¢no pretrpe nerazmjerno vecu Stetu u odnosu na svoju imovinu
(Rentschler 2013., prema Jha i sur., 2018.).

Ferreira 1 sur. (2020.) navode kako je siromasnije stanovnis§tvo, a posebno stariji, ranjivije na
infekcije i najozbiljnije posljedice. Pandemija generira znacajnu ekonomsku krizu i
posljedi¢no tome, stope nezaposlenosti bit ¢e sklone znatnom porastu. Oslabljene mreze
socijalne sigurnosti dodatno prijete zdravlju i socijalnoj sigurnosti najugrozenijih socijalnih
kategorija i u svakodnevnim situacijama, poput kupnje maski, rukavica i dezinficijensa, kao i
vece potrebe ovih socijalnih skupina za putovanjima u javnom prijevozu. Siromasni ljudi koji

vremenima.

Medicinske sestre, nedavno prekvalificirane u ,kljucne radnike*, nisu mogle kupiti
potrepstine nakon duzih smjena na poslu (BBC, 2020), a mnogi su se ljudi s invaliditetom
borili za nabavku vitalnih medicinskih potrepstina (Ryan 1 Marsh, 2020.).

Ocekuje se da Ce, kao 1 u slucaju prirodnih opasnosti, ekonomski ugrozeni biti najvjerojatnije
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posljedice. (Fothergill 1 Peek, 2004., prema Van Bavel i sur., 2020.) Ekonomski polozaj i
rasna nejednakost takoder su povezani s razinama povjerenja u socijalne institucije,
ukljucujucéi zdravstveni sustav.

Manipuliranje informacijama, losa kvaliteta sadrzaja i poteskoce u pristupu komunikacijskim
1 informacijskim tehnologijama utjecu na pojedince s manje resursa i pojacavaju nepismenost,
¢inedi ih vjerojatnijima da ignoriraju zdravstvena upozorenja koja su razvile vlade. (Costa,
2020., prema Ferreira i sur., 2020.)

5.1 Drustvena nejednakost u epidemiji

Van Bavel i sur. (2020.) navode kako nejednakost u pristupu resursima utje¢e ne samo na to
tko ima najveci rizik od zaraze, razvija simptome ili podleze bolesti, ve¢ 1 na to tko moze
usvojiti preporuke za usporavanje Sirenja bolesti. Beskuénici se ne mogu skloniti u kuce
(HUD, 2019.), obitelji u stambenim zgradama bez tekuce vode ne mogu Cesto prati ruke
(Deitz i Meehan, 2019.), ljudi koje drzava zadrzava (na primjer, u zatvorima, zatvorima,
centrima za pritvor imigranata ili izbjeglickim kampovima) mozda nefe imati prostora za
traZenje testiranja ili lijeCenja, ljudi koji se oslanjaju na javni prijevoz ne mogu uvijek izbjeci
velike guzve, a radnici s niskim plac¢ama Cesto su u zanimanjima (na primjer, usluzni,
maloprodajni, ¢iS¢enje, poljoprivredni rad) gdje je udaljeni rad nemogué, a poslodavci ne
nude pla¢eno bolovanje. (Bureau of Labor Statistics, 2016., prema Van Bavel i sur., 2020.)

Situacije zatvorenog stanovnistva ili ljudi koji Zive u pritvorskim centrima su sli¢ne. Sirenje
koronavirusa bit ¢e nesmetano i u prenatrpanim zatvorima i u pritvorskim centrima. Kroniéne
bolesti su ¢esce, a stope smrtnosti vece su u zatvorima. U mnogim drZzavama nema dovoljno
pruzanja zdravstvenih usluga za osudene osobe u centrima u kojima radnici mozda nece biti
spremni za izbijanje epidemije. (Kinner i sur., 2020., prema Vieira i sur. 2020.)

Osnovni usluzni radnici rade s vrlo malo zastitnih mjera, kontinuirano su izloZeni virusu, ne
preostaje im niSta drugo nego raditi (Frazer, Merrilees, Nathan i Thaichon, 2020., prema
Verma i Gustafsson, 2020.).

Fortuna i sur. (2020.) navode da katastrofe, poput nedavnih uragana i hitnih slucajeva u
javnom zdravstvu, poput epidemije COVID-19, dovode do znacajnih poremecaja u cijeloj
zajednici u svim sektorima javnog i privatnog zivota. Ono §to u vise navrata vidamo tijekom
nacionalnih kriza i katastrofa jest da su oni koji najvise nemaju pravo glasa medu americkim
stanovniStvom nerazmjerno osteceni fizi¢ki, emocionalno, ekonomski i obrazovno.

Pojedinci s niskim prihodima vjerojatnije ¢e se zaraziti koronavirusom i imati teze (letalne)
posljedice. (Aristovnik i sur., 2020.)

Fisher i sur., (2020.) govore da su u New Yorku i Barceloni susjedstva s niskim primanjima
nesrazmjerno vise pogodena sluc¢ajevima koronavirusa. Hipoteze zasto je to slucaj ukljucuju
da je vjerojatnije da Ce siromasnije obitelji zivjeti u prenatrpanim stanovima i raditi na
poslovima s niskim kvalifikacijama, poput supermarketa i njege starijih, §to se smatra
klju¢nim tijekom krize.

Solidar institut (2020.) navodi da je izbijanje Covid-19 na vrlo je opipljiv na¢in otkrio razorne
posljedice nejednakih druStava: virus moZe zaraziti bilo koga, unato¢ njihovoj
socioekonomskoj pozadini, neki mogu raditi od kuce, oslanjaju se na dobro financirane javne
zdravstvene sustave, njihova djeca mogu pohadati online Skolu, Zive u zajednicama s
ukorijenjenim osje¢ajem solidarnosti shodno tome mogu se s situacijom i bolje nositi.
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Vieira 1 sur. (2020.) navode da se jezi¢ne barijere mogu intervenirati izmedu pruzatelja
zdravstvenih usluga i autohtonih ljudi, ¢iji se zivotni stil, hrana, tjelesne aktivnosti i
higijenske prakse razlikuju. Imunoloski profil autohtonih populacija takoder se moze
razlikovati od profila vecinske populacije koja zivi u istoj regiji. Odgovor na novi virus i
bolest stoga moze biti neo¢ekivan i ¢ak smrtonosniji medu takvim manjinskim skupinama.

Peterson (2002.) govori da su na razini kué¢anstva ucinci epidemija dramati¢ni: dohodak naglo
opada ako se osoba koja privreduje razboli i umre, troSkovi zdravstvene zastite i pokopa
povecavaju se, ustedevine se trose, prezivjela djeca napustaju skolu da bi radila ili se brinu za
bolesnu rodbinu, javlja se pad potroSnje hrane, pothranjenost i siromastvo se pogorSava, a
troskovi lijecenja rastu.

UNDP procjenjuje da AIDS smanjuje dohodak pogodenih kucanstava za 80 posto; potro$nja
hrane pada 15-30 posto; a upisi u osnovne Skole opadaju za 20—40 posto. ( UNAIDS, 2002.,
prema Peterson, 2002.)

Na Tajlandu seoske obitelji pogodene AIDS-om trose ekvivalent prosjecnog godiSnjeg
dohotka na lijeCenje tijekom posljednje godine Zivota oboljelog od AIDS-a, dok u Nigeriji
poljoprivrednici trose ¢ak 13 posto ukupnog dohotka kuéanstva na lijeCenje malarije. (
UNAIDS, 2002., prema Peterson, 2002.)

Peterson (2002.) navode da bioterorizam i mogucnosti bioloskog ratovanja predstavljaju jednu
od najvecih prijetnji.
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6 Zdravstveni sustav

Devakumar i sur. (2020.) govore da je zdravstveni sustav neodvojiv od Sirih druStvenih
sustava koji ga okruzuju. Epidemije postavljaju povecane zahtjeve za oskudnim resursima i
ogroman stres za socijalne i ekonomske sustave. Zdravstvena zastita ne oslanja se samo na
dobro funkcioniraju¢i zdravstveni sustav s univerzalnim pokricem, ve¢ i na socijalnu
ukljucenost, pravdu i solidarnost. U nedostatku ovih ¢imbenika, diskriminacija, nejednakosti i
zrtve se povecavaju.

Socioekonomske nejednakosti i zdravlje

Link i Phelan (1995., prema Laster Pirtle, 2020.) tvrdili su da je socijalno stanje osnovni,
temeljni uzrok nejednakosti u zdravlju jer:

a. utjeCe na vise ishoda bolesti,

b. utjece na ishode bolesti kroz vise ¢imbenika rizika,

c. ukljucuje pristup fleksibilnim resursima koji se mogu koristiti za smanjivanje rizika 1
posljedica bolesti,

d. stvara zacarani krug siromastva i bolesti.

Tijekom hitnih slu€ajeva u javnom zdravstvu, pripadnici rasnih i etnickih manjinskih skupina
imaju vece stope obolijevanja i smrti (Dash, 2013., prema Templeton i sur., 2020.).

Templeton i sur., (2020.) navodi da u pandemiji COVID-19, BAME (afroamerikanci, azijci i
pripadnici manjina) vjerojatnije ¢e umrijeti od COVID-19 od bijelih populacija u Sjedinjenim
Drzavama (Garg i sur., 2020.) i Ujedinjenom Kraljevstvu (ONS, 2020.).

Unato¢ velikoj spremnosti da slijede smjernice za samoizolaciju, ljudi iz kuéanstava s niskim
socioekonomskim statusom imaju Sest puta manje Sanse da mogu raditi od kuce i tri puta
manje Sanse da ¢e se mo¢i izolirati (Atchison i sur., 2020., prema Templeton i sur., 2020.).

Socioekonomska nejednakost je viSestruko povezana sa slabijim zdravstvenim stanjem.
Povijesno istraZivanje o malim boginjama otkriva da ¢e se, ako se pristup osnovnim
resursima, poput hrane, lijekova, stambenog pitanja 1 terapije, iskljuci za bilo koji podskup

.......

2020.).

SZO (1986., prema Puljak 2018.) govori kako nejednakosti u zdravlju moZemo definirati kao
razlike u zdravstvenom stanju ili u distribuciji determinanti zdravlja izmedu razli¢itih grupa u
populaciji. VaZzno je napraviti razliku izmedu nejednakosti u zdravlju i nepravilnosti u
zdravlju. Neke nejednakosti u zdravlju mogu se pripisati bioloskim razlikama ili slobodnom
izboru, dok se druge pripisuju okolini i vanjskim uvjetima koji su izvan kontrole pojedinaca

Puljak (2018.) navodi kako se socijalne nejednakosti pojavljuju tijekom ¢itavog zivotnog
ciklusa - kod rodenja, u prvoj godini zivota, u djetinjstvu i kod odraslih. U svakoj dobi ljudi iz
najnizih klasa imaju vecu smrtnost u odnosu na najviSe klase/slojeve. Utjecaj nejednakosti
mijenja se tijekom Zivota nisu isti kroz cijeli Zivotni vijek, odnosno viSe su izrazene na
pocetku Zivota, a manje u ranijoj odrasloj dobi. Najjace se socijalna nejednakost ocituje u
smrtnosti tijekom prvih godina zivota.
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Socioekonomski ¢imbenici i zdravlje

o Materijalno psiho-drustveno
Drusdtvena | —
struktura

e —

I \\ g .

Drustveno y Mozak /
okruZenje = ——| Psiholo3ko /
P

N

\ Zdravstveno / Pato-

Rano vezano psiholoske
Zivotno ponasanje promjene

doba \
* Smrtnost

* Obolijevanje
Dobro
zdravstveno
stanje
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Slika 5 Medu uvjetovanost zdravlja i socioekonomskog statusa prema Stipicié, (2018.)*

Losi uvjeti zZivota i zdravlje

Sogori¢ (2016.) naglasava kako u najrazvijenijim zemljama, najpovlasteniji Zive nekoliko
godina duZe 1 manje boluju od siromasnih. Stilovi Zivota ljudi i uvjeti u kojima Zive 1 rade
snazno utjecu na njihovo zdravlje i duljinu Zivota. Losi drustveni i ekonomski uvjeti utjecu na
zdravlje kroz cijeli Zivot. DruStveni i1 psiholoski uvjeti mogu uzrokovati dugotrajan stres,
trajna tjeskoba, nesigurnost, nisko samopostovanje, druStvena osamljenost 1 manjak kontrole
nad radom 1 Zivotom imaju snaZan negativni utjecaj na zdravlje. Procesi drustvenog
iskljuenja — marginalizacija raznih podskupina kao §to su npr. beskuénici, useljenici iz
drugih zemalja, izbjeglice, kroni¢ni psihijatrijski bolesnici, ili onesposobljene ili emotivno
ranjive osobe doprinosi siromastvu i losijim zdravstvenim statusom. Nejednakosti u zdravlju
nastaju kao posljedica nejednakih Zivotnih moguénosti.

Rodne odrednice zdravlja

Rizik od smrti ve¢i je za muskarce nego za Zene kod svih vodecih uzroka smrti. lako muskarci
opcenito imaju manje zdravstvenih problema, oni imaju probleme koji su zdravstveno ozbiljni
nego kod zene. Muskarci ¢eSc¢e stradaju od ozljeda, dugotrajne invalidnosti 1 Zivotno opasnih
bolesti. (Stifanié., 2001 prema Stip¢i¢, 2018.)

U SAD-u, u svim socioekonomskim skupinama muskarci imaju veée stope smrtnosti od zena,
a one su najvece kod najsiromasnijih. MuSkarci imaju dvostruko vece stope smrtnosti od zena
kada su u pitanju nesrece, ubojstva, samoubojstva i ciroze jetre (Williams, 2008., prema
Stipci¢, 2018.).

letipéié, A.(2018); Vaznost sociockonomskih pokazatelja u odredivanju zdravlja i zdravstvenih rizika u juznoj hrvatskoj, Doktorska
disertacija, Split, 2018.
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6.1 Utjecaj ekonomske krize na zdravlje

Pad prihoda od 30 posto izmedu 1929. 1 1932. doveo je do porasta stope samoubojstava za 40
posto i smrtnosti od 10 posto od svih uzroka u Sjedinjenim Drzavama (Stuckler i sur, 2009.,
prema UN, 2011.)

Ekonomski pad stvorio je negativne ucinke na javno zdravlje. Brenner (1971., prema UN,
2011.) otkriva da je gospodarski pad povezan s povecanom smrtnoS¢u od src¢anih bolesti u
drzavi New York i u Sjedinjenim Americkim Drzavama tijekom razdoblja od 1900. do 1967.
godine.

Kratkoro¢ni porast konzumacije alkohola barem djelomic¢no odrazava socijalno-psiholoski
stres povezan s ekonomskom recesijom (Brenner, 1975., prema UN, 2011.). Ako se
ekonomska recesija produlji, povecani alkoholizam vjerojatno ¢e dovesti do povecane
smrtnosti zbog ciroze jetre, kao $to je Brenner (1979., prema UN, 2011.) utvrdio za Englesku
i Wales tijekom razdoblja 1936-1976.

Podaci sli¢ni ovima dobiveni su u raznim istrazivanjima.

Negativni udinci na zdravlje uglavnom se nalaze medu ,niZim drustveno-ekonomskim
klasama“ bez ekonomske sigurnosti. Nedostatak ekonomske sigurnosti Cesto je stresan:
raspadaju se socijalne i obiteljske strukture i usvajaju se Stetne navike.

Daniel (2020.) navodi kako se pristup lijekovima smatra klju¢nim etickim pitanjem za ljude s
niskim primanjima u razvijenim zemljama i zemljama u razvoju, ali i u razvijenom svijetu.
Velike i bogate zemlje, kao i multinacionalne farmaceutske kompanije Stite vlastite interese 1
posezu za snaznom pravnom zaStitom svojih proizvoda i interesa.

Nejednakosti u zdravlju utjeCe na prosjecni zivotni vijek kod rodenja musSkaraca i Zena,
smanjuju¢i ga za 1,84 godine. Ukupni troskovi zbog nejednakosti u zdravlju - dobiveni
kombinacijom podataka koji se odnose na smrtnost i morbiditet - iznose blizu 980 milijardi
eura, 9,38% BDP-a EU25 u 2004. Drugim rije¢ima, gubitak zdravlja zbog socijalno-
ekonomskih nejednakosti predstavlja 15% troSkova sustava socijalne sigurnosti 1 20%
troSkova zdravstvenih sustava u Europskoj uniji kao cjelini (Mackenbach, 2007., prema
Burki, 2020.).

6.2 Smrtnost od epidemija

Tijekom Spanjolske pandemije gripe stope smrtnosti znatno su se razlikovale izmedu zemalja
s visokim 1 niskim prihodima (Murray i sur., 2006., prema Mamelund, 2017.) te izmedu
bogatih i siromasnih u gradovima s velikim stupnjem socijalne nejednakosti.

U Oslu je najveca stopa smrtnosti bila medu radnickim klasama, onima koji zive u malim
stanovima 1 ljudima na isto¢noj strani grada (Mamelund, 2006., prema Mamelund, 2017.).

U Chicagu su najviSe stope smrtnosti pretrpjeli nepismeni, nezaposleni i oni s najtezim
zivotnim uvjetima (Grantz 1 sur., 2016., prema Mamelund, 2017.).

Tijekom pandemije 2009. stopa smrtnosti bila je 20 puta veéa u nekim zemljama Juzne
Amerike nego u Europi (Simonsen i sur., 2013., prema Mamelund, 2017.), a tri puta veca u
siromasnijim dijelovima Engleske u usporedbi s bogatim dijelovima (Rutter i sur., 2012.,
prema Mamelund, 2017.).

Izbjegli¢ki kampovi u Europi, Bliskom Istoku i Sjevernoj Africi koji su nastali tijekom
nedavne migracijske i izbjeglicke krize u velikom su riziku da postanu leglo za Sirenje bolesti
ako bi danas trebala izbiti nova pandemija gripe.
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6.3 Modeli kolektivisti¢kih i individualisti¢kih drustava i zarazne bolesti

Utvrduje da su kolektivizam, autokracija, podredenost Zena u odnosu na status muskaraca i
seksualna restriktivnost Zena cvjetali u zemljama s visokom prevalencijom zaraznih
bolesti. Suprotni krajevi ovih vrijednosti (individualizam; demokracija; Zenska prava, sloboda
i povecano sudjelovanje u izvanbra¢nim spolnim odnosima) bili su u zemljama s malo ili
nimalo prevalencije zaraznih bolesti (Thornhill i sur., 2009., prema Burki, 2020.)

Cohn (2012.) tumorno navodi da ljudi vole vjerovati kako epidemije ujedinjuju zajednice,
zacjeljuju duboko urezane rane prethodnim socijalnim, politickim, vjerskim, rasnim i
etnickim napetostima i strepnjama. Autor smatra da pandemije dijele druStva optuzbama i
nasiljem.

6.3.1 Socijalna nejednakost i zarazne bolesti - primjer AIDS-a

U svim drustvima, bez obzira na stupanj razvoja ili prosperiteta, epidemija HIV/AIDS-a i
dalje je aktivna ali ona sada pogada gotovo iskljuc¢ivo najmarginaliziraniji sektor drustva,
ljude koji zive u situacijama koje karakteriziraju razliciti oblici strukturnog nasilja. (Farmer i
sur., 1996., prema Parker, 2002.).

Parker (2002.) navodi da se na prostorima siromastva, rasizma, neravnopravnosti spolova i
seksualnog ugnjetavanja epidemija HIV-a nastavlja i danas - velikim dijelom neoptereéena
formalnim programima javnog zdravstva i obrazovanja, a kamoli napretkom u lijecenju.

Kontekst u kojem se epidemija HIV-a/AIDS-a nastavlja Siriti u zemljama §irom svijeta jedan
je od sve vece polarizacije izmedu vrlo bogatih i vrlo siromasnih, povecavajuéi izolaciju
nekih segmenata stanovniStva u vrijeme kada su drugi perverzno integrirani u kriminalne
ekonomije medunarodnog krijumcarenja droge i slicno, te sve veée socijalne nejednakosti
koje su ¢ini se sastavni dio globalizacije temeljene na neoliberalnim ekonomskim
politikama. (Castells, 1998., prema Parker, 2002.).

Peterson (2002.) govori kako svake godine vise od 275 milijuna ljudi oboli od malarije, a 1,5
milijuna umre od nje. Svakodnevno umire od te bolesti tri tisu¢e ljudi, od toga 3/4 su
djeca. Malarija je i dalje uglavnom bolest svijeta u razvoju, ali treca poSast jasnije prijeti i
sjeveru i jugu. Kao i mnoge druge bolesti koje su se nekad smatrale na rubu iskorjenjivanja,
TBC danas zarazi osam milijuna ljudi godiSnje a usmrti do jedan i pol milijuna. Ubija vise
ljudi zarazenih HIV-om. Gotovo jedna tre¢ina ukupne Zemljine populacije ima latentnu
infekciju TBC-om.

Posljednjih godina svjedocili smo 1 brojnim napadima kolere, antraksa, Zute groznice i
kuge. Uz ove poznate ubojice, nastavljaju se pojavljivati i nove.

Tijekom posljednjih nekoliko desetlje¢a identificirano je najmanje 30 novih bolesti,
ukljucujuéi Lassa groznicu, hemoragijsku groznicu Ebola, virus Marburg, legionarsku bolest,
Hanta virusni plu¢ni sindrom, virus Nipah, hepatitis C, novu varijantu Creutzfeldt-Jakobove
bolesti (vjeruje se da je ljudska bolest biti povezana sa spuzvastom encefalopatijom goveda ili
boles¢u ludih krava), i naravno HIV/AIDS. ( Garrett 1 sur., 1996., prema Peterson, 2002.)

6.4 Nejednakost u ostalim javno zdravstvenim problemima

Benach (2020.) navodi kako u svijetu postoje brojni zdravstveni problemi - na primjer, 140
000 smrtnih slucajeva godiSnje od ospica, bolesti koja se moZe sprije€iti jeftinim i1 visoko
ucinkovitim cjepivom ili viSe od 1,6 milijuna smrtnih sluc¢ajeva godi$nje od dizenterije.
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Cinjenica je da je najveéa pandemija socijalna nejednakost koja stvara zdravstvene
nejednakosti.

To je istina relativno jeftinim rjeSenjima moze se doskociti tome ali zapadne zemlje nemaju
volje.

Zabrana DDT-a koji je bio najucinkovitiji za suzbijanje malarije zbog potencijalnih Stetnih
posljedica, u Africi uzrokuje pandemije malarije i komaraca.

Benach (2020.) navodi da zivimo u ,,punom svijetu” (tj. onom u ekolo§kom pretjerivanju u
kojem troSimo 1,7 planeta godisnje) s ogromnom populacijom - gotovo 8 000 milijuna
ljudskih bica - koja zive dinami¢nim Zivotima uz neprestana globalna kretanja.

Benach (2020.) navodi kako moze biti da maleni zarazni uzrocnik moze generirati takvu
globalnu katastrofu, sa socijalnom i ekonomskom krizom takve veli¢ine? Ve¢ u 19. Stolje¢u
Friedrich Engels je rekao: ,,Nemojmo se, medutim, previse hvaliti nasim ljudskim osvajanjima
nad prirodom. Jer svako takvo osvajanje osvecuje nam se. ..Stoga se na svakom koraku
podsjecamo da nikako ne viadamo prirodom poput osvajaca nad stranim narodom."

43



7 Digitalna nejednakost

Ucinci tehnoloskog usvajanja u najboljem su slucaju slozeni, dok mnogo novijih dokaza
ukazuje na potencijalno pojacavanje socijalnih nejednakosti (Hargittai, 2008.; Hargittai i
Hinnant, 2008.; Schradie, 2013., prema Madianou, 2015.).

To je istina, ovi koji su zadeSeni problemima, nemaju internet da mogu upoznati neke gdje
imaju nove mogucnosti.

Kriza pandemije COVID-19 pogorsava vaznost skrivenog oblika drustvene nejednakosti,
digitalne nejednakosti. Zapravo postoje razlike izmedu pojedinaca i drustvenih skupina u
pogledu pristupa tehnologijama, ali i u pogledu njihove sposobnosti da dobiju koristi od
njihove upotrebe tehnologije (Biichi; Festic; Latzer, 2018.; DiMaggio i Hargittai, 2001.;
Hargittai, 2010. prema Beaunoyer i sur., 2020).

Kucanstva s niskim primanjima, vjerojatno slabije opremljena u pogledu tehnoloskih uredaja i
po broju i po kvaliteti, teZze pate od neposrednih i dugoro¢nih ekonomskih posljedica krize
COVID-19 (Fernandes, 2020 .; Van Lancker; Parolin, 2020. ; Wang i Tang, 2020., prema
Beaunoyer i sur., 2020.). Stoga ¢e azuriranje tehnoloske opreme vjerojatno biti visoko u
proracunu ovih obitelji. Medutim, upotreba zastarjele opreme generira dulja kasSnjenja u
pristupu mreznim resursima, ako su im uopée dostupni, S$to moze stvoriti manje
zadovoljavajuée iskustvo, Sto rezultira manjim moguénostima koriStenja internetskih
tehnologija i posljedicno tome manje prilika za razvoj vjestina digitalne pismenosti.

Istrazivanje digitalne nejednakosti sugerira da se ljudi razlikuju u kvaliteti pristupa Internetu i
vjeStinama, Sto onda moZe utjecati na koristi koje mogu imati od komunikacijskih tehnologija
(DiMaggio i sur., 2004., prema Nguyen i sur., 2020.)

U Sjedinjenim Drzavama Cetvrtina stanovnis$tva nema Sirokopojasnu internetsku uslugu kod
kuce, a gotovo petina ne posjeduje pametni telefon (Pew Research Center, 2019., prema
Nguyen i sur., 2020.). Medu Amerikancima s nizim prihodima ti su brojevi jo$ veci, s 44%
ljudi kojima nedostaje ku¢na Sirokopojasna internetska usluga, a 29% ne posjeduje pametni
telefon (Pew Research Center, 2019 prema Nguyen i sur., 2020.).

Osim kvalitete pristupa, drugi izazovi za interakciju s tehnologijom ukljucuju nestabilne
internetske veze kao 1 poteSkoce u odrzavanju funkcionalnosti uredaja (Gonzales, 2016.;
Marler, 2019., prema Nguyen i sur., 2020.).

Nekima bi moglo nedostajati znanje kako ucinkovito koristiti digitalne medije u zamjeni
licem u lice komunikacije tijekom pandemije (Hargittai i Micheli, 2019.).

Siromas$ni ljudi nemaju novca za internet, Cesto niti za duZe razgovore Cesto niti za
funkcionalan mobitel. Bitna ¢injenica je da najvise ovrha se javlja zbog neplac¢enih racuna za
telefon. To moZe biti vrlo ozbiljna ¢injenica i raCuni mogu postati nerazumno veliki.

Digitalna neravnopravnost

Interakcija s mladim pacijentima i onima s kognitivnim oSte¢enjima moZe biti posebno
izazovna u virtualnom okruZenju.

Pandemija COVID-19 istaknula je postojee rasne i socijalne razlike u zdravstvenim
ishodima. Mnogi se plase da bi brza i Siroka primjena telemedicine kao odgovor na COVID-
19 mogla prosiriti razlike u pristupu zdravstvenoj zastiti za ranjive populacije koje mogu imati
ogranicen pristup tehnologiji. (Nouri 1 sur., 2020., prema Lemmon 1 sur., 2020.)
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Do 25% stanovniStva ima ograni¢ene vjestine digitalne pismenosti ili pristup odgovarajucoj
brzini interneta kako bi se omoguc¢ilo sudjelovanje u video snimkom. (Pew Research Center,
2020., prema Lemmon i sur., 2020.)

Digitalna iskljucenost

UNDP (2020.) smatra da pristup Internetu treba tretirati kao novo javno dobro - sli¢no
pristupu vodi, kanalizaciji i elektricnoj energiji. U krizi u kojoj se spasonosne informacije i
savjeti pruzaju putem Interneta, pristup bi im trebao biti dostupan svima. Nakon krize, kada ¢e
se mnogi poslovi i zadaci prebaciti na mrezu, pristupacan pristup Internetu bit ée presudan za
stvaranje ravnopravnijih prilika za djecu i odrasle. Omogucit ¢e djeci u siromasnim obiteljima
da razviju vjestine bitne za ostatak svog zivota. Dostojna povezanost za sve samo je polaziste
za zatvaranje digitalne podjele. lako nije panaceja, smatra UNDP, postat ¢e vazniji nego ikad
u rjeSavanju nejednakosti.

Utopija digitalnog humanizma

Madianou (2015.) smatra da su niska cijena i interaktivna priroda digitalnih tehnologija poput
SMS-a i drustvenih medija ,,pokretacka snaga u novom danasnjem humanitarizmu*. Tvrdi se
da interaktivne tehnologije osnazuju lokalne zajednice, olakSavaju Sirenje informacija i
kolektivno  rjeSavanje = problema te  poboljSavaju  odgovornost  humanitarnih
organizacija. Optimizam da tehnoloSke inovacije mogu katalizirati promjenu odnosa mo¢i
unutar humanitarizma podupire pojam ,humanitarna tehnologija“ koji se humanitarne
organizacije koriste za uporabu i primjenu tehnologije u zajednicama pogodenim katastrofom
,»Za ucinkovitiji odgovor, oporavak i obnovu* ( WDR, 2013., str. 13., prema Madianou,
2015.). No malo je dokaza iz ne zapadnog konteksta koji podupiru takve tvrdnje.

Organiziranje preko interneta za vrijeme potresa i pandemije, grupe za pomo¢. Izdaci za
telekomunikacijske usluge bit ¢e najvec¢i u doba krize, a teleoperateri ¢e napraviti najbolji
promet. Na kraju operateri sami mogu pridonijeti obradi podataka i pripomo¢i u organizaciji
sluzba hitne pomoc¢i tehnickom infrastrukturom ili podr§kom obrade podataka.
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8 Ranjive populacije

8.1 Djecai katastrofe

Vazno je uvidjeti ,.kako makro socijalne promjene mogu utjecati na najmanje clanove
drustva, djecu* (Solantaus 1 sur., 2004., str. 425, prema Prime i sur., 2020.).

Djeca koja zive u privremenom smjestaju ili djeca beskuénici podlozna su virusnim zarazama
zbog veé postojecih stanja (npr. dijabetesa, astme, epilepsije, anksioznosti, depresije) (Story
2013., prema EU, 2020.) i rijetko imaju sposobnost samoizolacije 1 pridrzavanja mjera
fizickog distanciranja, s pogorSanjem prethodnih ekstremnih nejednakosti i nejednakosti u
pristupu zdravstvenoj zastiti (Rosenthal, Ucci i sur. 2020., prema EU, 2020.)

Zatvaranje Skola moglo bi utjecati na siromasnu djecu zbog nesigurnosti u dobivanju
adekvatne prehrane i posebno loSih obrazovnih rezultata. lako bi se ucenje moglo nastaviti
nesmetano za djecu iz domacdinstava s viSim dohotkom, djeca iz domadinstava s nizim
prihodima vjerojatno ¢e se muciti kako bi ispunila Skolske obaveze i internetske teajeve zbog
losih stambenih uvjeta (Van Lancker i Parolin 2020.). Trenutna zdravstvena kriza mogla bi
postati socijalna kriza koja ¢e imati dugotrajne posljedice za djecu u obiteljima s niskim
primanjima. Djeca izlozena riziku od nasilja i zlostavljanja jo$ su ranjivija (The Lancet 2020.,
prema EU, 2020.)

Europska komisija (2018.) govori kako je postotak djece (u dobi od 0 do 17 godina) u
Europskoj uniji izloZen riziku od siromasStva ili socijalne iskljucenosti 2016. iznosio 26,4%,
Sto je viSe od postotaka zaposlenih (u dobi od 18 do 64 godine - 24,2%) i broja starijih osoba
(starijih od 65 godina - 18,3%). Ranjivost djece u velikoj mjeri ovisi o statusu njihovih
roditelja na trzi$tu rada, posebno u kombinaciji s ograni¢enim pristupom socijalnim uslugama
i niskim dohotkom.

Sustavan pregled svih objavljenih radova od 1998. do 2012. te od 2012. do 2017. (Cooper i
Stewart, 2013; 2017., prema Rubil, Stubbs i Zrins¢ak 2018.), a koji su nedvojbeno utvrdili
uzrocno-posljedi¢nu vezu, pokazao je da postoje jaki dokazi da je odrastanje u siromastvu
znafajno povezano s loSijim ishodima, i to u kognitivnom razvoju, Skolskom uspjehu,
zdravlju te opCenito u socijalizacijskim ishodima.

Sena i sur. (2007.) navode kako o utjecaju katastrofe na djecu treba razmisljati u smislu
njihove razvojne dobi, a ne kronoloske dobi. Predskolci joS uvijek osje¢aju normalnu tjeskobu
zbog razdvajanja. Katastrofa ¢e povecati normalne osjecaje. Poja¢ano uzbudenje, poremecaji
spavanja, privrZzenost 1 strah od samoce postaju ocigledni. Djeca Skolske dobi obi¢no su manje
ovisna o roditeljima. Kao takav, njihov odgovor na stres zbog katastrofa mogu biti manje
dosljedni. Mogu  pokazivati  nepromisljeno  ponasanje i imati  psihosomatske
tegobe. Adolescenti, koji su neovisni, ¢esto se ukljuéuju u produktivne aktivnosti, poput
poslova spaSavanja i oporavka. Neki se mogu biti povuceni i poricati probleme. Uobicajena
adolescentna anksioznost moze se povecati, osobito ako se identificiraju sa zrtvama.

Sena i sur. (2007.) navode ¢imbenike rizika od povec¢ane emocionalne traume u djece:

e dogadaj visokog intenziteta;
ozljeda djeteta;
gubitak roditelja ili znacajne osobe;strah od smrti, razdvajanja i ponavljanja
katastrofe;

e nesigurnost i nedostatak podrske.

Prilagodba djece na katastrofe
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Simptomi povezani s katastrofama ukljuuju invazivno ponovno prozivljavanje katastrofe,
izbjegavanje podsjetnika na katastrofu, hipe pobudenost i agresivno ponasanje. lako se ¢ini da
znacajan dio djece moze razviti trajno psiholosko oStec¢enje bez lijeCenja, (Vernberg i sur.,
1996., prema Chemtob i sur., 2002.) nema dovoljno istrazivanja o u¢inkovitim psiholoskim
intervencijama nakon katastrofe. (Vernberg i Vogel, 1993., prema Chemtob i sur., 2002.)

Dirkzwager i suradnici (2006., prema Bonanno i sur., 2010.) pribavili su medicinsku
dokumentaciju izloZene djece i adolescenata te usporedivih neeksponiranih skupina istog
dobnog raspona. Znacajne razlike u zdravlju nakon katastrofe pojavile su se izmedu izlozenih
i kontrolnih skupina. Najistaknutije, u usporedbi s neeksponiranim kontrolama, prezivjela
djeca mladeg i starijeg uzrasta imala su znatno veci porast miSi¢no-kostanih problema nakon
katastrofa. Mlada izloZena djeca imala su veéi porast gastrointestinalnih problema i problema
sa spavanjem.

To je pitanje aktualno i za danaSnju djeci koja se malo krecu.

Gluckman (2016.) navodi da mala djeca (u dobi od 1 do 5 godina) mogu pokazivati strah od
razdvajanja, stranaca, "“cudovista" ili zivotinja, samoce ili mogu razviti poremecaje
spavanja. Starija djeca (u dobi od 6 do 11 godina) mogu se baviti ponavljanjem dogadaja ili
igrom koja reprizira dijelove Kkatastrofe. Mogu se pojaviti poremecaji spavanja, strah od
mraka, razdrazljivost, agresivno ponaSanje, ispadi bijesa, tjeskoba zbog odvajanja,
izbjegavanje Skole i op¢e promjene u ponasanju, raspolozenju i osobnosti. Djeca svih dobnih
skupina snazno su pogodena reakcijama njihovih roditelja i drugih njegovatelja. Zastita djece
slanjem dalje od mjesta katastrofe, razdvajajuci ih tako od svojih najmilijih na dulje vrijeme,
Sto moze stvoriti dodatnu traumu. Ponasanje adolescenata postaje sve sli¢nije odgovorima
odraslih 1 moze ukljucivati vecu razinu agresije, prkosa, zlouporabe opojnih droga 1 rizi¢nih
ponasanja.

Bonanno i sur. (2010.) navode da djeca mogu odgovoriti na stres povezan s katastrofom na
nacine koji su jedinstveni za njihovu dobnu skupinu. Primjerice, primije¢eno je da mala djeca
reagiraju na Kkatastrofe nemirom, odbijanjem spavanja samima i inkontinencijom, dok
adolescenti pokazuju malo vise razine devijantnog ponasanja.

Bez pristupa vrSnjackim skupinama uklanja se kontekst u kojem se dogada vecina
maloljetni¢kog kriminalnog ponaSanja (Osgood, Wilson, O'Malley, Bachman i Johnston,
1996.).

Buduc¢i da skolu ne mogu pohadati, ucenici se poslije ne mogu okupljati. To je vazno jer bi u
uobic¢ajenom danu bio vidljiv "skok" kriminala nakon Skole kada se mladi prijestupnici nadu
bez nadzora (Gottfredson, Gottfredson i Weisman, 2001.). lako je skok kriminala nakon $kole
vrijeme 1 kontekst u kojem se tipi¢no dogada znatna koli¢ina lak$ih kaznenih djela, to se ne
moze dogoditi ako adolescenti ne pohadaju Skolu.

Preliminarna istraZivanja pokazuju da djeca mogu potencijalno uciti ili doZivjeti osobni rast
nakon katastrofe (Cryder, Kilmer, Tedeschi i Calhoun, 2006., prema Bonanno i sur., 2010.).

Reakcije djece na traumaticne dogadaje

lako vrlo mala djeca zbog svoje rane faze kognitivnog razvoja imaju tendenciju slabije pamtiti
vazne aspekte katastrofalnih dogadaja u odnosu na stariju djecu (Bahrick, Parker, Fivush 1
Levitt, 1998., prema Bonanno 1 sur., 2010.), postoje neki dokazi koji ukazuju da su kod mlade
djece dozivljaji intenzivniji 1 manja je vjerojatnost da ¢e se brzo oporaviti od PTSP-a
povezanog s katastrofom nego starija djeca (Schwarzwald, Weisenberg, Solomon i Waysman,
1994 prema Bonanno i sur., 2010.).
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Yule i Canterbury (1994., prema Speier, 2000.) su pregledali niz studija koje se ticu djece
izlozene traumati¢nim dogadajima. Vrste reakcija koje su dozivjela mnoga djeca ukljucuju
osjecaje razdrazljivosti, samoce 1 potesko¢a u razgovoru s roditeljima. Mnogi dozivljavaju
krivnju zbog toga $to nisu ozlijedeni ili su izgubili svoje domove. Adolescenti su skloni
napadajima depresije 1 anksioznosti, dok mlada djeca pokazuju regresivho ponasanje
povezano s ranijim razvojnim fazama. Mnoga djeca koja imaju poteskoca u integraciji
osjecaja sudjelovat ¢e u igri koja ukljuCuje teme katastrofe i Cesto Ce crtati katastrofalne
dogadaje. Uvideno je da se djeca od dvije ili tri godine mogu prisjecati dogadaja povezanih s
katastrofama.

To je i kada djeca crtaju likove stozera ili korona virus, te se to objavljuje ua medijima. Ima u
tome nesto pateti¢no i projektivno od odraslih. Kao da govore pogledajmo kako djeca pate. S
druge strane djecji rad, djeca migranti, djeca vojnici spadaju u drugu stvarnost. Tu ulogu ima i
marketing, ne reklamiraju se Brandovi obuce (nema se kome pokazati, kada se nigdje ne ide),
reklamiraju se djeca u nevolji koja trebaju razne tehnikalije kako bi bila sretna, omoguc¢imo
im barem to, kada ve¢ ne mozemo druge stvari.

Djeca izlozena nasilju

Djeca su izlozena priblizno istom postotku obiteljskog nasilja, masovnog nasilja, rata,
terorizma i katastrofalnih situacija kao i odrasli (Ursano i sur., 2003., prema Williams, 2007.),
iako su materijalno i psihosocijalno ovisna o odraslima. Djeca i mladi ljudi izlozeni su nasilju
na razne nacine s nizom posljedica. Nasilje ¢e na njih viSestruko utjecati jer mogu biti:

e izravne zrtve nasilja;

e neizravne zrtve (kao posljedica ucinka koje nasilje ima na odrasle 1 ugrozava

sposobnosti skrbnika i roditelja da cuvaju, Stite i njeguju svoju djecu);
e pocinitelji nasilja (bullying ili djeca vojnici).

Mijenjanje paradigmi sukoba, ratovanja i nasilja. Ovo je jako bitno, mladi¢ koji je pocinio
nasilje na Markovom trgu u jesen 2020. je bio mladi punoljetnik od 21 godinu. Prof.
Bilandzi¢ 1 prof. Krizmani¢ to karakteriziraju kao teroristicki ¢in, bitno je da je on proSao
dosta nezapaZeno, a ima niz upozoravajuc¢ih karakteristika, drustvene medije, samoubojstvo,
prijetece poruke, nezakonito oruZzje, braniteljsku populaciju, generalno nezadovoljstvo
drzavom i niz velikih koruptivnih afera koji su mu prethodile. Nazalost, takve vrste analize
prelaze opsege ovog rada, no struénjaci zakljucuju da takvi ¢inovi ,,vukova samotnjaka“ koji
se najceSc¢e ekstremiziraju na Internetu biti sve ¢e$¢i. Prije par godina vladalo je medijska
panika, vezano za vrbovanje mladih putem drustvenih mreza za ratovanje u Siriji. lako to nije
popraceno medijima (mozZda zbog straha od suprotnog ucinka) na ratiStima Bliskog istoka
mogu se na¢i mladi iz raznih zemalja. Odlazak pojedinaca iz tre¢ih zemalja u njima nepoznate
ratove u povijesti nije izoliran slu¢aj. Kriza smisla i teZze moguc¢nosti mlade osobe za
ostvarivanje karijere doprinose tim tendencijama. Svako ovi fenomeni su dobro istraZzeni, no
izvan opsega ovog rada.

Neredovita prehrana u djece za vrijeme kriza

Negativni uéinci socijalnog distanciranja na dobrobit obitelji s malom djecom posebno su
zabrinjavajuci zbog dugotrajnih uc¢inaka koje mogu imati na zdravstveni, kognitivni i socijalni
razvoj. Prije nego S$to ih je zahvatila kriza pandemije, procjenjivalo se da je oko 4,5 milijuna
kucanstava u Meksiku imalo malu djecu (0-5 godina) s glavom kucanstva koja su radila u
neformalnoj ekonomiji. Ova kucanstva imaju veéi rizik od suoCavanja sa Smanjenjem
dohotka, nesigurnosti u osiguravanju zdrave prehrane (Bleich i sur., 2020., prema Vilar-
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Compte i sur., 2020.) te stresa i rizika od obiteljskog nasilja (Humphreys i sur. 2020., prema
Vilar-Compte i sur., 2020.) kao rezultat mjera socijalnog distanciranja.

Ovo nam govori o jako vaznoj stvari, obitelji s viSe djece posebno su u riziku od siromastva
uz moguce dugorocne posljedice. Djeca koja su prije bila u riziku zbog loSeg zaposlenja
roditelja, danas su u jo§ ve¢em riziku.

Kurjak (2008.) navodi da utjecaj siromastva na zdravlje posredovan prehranom i izrazava se
tijekom ¢itavog zivotnog vijeka. Prehrana i zdravlje samo donekle reagiraju na puki
gospodarski rast. Oni koji zive u siromastvu i pate od lose prehrane imaju povecanu sklonost
mnosStvu bolesti, nizu sposobnost ucenja i povecanu izlozenost 1 ranjivost na okoliSne rizike.
Siromasnoj djeci ¢esto nedostaju podrazaji za kriti¢ni rast i razvoj.

Utjecaj ekonomske krize na djecje siromastvo

Beni¢ (2012., prema Ajdukovi¢, 1 sur. 2017.) govori kako je ekonomska kriza znacajno
obiljezila razvoj Hrvatske u posljednjih 10 godina te negativno je utjecaj na dobrobit i
socijalnu sigurnost djece u ranjivim Zivotnim okolnostima dodatno naglasivsi problem djec¢jeg
siromastva.

Suéur i sur. (2015., prema Ajdukovié, i sur. 2017.) govori kako se u Hrvatskoj tijekom kriza
najvise pogorsao materijalni polozaj kué¢anstava u kojima zivi troje i vise predskolskih djece i
kucéanstava s predSkolskim djecom u kojima je zaposlen samo jedan ¢lan kucanstva, te je
primjetan rast stope siromastva djece predskolskih dobi iz urbanih podrudja.

Strategija borbe protiv siromastva i socijalne iskljucenosti u Republici Hrvatskoj (2014.)
govori da je Gospodarska kriza (2009.) posebno negativno pogodila djecu (u dvije godine broj
siromasnih djece porastao je za oko 4 000 ili 10%).

Smrtnost djece tijekom pandemije

Kurjak (2008.) navodi kako oni koji zive u krajnjem siromastvu imaju pet puta vecu
vjerojatnost da ¢e umrijeti prije pete godina godine Zivota i dva i pol puta veca vjerojatnost da
¢e umrijeti izmedu 15 1 59 godina od onih u skupinama s visim dohotkom.

Procjenjuje se da je 47 milijuna djece godiSnje u riziku od smrti prije 5. godine Zivota prije
pandemije COVID-19 (UNICEF, 2020., prema Fore i sur., 2020.) to bi znacilo dodatnih 6,7
milijuna djece koja su izgubila zivot tijekom prvih 12 mjeseci pandemije - od toga 80%
otpada na Saharsku Afriku i juznu Aziju - s vise od 10 000 dodatnih smrtnih slu¢ajeva djece
mjese¢no u istom razdoblju. (Headey i sur., 2020., prema Fore i sur., 2020.)

Fore 1 sur. (2020.) navode da je procijenjeni porast smrtnih sluajeva djece samo vrh sante
leda. Ocekuje se da ¢e pandemija COVID-19 povecati i druge oblike djecje pothranjenosti,
ukljucujuéi zaostajanje u razvoju, nedostatak mikroelemenata i1 prekomjernu tjelesnu
tezinu. Propust globalne zajednice da sada djeluje imat ¢e pogubne dugorocne posljedice po
djecu, ljudski kapital i nacionalnu ekonomiju.Zarazne bolesti i institucionalna skrb za djecu

Forde (1999.) navodi daje tijekom pandemije (1918-1919) institucionalna skrb cesto bila
kruta i okrutna. Bilo da su djeca zlostavljana ili ne, smjeStanje u sirotiSte i odvajanje od
preostalog roditelja, brace 1 sestara ili rodbine, bilo je traumati¢no. Tijekom ove ere drzavne
skrbi nije se poticao kontakt izmedu djeteta i1 preostale obitelji, s tim $to su se neke institucije
iznimno trudile da interakciju izmedu brace i sestara u istoj instituciji svedu na minimum.
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Ovo nas podsjeca na danasnje stanje u kojem COVID moze biti izlika da se djeca i roditelji u
nestabilnim obiteljima manje kontaktiraju. Uzrokuju¢i dugorocne posljedice po djecu.

Istrazivanja dugotrajnih posljedica pandemija na djecu

Brainerd i sur. (2006., prema Garrett, 2007.) istrazivali su dugotrajne ucinke gripe 1918., tako
nalaze da je ,,in utero izloZenost gripi“ imala negativne ekonomske posljedice za pojedince
kasnije u Zivotu. Studija je nastala nakon $to je autor pregledao dokaze koji sugeriraju da su
trudnice koje su bile izlozene gripi 1918. rodile djecu koja su kasnije u zivotu imala vece
medicinske probleme, poput shizofrenije, dijabetesa i mozdanog udara, tako smanjujuci
buduéu ponudu radnika i poveéanje buducih troskova zdravstvene zastite.

Koriste¢i desetljetne podatke popisa stanovnistva 1960. - 1980., autor nalazi da su kohorte
rodene tijekom pandemije 1918. imale niZze obrazovanje, viSe stope tjelesnog invaliditeta i
niZe prihode. Konkretno, djeca zarazenih majki imala su i do 15 posto manje Sanse da zavrSe
srednju Skolu, a plac¢e odraslih muskaraca bile su 5-9 posto nize. ” (Badem, 2006., prema
Garrett, 2007.)

drustava u najvecem riziku, utjecaji COVID-19 na djecu mogu biti razorni i doZivotni s
dubokim posljedicama na drustva i zajednice.

Sto je istina, to su prijelomni dogadaji, no §to ljudi odreduju i prema ¢emu racunaju vrijeme.
Vrijeme prije krize i poslije krize.

Djeca poslije pandemije

Dobrobit djece ne ovisi samo o prehrambenoj i medicinskoj skrbi, ve¢ i o pozitivnoj
roditeljskoj prisutnosti. Stoga, odvajanje od roditelja u ovom kriticnom trenutku moze
uzrokovati trajne psihijatrijske posljedice, uklju€ujuéi posttraumatski stresni poremecaj,
anksioznost, psihozu, depresiju, delinkvenciju, pa ¢ak i sklonost ka samoubojstvu. (Liu i sur.,
2020., prema Ghosh i sur. 2020.)

Djecja pretilost 1 smanjena kardio-respiratorna sposobnost bit ¢e krajnji rezultat dugotrajne
tjelesne neaktivnosti, nepravilnog spavanja, nepovoljne prehrane, neaktivnog nacina zivota,
provodenja duzeg vremena za ekranima. (Rundle i sur., 2020., prema Ghosh i sur. 2020.)

Znatan broj djece nema stabilno prebivaliste, potrebne knjige, odgovaraju¢e mjesto za ucenje,
racunala, pametne telefone, pristup internetu, pristup slobodnim aktivnostima na otvorenom
¢ak ni u razvijenim zemljama. ( Van Lancker i Parolin, 2020., prema Ghosh i sur. 2020.)

Pristup elektronickim glasilima, opremi za ucenje, kuénim uvjetima za ucenje medu djecom u
zemljama u razvoju ili nerazvijenim zemljama jo§ je oskudniji, pa ¢e vjerojatno na njih
najviSe utjecati. (Schwartz i Rothbart, 2019., prema Ghosh i sur. 2020.)

Zlostavljanje djece, napustanje formalnog obrazovanja, prepustanje rizi€nim aktivnostima i
Sirenje dje¢jeg rada mogli bi biti potencijalne socijalno-ekonomske posljedice pandemije
COVID-19. (Human Rights Watch, 2020., prema Ghosh i sur. 2020.)

Izravna i pasivna izlozenost djece zlostavljanju, psiholoskoj agresiji i/ili tjelesnom
kaznjavanju od strane njegovatelja u vrlo ranoj dobi ostavljaju trajne rane u obliku oStecenja
razvoja mozga 1 psihe, veCe stope psihosomatskih 1 neuro-psihijatrijskih poremecaja,
zlouporabe droga i samoubilackih tendencija. (Tsavoussis i sur., 2014., prema Ghosh i sur.
2020.)
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Gubitak roditeljske naklonosti 1 skrbi, financijske teSkoce, ukidanje Skole zasigurno ce
pogorsati rizik seksualnog iskoriStavanja, tinejdzerskih trudnoca i prostitucije s ¢ime su se
suocila djeca iz Afrike nakon epidemije ebole. Ugrozene djevojke nisu imale resursa za
zadovoljenje osnovnih potreba poput hrane, pitke vode i sklonista, stoga su prihvatile
prostituciju, bez kontracepcije i sigurnih pobacaja, ovaj oblik iskoriStavanja pridonio je
poveéanom broju djeéjih/tinejdZerskih trudnoc¢a. (Worsnop, 2019., prema Ghosh i sur. 2020.)

Predatori na internetu - kako su $kole zatvorene, djeca povecano provode vrijeme nha
druStvenim mrezama i internetu, samim tim mogu do¢i u kontakt za potencijalnim
zlostavlja¢ima. (The Guardian, 2020., prema Ghosh i sur. 2020.)

Djeca bez doma

Nista ne moze biti gore od sudbine ove bespomocéne djece koja ¢e u konacnici biti laka meta
za kriminalne umove, trgovinu ljudima, eksploataciju i sve ostale vrste eksploatacije.

S ispitanicima koji ve¢ pate od ozbiljnih mentalnih smetnji treba se pobrinuti s dodatnom
paznjom, inace C¢e postojati potencijal za rasplamsavanje osnovne bolesti i pogorSanje
kvalitete zivota. (Narzisi, 2020 prema Ghosh i sur. 2020)

Pandemija ¢e dugorocno poremetiti sustav reproduktivnog zdravlja i u konacnici dovesti do
porasta nezadovoljenih potreba za planiranjem obitelji, neodgovaraju¢e kontracepcije,
nesigurnih pobacaja, neplaniranih trudnoc¢a, poveéanog broja spolno prenosivih infekcija i
slabijeg pracenja trudnica te preveniranja stetnih posljedica. (Hall i sur., 2020., prema Ghosh i
sur. 2020.)

Sto moze negativno djelovati na budu¢i razvoj djeteta i buduée socijalne probleme.

S obzirom na trenutnu smrtnost od COVID-19 stvorit ¢e milijune sirocadi u sljede¢im
mjesecima. (Human Rights Watch, 2020., prema Ghosh i sur. 2020.)

Djeca bez roditelja  mogu postati zrtve napusStanja, trgovine djecom, seksualnog
iskoriStavanja, prisilnog prosjacenja i djecjeg rada. Mnoga od njih ¢e doZivjeti zatvor zbog
kriminala, imati neZeljene trudnoce, zloupotrebljavati opojne droge, samoozljedivati se ili
pokusati samoubojstvo.

Djeca i1z siromaSnih kucanstava moraju se baviti aktivnostima koje stvaraju dohodak zbog
ekonomskih poteskoc¢a, napustaju¢i Skolu i ostaju¢i bez formalnog obrazovanja. (Van
Lancker i Parolin, 2020., prema Ghosh i sur. 2020.)

Kao posljedica napuStanja formalnog obrazovanja, obitelji koje prolaze kroz ekonomska
previranja mogu Sto prije ugovoriti brak za kéerke zbog miraza, ¢ime se priprema faza za
djecji brak. Iskoristavanje osnovnih ljudskih prava, obiteljsko nasilje, seksualno zlostavljanje,
povecana smrtnost trudnica 1 morbiditeti sigurno ¢e se povecati s djecjim
brakovima. (Magazine MS, 2020., prema Ghosh i sur. 2020.)

Procjenjuju se da Sirom svijeta vise 30 milijuna djece zive samostalno na ulici. (Laquian
1994., prema Kreimer i sur. 2003.).

Zastita djece u krizi

"Sadasnja zdravstvena kriza mogla bi postati socijalna kriza koja ce imati dugotrajne
posljedice za djecu u obiteljima s niskim prihodima.” Smatra da ova zdravstvena kriza riskira
postati ,kriza prava djeteta“??, UNICEF (2020., prema Laborde i sur., 2020.)

22 Neovisni struénjaci za sigurnost upozovaju da ¢e drzavni aparati za nadzor koji je mobiliziran za borbu protiv Covid-19 - termalnih
skenera vodenih umjetnom inteligencijom u Kini i tehnologija prepoznavanja lica u Rusiji - biti ovdje i ostati (Macaulay, 2020). I nece biti
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"Prethodne recesije pogorsale su razinu djecjeg siromastva s dugotrajnim posljedicama na
djecje zdravlje, dobrobit i ishode ucenja". Van Lancker i Parolin (2020., prema Laborde i sur.,
2020.)

IFPRI (2020.) sugerira da bi za svako smanjenje postotka u globalnoj ekonomiji 10 milijuna
ljudi moglo pasti u siromastvo Sirom svijeta.

Doostgharin (2009., prema Alipour i sur., 2015.) govori kako neka istrazivanja isti¢u potrebu
da se djeci im se posveti viSe paznje i pruzi neposredna podrska u uvjetima kriznih situacija,
posebno briga za mentalno zdravlje djece i mladih.

8.2 Adolescenti tijekom pandemija

Dumas i sur. (2020.) govore da istrazivanja pokazuju kako adolescenti smatraju da su manje
izlozeni riziku zbog razli¢itih zdravstvenih ishoda (Cohn i sur., 1995.) i da su spremniji
riskirati pred socijalnim nagradama nego odrasli (Casey 1 sur., 2011.) Stoga ¢e adolescenti biti
voljni sastati se s vr$njacima tijekom pandemije COVID-19, potencijalno s ili bez znanja
roditelja.

Razdoblja nezaposlenosti kod mladih s vremenom dovode do povecanih problema s
mentalnim zdravljem. (Strandh, 2014.)

Ovo je vazan podatak jer ¢e i polije krize biti mnogo problema nezaposlenosti, a na mladu
osobu punu snage i zelje za radom i postizanjem zivotnih uspjeha to negativno djeluje. Cesto
se odlucuju i na migracije.

Adolescencija je razdoblje brzog razvoja koje je osjetljivo na utjecaje okoline (Patton i sur.,
2016., prema Desmond, i sur. 2020.). To je razdoblje u kojem se donose odluke koje utjecu na

cijeli zivot ljudi, poput odluke o povratku u skolu ili ne (Kasen i sur., 1998., prema Desmond,
i sur. 2020.).

Ovi osjetljivi razvojni prozori znace da bi emocionalni i ekonomski Sokovi povezani s
gubitkom ¢lanova obitelji 1li posljedicama zaklju¢avanja mogli imati duboke posljedice.

Mladima je ve¢ tesko u¢i na trZiste rada, to ¢e postati teZze kada se natjecu s veéim brojem
ljudi, od kojih ¢e mnogi biti iskusniji ili ako mladi uslijed krize ne uspiju ispuniti sve skolske
obaveze, po¢nu raditi neformalni posao, poslije viSe gube motivaciju i mogucénost redovitog
zavrSetka Skolovanja. Upravo ti mladi s nezavr§enim obrazovanjem su izloZeni visestrukim
Zivotnim rizicima.

Danas postoji mnogo te€ajeva i drugih moguénosti za stjecanje Zeljenog zvanja i zanimanja.

8.3 Zene ikatastrofe

Osnovni uzroci ranjivosti Zena na katastrofe

Anderson (1994., prema Enarson, 2000.) navodi da su Sirom svijeta Zene su siromasnije od
muskaraca. Zene su nerazmjerno zaposlene u neplaéenim, potplaéenim i neformalnim
sektorima gospodarstava. Nasljedni zakoni i tradicija, bra¢ni aranzmani, bankarski sustavi i
drustveni obrasci koji pojacavaju ovisnost zena o o¢evima, muzevima i sinovima doprinose i

samo drzave koje Zele uvrstiti svoju moé. Korporacije ¢e uciniti isto medu novim redovima tele-radnika (Stokel-Walker, 2020). Kao
reakcija na ova pitanja, 23. travnja glavni tajnik Ujedinjenih naroda tweetao je: # COVID19 je hitna situacija u javnom zdravstvu - koja
brzo postaje kriza ljudskih prava' (Guterres, citirano u Wintouru, 2020).
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njihovom nepovoljnom pristupu resursima i nedostatku moci da promjene stvari. Zdravstvene
opasnosti koje proizlaze iz viSe poroda mogu pridonijeti prekinutom radu i niskoj
produktivnosti. Tradicionalna oc¢ekivanja i odgovornosti u ku¢i koje ograni¢avaju Zensku
mobilnost takoder ograni¢avaju njihove moguénosti za politicku ukljucenost, obrazovanje,
pristup informacijama, trzistima i bezbroj drugih resursa, €iji nedostatak pojacava ciklus
njihove ranjivosti.

Visoko ranjive populacije Zena®

siromasne ili Zene s niskim primanjima

zene izbjeglice 1 beskucénice

Starije zZene

zene s kognitivnim ili tjelesnim invaliditetom

zene koje vode kucanstava, udovice i slabe starije Zene
Zene U autohtonim zajednicama

nedavne migrantice

Zene s jezi¢nim barijerama

zene u podredenim kulturnim skupinama

socijalno izolirane Zzene njegovateljice s brojnim
izdrzavane Zene u sklonistima/beskuénice koje su izloZzene napadima ili zlostavljanju
zene koje zive same

kroni¢no bolesne Zene

zene bez osobnih dokumenata

pothranjene Zene i djevojke

Spolne nejednakosti u katastrofama

U kucanstvima na celu sa Zenama u katastrofi, Zene s malom djecom moraju istovremeno
pomagati sebi i svojoj djeci. Ovi proSireni zahtjevi katastrofe ih ¢ini posebno osjetljivima na
katastrofe (Drabek, 1986., prema Zakour i Harrell, 2004.).

Kreimer i sur. (2003.) navode da Zene imaju manji pristup sustavima podrS§ke nakon
katastrofa, manja je vjerojatnost da ¢e biti ukljucene u aktivnosti ublazavanja i prevencije,
sustavi upozorenja nisu uvijek dostupni i nisu bili prepoznati kao nuzni igraci u smislu
prevencije katastrofa, upravljanja i pomo¢i. Tipicna "obitelj" u nekim zemljama moze
obuhvacati nekoliko generacija.

Svaka je katastrofa razli¢ita i razli¢ito utjece na Zene 1 muskarce u skladu s odredenim rodnim
ulogama i odnosima unutar odredene zajednice. Ostali aspekti identiteta ¢ine da se
pojedinacna Zenska iskustva zna€ajno razlikuju od ostalih. Medutim, u jednoj je studiji za
zene procijenjeno da imaju sedam puta vecu vjerojatnost od smrti muskaraca u katastrofama 1
da ¢e dobiti manje pomoc¢i (Bradshaw i Fordham 2013., prema Dominelli i sur, 2015.).

Nakon katastrofe, Zene bi mogle postati odgovorne za obnovu zivota kad muzevi 1 sinovi
migriraju radi zarade, postoje snazni dokazi da ¢e Zene i djevojke biti manje sigurne u hrani
kad hrane nema (Alston 2015., prema Dominelli i sur, 2015.) i da nasilje nad Zenama eskalira
nakon katastrofa, ¢imbenika zabiljeZenog u brojnim katastrofama Sirom svijeta (Whittenbury
2013., prema Dominelli i sur, 2015.). Nakon katastrofe, mlade su djevojke posebno osjetljive
na povlacenje iz obrazovanja radi pomaganja u kucanskim poslovima, radi prisilnih djecjih
brakova i trgovine ljudima (Alston 2015., prema Dominelli i sur, 2015.).

Bmodificirano prema Enarson (2000.)
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UNDP (2020.) govori kako krize imaju nesrazmjerno negativan ekonomski utjecaj na zene,
koje ¢ine vec¢inu radnika s nepunim radnim vremenom i neformalnih radnika, opcenito s
nizom plac¢om. Primjeri su radnice migrantice - ¢esto medicinske sestre ili ku¢ne radnice, koje
se suocavaju s ve¢im rizikom od gubitka place i nezaposlenosti te s ograni¢enim pristupom
zdravstvenoj zastiti i socijalnoj zastiti. Nedavni dokazi ukazuju na znacajan porast nasilja u
obitelji 1 diskriminacije na radnom mjestu jer poslodavci mogu vidjeti Zene preopterecene
obvezama njege kao manje konkurentne i predane od muskih kolega. Istodobno se smanjuje
angazman zena u ekonomskim, druStvenim i politi¢kim aktivnostima, smanjujuéi njihov glas
u odlucivanju.

UN (2020.) govori kako iako muskarci navodno imaju vec¢u stopu smrtnosti, Zene i djevojke
pogodene su posebno povezanim ekonomskim i socijalnim krizama. Postoji nekoliko razloga
za ovaj fenomen. Zene ée vjerojatnije izgubiti posao od muskaraca, jer je njihovo
sudjelovanje na trziStu rada Cesto u obliku privremenog i honorarnog zaposlenja (Durant i
Coke, 2020.). Zene &esto imaju manje prava od socijalne zadtite od muskaraca, jer
prihvatljivost ¢esto ovisi o formalnom zaposlenju. Prema nedavnim podacima, prihod Zena
koje rade u neformalnoj ekonomiji opao je za oko 60 posto tijekom prvih mjeseci pandemije
(UN-Women, 2020.). Pandemija najvise pogodena sektorima kojima dominiraju Zene.

Negativni utjecaj na zene je nerazmjeran, kako se njihova neformalna ekonomska aktivnost
usporava, teret brige za kucanstvo se povecava. (EU, 2020.)

Psiholoski stres Zena u katastrofama

Brown i Harris (1973., prema Hutton, 2001.) otkrivaju su da su zene niskog socioekonomskog
statusa posebno osjetljive na psiholosku nevolju nakon kriznog dogadaja. ,,Utvrdeno je da je
ovo, pak, povezano s kvalitetom njihovih emocionalnih odnosa, brojem male djece u kuci te
dali je Zena bila zaposlena izvan kuce ... Kriticni zZivotni dogadaji cesto su krajnji rezultat
dugorocnih poteskoca ili problema umjesto pojedinacnih pojava‘“.

Jedno od najkonzistentnijih otkri¢a u katastrofama i mentalnom zdravlju jest da su vjerojatnije
da ¢e Zene imati viSe problema s mentalnim zdravljem od muSkaraca nakon katastrofe (Norris
i sur. 2001.; za iznimku vidjeti Amstadter i sur. 2009., prema Crabtree, 2013.). No vrlo je
teSko objasniti takav trend.

Burzanovi¢ (2020.) navodi da bi zatvaranje vrtic¢a i S§kola moglo povecati opterecenost majki,
koje moraju ostati kuci, Sto negativno utice na rad Zena. Socijalna izolacija, mjere suzbijanja
zaraze, ograni¢enja putovanja i pojacan stres, ve¢ uzrokuju povecanje nasilja u porodici, kako
navode izvjestaji brojnih medija i nevladinih organizacija.

Reger i sur. (2020.) govore kako su skole i neki vrti¢i su zatvoreni na neodredeno vrijeme, §to
prisiljava neke roditelje i staratelje da se snadu prilikom organizacije ostanka manje djece
kuéi.

Zaposlenici koji rade u osnovnim sluzbama, poput trgovina mjeSovitom robom, mozda nece
imati potrebnu sigurnosnu opremu koja ¢e ih zastititi od zaraze virusom, od njih se trazi da
odu na posao bez pristupa formalnoj ili neformalnoj brizi za djecu. Teret koji se na zene
74,9% bolnickih zaposlenika (Bureau of Labor Statistics, 2020., prema Kantamneni, 2020.),
one mogu biti samohrani roditelji ili osobe koje primarno zaraduju za svoju obitelj. Enarson
(2000.) navodi da emocionalne i fizicke potrebe muskih partnera, djece, ostarjelih rodaka,
bolesnika ili osoba s invaliditetom i drugih uzdrzavanih osoba uglavnom zadovoljavaju Zene
prije, tijekom i nakon katastrofa. Te se odgovornosti dramati¢no povecavaju, ¢ak i kad se
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pojave novi oblici rada u slucaju katastrofe i Zene traze posao koji donosi prihod. Ne samo da
je teze zadovoljiti neposredne potrebe Clanova obitelji (npr. prijevoz, trgovina, novac), veé
mogu imati i nove potrebe, od novog stanovanja i odjece, za pomo¢ pri preseljenju, a mozda i
dugotrajnom potrebom za medicinsku ili psiholosku skrb. Kuéanstva se povecavaju zbog
prihvacanja rodaka ili susjeda, povecavajuci svakodnevno optereéenje zena. Emocionalni
ucinci katastrofa mogu se ocitovati u povecanom sukobu u kuéanstvu i mozda nasilju,
fizickim simptomima stresa nakon katastrofe ili zlouporabi opojnih droga. Posredovanje u
sukobu, pronalazenje potpore ¢lanovima obitelji u krizi i odgovaranje na nove potrebe djece i
ostalih povezanih s katastrofama postaju hitni zadaci Zena nakon katastrofa.

Zene su &e$ée primarne njegovateljice u kucanstvu, §to moze dodatno poveéati rizik od
izloZenosti. U Sjedinjenim Drzavama procjenjuje se da su 65% neplacenih obiteljskih
njegovatelja Zene, a 80% njih brine za nekoga starijeg od 50 godina. (Feinberg i sur., 2011.,
prema Gausman i Langer, 2020.)

Abramowitz i sur. (2015., prema Chu i sur., 2020.) opisali su nejednakost u raspodjeli
kucanskih poslova, jer su Zene smatrane zadanim njegovateljicama djece 1 bolesne ¢lanove
obitelji kod kuce.

Sporiji oporavak zena od katastrofa

Enarson (2000.) navodi da se Zene sporije oporavljaju od ekonomskih gubitaka. Gubitak
posla, smanjeni dohodak, povecani obim posla i teski uvjeti rada kod kuce i na radnom mjestu
¢ine ekonomski oporavak od katastrofa sporim i nesigurnim i za Zene i za muskarce. Ali
rodna nejednakost takoder povecava ucinke katastrofa na radni zivot Zena i podriva njihov
dugoro¢ni oporavak.

Fordham Ketteridge (1998., prema Albala-Bertrand, 2007.) navodi da se siromasne Zene teze
oporavljaju od katastrofe, jer ¢esto Zive u krizi i prije nego Sto se dogodi katastrofa.

Rivers (1982., prema Albala-Bertrand, 2007.) govori da u vrijeme gladovanja i nesigurnosti
hrane Zene i1 djevojke imaju niZi unos kalorija u odnosu na muskarce u nekim drusStvima Sto ih
¢ini fizicki slabijima 1 manje sposobnima prezivjeti.

Enarson i Fordham (2001., prema Albala-Bertrand, 2007.) govore kako siromasne zene ¢esce
od ostalih zena ovise o uslugama u zajednici kao §to su javni prijevoz 1 zdravstvena zastita,
ukljucujuéi psiholosko savjetovanje i sigurne kuce; kada su ti resursi i usluge unisteni ili
potkopani katastrofama, to utjece na loSe zdravlje 1 sigurnost Zena.

Ollenburger i Tobin (1998.; Van Willigen, 2001., prema Albala-Bertrand 2007.) navode da
siromaSne Zene nemaju ekonomske resurse (tj. osiguranje, zemlju, pristup radnoj snazi,
alatima) potrebne za rekonstrukciju svog Zivota i domova nakon katastrofe. Zene s niskim
primanjima teze ¢e dobiti mentalnu zdravstvenu zastitu koja bi unaprijedila njihov oporavak.

Enarson, (1999, prema Albala-Bertrand, 2007.) govori da zene s niskim primanjima,
pogotovo samohrane majke, ¢eS¢e Zive u lose odrZzavanim javnim stanovima ili iznajmljenim
stanovima.

lako su muskarci 1 Zene podjednako izloZeni rizicima nestalnog dohotka, Zene se suo€avaju s
dodatnim izvorima rizika - posebno zdravstvenim rizicima povezanim s plodnoscu i brigom o
djeci - i snose teret upravljanja njima u ime svoje obitelji. Ipak, Zene imaju manje ekonomskih
mogucnosti 1 imaju smanjen pristup resursima, uslugama i moc¢i odluc¢ivanja. Stoga bi u teoriji
zene mogle imati nerazmjernu korist od poboljSanog upravljanja rizikom. (Bageant i Barrett,
2015., prema Hillier, 2018.)
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Enarson (2000.) navodi da su popularnim medijima prikazane ¢esto kao nesretne zrtve koje
¢ekaju spaSavanje muskaraca, no vjeStine i energija zena kljucni su resursi u svakoj fazi
katastrofe, od pripremljenosti kucanstva do reintegracije zajednice. Pove¢ane odgovornosti
pruzanja skrbi, zadaci reagiranja na katastrofe i hitna potreba za dohotkom produzuju dane
zena nakon prirodnih katastrofa. Samohrane majke, ionako vrlo ranjive i preopterecene,
placaju najvece troskove.

Nasilje nad Zenama u kriznim situacijama

Glavni tajnik UN-a Anténio Guterres (2020. prema Burki, 2020.) primijetio je da bi ,,COVID-
19 mogao preokrenuti ograniceni napredak postignut na rodnoj ravnopravnosti i Zenskim
pravima‘“.

Analiza poremecaja u obiteljskom zivotu povezanih s pandemijom zahtijeva razmatranje
organizacijskih procesa koji su obuhvaceni trima R: rutinama, ritualima i pravilima (Fiese i
sur., 2002 .; Ford, 1983 prema Prime i sur., 2020.), koji su razliiti obrasci obiteljskog
angazmana.

Iako rutine naglasavaju pragmati¢ne i utilitarne funkcije (npr. priprema za Skolu ujutro),
rituali su simboli¢ni, Cesto nose emocionalno znacenje i sluZe za jacanje obiteljske jedinice 1
njezinih zajednickih vrijednosti (npr. medukulturni ritual okupljanja za obroke). (Fiese i sur.,
2002 prema Prime i sur., 2020.). Rutine su povezane s jezi¢nim, akademskim i socijalnim
vjeStinama djece, dok snazni obiteljski rituali predvidaju povezanost i obiteljsku koheziju
(Spagnola i Fiese, 2007 prema Prime i sur., 2020).

Pravila se mogu pozivati na neizgovorene emocionalne i relacijske obrasce koji upravljaju
interakcijama u obitelji (npr. implicitno obiteljsko pravilo da se ne govori o osjec¢ajima) (Ford,
1983.) ili se doslovno mogu pozivati na ograni¢enja standarda ponasanja, u svrhu obiteljske
socijalizacije (Grusec, 2002., prema Prime i sur., 2020.).

Ovo je jako vazno, u izvanrednom dobu mozemo vidjeti slabljenja nekih vidova rituala. I
koliko stvari ljudi rade samo da bi zadovoljili iste.

Obiteljsko zlostavljanje

Obiteljsko nasilje odnosi se na prijetnje ili druga nasilna ponasanja unutar obitelji koja mogu
biti fizicka, seksualna, psiholoska ili ekonomska, a mogu ukljucivati zlostavljanje djece i
nasilje medu intimnim partnerima (Peterman i sur. 2020., van Gelder i sur. 2020., prema
Usher i sur., 2020). Obiteljsko nasilje tijekom pandemije povezano je s nizom ¢imbenika,
ukljucujuc¢i ekonomski stres, nesigurnost povezanu s neizvjesno$¢éu, poveéanu izlozenost
nasilnim vezama i smanjenim mogucnostima za podrsku (Peterman i sur. 2020., prema Usher
i sur., 2020.).

Mjere izolacije Sirom svijeta dovele su do porasta sluc¢ajeva nasilja u obitelji gdje zene i djeca
koja Zive s nasiljem u obitelji ne mogu pobje¢i od svojih nasilnika tijekom karantene
(Abramson, 2020; Chandra, 2020.; Graham Harrison i sur., 2020.; World Health Organizacija,
2020., prema Kumar i Nayar, 2020.).

U nekim slucajevima djeca koja dugo ostanu u zatvorena u obitelji mogu postati nemirna, a
ponekad 1 nasilna prema ukuéanima.

U SAD-u je zabiljezen porast nasilja tijekom pandemije, posebno kod adolescenata i mladih
odraslih osoba. (Ragavan i sur., 2020., prema Stavridou i sur., 2020.)
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No ovo se moze promatrati i sa socioloSke perspektive, porast nasilja u drustvu, prosvjedi,
drustveni nemiri.

Van Bavel i sur., (2020.) navode kako neke studije sugeriraju da je prisilna blizina faktor
rizika za agresiju (Ellemers i Jetten, 2013.) i obiteljsko nasilje (Owen, 2020.).

Cak i bez prisilne blizine, stres, ukljuéujuéi ekonomski stres (Karney, 2019., prema Van
Baveli sur., 2020.), povezan je s teSkoéama u vezama. Cesto mijenja sadrZaj socijalnih
interakcija (na primjer, viSe usredotoCuje narasprave 0 poslu, manje na emocionalnu
povezanost) i slabi psiholoske resurse, poput empatije i strpljenja, koji ¢ine da izazovne
interakcije teku bez problema. (Karney, 2013., prema Van Bavel i sur., 2020.)

Zlouporaba supstanci, financijsko opterecenje i izolacija dobro su poznati faktori rizika za
obiteljsko zlostavljanje (Richards, 2009., prema Usher i sur., 2020.).

Mnoge su zemlje izvijestile o porastu nasilja u obitelji i nasilja intimnih partnera koji se
pripisuju zakljucavanjima usred pandemije COVID-19. (Godbole, 2020., prema Wikipedia,
2020.)

Financijska nesigurnost, stres i neizvjesnost doveli su do povecane agresije kod kuce, a
nasilnici mogu kontrolirati svakodnevni zivot svojih zrtava. (Johnson, 2020., prema
Wikipedia, 2020.)

Ferguson i sur. (2020.) navode da dulja razdoblja zatvaranja u kucanstva i teze ekonomske
poteskoce rezultirati porastom obiteljskog nasilja i potrebe za zastitom djece. Veci dio ovog
porasta nasilja mogao bi ostati neidentificiran jer ¢e nedostatak kontakta s ljudima izvan
obitelji ograniciti izlozenost odgovaraju¢im vlastima i sluZzbama. lako ¢e nasilje u kuci
opadati kako se ublazavaju mjere socijalnog udaljavanja, dugorocni ekonomski utjecaj
prouzro¢it ¢e razinu nasilja iznad pretkrizne tijekom 2022. - 2025. godine.

Ferguson i sur. (2020.) navode da tako postoje anegdotalna izvjeS¢a o pociniteljima koji
koriste pandemiju kako bi povecali kontrolu nad Zrtvama, a statistika takoder sugerira da je
doslo do porasta nasilja u obitelji 1 obitelji.

Povecano zlostavljanje Zena u kontekstu katastrofa

Zene su osjetljivije na zlostavljanje u kontekstima katastrofa, prvenstveno zbog sloma
struktura za podrsku obitelji 1 pravosudnih sustava koji im tradicionalno mogu ponuditi zaStitu
(Pikul, 2005 prema Pittaway i sur., 2007.), i zato §to ih strukturne nejednakosti na temelju

2000., prema Pittaway i sur., 2007.).

Da bi se slozile postojece nejednakosti, sam kontekst katastrofe cesto stvara okruzenje koje je
pogodno za razvoj rodnih stereotipa, jer masovna tjeskoba, socijalna dezintegracija i opasnosti
opasne po zivot navode da se ljudi drze poznatih obrazaca ponaSanja (Acar i Gamze, 2001.;
Enarson, 2000., prema Pittaway i sur., 2007.) .

Sutnja u vezi s nasiljem nad Zenama glasnija je od tutnjave valova tsunamija* (Chew, 2005.,
prema Pittaway i sur., 2007.)

Nakon katastrofe, povecavaju se rodno zasnovano nasilje (GBV) i seksualni napadi (UN
Women-OCHA, 2015., prema Sheppard i Landry, 2016.).

Porast obiteljskog nasilja za vrijeme krize ozbiljno ugrozava Zensko zdravlje, za neke zene
viSe vremena kod kuée moze znaciti viSe vremena provedenog s nasilnim partnerom.
(Gausman i Langer, 2020.)

57



Masovna karantena i ogranienja kretanja mogu produbiti rodnu nejednakost i rodno
zasnovano nasilje. (John i sur, 2020., prema Chu i sur., 2020.)

Porast obiteljskog nasilja nakon katastrofa

Dugotrajni osje¢aj nedostatka kontrole moze povecati individualnu zelju za nadzorom
neposrednog okruzenja pojedinca (Shapiro, Schwartz i Astin 1996., prema Weitzman i
Behrman, 2016.).

To potencijalno moze utjecati na muskarCevu upotrebu nasilja kao kontrolnu taktiku. Ovi
ucinci traume 1 neizvjesnosti vjerojatno ¢e biti najizraZzeniji medu obiteljima koje dozive
visoku razinu razaranja, na primjer, gubitkom c¢lana obitelji ili pretrpljenom imovinskom
Stetom (Harville i sur. 2011.; Larrance, Anastario i Lawry 2007., prema Weitzman i Behrman,
2016.).

Razvodi uslijed kriza

Financijska pitanja dobro su utvrdeni ¢imbenik rizika za razvod (Amato i Rogers, 1997.,
prema Prime i sur., 2020.), a oni djeluju putem neposrednih ¢imbenika kao §to su povecanje
sukoba 1 bra¢no zadovoljstvo (Dew, Britt i Huston, 2012., prema Prime i sur., 2020.).
Pokazalo se da su tjelesne bolesti partnera znacajan stresor koji povecava nezadovoljstvo
brakom i vjerojatnost kasnijeg razvoda (Daniel, Wolfe, Busch i McKevitt, 2009.; Yorgason,
pandemije i mogu dovesti do povecanog rizika od raspada braka koji prijeti dobrobiti roditelja
i njihove djece.

Znacajni zivotni dogadaji mogu pogorSati postojeCe bracne probleme ili stvoriti nove
poteskoce, kao $to je dokazano za prirodne katastrofe, posebno kada ih prati stres povezan s
gubitkom posla, ozljedom ili boles¢u 1 roditeljskim problemima (Cohan, 2010., prema Prime i
sur., 2020.). Postoje dokazi o kaskadnom ucinku ekonomskog pritiska na stres njegovatelja,
Sto je pak povezano s viSe sukoba i manje podrske u bracnom odnosu (Neppl i sur., 2016.,
prema Prime i sur., 2020.).

Rodno utemeljeno nasilje

U svom utjecajnom izvjeS¢u za Program Ujedinjenih naroda za razvoj (UNDP) - Wiest,
Mocellin i Motsisi (1994., prema Albala-Bertrand, 2007) navode da su djevojke ranjive na
seksualno zlostavljanje 1 iskoriStavanje nakon katastrofa, a posebno raseljene djevojke, novija
istrazivanja otkrivaju da je nasilje nad djevojkama i Zenama vazna tema kod preZivjelih nakon
katastrofe.

Mjereno povecanim zahtjevima za uslugom i dokumentirano u kvalitativnim intervjuima s
prezivjelima 1 s policijskim osobljem, studije iz Sjeverne Amerike otkrivaju da nasilje nad
Zenama, posebno nasilje od strane intimnih partnera, ima tendenciju porasta u razdobljima
katastrofe (Dobson, 1994. ; Enarson, 1999b; Honeycombe, 1994; Morrow, 1997; Morrow i
Enarson, 1996; Palinkas, Downs, Petterson i Russel, 1993; Williams, 1994., prema Albala-
Bertrand, 2007.)

Ranjive skupine trudnica

Stetni ucinci pandemije u odnosu na reproduktivno zdravlje zena nisu ograniceni na trudnocu
ili majcinstvo. Kako se postavljaju ogranicenja kretanja, lanci opskrbe prekidaju i ducani se
zatvaraju, neke Zene mogu biti izloZene povecanom riziku od nenamjerne trudnoce ako
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postane teSko nabaviti njihovu redovitu metodu kontracepcije ili hitne kontracepcije.
(Gausman i Langer, 2020.)

UNFPA (2020., prema Lynch, 2020.) predvida da bi u svijetu moglo biti do 7 milijuna
nenamjernih trudnoca zbog krize, s potencijalno tisuéama smrtnih slu¢ajeva zbog nesigurnog
pobacaja i kompliciranih porodaja zbog neodgovarajuceg pristupa hitnoj pomoci.

8.4 Muskarci i katastrofe

Zlouporaba alkohola u katastrofama

Katastrofe imaju tendenciju da povecaju zloupotrebu tvari, poput alkohola, duhana i droga, ali
obi¢no samo za ljude koji su ve¢ bili korisnici prije katastrofe (Nandi, Galea, Ahern i Vlahov,
2005.; van der Velden i Kleber, 2009., prema Bonanno i sur., 2010.).

Rehm i sur. (2020., prema Wardell i sur., 2020.) na temelju prijasnjih javnozdravstvenih i
ekonomskih kriza, i opseznim pregledom De Goeij i sur. (2015., prema Wardell i sur., 2020.)
ustvrduju da su nevolje uzrokovane posljedicama takvih kriza (gubitak posla/dohotka,
socijalne posljedice) povezane s pove¢anom konzumacijom alkohola.

Alkoholizam i pandemija

U Australiji, kako su stupile na snagu mjere socijalnog udaljavanja, prodaja alkoholnih pica
porasla je za vise od 36% (Commonwealth Bank Group 2020., prema Usher i sur., 2020.), a
kako su se restorani, barovi 1 pubovi zatvarali, ljudi sada viSe piju unutar granica svojih
domova.

Mjere javnog zdravstva donesene u pocetnim fazama pandemije COVID-19 rezultirale su
naglim, drastiénim promjenama u svakodnevnom Zivotu i imale su ogromne ekonomske i
socijalne ucinke Sirom svijeta. Budué¢i da je to povezano s poviSenim razinama distresa,
anksioznosti i depresije u $iroj javnosti (Centers for Disease Control and Prevention,, 2020 .;
Centre for Addiction and Mental Health, 2020 .; Wang i sur., 2020. prema Wardell i sur.,
2020.), vjerojatno je da mnogi ¢e ljudi koristiti alkohol za suoCavanje s nevoljom tijekom
pandemije®* (Rehm i sur., 2020., prema Wardell i sur., 2020.).

Opijanje moze postati norma za znacajan broj pojedinaca kao odgovor na dosadu,
neaktivnost, izolaciju i kao sredstvo za borbu protiv anksioznosti, stresa i/ili gubitka sha
uslijed mjera uvedenih kako bi se Sirenje virusa smanjilo na najmanju mogu¢u mjeru. Neki su
ve¢ pozvali vlade da pojacaju javnozdravstvena upozorenja o prekomjernoj konzumaciji
alkohola tijekom izolacije (Clay i Parker, 2020.; Australian goverment, 2020., prema Bavel i
sur., 2020.)

Neposredna posljedica je porast pojave obiteljskog nasilja. IstraZzivanja obi¢no otkrivaju da je
izmedu 25% 1 50% pocinitelja nasilja u obitelji pilo u vrijeme napada (Fonseca i sur., 2009.),
iako je u nekim studijama ta brojka ¢ak 70% (Wilson i sur., 2014.; Australian goverment,
2020., prema Bavel i sur., 2020.)

Izolacija uparena sa psiholoskim i ekonomskim stresorima koji prate pandemiju, kao i
potencijalno poveéanje negativnih mehanizama suocavanja (npr. prekomjerna konzumacija

»vidi Pogreska! lzvor reference nije pronaden.
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alkohola) mogu biti uvjeti koji dovode do porasta obiteljskog nasilja (van Gelder i sur. 2020.,
prema Usher i sur., 2020.).

Porast ovisnosti primarno o alkoholu, jer je dostupniji od drugih opojnih tvari i povoljan,
iznimno je zabrinjavajuci problem, koji ima svoje reperkusije na ¢itavom nizu drugih sustava.

Samoubojstvo

Interpersonalna psiholoSka teorija samoubilackog ponasanja (ITS; Van Orden i sur., 2010.,
prema Gratz i sur., 2020.) govori da Zelju za samoubojstvom pokrece percipirana opterecenost
(tj. percepcija da drugima predstavlja teret) i osujecena pripadnost (tj. osjec¢aj nepovezanosti i
nedostatka znacajnih odnosa s drugima).

Slabljenje osjecaja pripadnosti preklapa se s usamljenosc¢u, to je Siri konstrukt koji promatra
prirodu i opseg podrazavajué¢ih i uzajamnih meduljudskih odnosa. Nedavna meta analiza
pruza empirijsku potporu ovoj teoriji i predlozenim odnosima opazene opterecenosti i
osujecene pripadnosti te pokusaja samoubojstva (Chu i sur., 2017., prema Gratz i sur., 2020.).

Nemoguénost pruzanja pomo¢i voljenima ili financijske podrske mogla bi povecati iskustvo
optere¢enja drugih, Sto bi pak povecalo zelju za samoubojstvom i rizikom od samoubojstva
(Cukrowicz, Cheavens, Van Orden, Ragain i Cook , 2011; Van Orden i sur., 2010., prema
Gratz i sur., 2020.).

Nezaposlenost i samoubojstvo

Uc¢inak nezaposlenosti na psiholoSke probleme i rizik od samoubojstva dobro je istrazen.
Nezaposlenost je u usporedbi sa zaposlenoséu i neovisno od dugih ¢imbenika povezana s
dvostruko do trostruko vec¢im rizikom od samoubojstva. (Milner i sur., 2013., prema Kaleveld
i sur., 2020.)

Ekonomske poteskoce odredenih dijelova populacije mogle bi pridonijeti fenomenu ,,smrti iz
ocaja* (The Commonwealth Fund, 2019., prema Prettner 1 Bloom, 2020.).

Case i Deaton (2015., prema Prettner i Bloom, 2020.) pokazuju da stopa smrtnosti medu
sredovjeCnim muSkarcima iz SAD-a raste u posljednja dva desetljeca, uglavnom zbog
samoubojstava, zlouporabe alkohola i ovisnosti 0 drogama. Problem je ve¢ toliko ozbiljan da
je usprkos padu smrtnosti ostalog stanovniStva prosjecni Zivotni vijek u Sjedinjenim
Drzavama pada taj problem vidljiv je i u drugim zemljama (The Economist, 2019, prema
Prettner i Bloom, 2020.).

Stopa samoubojstava raste u SAD-u tijekom posljednja 2 desetljeca. Najnoviji dostupni
podaci (2018.) pokazuju najvisu stopu samoubojstava prilagodenih dobi u SAD-u od 1941.
(Drapeau i Mclntosh, 2020., prema Reger i sur., 2020.)

Ekonomski pad obi¢no je povezan s viSim stopama samoubojstava u usporedbi s razdobljima
relativnog prosperiteta. (Oyesanya i sur., 2015., prema Reger i sur., 2020.)

Samoubojstvo i katastrofe

Katastrofe na bezbroj nacina nanose S$tetu, uniStavaju imovinu 1 naruSavaju Zzivote
prezivjelih. SnaZzne promjene mogu kod prezivjelih proizvesti mnoge simptome koji su
tipino povezani s poremecajima raspolozenja: osjec¢aj gubitka, bespomocénosti, umora i
povlacenja. Nije iznenadujuce Sto su katastrofe stalno povezane s poviSenom depresijom i
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kod djece i kod odraslih (Bolton, O'Ryan, Udwin, Boyle i Yule, 2000.; Goenjian i sur.,
1995., 2001.; Hoven i sur., 2003.; Kar i Bastia, 2006.; North i sur., 1999.; Rehner, Kolbo,
Trump, Smith, i Reid, 2000.; Roussos i sur., 2005.; Shore, Tatum i Vollmer, 1986.; Staab,
Grieger, Fullerton, i Ursano, 1996., prema Bonanno i sur., 2010.), posebno nakon katastrofa
koje su ukljucivale znacajne gubitke Zivota.

U opseznom istrazivanju promjene stope samoubojstava, Krug i suradnici (1998.; 1999.)
ispitivali su prevalenciju samoubojstava prije 1 nakon svih prirodnih katastrofa proglasenih
saveznim katastrofama u Sjedinjenim Drzavama tijekom ¢etverogodis$njeg razdoblja. Njihova
analiza obuhvatila je podatke gotovo 20 milijuna ljudi 1 nije ukazala na znacajnije povecanja
samoubojstava povezanih s katastrofom.

Pandemiju koronavirusa pratila je zabrinutost zbog potencijalnog porasta broja
samoubojstava, pogorSana socijalnom izolacijom zbog karantene i smjernica za socijalno
udaljavanje, straha, nezaposlenosti i financijskih ¢imbenika. (Telegraph, 2020., prema
Wikipedia, 2020.)

8.5 Starije osobe i katastrofe

Siromastvo starijih osoba

Starije osobe 1 kucanstva koja se sastoje samo od starijih pojedinaca, imaju tendenciju biti
posebno socijalno izolirani (Sanders i sur., 2003., prema Zakour, 2010.)

Vazan indikator starenja udio je stanovnika starijih od 65 godina u ukupnom stanovnistvu,
koji je u Republici Hrvatskoj 2011. iznosio 17,7% (EU - 17,5%). S druge strane, ,,indeks
ovisnosti*“ (omjer broja stanovnika s viSe od 65 godina i stanovnika radnog kontingenta 15 -
64 godine) dosegao je 2011. godine 26,4% (EU 26,2%), (Eurostat, 2012., prema Strategija

borbe protiv siromastva i socijalne iskljucenosti u Republici Hrvatskoj, 2014.)

Starije osobe u krizi

Starije odrasle osobe izlozene su vecem riziku tijekom 1 nakon katastrofa zbog njihove
relativne nedostatnosti pokretljivosti, ovisnosti o drugima i potencijala za uskracivanje i
tjelesne ozljede. Starosne potrebe i ranjivosti starijih odraslih zaista su vrijedne ozbiljnog
razmatranja u politici katastrofa (Cook i EImore, 2009., prema Bonanno i sur., 2010.).

lako starije odrasle osobe kao grupa dozivljavaju nevolje tijekom katastrofa, obi¢no prebrode
katastrofe s manje psiholoskih troSkova nego mlade odrasle osobe (Huerta 1 Horton, 1978.;
Kato, Asuki, Miyake, Minakawa i Nishiyama, 1996.; Knight, Gatz, Heller, i Bengston, 2000.,
prema Bonanno i sur., 2010.) i dokazuju vecu vjerojatnost stabilnog zdravlja ili otpornosti
nego mlade odrasle osobe (Bonanno, Galea i sur., 2007. prema Bonanno i sur., 2010.).

Starije osobe u katastrofama

Starije odrasle osobe s fiksnim dohotkom manje su sposobne otpla¢ivati zajmove za
katastrofe i izlozeni su veéem riziku od ozbiljnih ozljeda i zdravstvenih problema od
katastrofa (Bolin i Klenow, 1983., prema Zakour i Harrell, 2004.). Sli¢no ostalim skupinama s
niskim prihodima, vjerojatnije je da ¢e boraviti u ku¢anstvima bez automobila i ¢esto ne mogu
upravljati automobilom zbog invaliditeta. To stvara vrlo ozbiljne prepreke za evakuaciju iz
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katastrofa, Sto je neophodno za spaSavanje zivota, posebno u poplavama i uraganima
(Zelinsky i Kosinski, 1991., prema Zakour i Harrell, 2004.).

Zakour i Harrell (2004.) govore da populacije s niskim prihodima, koje su najosjetljivije na
katastrofe, takoder imaju manju vjerojatnost da ¢e ih opsluZzivati organizacije socijalne sluzbe
i projekti za prevenciju katastrofa.

Starije osobe ne samo da razmjerno vise mogu izgubiti nego mlade osobe, ve¢ mogu imati
manje socijalnih 1 ekonomskih resursa i1 nerado ¢e pristupiti formalnoj pomo¢i (Butcher i
Dunn, 1989., prema Hutton, 2001.).

Quarantelli (1996.) govori kako je starijim Zzrtvama teze nadoknaditi imovinske gubitke.
Starije osobe mogu razmjerno viSe izgubiti, no zbog toga zanimljivo nisu podlozniji
psiholoskim problemima zbog stresa od katastrofa. Katastrofe buduc¢nosti vjerojatno ¢e imati
vedi utjecaj na stariju populaciju jednostavno zato Sto ¢e pogodena populacija vjerojatno biti
starija u razvijenim drustvima.

Psihosocijalni problemi starijih osobe u katastrofama

Sena i sur. (2007.) navode da starije osobe imaju povecani rizik od tjelesnih ozljeda u nekim
okolnostima, ali nisu nuzno i poveéanog rizika od psiho emocionalnog poremecaja. Medutim,
utjecaj gubitka supruznika, rodaka ili ¢ak kuénog ljubimca moze biti veéi kod starijih osoba.

U nekim slu€ajevima poremecaj uobicajene rutine i zZivotnog okruZenja moZe rezultirati
zbunjenosc¢u i poremeéenim ponasanjem. Medutim, zivotna iskustva starijih osoba mogu biti
dragocjen resurs tijekom faze oporavka od Katastrofe. Cesto imaju realnija o¢ekivanja o
oporavku.(Kifle i Woldemichael, 2007.)

Starije osobe u pandemiji

Starije odrasle osobe posebno su izloZenije ovoj pandemiji jer dozivljavaju ekstremni gubitak
fizicke, socijalne 1 psiholoske interakcije, Sto je neophodno za njihovo zdravlje 1 dobrobit, kao
i veci rizik od morbiditeta i smrtnosti COVID-19 (Santini i sur., 2020., prema Lee i Miller,
2020.). Da stvar bude gora, starije odrasle osobe svjedo¢e kako ¢lanovi obitelji pate zbog
gubitka posla 1 financijskih poteskoca, Sto moZze povecati rizik od zabrinutosti za mentalno
zdravlje.

Strah i anksioznost, stres i depresija mogu rezultirati neprilagodenim mehanizmima
suoCavanja, gdje okretanje alkoholu, duhanu ili drugim drogama tijekom boravka kod kuce
postaje uobicajeno (CDC, 2020 prema Lee i Miller, 2020.). Za to vrijeme izravni utjecaj i
sekundarne posljedice COVID-19 nesrazmjerno utjeCu na Starije odrasle osobe
marginalizirane seksualnom orijentacijom, rasnim, ekonomskim nejednakostima i/ili
invaliditetom.

Kako bi se suprotstavili rastu¢im zZivotnim troskovima i ucestalosti siromastva, mnoge starije
odrasle osobe rade kasnije u zivotu (Cahill i sur., 2013., prema Lee i Miller, 2020.).

Reger i sur. (2020.) navode da je burza dozivjela povijesni pad, $to je rezultiralo
znacajnim promjenama u mirovinskim fondovima. Postojeca istrazivanja sugeriraju da bi

trajni gospodarski stres u buduc¢nosti mogao biti povezan s ve¢om stopom samoubojstava u
SAD-u.

Starije osobe u institucijama
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Starije osobe koje zive u ustanovama za dugotrajnu njegu, poput starackih domova i
rehabilitacijskih centara, posebno su osjetljive na infekcije i nepovoljne ishode COVID-
19. Starije osobe koje Zive same mogu se suoCiti s preprekama za dobivanje toc¢nih
informacija, hrane, lijekova i drugih osnovnih potrepstina tijekom karantenskih uvjeta i
trazenja dosega u zajednici. Starije osobe, posebno u izolaciji, one s kognitivnim padom i one
koje su jako ovisne o skrbi trebaju kontinuitet prakticne i emocionalne podrske putem
neformalnih mreZa (obitelji), zdravstvenih radnika, njegovatelja i volontera. (UNFPA, 2020.,
prema Wikipedia, 2020.)

Demencija i povecani rizik od smrtnosti

Nase istrazivanje daje uznemirujucu sliku utjecaja na one koji se Cesto previdaju - vojska
neplac¢enih njegovatelja koji se bore da se danono¢no brinu za svoje voljene, iscrpljeni su i
izgorjeli, a nemaju se kome obratiti. (https://www.alzheimers.org.uk, 2020)

Vise od cetvrtine (27,5%) ljudi koji su umrli od COVID-19 od ozujka do lipnja imali su
demenciju.

46% ljudi s demencijom u nasem istrazivanju izvijestilo je da je zakljuavanje imalo
negativan utjecaj na njihovo mentalno zdravlje. U S$iroj skupini koja je ukljucivala
njegovatelje, 82%  je izvijestilo 0 pogorsanju simptoma  osoba ]
demencijom. (https://www.alzheimers.org.uk/, 2020)

Postalo je jasno da su ljudi s demencijom najteze pogodeni jer je demencija bila najéesce
postojece stanje u smrtnim slu¢ajevima koji uklju¢uju COVID-19. (https://www.ons.gov.uk/,
2020)

Starije osobe i digitalna iskljucenost

Nedavno ameri¢ko istrazivanje iz ozujka 2020. pokazalo je da je samo 20% pojedinaca u dobi
od 65 godina 1 starijih koji Zive u zajednici prijavilo sudjelovanje na mreznom drustvenom
okupljanju ili virtualnoj zabavi s prijateljima ili obitelji (Vogels, 2020., prema Seifert i sur.,
2020.). Nesudjelovanje u digitalnom svijetu moze dovesti do toga da starije odrasle osobe
osjecaju socijalnu iskljucenost za vrijeme fizickog distanciranja (Xie i sur., 2020., prema
Seifert i sur., 2020.).

Ovo je jako vazan podatak, siromasni stariji ljudi ¢esto nemaju niti sredstava za telefonski
razgovor.

Sjedilacki nacin Zivota starijih osoba

Nedavna studija Esain i sur. (2019., prema Ong i sur., 2020.) pokazala je da su 3 mjeseca
nedovoljne tjelesne aktivnost (tj. bez tjelesnog vjezbanja) doveli do pada ne samo tjelesnog
funkcioniranja, ve¢ 1 mentalnog zdravlja i1 kvalitete zivota kod tjelesno aktivnih starijih
ljudi. Takve Stetne posljedice mogu biti jo§ vece kod starijih osoba koje sjede ili su loSeg
zdravlja.

Briguglio i sur. (2020.) navode da ograni¢enja pandemije nisu povezana samo sa psiholos§kim
poremecajima, veé i sa sve vecim nacinom zivota "krevet-kuhinja-kauc". Navode da su stare
osobe posebno izloZene rizinim komplikacijama. Smanjenje kretanja, nezdrava prehrana,
inzistiranje na ostajanju u sobi u domovima za starije osobe, ne druzenje s ljudima. Vazno je
naglasiti da sve to dovodi do nepovratnog slabljenja kognitivnih funkcija, demencije,
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senilnosti 1 slabljenje fizicke pokretljivosti. Povecane opasnosti od fizickih padova i
ozljedivanja. Sve to u duzem razdoblju moze dovesti do vecih problema, samim tim i veéim
potrebama starije osobe, ve¢im izdatcima za zdravstvo i njegu.

Isti koncept mozemo primjetni na duSevno bolesne osobe, beskuénike i invalidne osobe. Koje
mogu izgubiti teSko steCene funkcionalnosti. Kada prestane opasnost od pandemije, do¢i ¢e
drugi problemi i vjerojatno ¢e biti jo§ manje resursa za rehabilitaciju, nego Sto ih je bilo prije
iste.

Od najslozenije digitalizacije usluga do najjednostavnijeg koristenja javnog prijevoza, postoji
stav ,,Nema zemlje za starce* (Ethan i Joel Coen, 2007., prema Briguglio i sur., 2020.)

Predrasude prema starijim osobama

Stitimo starije osobe, ako se dogodi da drustvo ode u veéu ekonomsku krizu, lako se mogu
optuZiti starije osobe za situaciju.

Stariji trebaju mirovine, ¢esto su na brizi svojoj djeci, imaju velike izdatke za zdravstvo,
"doprinijeli" su velikom dugom drzavi, unistili su prirodu i industriju. Kakav svijet su ostavili
svojoj djeci a ocekuju od njih da se brinu za njih.

Lako se moze do¢i do vrlo negativnih stavova prema starim osobama.

Ljudi imaju urodenu potrebu da shvate svoj socijalni svijet i to aktivno ¢ine na razne nacine,
ukljucujuéi izgradnju 1 usvajanje stereotipa (Hogg, 2000., prema Rudolph i1 Zacher, 2020.). U
tu svrhu, konstrukcija ,,generacija“ (npr. oznac¢avanje skupina ljudi kao ,,Baby Boomers* ili
,Millennials®) sluzi kao jedan od nacina na koji osmisljavamo svoj dru$tveni svijet, posebno
kada pokusavamo razumjeti slozenosti starenja i razliCitost noSenja s dogadajima poput
pandemija bolesti COVID-19.

Pa tako su pronadeni konstrukti kako "Baby Boomeri" gomilaju stvari (Helfenbein, 2020.;
Tyeson, 2020., prema Rudolph i Zacher, 2020.), "Me generaciju” se pozivalo da prestanu sa
sebicnim, hedonistickim ponaSanjem jer time Sire virus (Pearson, 2020., prema Rudolph 1
Zacher, 2020.) i dok ¢lanovi ,,Generacije X* teze samoizolaciji od drugih (Steiner, 2020.,
prema Rudolph i Zacher, 2020.).

Neki od konstrukata govori: “Zdravo, Boomer? Milenijalci su. Moramo razgovarati o
Koronavirusu” ili razgovarajte o opasnostima zaraze sa starijima, zaStitimo naSe starije.
Dugoro¢no takva retorika moze biti kontraproduktivna, te se promijeniti u okrivljavanje
starijih za nastupajuée probleme, kao i za eksploataciju svijeta i klimatske promjene, na kraju
prema navedenim istrazivanjima virus potencijalno moZe imati i dugorocne ucinke na
organizam osoba bilo koje dobi.

COVID-19 generira generacijske podjele koje proizlaze iz tih narativa. Na primjer, uslijed
uocenih visih stopa smrtnosti povezanim sa starijim dobnim skupinama, COVID-19 je na
raznim platformama drustvenih medija razli¢ito oznacen kao "Boomer doomer", "Boomer
pruner” i "Boomer remover”, (Whalen, 2020., prema Rudolph i Zacher, 2020.). lako su naoko
benigne, ove su etikete popracene pozivima za starije ljude i one koji ,,nisu produktivni da se
povuku u korist buducih generacija tj., "da prihvate smrt u sluzbi gospodarstva™, ( Fisher,
2020., prema Rudolph i Zacher, 2020.).

Ove tvrdnje su makar djeluju lakonski i na razini stereotipa govori o jednoj jo§ znac¢ajnijoj
podjeli — generacijskoj podjeli. Te bi svakako bile zanimljive za istrazivanje.
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8.6 Beskucnici

Flatau i sur. (2020.) navodi da oni koji dozivljavaju i riskiraju besku¢nistvo - posebno mladi
ljudi, ukljucuju¢i one koje su izvan institucija; djeca izlozena obiteljskom nasilju i
zanemarivanju; nacionalne manjine; i migranti bez prava na rad i zdravstvenu zastitu -
izloZeni su vecem riziku od zaraze i vjerojatnije ¢e razviti teske slucajeve COVID-19.

To je jako bitno za djecu koja su pobjegla od kuce ili iz dje¢jih domova. Sli¢no se odnosi i na
seksualne radnike, razne marginalizirane populacije ljudi koje se iz nekog razloga nalaze bez
privremenog ili stalnog smjestaja.

Visok udio besku¢nika ima kroni¢ne tjelesne i mentalne poremecaje. Te se osobe mogu jos
viSe zanemariti kada se zdravstvene usluge dodijele gotovo iskljuc¢ivo borbi protiv pandemije
COVID-19. Otkrivanje slucajeva i prevencija bolesti u toj populaciji su teze. Jo$ je gore §to
mnogim zemljama nedostaje infrastruktura i resursi za skloni§te i preuzimanje brige o
beskuénicima u eventualnoj karanteni. (Tsai, 2020., prema Vieira i sur. 2020.)

Fegert i sur. (2020.) objasnjavaju kako su pacijenti s mentalnim poteSkoCama znatno su
skloniji razvoju zaraznih bolesti, poput upale pluéa, te su izloZeni znacajnom riziku od
negativnih fizi¢kih i psiholoskih ishoda tijekom potencijalno fatalne epidemije poput COVID-
19. Kognitivni pad, loSa razina svijesti, oslabljena percepcija rizika i smanjena briga o
osobnoj higijeni mogu povecati Sanse za zarazu.

Besku¢nici se u novonastaloj situaciji nemaju gdje skloniti. Na ulicama ih docekuje policija
koja im govori da se sklone.Na cesti nema ljudi od kojih bi mogli zatraziti
pomo¢. Pribjegavaju skloni$tima koja su pretrpana s krevetima udaljenim nekoliko
centimetara ili metara. Kao $to je jedan beskuénik rekao za New York Times, ,,Ak0 je ovo
svjetska pandemija, trebali bismo imati postenu priliku da se zastitimo, a mi tu Sansu
nemamo* (Stewart i sur., 2020. prema Fairchild i sur., 2020.).

Bruzelius i Ratzmann (2020.) navode da je odnos prema beskuénicima nejasan. Nepostojanje
sigurnog smjestaja stvara beskucnicima veci rizik od zaraze i1 prijenosa, pogotovo jer su
privremeni smjestajni prostori, sanitarni &vorovi i pucke kuhinje privremeno zatvoreni. Sto je
pogorsao 1 druge probleme, npr. ostavljanje besku¢nika bez hrane. Drustveno distanciranje 1
naredbe za boravak kod kuce bilo je dodatno tesko je postovati za ove skupine. Kako su se
ograniCenja zakljuCavanja pocela ublazavati, neke od tih inicijativa mogle bi se ponovno
otvoriti 1 od tada izvjeStavaju o sve ve¢im zahtjevima u odnosu na pred pandemijska vremena
- u jednoj puckoj kuhinji broj klijenata se udvostrucio.

Drugi vazan problem su osobe koje skupljaju boce, u Zagrebu cesto takve osobe spavaju u
no¢nim tramvajima zbog grijanja, istim tramvajima se sluze djelatnici kada ujutro idu na
posao, te je potencijalno vrlo velika zaraza preko rukohvata ili aerosoli. Cesto nemajuéi
kvalitetne maske niti pristup vodi za pranje ruku.

Sto je i vazno kao proces stigmatizacije beskuénika.

8.7 Migranti

Povijesna uvjetovanost migracija

Mesié i Zupari¢-Ilji¢ (2015.) govore kako su ljudske migracije zbog promjena u okolisu prvi
su 1 najstariji tip migracija uopce.
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Ljudi su oduvijek bili pokretljivi u prostoru tijekom svoje cijele prethistorije i rane historije,

kao 1 u moderno doba (Hersak, 2005.; Miinz i Reiterer, 2007., prema Mesi¢ i Zuparic’-lljié,
2015.).

Svjetska zdravstvena organizacija (1995., prema Kleinman, 2007.) procjenjuje kako 20%
svjetske populacije zivi u uvjetima neimastine.

Dogadaji koji uzrokuju masovno prisilno raseljavanje ljudi, poput sukoba ili prirodnih
katastrofa, nisu nove (Bell-Fialkoff, 1993., prema Oruc, 2015.), ali dobivaju na znac¢aju zbog
povecane ucestalosti pojave migrantskih priljeva koji proizlaze iz takvih dogadaja Sirom
svijeta.

Landes (2003. prema Musa, 2019.) isti¢e da su zadatak i interes bogatih zemalja pomoci
siromasnima da postanu zdraviji 1 bogatiji. Ako to ne ucinimo, siromasne zemlje nastojat ¢e
uzeti $to ne mogu napraviti; a ako ne mogu zaraditi izvozom roba, izvozit ¢e ljude. Ukratko,
bogatstvo je neodoljiv magnet; a siromastvo je potencijalno zestoko sredstvo zagadivanja; nije
ga mogucde segregirati, te na$ mir i prosperitet ovise o dugom roku o blagostanju drugih.

Vaznost migracija za suvremeni svijet

Prema Svjetskom ekonomskom forumu (WEF), "dramaticno poostravanje prijema migranata
u zemlju potencijalno ce utjecati na puno ljudi, od poljoprivrednog radnika migranta koji se
oslanja na pla¢u u Portugalu do stranog zdravstvenog radnika koji zivi u Svedskoj" (WEF,

2020., prema Abel i Gietel-Basten, 2020.).

Posljedice ovog potencijalnog "smanjenja" medunarodnih migracija nisu nimalo zanemarive
jer migranti doprinose s gotovo 10% globalnog BDP-a (MGI, 2016.; WEF, 2020., prema Abel
i Gietel-Basten, 2020.).

Stavovi prema migrantima

Alesina, Miano i Stantcheva (2018., prema Naumann i sur., 2020.) pokazuju da domicilno
stanovniStvo obi¢no precjenjuje udio migranata i podcjenjuju njihovu integraciju na trzistu
rada. Te su pogresne percepcije i jedan od vaznih ¢imbenika u razumijevanju antiimigrantskih
stavova.

Pristup zdravstvenoj zastiti za migrante

Bruzelius 1 Ratzmann (2020.) navode da je pristup zdravstvenoj zastiti zabrinjavajuci te je
malo naznaka da se kre¢e prema vecoj ukljucenosti. Izvjestaji socijalnih radnika sugeriraju
trend ka kategorickom ograni¢avanju pristupa za ranjive migrantske skupine zbog sveukupnih
napetih resursa. Tijekom zakljuCavanja, migrantske populacije bez zdravstvenog osiguranja
naisSle su na jo§ vece prepreke pristupu hitnoj zdravstvenoj zastiti nego prije pandemije.

Nevladine su organizacije ukazale na potencijalni prozor moguc¢nosti jer se nejednakosti
otkrivaju i naglaSavaju.

Radnici migranti prekomjerno su zastupljeni u sektorima koji se danas smatraju klju¢nim za
drustvo, poput ¢iS€enja, logistike, dostave, poljoprivrede, njege 1 skrbi o starijim osobama.

Migranti u Bihac¢u spavaju na otvorenom, to je 200 km od Zagreba. Ljudi ih se boje i1
marginaliziraju jer smatraju da prenose zarazne bolesti.

Klimatskim promjenama i prenapucenosti stanovnis$tva mozemo ustvrditi ve¢i broj problema.
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Prisilna migracija kao potencijalna posljedica katastrofe mozZe takve pojedince dodatno
izloZiti osiromaSenju i marginalizaciji. (Hutton i Haque, 2005., prema WDR, 2020.)

Migranti u epidemiji

Vieira 1 sur. (2020.) govore kako pandemija ve¢ pogorSava nesigurnu situaciju migranata,
izbjeglica 1 trazitelja azila. Sada kada je vecina zemalja zatvorila svoje granice, ljudi koji
bjeZze iz svojih zemalja zbog rata i nesigurnosti bore se za pronalazak skloniSta. Migranti
imaju lo$ pristup zdravstvenim uslugama, a velik dio njih nema ni pristup ¢istoj i sigurnoj
vodi.

Visoki povjerenik UN-a za izbjeglice (UNHCR, 2020.) u priopéenju za tisak 14. svibnja 2020.
naglasio je da ,,COVID-19 nije samo fizicka zdravstvena kriza, ve¢ sada pokrece i krizu
mentalnog zdravlja. lako su mnoge izbjeglice i interno raseljene osobe izuzetno otporne i
mogu krenuti naprijed unatoc¢ tome Sto su iz prve ruke dozivjele nasilje ili progon, njihove su
sposobnosti za snalazenje sada rastegnute do krajnjih granica.“ Sto mozemo vidjeti i na
druStvenim nemirima u izbjeglickim kampovima.

Ranjive skupine reverznih migranta

Kontinuirana reverzna migracija milijuna radnika migranata u njihova zavi€ajna sela mogu se
pokazati Stetnima za mentalno zdravlje, a ruralna Indija moze biti posebno podlozna
samoubojstvu u bliskoj buduénosti zbog velikog ekonomskog opterec¢enja radnika bez posla
(Nelson, 2020., prema Choudhari, 2020.). Izvjestaji o radnicima migrantima koji imaju
ozbiljan Ziv¢ani slom i depresivne psihoti¢ne poremecaje poceli su se pojavljivati u tiskanim
medijima (Shastri, 2020., prema Choudhari, 2020.). Slican scenarij mogu¢ je i u Hrvatskoj
mnogo radnika odlazi vani raditi nesigurne poslove, oni se mogu vratiti u svoju domovinu.

Fegert i sur. (2020.) navode da gubitak posla migrantima ¢esto onemogucava spajanje kraja i
kraja, a ova iznenadna nesre¢a zbog siromasStva dohotka stvara ima osjeaje krivnje,
frustracije, depresije 1 duSevnih muka, $to u konacnici dovodi do funkcionalnog oStecenja i
povecane stope samoubojstava.
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9 Potencijalne posljedice mjera suzbijanja epidemije

"Kad se razmislja o pandemiji, treba razlikovati ono Sto dolazi od zaraze i onoga sto
dolazi od lijeka", isti¢e Clare Wenham (2020., prema Burki, 2020.)

Nulla calamitas sola. - Nijedno zlo ne dolazi samo.

UNDG (2015.) navodi da pandemija ugrozava drustveno tkivo koje ga drzi na okupu. Smatra
se najve¢om medunarodnom bio psihosocijalnom hitnos¢u s kojom se svijet suocio u 21
stolje¢u. (O'Connor i sur., 2020., prema Choukér i Stahn, 2020.). Stickle i Felson (2020.)
navode da je pandemija COVID-19 iz 2020. godine nedvojbeno jedan od najznacajnijih
svjetskih dogadaja u novijoj povijesti, koji utjeCe na kulturu, vladine operacije, kriminal,
ekonomiju, politiku i socijalne interakcije u doglednoj buduénosti.

Tablica 4 Potencijalne posljedice mjera za suzbijanje pandemije na drustvo

Utjecaj po

sektorima i Pozitivan utjecaj Negativan utjecaj Nepoznati utjecaj

obuhvaéenim

subjektima
Pro.‘.iuvljer?{le zli‘f‘)t.a US1ti)je|d . Stres uslijed pozitivnosti na zarazu COVID-19,
g’g{fﬁgm 1; Pcajeﬁ] Olesti Nepovoljne posljedice na kvalitetu | zabrinutost oko potencijalnog Sirenja zaraze i oko

Zdravstveni h b | 1 ostall Zivota i zdravlja osoba koje nisu moguéih komplikacija

hodi zaraznih bolesti (gripe) oboljele od COVID-19 zbog

Smanjeni broj smrtnih
slu¢ajeva od bolesti COVID-
19 (dobra medicinska skrb)

neprimjerenog pravovremenog i
odgovarajuceg lijeCenja

Smanjena kvaliteta Zivota zbog samoizolacije (npr.
gubitak kvalitete Zivota zbog ograni¢enog nacina
zivota i socijalnih kontakata, povecano nasilje u
ku¢i, ali i moguéi pozitivni ucinci poput povecanje
tjelovjezbe i brige za zdravlje

Troskovi za

Pozitivni utjecaja na troskove
zdravstvene zastite ustedjeli

TroSkovi zdravstvenog osiguranja
za probir i dijagnozu radi
identificiranja osoba zaraZzenih
COVID-19

Troskovi za lijeenje pacijenta koji nemaju COVID-

Zdlzta vstveni zbog smanjenja stacionarnih Troskovi zdravstvene zastite za 19
sektor i ambulantnih usluga lijeenje bolesnika s bolesti
COVID-19
Povecani troskovi povezani s
digitalizacijom zdravstvenog
sustava
ij Povec 1 ,
Socijalna ovecana zaposienost u Povecana nezaposlenost zbog
perspektiva odredenim sektorima (npr.

Trziste rada

zdravstvo, internetsko trziste,
dostavne usluge)

zatvaranja poduzeca (pojedinci i
drustvo)

Ucinak na produktivnost zbog rada od kod kuce

Smanjena potro$nja
Potro3nja nemedicinskih proizvoda i
usluga zbog straha od zaraze
(npr. restorani,
sportovi dogadaji, zabava)
Smanjenje prometnih nesreca
Pravni motornih vozila uslijed Smanjenje nekih stopa kriminala zbog ograni¢enog
sustav smanjenog cestovnog drustvenog kretanja
prometa
Obrazovanje Ucinak na obrazovanje u¢enika putem interneta
Smanjenje oneciscenja zraka
Okoli§ uslijed smanjenog cestovnog

prometa

(modificirano prema Kim i Neumann, 2020.)
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Pandemije su opasnosti povezane s izbijanjem zaraznih bolesti velikih razmjera koje mogu
uvelike povecati morbiditet i smrtnost na Sirokom zemljopisnom podrucju i prouzrociti
znacajne ekonomske, socijalne i politicke poremecaje. (Madhav 1 sur., 2017., prema Cheval i
sur., 2020.)

Utjecaj pandemije COVID-19 na socioekoloske sustave moze biti vrlo varijabilan, od
radikalnih promjena u individualnom nacinu zivota, drustvu i medunarodnim poslovima
(UN,2020 prema Cheval i sur., 2020), do jednostavnog omogucavanja brzih promjena nego
Sto bi se ina¢e moglo dogoditi (Haass, 2020., prema Cheval i sur., 2020.). Iz antropocentri¢ne
perspektive, pandemija moze dovesti do odrzivije buduénosti, ukljucujuci povecanu otpornost
socio-ekoloskih sustava ili kraé¢e opskrbne lance, §to je pozitivan razvoj.

Sirenje epidemija ili njihove posljedice mogu se razlikovati od jednog do drugog
drustva. Ljudska biologija, socijalno okruzenje i zivotni stilovi varijable su koje utjeCu na

brzinu i razinu Sirenja i posljedice pandemije. (Herring i Sattenspiel, 2007., prema Kilig 1 sur.,
2020.)

Tablica 5 Potencijalni Siri utjecaji pandemija

Utjecaj na zdravlje Drustveni utjecaj Ekonomski utjecaj
* Bolest, komplikacije * Poremecaj socijalne strukture * Gubitak produktivnosti uslijed smrti ili
* Smrtni slucajevi - djeca/uzdrzavane osobe koja ostaju bez | invaliditeta pogodenog stanovnistva
* Ljudi koji sa s dugotrajnim posljedicama njegovatelja, poremecaji u ku¢anstvima * Gubitak produktivnosti njegovatelja
- Potreba za vise skrbi zbog invaliditeta * U najtezim slucajevima
- Socijalna stigma - Gubitak zbog zabrana putovanja/transporta
* Pravednost / pristup (npr. turizam, poslovna putovanja, izvoz)
- Zene i djeca su nerazmjerno pogodeni - Gubitak povjerenja i potroSnje potrosaca
- Najsiromasnija populacija je nerazmjerno | - Zatvaranje $kola
pogodeni + Ekonomski troskovi odgovora i oporavka

(modificirano prema Sands, 2017.)

Psihosocijalne posljedice epidemije

Sun 1 sur. (2020.) navode da ¢e psihosocijalne posljedice COVID-19 vjerojatno ¢e nadZivjeti
sam virus 1 nastaviti prodirati u druge aspekte druStva i zivota ljudi, uc€inkoviti pristupi moraju
se pomaknuti izvan perspektive krizne intervencije kako bi se rijesili dugoro¢ni ucinci
COVID-19 na dobro stanovnistva.

Perspektiva zdravlja stanovniStva prepoznaje da ljudi mogu imati razliCite vrste
psihosocijalnih izazova kako se COVID-19 nastavlja $iriti. Anksioznost, strah i panika Ceste
su reakcije kada se suoce s nepoznatom epidemioloskom pojavom (Gilman, 2010., prema Sun
i sur. 2020.). Kako se izbijanje razvija, poCetna tjeskoba moze evoluirati u bijes, tugu,
bespomocnost 1 apatiju.

Ekonomske posljedice COVID-19 vjerojatno ¢e utjecati na psihosocijalno zdravlje na razini
stanovnisStva. Stope samoubojstava mogle bi porasti tijekom ekonomske recesije, a na obitelji
iz nize 1 srednje klase mogu utjecati ¢imbenici rizika poput nezaposlenosti (Nordt, Warnke,
Seifritz i Kawohl, 2015.; Reeves i sur., 2012., prema Sun i sur. 2020.). Ekonomske poteskoce
takoder ¢e vjerojatno utjecati na spremnost ljudi da potraze profesionalnu medicinsku i
psihosocijalnu pomoc.
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9.1 Faze nosSenja s epidemijom:s

Gersons i sur. (2020.) navode kako fazu medenog mjeseca karakteriziraju osjecaji olaksanja i
povezanosti koji su obiljezeni spontanim cinovima solidarnosti 1 povezanosti, poput
pljeskanja za pruzatelje zdravstvenih usluga. Bez cjepiva ili uspostavljenog lijecenja
temeljenog na dokazima, prijetnja joS uvijek traje.

Reakcije faze razocaranja mogu se takoder razlikovati medu populacijama, dijelom
potaknute opsegom rasprava na drustvenim mrezama i politiziranjem opcija odgovora, poput
toga treba li nositi zastitne maske za lice ili ne.

Ljudi se sve viSe umaraju od kaosa i straha, a oni koji su pogodeni pandemijom, poput
polako oporavljajuéih se pacijenata s COVID-19 i obitelji preminulih, sve ¢e se vise osjecati
zaboravljenima.

Gersons i sur. (2020.) navode kako reflektori postupno nestaju sa zdravstvenih radnika i
njegovatelja u starackim domovima koji su toliko naporno radili bez potrebne opreme. Ljudi
koji pate od bolesti kao $to su rak i kardiovaskularne bolesti i njihovi njegovatelji, u
obiteljima koje su tijekom zaklju¢avanja doZzivjele ogranieni pristup potrebnim zdravstvenim
uslugama, imat ¢e velike zabrinutosti zbog svog zdravlja.

Druge pogada ekonomski utjecaj i mnogi ¢e Ceznuti za povratom normalnih afektivnih
socijalnih odnosa. Ova faza stoga nosi rizik od usitnjavanja drustva izmedu skupina koje su
razliCito pogodene, stvaraju¢i tako plodno tlo za *‘drugu katastrofu™ (Erikson, 1976.;
Yzermans i Gersons, 2002., prema Gersons i sur., 2020.).

Opce posljedice pandemije na populaciju

Objavljeni su mnogi radovi o negativnim medicinskim, socijalnim i psiholoskim ucincima
pandemije na cijelu populaciju, koja podupiru moguce pogorsanje drugih uvjeta koji utjecu na
populaciju: prekomjerna tjelesna tezina, zbog nedostatka tjelesnih vjezbi u odnosu na
nemodificiranu prehranu; porast konzumacije droga, cigareta i alkohola, manje izlaganja
suncu, porast obiteljskog nasilja, pogorSanje psihijatrijskih bolesti (Signorelli i sur., 2020.,
prema L’ Angiocola 1 Monti, 2020.).

Pandemija je katastrofalna za odrZivi razvoj (Lipsitch i sur., 2020.) u svim podru¢jima, od
gospodarstva, mobilnosti, turizma, pa sve do socijalnih aspekata, uklju¢ujué¢i dugorocne
zdravstvene probleme oboljelih i gubitke bliskih osoba.

Izbijanje bolesti ne samo da remeti osnovne Zivotne aktivnosti i ometa ekonomski rast
(McKibbin i Fernando, 2020.; Smith, Keogh Brown, i Barnett, 2011., prema Restubog i sur.,
2020.), ve¢ mogu izazvati 1 akutne 1 dugorocne ucinke na dobrobit pojedinaca, cijena
pandemije za pojedince nije samo fizicka i financijska, ve¢ i emocionalna.

Cucinotta i Vanelli (2020.) navode kako pandemija COVID-19 pruza znaCajne izazove
razli¢itim socio-ekoloskim sustavima, s jasnim utjecajima na mnoge aspekte okolisa.

Profit od pandemije

Najbogatiji su osjecali da prijeti kriza, pa su profit izvlacili gdje god su mogli. « Jacques
Attali, Kriza, a poslije? (2009., prema Novali¢, 2011.)

2vidi Faze odgovora na krizu
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Nova studija Oxfama (2020., prema De Schutter, 2020.) otkriva da do sada vodecih 25
americkih tvrtki zaraduje u prosjeku 11% marze (neto dobit kao postotak od ukupnog
prihoda) u 2020., Microsoft bi trebao ostvariti 82% vise neto dobiti u odnosu na prethodne
cetiri godine u prosjeku, Merck 81% i CVS Health 61%.

De Schutter (2020.) navodi kako u Latinskoj Americi od ozujka ima 8 novih milijardera, a
ukupno bogatstvo milijardera od tada je poraslo za 17% - 9 puta vise od MMF-ovih u hitnih
zajmovima regiji za pomo¢ najsiromasnijima.

Izvanredna vremenima pogoduju nekim sektorima, neki se bore za opstanak, neki niti nemaju
mogucénosti borbe te im ne preostaje niSta osim transformacije. Vjerojatnost da ¢e "bogati
postati bogatiji" u suocavanju s katastrofama.

Manipulacija informacijama — umanjivanje rizika od katastrofa

Webb (2007.) govori o tome kako nedavne studije pokazuju da birokratske organizacije koje
su povezane s krizom zanemaruju jasne znakove upozorenja (Adams i Balfour, 1998,
Hopkins, 1999.; Richardson, 1993.; Vaughan, 1999.). Te organizacije ¢esto cijene profit viSe
od sigurnosti, pogresno percipiraju rizik i proizvode "fantazijske dokumente™ koji javnost
ponekad dovode u zabludu da su stvari pod kontrolom (Clarke, 1999.). Cak i ,,organizacije
visoke pouzdanosti“ za koje se tvrdi da imaju duboko ukorijenjene sigurnosne protokole
imaju ozbiljne nedostatke (Sagan, 1993.).

To ¢ine poduzetnici, da sve izgleda kao da je normalno, kako ne bi pao profit ili dionice ili
drustvo se ne bi okrenulo konkurenciji. To mozemo vidjeti na temelju nedavne industrijske
katastrofe pada naftne platforme ili nesreée iskakanja vlaka u Dalmaciji.

9.2 Katastrofe i socijalni nemiri

Institutions —
—— Ethnic relations #————_ "~

Beliefs ~
Poverty » Resource_ Vulnerable Conflict l \ \
Scarcity Human Conditions Environmental )
Population x Ativity Per Capita —* Economic —» Soclal . Gonflict

(including Problems Problems

demographic 4
Natural Hazard ——» Affects —»  Natural Disaster f,‘,;‘.‘;g‘f,?uﬁ, ‘ I
People & Resources
Environment Natural Disaster —
Progression of Hazard to Disaster and Conflict Natural Disasters and Conflict in the Context of Environmental Security.

(Source: The author, based on Homer-Dixon, 1999)

Slika 6 Sheme utjecaja nepovoljnih Zivotnih prilika, katastrofa i drusStvenih nemira,
modificirano prema Bhavnani, (2006.)%°

Ovo je jako vazna tema, ustvrditi ucestalost drustvenih nemira, prosvjeda koji eskaliraju u
nasilje i katastrofa.

Brojni ekonomski istrazivaéi bave se empirijskim analizama utjecaja prirodnih katastrofa i te
nalaze dokaze za njihove znacajne politi¢ke implikacije (Escaleras i Register, 2012; Sawada,
2007; Sawada i Shimizutani, 2007., 2008.; Skidmore i Toya, 2002; Toya i Skidmore, 2013.,
prema Yamamura, 2015.).

26Bhavnani, R. (2006). Natural disaster conflicts. Cambridge, Massachusetts: Harvard University, 14.
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9.2.1 Politicki utjecaji

Narod zZeli poremecaj.
Kineski pjesnik o kolapsu Chou (citirano u Creel (1970.: 431), prema Tainter, 1988.)

Percipirano neuspjesno upravljanje katastrofama moZze imati znacajan utjecaj na politicke
sustave (Boin i sur. 2008 prema Albrecht, 2017).

Prethodna istrazivanja pokazuju kako postoje rizici od negativnih politickih posljedica kada se
u drustvu kristaliziraju stavovi o neuspjeSnom upravljanju i noSenju sa katastrofama
(Brandstrom i sur. 2008; Brandstrom 2016; Kofman-Bos i sur. 2005; Malhotra i Kuo 2008;
Preston 2008., prema Albrecht, 2017.).

Shakya (2016.) nalazi poremecaje u radu policije, pravosudnih sustava i1 gubitku obiteljske
zaStite te izlaganje ranjivih skupina vecem riziku od nasilja, zlostavljanja i iskoriStavanja.

Katastrofalni dogadaji sve se viSe prepoznaju kao katalizatori politickog djelovanja i
politi¢kih promjena (Pelling i Dill 2006., prema Jha i sur., 2018.).

Ljudi se Cesto organiziraju nakon katastrofe, a politi¢ki aktivisti mogu iskoristiti takve prilike
za okupljanje kriticne mase ljudi oko ovog i drugih problema. Tamo gdje su moguce ponovne
prijetnje, vjerojatnije je da ¢e se pojaviti aktivne skupine gradana (Quarantelli 1988., prema
Kreimer i sur. 2003.).

Albrecht (2017.) navodi kako katastrofe nemaju utjecaja samo na okoli$ — one mogu utjecati,
zategnuti, pa ¢ak i ugroziti opstanak drustvenih i politickih sustava. Katastrofe nemaju uvijek
negativan socijalni ili politicki utjecaj.

Hwang 1 Hoéllerer (2020.) govore kako ova pandemija naglaSava krhkost institucionalnih
poretka. Zatvaranje granica, usporedno sa usponom desnog i lijevog populizma i (novog)
nacionalizma, govori o tome da jo$ uvijek zivimo u doba nacionalne drzave.

Davies (2020.) navodi da ¢e pandemija dovesti do ponovnog ozivljavanja nacionalizma i
nacionalne drZave, istovremeno potkopavaju¢i medunarodni poredak zasnovan na pravilima i
nadnacionalnim oblicima upravljanja. Potaknuti ¢e trend ka protekcionizmu i ekonomskom
nacionalizmu koji je ve¢ u tijeku. To takoder dovodi do pada medunarodne integracije, jer se
lanci opskrbe skracuju i proizvodnja se "vraca u lokalne sredine” kao odgovor na otkrivene
ranjivosti.

Postoje znacajni dokazi da utjecaji katastrofa mogu uzrokovati druStveni aktivizam koji
rezultira politickim poremecajima, posebno tijekom naizgled beskona¢nog razdoblja oporavka
od katastrofe. Razdoblje oporavka od katastrofe izvor je mnogih prituzbi od strane Zrtava, a to
stvara potencijal za sukobe u zajednici (Bates i Peacock, 1993.; Bolin, 1982, 1993., prema
Lindell, 2013.).

Uspon nevladinog sektora

,,Fenomen globalizacije doveo do smanjenja manevarskog prostora nacionalnih vlada u sve
vecem broju podrucja‘ (Cable, 1995., prema Quarantelli 1996.)

Quarantelli (1996.) navodi da broj utjecajnih nedrzavnih drustvenih aktera raste. Grupe
gradana, drustveni pokreti 1 nevladine udruge primjeri su sve veceg porasta mo¢nih nevladinih
dionika.
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Socijalni nemiri i epidemije
Censolo i Morelli (2020.) govore kako epidemije stvaraju rizike od socijalnih nemira. Velike

posasti u proSlosti pokazuju da su socijalne napetosti, nakupljene tijekom epidemija i prije,
Cesto izbijale u vidu drustvenih nemira u godinama nakon epidemija.

Censolo i Morelli (2020.) navode kako Hays (2005.) govori o epidemijama kao inkubatorima
socijalnih poremecaja u kojima nakupljeno nezadovoljstvo eskalira.

UNDP (2020.) smatra da ako velik dio cijele generacije izgubi sredstva za zivot, a njihova
ljudska prava nisu dosljedno zaSti¢ena, mogu nastati valovi socijalnih nemira, sukoba i
masovnih migracija.

Censolo i Morelli (2020.) iz istrazivanja 0 povezanostima epidemija i socijalnih nemira da:
e Politicke odluke u vremenima epidemijama Cesto su u suprotnosti s interesima nekih
skupna ljudi, dovode¢i do rasta tenzija u drustvu.
e Mjera u kojoj epidemija razli¢ito utje¢e na drustvo u smislu smrtnosti i ekonomske
dobrobiti, moZe pogorsati nejednakost.
e Psiholoski Sok moze potaknuti iracionalne narative o uzrocima i §irenju bolesti, §to
moze rezultirati socijalnom, rasnom diskriminacijom, pa ¢ak i ksenofobijom.

Razli¢iti ¢imbenici mogu ublaziti ili pogorsati gore navedene pojave, poput stupnja socijalne
kohezije 1 politicke stabilnosti naslijedene iz proslosti, trajanja epidemije, stope smrtnosti i
ravnopravne difuzije troskova epidemije u drustvu.

Jedan od nacina analiziranja politike jest vidjeti je kao institucionaliziranu dramu. (Rosenau,
1973.; Combs, 1980., prema t'Hart, 1993.)

Rosenberg (1989.) navodi da kao drustveni fenomen, epidemija ima dramaturski
oblik. Epidemije zapocinju u odredenom trenutku, nastavljaju se na pozornici ograni¢enoj
prostorom 1 trajanjem, slijedi zaplet 1 sve vece napetosti, koje kulminiraju u krizu
individualnog 1 kolektivnog karaktera, a zatim se kre¢u prema zatvaranju. U jo§ jednom od
svojih dramaturSkih aspekata, epidemija poprima kvalitetu natjecanja - mobilizirajuci
zajednice da provode rituale samodokazivanja koji uklju€uju i reafirmiraju temeljne drustvene
vrijednosti 1 na¢ine razumijevanja.

Rosenberg (1989.) navodi da su epidemije neprocjenjivo stanje za uzimanje uzoraka -
odjednom izazvane nove okolnosti koje djeluju kao prirodni eksperimenti i mogu osvijetliti
temeljne obrasce druStvenih vrijednosti i1 institucionalne prakse. Epidemije Cine poprecni
presjek kroz drustvo, odrazavajuéi u toj perspektivi cjelokupnu konfiguraciju institucionalnih
oblika i kulturnih pretpostavki.

Rosenberg (1989.) navodi da kao §to dramaticar odabire temu i upravlja razvojem zapleta,
tako 1 odredeno druStvo konstruira svoj karakteristi¢ni odgovor na epidemiju.

Furedi (2007.) navodi da se danas nakon katastrofe, ,,prst krivnje* uvijek pokazuje prema
drugom covjeku. Vladini sluzbenici, velika poduzeca ili neoprezni operativci smatraju se
odgovornima za veéinu katastrofa. Glasina da ,,Veliki Tsunami“ iz 2004. godine nije bio
,prirodan®, ve¢ izazvan nuklearnim ispitivanjima, spremno je pronasla publiku sumnjicavu
prema sluzbenoj verziji dogadaja.

Ovakav zakljucak je ¢est u op¢oj populaciji.
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Slika 7 Hodogram mogucnosti politicnog prebacivanja krivnje (prema Boin i sur., 2004.)%'

Zanimljivi vizualni primjer medusobnog okrivljavanja u situacijama katastrofa. Zanimljivo
podrucje za promatranje.

De globalizacija

,Ucinci globalizacije ne vide se u pukom zbrajanju lokalnog i globalnog, nego u njihovom
uzajamnom prozimanju koje kvalitetno mijenja Zivot na lokalnim tockama i vremenu povratno
redefinira i globalni okvir®. (Tudman, 2004.,: 34 prema Stefanac, 2017.)

Toki¢ (2020) navodi da ¢e pandemija bolesti COVID-19 vjerojatno ubrzati trend de
globalizacije. Tako ¢e industrije poput trgovina medicinskom opremom 1 priborom,
farmaceutski proizvodi, proizvodnja osnovnih potrepstina i kriti¢nih tehnologija postati ¢e
pitanje nacionalne sigurnosti, a nacije ¢e teziti da Sto viSe postanu samodostatne u tim
industrijama, smanjujuéi tako globalnu trgovinu. U osnovi, preokret globalnog ekonomskog
modela temeljenog na outsourcingu (kako je proveden pocetkom 1980-ih) ubrzat ¢e se zbog
pandemije bolesti COVID-19, §to ¢e se odraziti na rastucu inflaciju i rastu¢e kamatne stope.

Toki¢ (2020.) navodi da Sire gledano, unutar globalno-makro povijesnog konteksta, vidimo
pojavu uzorka:

Rat - Oporavak nakon rata - Financijska kriza - Novi rat.

Tako simbolicki pandemiju COVID-19 mozemo promatrati kao rat, a mi bismo mogli u¢i u
razdoblje oporavka nakon pandemije COVID-19, s naglaskom na odrzivoj izgradnji
infrastrukture i obnovljenoj globalnoj solidarnosti, §to bi zapravo moglo iznjedriti potpuno
novi dugoro¢ni trend odrZive globalizacije.

Bobylev (2020.) navodi da medu uvjetno pozitivnim posljedicama pandemije i s njom
povezanom ekonomskom krizom, moZda je glavni princip za naSu zemlju: ocita je potreba za
hitnom promjenom gospodarskog modela. ""Ne mozemo vise tako Zivjeti." No autor smatra da
¢e se to teSko promijeniti.

27Boin, A., Kofman-Bos, C., i Overdijk, W. (2004). Crisis simulations: Exploring tomorrow’s vulnerabilities and threats. Simulation &
Gaming, 35(3), 378-393.
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9.3 Utjecaj pandemije na obrazovni sektor

Ferguson i sur. (2020.) navodi da ¢e produljena razdoblja intenzivnih mjera socijalnog
udaljavanja uzrokuju znaCajne poremecaje u obrazovnim institucijama. Nedostaci u
obrazovanju bit ¢e znacajni tijekom 2020. godine, a ucinci ¢e se vidjeti tijekom sljedec¢ih dvije
do pet godina. Oni koji su socijalno ugrozeni bit ¢e najvise pogodeni i stvorit ¢e vece razlike u
obrazovnim postignu¢ima.

Van Lancker i Parolin (2020.) navodi da je ¢injenica kako su Skole zatvorene dulje vrijeme
moze imati Stetne socijalne i zdravstvene posljedice za djecu koja zive u siromastvu i
vjerojatno ¢e pogorsati postojeCe nejednakosti. Zatvaranje $kola moze pogorSati kvalitetu
djecje prehrane. Za mnoge ucenike koji zive u siromastvu skole nisu samo mjesto za ucenje i
druzenje ve¢ i za zdravu prehranu.

Obroci u Skoli povezani su s poboljSanjem akademskog uspjeha, dok je prehrambena oskudica
(neredovita ili nezdrava prehrana) povezana s niskim obrazovnim postignuéima i znacajnim
rizicima za tjelesno zdravlje i mentalno stanje djece. (Schwartz i Rothbart, 2019., prema Van
Lancker i Parolin, 2020.)

Prema Eurostatu (2018., prema Van Lancker i Parolin, 2020.) 6,6% kucanstava s djecom u
Europskoj uniji - 5,5% u Velikoj Britaniji - ne moZe si priustiti obrok s mesom, ribom ili
vegetarijanskim ekvivalentom svaki drugi dan.

Istrazivanja sugeriraju da su neakademski cCimbenici primarni izvor nejednakosti u
obrazovnim rezultatima. Jaz u matemati¢kim vjeStinama i vjeStinama pismenosti izmedu
djece nizeg i viseg socioeckonomskog podrijetla ¢esto se povecava tijekom razdoblja skolskih
praznika. (Alexander i sur., 2007., prema Van Lancker i Parolin, 2020.)

Procjenjuje se da ljetni praznici u vecini americ¢kih Skola doprinose slabljenju akademskih
postignuéa jednakom jednomjesecnom izostanku iz obrazovnog sustava za djecu s niskim
socioekonomskim statusom; medutim, taj se uinak ne primjecuje kod djece s viSim
socioekonomskim statusom. (Cooper i sur. 1996., prema Van Lancker i Parolin, 2020.)

Ljetni praznici povezani su sa slabljenjem mentalnog zdravlja te dobrobiti djece i
adolescenata. (Morgan i sur., 2019., prema Van Lancker i Parolin, 2020.)

Djeca iz domacinstava s niskim prihodima Zive u uvjetima koji im otezavaju Skolovanje kod
kuce. Virtualna okruzenja za ucenje obi¢no zahtijevaju racunala i pouzdanu internetsku
vezu. U Europi zna¢ajan broj djece zivi u domovima u kojima nemaju odgovarajuc¢e mjesto za
ucenje (5%) ili nemaju pristup internetu (6,9%). Nadalje, 10,2% djece Zivi u domovima koji
se ne mogu grijati na odgovarajuci nacin, 7,2% nema pristup sadrzajima za slobodno vrijeme
na otvorenom, a 5% nema pristup kvalitetnim knjigama. (Guio i sur., 2018., prema Van
Lancker i Parolin, 2020.)

9.3.1 Skolska djeca tijekom pandemije

Djeca s ADHD-om imaju probleme samokontrole i usredotocenosti prilikom obavljanja
svakodnevnih obaveza. (Cortese i sur., 2020., prema Stavridou i sur., 2020.)

Gubitak svakodnevnog kontakta medu vrSnjacima, nesigurna akademska karijera 1 koristenje
internetskih resursa stvorili su novu stvarnost i u obrazovanju. Vrijeme zaslona, ne samo u
obrazovne svrhe, ve¢ 1 za aktivnosti razonode, povecao se, C¢eS€a je pretjerana upotreba
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drustvenih medija, internetskih igara i gledanja filmova. (Oosterhoff i sur., 2020., prema
Stavridou i sur., 2020.)

Tijekom razdoblja pandemije COVID-19, utvrdene su promjene u ponasanju kod djece i
adolescenata s poremecajem iz autisticnog spektra (ASD) 1 poremecajem
paznje/hiperaktivnosti (ADHD). Djecas ASD-om, koja su nadzirali njihovi roditelji, ¢esto
nisu slijedila jednostavne upute, izgubila su neovisnost i komunikacijske vjestine, sudjelovala
u agresivnim interakcijama s roditeljima i manifestirala razna ometaju¢a ponasanja. (Degli
Espinosa i sur, 2020., prema Stavridou i sur., 2020.)

Zatvaranje Skola predstavlja djeci s teSko¢ama u razvoju niz izazova. (UNICEF, 2020., prema
Wikipedia, 2020.) Mnoga djeca s invaliditetom imaju prekide fizikalnih i radnih terapija, §to
dovodi do slabljenja postignu¢a. Mnoge pomocne tehnologije koje osobe s invaliditetom
koriste nisu kompatibilne s platformama koje $kole koriste za ucenje na daljinu. (Hill, 2020.,
prema Wikipedia, 2020.)

Veliki broj djece s invaliditetom zivi u siromastvu i mozda nema pristup Internetu i
tehnologiji potrebnoj za ucenje na daljinu. Ta djeca mogu se suociti s raznim socijalnim i
psiholoskim problemima kao rezultatom zatvaranja Skole, ukljuc¢uju¢i nedovoljnu prehranu,
tjeskobu, kao i kasnjenja u razvoju. (Masonbrink i sur., 2020., prema Wikipedia, 2020.)

9.3.2 Neravnopravnost i obrazovanje

Istrazivanje s vise od 3000 ucitelja Sirom Australije i Zelanda pokazalo je da su ucitelji iz
Skola s niskim ekonomskim statusom zabrinuti razinom i primjereno$¢u podrSke dostupne
njihovim ucenicima, kao i njihovom pripremljenos¢u za prelazak na online $kolu. Ovo
pokazuje vece optere¢enje ucitelja u deprivilegiranim Skolama. (Flack i sur., 2020., prema
Varadharajan, 2020.)

Uzevsi u obzir krucijalnu vaznost koju Skola ima u budu¢em Zivotu i moguénosti izlaska iz
siromaStva, uvidamo koliko su djeca mozda i1 najvee Zrtve epidemije. U medijima se
prezentiraju samo djeca koja imaju dobre materijalno — obiteljske prilike, vidimo kako ona
dobro pohadaju online nastavu, postavljaju pitanja i rade kreativne domace zadace preko
interneta. Djeca Cesto nemaju takve uvjete.

Rastuca nejednakost dovodi do smanjivanja medugeneracijske mobilnosti dohotka, fenomen
poznat kao ,,Velika Gatsbyjeva krivulja“ (Chetty i sur., 2014 .; Corak, 2013., prema Prettner i
Bloom, 2020.).

Ako se ovaj trend nastavi dijelovi stanovni$tva s nizim prihodima ne¢e mo¢i ulagati u vlastito
obrazovanje ili u obrazovanje svoje djece. (Galor i Zeira, 1993.; Prettner i Schaefer, 2020.;
Prettner i Strulik, 2020., prema Prettner i Bloom, 2020.)

Kucanstva s niskim prihodima ¢esto nemaju pristup odgovaraju¢em zdravstvenom osiguranju,
tako da se u slucaju bolesti i izvanrednih situacija mogu se naci u vrlo rizi¢noj situaciji, tada
se pojavljuju zamke siromastva iz kojih je teSko pobjeéi. Kvalitetno obrazovanje i dobro
zdravlje sami po sebi su vazni pokretaci gospodarskog rasta (Becker i Woessmann, 2009;.
Bloom, Canning, Kotschy, Prettner i Schiinemann, 2019.; Cervellati i Sunde, 2011.;
Hanushek i Woessmann, 2012., 2015.; Strulik, Prettner, i Prskawetz, 2013., prema Prettner i
Bloom, 2020.), ako su oni ugroZeni pojavljuje se povratna petlja izmedu veée nejednakosti i
ukupnog usporenog gospodarskog razvoja (Eggertsson, Mehrotra i Robbins, 2019.; Galor i
Zeira, 1993.; OECD, 2015.; Summers, 2014. prema Prettner i Bloom, 2020.).
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9.3.3 Nejednakost u visokom obrazovaniju

Studenti u jednoclanim kuc¢anstvima suocili s novom vrstom samoc¢e (Mierau, 2020., prema
Jonge i sur., 2020.), dok su se drugi (posebno studentice) morali nositi s pove¢anom potrebom
za brigu o ¢lanovima obitelji.

Jonge 1 sur. (2020.) navode da je studiranje kod kuce stvorilo vecu nejednakost medu
studentima, jer nemaju svi studenti internet kod kuce i mjesto gdje mogu mirno uciti
povuceno.

Studenti s dodatnim izazovima poput ADHD-a, autizma, anksioznosti i depresije postaju sve

2020., prema Jonge i sur., 2020.).

Neki studenti mogu samostalno uciti i stvoriti odgovaraju¢i ritam ucenja i privatnih
aktivnosti. Drugima je to prilicno tesko jer, prema njihovim vlastitim rije¢ima, nedostaje im
dovoljno discipline, koncentracije i vjestine upravljanja vremenom.

Tijekom pandemije socijalni problemi su se povecavali, a dobrovoljci i neformalni
njegovatelji postali su preoptereceni (Sociaal werk-werkt, 2020., prema Jonge i sur., 2020.).

9.3.4 Napustanje Skole nakon katastrofa

Sheppard i Landry (2016.) govore da nakon potresa postoji rizik da se djeca odvoje od
obitelji. Katastrofe ¢esto znace da se djeCja prava zaboravljaju, zanemaruju ili krSe. Djeca
trebala biti najucinkovitija u stanju dobiti emocionalnu i psiholosku skrb u Skolskom
okruzenju i u djeci prilagodenim prostorima. Zatvaranjem $kola nakon katastrofe povecava se
rizik od napusStanja Skole. Djeca su takoder izloZzena povecanom riziku od eksploatacije i
trgovanja ljudima kad nisu u $koli, §to znaci da su djeca "zloupotrijebljena potresom" (Plan
International Nepal, 2015., prema Sheppard i Landry, 2016.).

Ovo je jako bitno, djeca povecano odustaju od Skolovanja, pogotovo ona u loSim
socioekonomskim prilikama i ona koja se slabo samoorganiziraju.

Davies (2020.) navodi da se mogu dogoditi znacajne promjene u obrazovanju, posebno u
visokom obrazovanju. Financijska i organizacijska struktura visokoskolske industrije
vjerojatno ¢e se suociti s dramaticnim poremecajima i reorganizacijom na svjetskoj osnovi.

Buduca recesija nece utjecati na primarno muske sektore poput gradevine i srodne sektore na
isti nac¢in kao na sektor obrazovanja i usluga u kojem dominiraju Zene (Alon i sur. 2020.,
prema Brackett, 2020.).

9.4 Ucinci epidemije na svijet rada

ILO (2020.) navodi da ¢e pandemija bolesti COVID-19 imati dalekosezne ucinke na trziste
rada. Osim hitnih briga o zdravlju radnika i njihovih obitelji, virus i posljedi¢ni ekonomski
Sokovi utjecat ¢e na svijet rada kroz tri klju¢ne dimenzije: 1) kvantitet radnih mjesta
(nezaposlenost i slabu zaposlenost); 2) kvalitetu radnih rada (npr. place i pristup socijalnoj
zastiti); 1 3) ucinke na odredene skupine koje su osjetljivije na nepovoljne ishode na trzistu
rada.

Tako prema ILO (2020.), epidemije i ekonomske krize mogu imati nesrazmjeran utjecaj na
odredene segmente stanovni$tva, $to moze potaknuti pogorSanje nejednakosti. A na temelju
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proslih iskustava i trenutnih podataka o pandemiji COVID-19 i uvida iz prethodnih kriza,
mogu se identificirati brojne skupine:

+ Osobe naruSenog zdravstvenog stanja i starije osobe najvise su izlozeni riziku od
razvoja ozbiljnih zdravstvenih problema.

« Mlade osobe, koje se ve¢ suocavaju s viSim stopama nezaposlenosti, osjetljivije su na
pad potraznje za radnom snagom, $to je bio slucaj tijekom globalne financijske krize.
Stariji radnici takoder mogu patiti od ekonomske ranjivosti. Nakon izbijanja MERS-a
utvrdeno je da je vjerojatnije da ¢e stariji radnici dozivjeti veu stopu nezaposlenosti
kao i smanjeno radno vrijeme, nego osobe mlade starosne dobi. (ILO, 2009).

. Zene su veéinom zastupljene u pogodenijim sektorima (poput usluga) ili u
zanimanjima koja su na prvoj liniji borbe s pandemijom (npr. medicinske sestre). ILO
procjenjuje da 58,6 posto zaposlenih Zena radi u usluznom sektoru Sirom svijeta, u
usporedbi s 45,4 posto muskaraca. Zene takoder imaju manje pristupa socijalnoj zastiti
I podnijet ¢e veéi teret u zbog povecanih kucanskih obaveza uslijed zatvaranja Skola ili
sustava skrbi (I1LO, 2018.).

+ Radnici bez ugovora, ukljucuju¢i samozaposlene i sezonske radnike, vjerojatno ¢e biti
nerazmjerno pogodeni pandemijom jer nemaju pristup mehanizmima placenog ili
bolovanja, a manje su zastiCeni konvencionalnim mehanizmima socijalne zastite i
drugim oblicima izgladivanje dohotka.

« Radnici migranti posebno su osjetljivi na utjecaj krize COVID-19-a, §to ¢e im
ograniiti moguénost pristupa radnim mjestima u zemljama odrediSta i povratak
svojim obiteljima.

Burzanovi¢ (2020.) navodi da ¢e kriza vjerojatno utjecati na dobrobiti obitelji putem manje
radnih mjesta i gubitka prihoda od rada u najvise pogodenim sektorima. Pogotovo su u
opasnosti oni koji nemaju socijalnu zastitu i za neprijavljene radnike. Veéi gubitak prihoda
moze naroCito nastetiti mogucénostima siromasnih domacinstva, koja nemaju ustedevinu,
mehanizme za amortiziranje poteSkoca, da ulaZzu u ucenje, prehranu i zdravlje djece i majki,
Sto nosi ozbiljne dugorocne posljedice. Ograni¢ena uStedevina, mala pokrivenosti
osiguranjem i relativno slabiji pristup javnim uslugama, mogu pogorsati dugoro¢ne negativne
posljedice.

Burzanovi¢ (2020.) navodi okvirnu da bi na Zapadnom Balkanu bez mjera vladinog
odgovora, COVID-19 kriza stavila najmanje 400.000 ljudi u siromastvo, a ako ona potraje
duZze ¢ak 1 950.000. Srednja klasa bi se mogla znac¢ajno smanyjiti.

ILO (2020., prema De Schutter, 2020.) procjenjuje da mjere potpunog ili djelomi¢nog
zakljucavanja utjecu na gotovo 2,7 milijardi radnika, Sto predstavlja oko 81% svjetske radne
snage, dok MMF predvida znacajno smanjenje globalne proizvodnje 2020. godine.

Kikuchi i sur. (2020.) govori da su ugovorni/najamni radnici ozbiljnije povrijedeni i u
zaposlenju i u placama nego u stalno zaposleni radnici. Mlade generacije pate vise od starijih
generacija. Radnice prolaze losije od muskaraca i njihovi su negativni ucinci na dobrobit tri
puta ve¢i od ucinaka na muske radnike. Razlika je uglavnom zbog ¢injenice da je udio
neformalnih radnika veéi za Zene, ali i zato $to su Zene koncentrirane na radna mjesta koja su
ozbiljnije pogodena Sokovima COVID-19 - radnika u socijalnim sektorima ifili
nefleksibilnim zanimanjima.

Daniel (2020) navodi kako veliki broj siromasnih ljudi radi u neformalnom sektoru, tesko da
mogu imati koristi od zastitnih mreza i imaju ogranicen pristup zdravstvenim uslugama - kad
su teSko bolesni, malo ¢e se uciniti da im se pomogne. Moraju nastaviti raditi kako bi placali
hranu i skromne stanove, a kao rezultat toga tesko mogu prestati raditi. Uz to, ocekuje se
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smanjenje potraznje za njihovom robom i uslugama, Sto ¢e dodatno pogorSati njihove
materijalne uvjete. Prema nedavnim predvidanjima, o¢ekuje se da ¢e se svjetsko gospodarstvo
smanjiti za viSe od 2 bilijuna americkih dolara, Sto ¢e utjecati na zemlje u razvoju, daljnjim
smanjenjem njihove sposobnosti za rjeSavanje nove situacije.

Nesiguran rad i zaposlenje

Nesigurni rad definira se kao rad s nesigurno$¢u zaposlenja, niskim placama i nesigurnom ili
ograni¢enom zastitom na radnom mjestu (Benach, Vives, Tarafa, Delclos i Muntaner, 2016.,
prema Kantamneni, 2020.). Pandemija COVID-19 rasvijetlila je vazne poteSkoc¢e u pristupu
radu mnogih zaposlenika u Americi, posebno radnicima na prvoj liniji od kojih su mnogi
zaposleni na nisko pla¢enim ili nesigurnim polozajima.

De Schutter (2020.) navodi kako radnici Sirom svijeta rade prekomjerno radno vrijeme u
loS§im uvjetima pokuSavajuéi zadrzati posao, radne inspekcije slabije izlaze na teren i ne
uspijevaju zastititi radnike od loSih radnih uvjeta, a radnici se sve CeSée suocavaju s
nepravednim otkazima i suzbijanjem sindikata.

Kartseva i Kuznetsova (2020.) navode da nesigurna zaposlenja karakteriziraju:

e niske place (pla¢e koje su nize od nivoa egzistencije radno sposobnog stanovniStva
utvrdenog u regiji);

neformalne place;

nepostojanje formalnog ugovora;

kaSnjenja u isplati placa (u posljednjih 12 mjeseci);

smanjenje placa, smanjenje radnog vremena (u posljednjih 12 mjeseci);

prisilni nepla¢eni dopust (u posljednjih 12 mjeseci).

Zaposleni siromasni

Millard (2020.) navodi da su mnogi ljudi zaposleni na neformalnim i nesigurnim poslovima,
zasnovanim na novoj digitalnoj tehnologiji, $to dovodi do sve veceg broja "siromasnih koji
rade”. Brojne vlade, poput SAD-a i Velike Britanije, navode niske stope nezaposlenosti kao
glavna postignuca, ali zaobilaze pitanja loSih primanja, kvalitete i sigurnosti mnogih dana$njih
radnih mjesta. Zanimljivo je zapazanje da su mnogi od ovih slabo plac¢enih radnika, koji u
pravilu rade u lo§im, prepunim i ¢esto nezdravim uvjetima skloni zarazi vidusom COVID-19,
njih poslodavci i vlade slave kao ,,neophodne radnike* koji odrzavaju ekonomiju i drustvo u
funkciji tijekom pandemije. Ljudi koji rade u zdravstvu i skrbi, u prijevozu i odrzavanju,
Cistaci 1 ugostitelji, u maloprodaji, prehrambeni 1 poljoprivredni radnici, vozaci 1 dostavljaci.
Autor se pita da li ¢e se place, status i uvjeti takvih radnika poboljsati nakon $to kriza
pandemije zavrsi.

Podaci o nezaposlenosti Sirom svijeta naglo rastu, milijuni ljudi su se prijavili za socijalnu
pomoc,a u bliskoj buduénosti predvida se nova svjetska recesija (Kennedy 2020. prema Usher
i sur., 2020.).

Zaposljavanje je klju¢ni pokreta¢ financijske dobrobiti za vec¢inu ljudi (Salignac i sur., 2019.,
prema Brown i sur., 2020.), a svaka promjena povezana s zapoSljavanjem predstavlja
znacajan ¢imbenik za financijsku dobrobit.

Siromasne osobe postat ¢e jos osjetljivije ako izgube posao, bit ¢e prisiljene prihvatiti manje

adekvatne uvjete rada, sSmanjenje dohotka i/ili vece izdatke za zdravstvene potrebe
(Santarone, McKenney i sur. 2020.).
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Posebno ranjivi su neformalno zaposleni radnici zbog neimanja stalnog izvora prihoda i
mogucnosti placenog bolovanja (Whiteford i Bradbury, 2020., prema Brown i sur., 2020.). To
moze prisiliti ljude da idu na posao ¢ak 1 kada im je loSe, kako bi nastavili primati placu i
ostali prisutni na trzistu.

Liebert (2014.) navodi da zaposlenici s niskim primanjima ¢esto nemogu ostati kod kuce kada
su bolesni ili ako imaju bolesnog ¢lana obitelji (npr. dijete) zbog nedostatka mogucnosti za
rad kod kuce ili nedostataka financijskih sredstava.

Mogu kriti da su bolesni, tako dovodeci druge u opasnost.

Osim ovih karijernih i financijskih utjecaja, raSirena nesigurnost na trzistu rada povezana je s
mnogim Stetnim psiholoskim ishodima (Cauchemez i sur., 2009. prema Restubog i sur.,
2020), ukljucujuéi povecanu anksioznost i strah zbog buduénosti.

Desetljeca istrazivanja pokazala su da je nezaposlenost povezana s loSim psiholoskim i
tjelesnim zdravljem (Paul i Moser, 2009.; Wanberg, 2012., prema Restubog i sur.
2020.). Zaposleni radnici mogu iskusiti povecanu anksioznost zbog neizvjesnosti s kojom se
suoCavaju u vezi s buduénoSéu svog posla (Rothstein i Talbott, 2007; Shoss., 2017 prema
Restubog i sur., 2020.).

Nejednaka raspodjela ekonomskih gubitaka

Za pojedince iz ranjivih ili marginaliziranih sredina, obrazovni sustavi, trziSta rada i radna
okruzenja cCesto nastavljaju sustavnu nejednakost,Sto rezultira marginalizacijom i
diskriminacijom u tim sustavima te lo$ijim obrazovnim i profesionalnim ishodima (Flores i
sur., 2019. prema Kantamneni, 2020.). Vremena krize Cesto pojacavaju i pogorsavaju razlike
jer su resursi ograniceni, a ljudi uplaseni. Ovaj se obrazac javlja kod Pandemije, koji pokrece
sve vecu nezaposlenost 1 velike ekonomske gubitke.

Kod gubitaka se ¢esto govori o milijunskim gubitcima velikih firmi i izvoznika, u usporedbi s
njima mali gubitci socijalno depriviranih obitelji mogu izgledati beznacajno, no firme imaju
razne resurse kompenzacije gubitaka i raspodjele resursa, kao i pomo¢i drZave i investitora,
dok su socijalno deprivirane obitelji Cesto prepustene socijalnoj pomoci, humanitarnim
udrugama, socijalnoj potpori i samima sebi. Najsiromasniji gube najvise.

Studija Mongeyja, Pilossoph-a i Weinberga (2020., prema Kantamneni, 2020) otkrila je da su
radnici koji ¢e biti pogodeni nezaposlenos¢u zbog COVID-19 slabije obrazovani, imaju nize
ekonomske resurse 1 nizu razinu likvidne imovine. Ukratko, oni su najugrozenija Americka
populacija koja moze biti otpustena i1 bez prihoda.

Slabljenje placa i nesigurnost posla, dovodi do toga da osobe ne mogu otplacivati kredite ili
stanarinu. Mnogim Australcima prijeti beskuénistvo kao posljedica krize (Flatau i sur., 2020
prema Brown i sur., 2020.)

Turner i Akinremi (2020.) navode da ¢e se u¢inci COVID-19 osjetiti nerazmjerno u cijelom
gospodarstvu. Neki sektori mogu imati financijsku korist, dok ¢e drugi pretrpjeti ogromne
gubitke. Zemlje s usluzno orijentiranim gospodarstvom bit ¢e teze pogodene i trpjeti vece
negativne ucinke na zaposljavanje. Sektori vezani za ugostiteljstvo tesko su pogodeni -
turisticke destinacije su puste, zrakoplovne tvrtke prizemljuju flote, otkazuju se godisnji
odmori, a hoteli se zatvaraju.

Mnogi radnici s niskim primanjima na usluznim poslovima postali su nezaposleni. (The
Guardian, 2020., prema Wikipedia, 2020.).
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Buducnost nezaposlenih mladih

U neposrednoj buducénosti nezaposleni mladi ljudi izlozeni su vecem riziku od problema s
mentalnim zdravljem.

Istrazivanje objavljeno 2015. godine pokazalo je da su se porastom stope nezaposlenosti
mladih istovremeno povecavali i problemi mentalnog zdravlja (anksioznost, depresija, napadi
panike). (Morgan, 2015., prema Atkins i sur., 2020.)

Razine nezaposlenosti mladih vjerojatno ¢e imati dugoro¢ni utjecaj na njihovo ekonomsko
blagostanje. (Schmillen, Umkehrer, 2017., prema Atkins i sur., 2020.)

Posebno su ranjivi mladi u dobi od 15 do 24 godine, s malo ili nimalo radnog iskustva koji
ulaze na trziSte rada tijekom krize. Postoje dokazi da akutni ekonomski Sokovi, poput
pandemije, mogu imati duboke dugotrajne ucinke na ovu kohortu stanovnistva. (Gladwell,
2008., prema Atkins i sur., 2020.)

Studije pokazuju da oni Kkoji ulaze u svijet rada tijekom velikih ekonomskih padova imaju
manju vjerojatnost zaposlenja, a buduca zarada za ovu skupinu se smanjuje. (Kelly,
McGuinness, 2015., prema Atkins i sur., 2020.)

Bez pravovremene i ciljane intervencije, mladi odrasli ljudi riskiraju propustiti ulazak na
trzisSte rada, time su u financijski nepovoljnom polozaju, a mogu postati ovisni o0 socijalnoj
skrbi cijeli Zivot.

Dugoro¢ni angazman u zaposljavanju 1 izgradnja karijere ¢esto su klju¢ni putovi na kojima
mladi ljudi u pocetku mogu stvoriti vjestine, postati aktivni gradani te kvalitetno Zivjeti dajuci
svoj doprinos drustvu.

Razdoblja nezaposlenosti mladih mogu dovesti do daljnjih poteSkoca, a troskovi za pojedince
Cesto traju viSe godina. (Bell i Blanchflower, 2011., prema Australian Bureau of Statistics,
2020.)

Uvjeti na trzistu rada koji proizlaze iz pandemije mogu bitno promijeniti putanje karijere i
strategije traZzenja posla medu pojedincima koji ulaze u svijet radna. Osobe u dobi prijelaza
izmedu Skole i posla, kao i mladi radnici, suo¢avaju se s oskudnim izgledima za zaposljavanje
1 stjecanje potrebnog staza, $to ne samo da remeti formalni ulazak na trziSte rada, ve¢ i odgada
stjecanje profesionalnih kompetencija (Berkman, 2008.; Blake i sur., 2010.; I1LO, 2020.,
prema Restubog i sur., 2020.).

Popularizacija novih tehnologija s potencijalnim stetnim ucincima

Prettner 1 Bloom (2020.) navode da automatizacija 1 srodne tehnologije pojacavaju Sok
pandemije prema vecoj socijalnoj i ekonomskoj nejednakosti.

Pandemija COVID-19 vjerojatno ¢e ubrzati razvoj i implementaciju automatizacije, robotske i
Al tehnologije. Ovo ubrzanje odrazava vece poticaje za zamjenu radne snage tehnologijom,
promjene su povezane s Cinjenicom kako su strojevi imuni na patogene koji mogu zaraziti
ljude (premda su ranjivi na digitalne patogene). Uz to, rad od kuée - $to pametne tehnologije
olaksavaju - vjerojatno ¢e postati znatno istaknutija znacajka ekonomske aktivnosti.

Novi oblici rada
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Kidd (2004., prema Restubog i sur. 2020.) govori da je vazno da pojedinci postanu
prilagodljivi i okretni u svojoj karijeri. Medutim, da bi to ucinili, pojedinci se trebaju oslanjati
1 na svoje kognitivne sposobnosti 1 vjeStine osjecaja kako bi se ucinkovito prilagodili
izazovima i dogadajima u karijeri i odgovorili na njih.

Restubog i sur. (2020.) naglasava da pandemija COVID-19 ne samo da ugrozava nase tjelesno
zdravlje, poslovanje i gospodarstvo, ve¢ predstavlja i nevidene izazove za rad i karijeru
pojedinaca. Daljnja istrazivanja trebaju zauzeti sveobuhvatniji pristup istrazivanju te ¢e ova
pandemija znacajno promijeniti izbore za karijeru, razvoj karijere, stavove o poslu i dinamiku
obitelji.

Pogodenost drustvenih zanimanja

Kikuchi i sur. (2020.) navode da ¢e socijalna zanimanja biti ¢e najvise izlozena problemima.
Jasno je kako kriza pogada najsiromasnije, ali kriza ¢e pogoditi i ve¢inu humanisti¢kih
zanimanja. Buduce projekcije i1 analize potrebno je usmjeriti ne samo na videnje porasta broja
najsiromasnijih, ve¢ i vidu toga da i oni koji se brinu i rade sa najsiromasnijima i Zele im na
neki nac¢in pomoéi mozda nefe to biti u stanju osim volonterskog rada ili pruzanja
psihosocijalne pomo¢i. Na kraju i1 njihova egzistencija se stavlja pod pitanje ukoliko drustvo
nema dovoljno novca za skrb o socijalno ugrozenima. Jako puno visoko obrazovanih osoba
koje su i prije teSko dolazile do posla u struci sada su u ozbiljno nepovoljnom poloZaju.

Buduca nezaposlenost

Burstrom 1 sur. (2000.) navode alarmantan podatak da se viSe od tri desetlje¢a sve zemlje
OECD-a suocavaju s kontinuiranim padom potraZznje za nekvalificiranom radnom
snagom. Najistaknutiji simptomi ovog trenda su porast razine dugotrajne nezaposlenosti i
ekonomska neaktivnost.

Ovaj, iako stariji izvor iznimno vaZan za buduce projekcije.
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10 Zdravstvene posljedice pandemija

Zajednice Sirom svijeta mogu se suociti s katastrofama i krizama koje bi mogle imati ogroman
utjecaj na zdravlje i dobrobit pogodenih. Ucinci katastrofa na zdravlje dobili su znatnu
pozornost u znanstvenoj literaturi. (Bonanno i sur., 2016., prema Diickers i sur., 2018.).

Ranjivost stanovnistva

Ranjivost je jedan od najvaznijih problema u ovoj pandemiji, pokazujuci kako zdravlje svake
osobe ovisi 0 postupcima ili propustima drugih, te kako je teZznja za potpunom neranjivoséu
iluzija. Do odredene je mjere ranjivost je neizbjezna, $to je posljedica naSeg krhkog tjelesnog
stanja i socijalne prirode ljudskog zivota. (Butler, 2004., prema Nunes, 2020.)

Milijuni Amerikanaca izgubili su zdravstveno osiguranje nakon Sto su izgubili posao. (The
Time, 2020., prema Wikipedia, 2020.)

EUROPP (2020.) govori kako kreatori politike moraju biti osjetljivi na socijalne rizike koji
proizlaze iz ekonomskih nejednakosti. Postoji dobro uspostavljena veza izmedu siromastva i
loSeg zdravlja, §to namece duboko uznemirujuéu moguénost drugog vala zdravstvenih
problema koji proizlaze iz ekonomskog utjecaja pandemije, a ne samog virusa. Postoji veliki
strah od invaliditeta zbog nelijecenih stanja, ozljeda i slabo saniranih rana.

Pogorsanje zdravstvenog stanja kod kronicno bolesnih uslijed katastrofa

Ljudi s kroni¢nim bolestima imaju posebne strahove, brige i pogorSanje zdravstvenih stanja
jer su u vecem riziku od zaraze. Ostali problemi, ukljucujuéi poremecaje Zivotnog stila,
spavanja, ovisnosti o drogama i financijske probleme. Financijski problemi mogu proizaci iz
ograni¢ene radne sposobnosti ljudi. (Fisher i Heymann 2020., WHO 2020 prema Al-Qahtani i
sur., 2020.)

Ekonomski nedostatak povezan je i s ve¢ postoje¢im zdravstvenim stanjima povezanim s
viSim stopama morbiditeta jednom zaraZenih, poput ugroZzenog imunoloSkog sustava,
dijabetesa, bolesti srca i kroni¢nih bolesti plu¢a poput astme i kroni¢ne opstruktivne pluéne
bolesti. (Cockerham i sur, 2017., prema Van Bavel i sur., 2020.)

Aryal (2015.) navodi da postoje dokazi kako potres rezultira povecanjem Stetnih posljedica
kroni¢nih bolesti poput sr¢anog udara. Primjerice, stopa smrtnosti od sr¢anog udara porasla je
za 50% u prva tri dana potresa u Ateni 1981. godine. Sli¢na zapazanja biljeze se diljem svijeta
poslije velikih nesreca.

Aryal (2015.) navodi da katastrofalni dogadaji ozbiljno pogoduju bolestima koje stres moze
pogorsati (poput sréanog udara, hipertenzije, dijabetesa, mentalnih zdravstvenih problema) i
koji zahtijevaju stalnu zdravstvenu zastitu.

Psihosomatski zdravstveni problemi povezani s katastrofama

Srz slozenosti zdravstvenih problema povezanih s katastrofama je pitanje i zdravstvenih
problema povezanih sa stresom (npr. glavobolja, mucnina, oteklina, bolovi u ledima ili
respiratorni problemi) koji nemaju ocitog medicinskog objaSnjenja niti izravne fizicke
povezanosti s katastrofom. Takvi su problemi opisani kao psihosomatski simptomi,
funkcionalni poremecaji ili u posljednje vrijeme kao medicinski neobjasnjivi simptomi (Van
den Berg, Grievink, Yzermans i Lebret, 2005., prema Bonanno i sur., 2010.). Medicinski
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neobjasnjivi simptomi pokazali su se ,,iznimno teSkima za lijeCenje, prije svega zato $to se

.....

Bonanno i sur., 2010.).

Ovo je jako velik problem, koji ulazi i u samu srz medicine, na prvi pogled moze izgledati da
je uzrok u stresu, no to se ¢esto ne moze dokazati, a osobe koje nakon traumatskog dogadaja
imaju psihosomatske probleme imale su ih i prije, mozda u manjem opsegu. Ovo svakako
govori u prilog $to kvalitetnijih psihosocijalnih intervencija, jer su izdatci za medicinsko
neobjasnjive simptome iznimno veliki.

Bonanno 1 sur. (2010.) navodi da vecina zdravstvenih dijagnoza koje su dodijelili lijecnici
opce prakse pripisana "psihosocijalnim uzrocima™ (46%), "postojecoj somatskoj bolesti"”
(13%), "bez jasnog uzroka" (30%), ili u nekim slucajevima "osobnosti" prezivjelog (8%).

10.1 Utjecaj dugorocnog stresa na zdravlje

Traumatic stress responses over time. Line 1 represents acute stress symptoms that
resolve with time; 2 depicts ASD that also resolves; 3 is ASD that progresses to PTSD; and 4
shows delayed onset PTSD

Slika 8 Reakcije na stresni dogadaj kroz vrijeme (prema Morganstein i sur., 2016)

Zdravstveni problemi poput kardiovaskularnih bolesti mogu se pogorsati dugotrajnim stresom
nakon katastrofe. Nakon ozbiljne katastrofe, Cak jedna treina Zrtava moze biti ozbiljno
pogodena posttraumatskim stresom, Sto moZe dovesti do posttraumatskog stresnog
poremecaja (PTSP). Ostali dugoro¢ni ucinci katastrofe ukljuuju povecane stope nasilja,
zlouporabe opojnih droga i nezaposlenosti. Negativni ucinci katastrofe postat ¢e sve rasireniji,
s obzirom na nedavni trend prema tezim i Stetnijim katastrofama (Mileti, 1999., prema Zakour
i Harrell, 2004.).

Akutni stres promice funkcioniranje imunoloskog sustava i1 reakcije na psiholosko i
bihevioralno suocavanje koje pomazu u pruzZanju otpora potencijalno prijete¢im dogadajima
(McEwan, 1998., 2004., prema Bonanno i sur., 2010.).

Miller, Chen 1 Parker (2011., prema Lei 1 Klopack, 2020.), navode da izlozenost socijalnim i
psiholoskim traumama povezana je s mnoStvom Stetnih fizioloSkih odgovora, posebno s
promjenjivom aktivnos$cu osi hipotalamus - hipofiza - nadbubrezna Zlijezda (HPA).
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Odgovor na stres uzima fizicki danak, a kada stres postane kroni¢an, rezultira troSenjem
tjelesnih sustava ili alostatskim optereCenjem (McEwan, 1998., prema Bonanno i sur.,
2010.). Kada je alostatsko opterecenje veliko, kratkoro¢na prilagodljiva vrijednost stresa
ustupa mjesto dugotrajnim fizickim komplikacijama.

Veliko alostatsko optere¢enje povezano je s osteCenjem imuniteta, aterosklerozom, pretiloscu,
osteroporozom kostiju i atrofijom mozdanih stanica (Kiecolt-Glaser, Glaser, Gravenstein,
Malarkey i Sheridan, 1996.; Magarinos, Verdugo i McEwan, 1997.; McEwen, 2004. prema
Bonanno i sur., 2010.).

Bonanno 1 sur. (2010.) govori kako je precizna procjena sekundarnih zdravstvenih troskova
povezanih s alostatskim optere¢enjem slozenija nego $to je to slucaj s izravnim tjelesnim
ozljedama. Jedan od razloga je taj Sto je globalnu prirodu fizi¢kih poteskoca povezanih s
katastrofama teSko odvojiti od postoje¢ih zdravstvenih problema. Stoga idealan pristup
zahtijeva budué¢i dizajn koji kontrolira pocetni zdravstveni status. Istrazivanja fizickih
posljedica stresa najcesce se provode u okolnostima koje ne ukljucuju katastrofe.

Prospektivna bihevioralna istrazivanja dosljedno dokumentiraju kako Zivotni stresovi mogu
ostetiti buducu tjelesnu dobrobit, vise nego prethodni zdravstveni uvjeti (Lin i Ensel, 1989.,
prema Bonanno i sur., 2010.).

Nezdravi Zivotni stilovi

Nezdrava ponasanja (nekvalitetna prehrana, nedostatak tjelesnog vjezbanja, upotreba duhana i
alkohola) glavni su ¢imbenici globalnog tereta bolesti (Stanaway i sur., 2017., prema
Balanza—Martinez i sur., 2020.), a povezana su i s loSijim ishodima psihickih poremecaja
(Firth 1 sur., 2017., prema Balanzd—Martinez i sur., 2020.). Sve je viSe dokaza da nezdrav
nacin Zivota moze biti pokretacka snaga epidemija uobi¢ajenih mentalnih poremecaja. (Sarris
isur., 2015., prema Balanza—Martinez i sur., 2020.)

PonaSanja Zivotnog stila, ukljuuju¢i promjene prehrane, ogranicenje tjelesne aktivnosti i
ucinke provodenja viSe vremena u zatvorenom i ispred ekrana i dalje su nedovoljno istraZzena
podrucja. (Chen 1 sur., 2020., prema Balanza—Martinez i sur., 2020.).

Tjelesna neaktivnost je globalna pandemija (Kohl i sur., 2012., prema Chastin i sur., 2020)
povezana s negativnim ishodima tjelesnog i mentalnog zdravlja poput kardiovaskularnih
bolesti, dijabetesa tipa 2, pretilosti, nekih vrsta raka i depresije; s rezultatom prerane smrti za
5,3 milijuna slu¢ajeva godisnje. (Lee i sur., 2012., prema Chastin i sur., 2020)

Ovdje moZemo vidjeti 1 jedan vrlo zanimljiv diskurs. Smrtni sluc¢aj — bolest je zavrSila smréu,
bilo je toliko i toliko letalnih ishoda. Neki slu¢ajevi su egzitirali?®. To je legitimni diskurs
medicinske profesije, koji je preSao u medije i svakodnevni Zivot. To je svako vrlo zanimljiva
tema za proucavanje, pogotovo zbog toga Sto mogu zvucati kao paradoks ili oksimoron, a
moze i ukazivati na jako ozbiljna pitanja — odnos drustva prema Zivotu i smrti.

Podaci globalnog nadzora pokazuju da je u 2016. razina tjelesne neaktivnosti ostala visoka
(27,5%) i stabilna tijekom prethodnih 10 godina, uz zabrinjavaju¢ih osam posto razlike medu
spolovima. (Guthold i sur., 2018., prema Chastin i sur., 2020)

Utjecaju ekonomskog konteksta na tjelesnu aktivnost posveceno je malo pozornosti, unato¢
porastu gospodarske nejednakosti na globalnoj razini i utjecaju na zdravlje stanovnistva i
zdravstvenu nejednakost (Bor i sur., 2017., prema Chastin i sur., 2020.).

Begzitus (latinski: exitus), svrietak, konac, smrt; egzitirati, umrijeti
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Katastrofe i spavanje

Sli¢no razlikama u izloZenosti rizicima pandemije, rasne/etni¢ke manjine i populacije u
nepovoljnom polozaju nerazmjerno su opterecenije nedovoljnim spavanjem, loSom kvalitetom
sna i poremecajima spavanja poput apneje u snu. (Johnson i sur., 2019., prema Jackson i
Johnson, 2020)

Ove razlike u spavanju opcenito se mogu pripisati socijalnim (npr. stres, diskriminacija) i
¢imbenicima okoliSa (npr. zagadenje zraka, prenapucenost). (Jackson i sur., 2019., prema
Jackson i Johnson 2020.)

Ovo je jako bitan podatak, san je vazan zbog rekuperacije i obrade traumati¢nih sadrzaja. Iz
istrazivanja vidimo da su iste rizicne populacije koje su u ve¢em riziku od pandemije i njenih
posljedica imaju i slabu kvalitetu spavanja. To se moZe odraziti i na samomedikaciju opojnim
tvarima ili slabljenje obrazovanih i radnih postignucéa zbog nedostatka koncentracije.

Potencijalni ucinci korona virusa na zdravlje mozga i mentalno zdravlje

Gotovo se niSta sa sigurno$¢u ne zna o ucinku infekcije SARS-CoV-2 na ljudski ziv€ani
sustav. (Podatak koji govori o nesigurnosti u tadaSnjem trenutku)

SARS-CoV-2 zoonotski je virus, a pregled iz 2005. sugerira da su otprilike polovicu
epidemija zoonotskog virusa uzrokovali neurotropni virusi koji napadaju CNS. (Olival i
Daszak, 2005., prema Holmes i sur., 2020.)

U retrospekti\{noj studiji na 214 pacijenata u Wuhanu, u Kini, 36% je imalo simptome ili
poremecaje SZS-a, a podskupina od 88 bolesnika s ozbiljnom respiratornom boleséu cesce je
imala problema s CNS-om (45%). (Mao i sur., 2020., prema Holmes i sur., 2020.)

Moguée je da ¢e SARS-CoV-2 imati trajne izravne neurotoksi¢ne ucinke i imunoloski
posredovane neurotoksi¢ne ucinke na mozak. Epidemija $panjolske gripe 1918. - 19.
Povezana je s porastom incidencije post-encefaliti¢cnog parkinsonizma.

SARS-CoV-2, poput ostalih virusa korone odgovornih za prosle epidemije 2003. 1 2012.
godine, mogu biti bioloski neurotropni 1 klini¢ki neurotoksi¢ni, uzrokujuéi mentalno zdravlje i
neuroloske poremecaje (Holmes i sur., 2020., prema Choudhari, 2020.).

Postoje dokazi da je neurotropizam jedna od uobicajenih karakteristika korona virusa (Li 1
sur.,, 2012.; Li i sur., 2020.; Xu i sur., 2005., prema Szcze$niak i sur., 2020). Njihova
prisutnost dokazana je u srediSnjem ziv€anom sustavu (CNS) (Netland i sur., 2008.a) i u
likvoru (Marc i sur., 2013.).

Vazno napomenuti da pacijenti s infekcijom korona virusom mogu pokazivati psihijatrijske
simptome, poput nesanice, depresivnog raspoloZenja, agresivnih ispada (Kim i sur., 2018.;
Jeong i sur., 2016., prema Szczes$niak 1 sur. 2020.).

Tijekom prethodnih epidemija SARS-a i MERS-a pokazano je da su zarazene osobe obi¢no
imale simptome zbunjenosti (27,9%), depresije (32,6%), oStecenja paméenja (34,1%),
nesanice (41,9%) i povremeno maniju izazvanu steroidima i psihoze (0,7%). Studije su
ukazale na dugoro¢ne uc¢inke na mentalno zdravlje, ukljuc¢ujuéi depresiju, nesanicu, tjeskobu,
razdrazljivost, umor ili ¢ak traumati¢na sjec¢anja i posttraumatski stresni poremecaj (PTSP)
(Rogers i sur., 2020., prema Szczes$niak 1 sur. 2020).
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Iako je pokazano da virus moze komunicirati s ACE2 receptorima, tocni mehanizmi u osnovi
njegovih Stetnih u¢inaka na CNS ostaju nepoznati.

Potencijalne bioloske posljedice problema

Bolest moZze ostaviti dugorocne fizioloske ucinke na ljude koji mogu utjecati na njihovu
sposobnost zarade za zivot. Zika virus u Brazilu ostavlja generaciju djece rodene s
neurolosSkim poremecajima koji mogu nametati ozbiljna Zivotna ogranicenja (Ribeiro i Kitron,
2016., prema Qiu i sur., 2017.).

Sve je vise dokaza da trenutna pandemija utjeCe na globalno zdravlje i dobrobit na mnogo
viSe nacina od samo bolesti diSnog sustava, ima reperkusije na srediSnji ziv€ani sustav i
neuroloske bolesti. ( Li, 1 sur 2020., prema Choukér i Stahn, 2020.)

Osjetljivost mozga na SARS-CoV-2 takoder bi mogla biti potencijalni ¢imbenik rizika za
Alzheimerovu bolest. (Lennon, 2020., prema Choukér 1 Stahn, 2020.)

Posljedice po tek rodenu djecu su prezivjela pandemiju — ne znamo dali virus korone
dugorocno djeluje na spolne stanice ili na fetus u razvoju.

10.2 Psiholoske posljedice pandemije

Istrazivanja ishoda mentalnog zdravlja nakon katastrofa pokazuju da su takvi dogadaji
povezani s porastom poremecaja povezanih sa stresom, anksioznoS$¢u, depresijom,
problemima prilagodbe, zlouporabom alkohola i supstanci i izostajanjem s posla, zbog
oporavka, straha i povecanih zahtjeva u kuc¢anstvu. (Norris i sur., 2002., prema Cox i Danford,
2014.)

Norris 1 sur. (2002., prema Shultz i sur. 2013.) tvrde da ¢e katastrofe koje posjeduju dvije ili
viSe od Cetiri karakteristika vjerojatno stvoriti znacajne posljedice po mentalno zdravlje za
pogodenu zajednicu:

velik broj smrtnih slucajeva i/ili ozljeda,

raSireno uniStavanje i imovinska Steta,

nedostatak socijalne potpore i ekonomski problemi i
»ljudski® doprinos uzroku katastrofe.

Zapadnjacki pristup problemima mentalnog zdravlja

Pojam ,mentalno zdravlje nakon Kkatastrofe*, koji dominira podru¢jem psihosocijalnih
aktivnostinakon katastrofa, odraz je onoga §to se moZe nazvati ,,zapadnom psiholoSkom
perspektivom*. Ova perspektiva promovira, zapadnjacki gledano, patnju pojedinaca, obitelji i
zajednica nakon katastrofa (Summerfield, 2000.; 2004., prema Miller i Pescaroli, 2018.).

Herbert i sur. (2001., prema Reyes i Elhai, 2004.) navode kako neke interesne skupine i
struénjaci  iskoriStavaju  izvjeStavanje u  vijestima kako bi stvorili dojam
"masovne traumatizacije" 1 hitne potrebe za odgovaraju¢im masovnim intervencijama
usmjerenima promociji mentalnog zdravlja. Koliko god takvi apeli bili dobronamjerni, oni
imaju potencijal uzrokovati viSu razinu druStvenog stresa nego koji bi inace postojao.
Alternativna strategija je da struc¢njaci za mentalno zdravlje uspostave ravnotezu izmedu
alarmiranja 1 umirivanja javnosti, naglaSavajuci to¢ne informacije (npr. psihoedukacija) i
promovirajuci funkcionalne strategije suoavanja (npr. krizne intervencije).
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Durakovi¢-Belko (2000.) govori kako je jedan od glavnih grijeha uporaba rijeci "trauma" ili
"traumatizacija" bez razlikovanja izmedu izlozenosti traumati¢nim dogadajima i oStecenja
psihosocijalnog funkcioniranja. Ne postoji neizbjezni put od prvog do drugog. Izri¢ita ili
implicitna sugestija da postoji takav put moze dovesti do upotrebe oznaka bolesti za pojedince
koji su dozivjeli strasne dogadaje bez pozivanja na njihovu stvarnu psiholosku dobrobit.

Govorimo o psiholoskoj traumi "kada je osoba izloZena zivotno opasnom dogadaju i u
iskustvu te ozbiljne prijetnje Zivotu, reakcija te osobe je intenzivan uzas, strah i/ili
bespomocnost". (WHO, 2004., prema Kunz, 2009.).

Potencijalne posljedice po mentalno zdravlje

Profesor lan Hickie iz Centra za mozak i um navodi, “imamo savrsenu kombinaciju ¢imbenika
koji dovode u opasnost psiholosko zdravlje ljudi." (Mackee, 2020., prema Kaleveld i sur.,
2020.)

Posljedice (pandemije COVID-a) po mentalno zdravlje biti veée od onih videnih nakon
drugih katastrofa. (Qiu i sur., 2020., prema Mari i Oquendo, 2020.)

Ekonomski gubici, nezaposlenost, nesigurnost hrane i povecana socijalna nejednakost
generiraju akutni stres koji ¢e se za velik dio stanovniStva pretvoriti u kroni¢ni stres,
povecavajuci rizik od mentalnih poremecaja. Ne treba podcjenjivati utjecaj ovog novog vala
mentalnih poremecaja na gospodarstvo. (Hawryluck i sur., 2004., prema Mari i Oquendo,
2020.)

Kaleveld i sur. (2020.) navode da je pandemija COVID-19 pogorsala sloZene socijalna pitanja
poput nezaposlenosti, dugotrajnog siromastva, ovisnosti, beskuénistva, obiteljskog stresa i
obiteljskog nasilja. Ljudi koji se suofavaju s tim problemima u vremenu pandemije, u ve¢em
su riziku za razvoj problema mentalnog zdravlja 1 zbog ogranicenog pristupa podrsci.

Zbog velikih rizika za mentalno zdravlje, broj ljudi kojima je potrebna psihijatrijska pomo¢
kontinuirano ¢e se povecavati zbog neizvjesnosti, straha od smrti, gubitka posla, drasti¢nih
promjena Zivotnog stila, stigmatizacije, izolacije, odvojenosti od obitelji 1 voljenih osoba itd.
Na primjer, Wang i sur. (2020., prema Mar¢inko i sur, 2020.) primijetili su da je tijekom
pocetne faze izbijanja COVID-19 u Kini viSe od polovice sudionika iz opcée populacije
psiholoski utjecaj ocijenilo umjerenim do teskim, a oko jedne trecine izvijestilo je o umjereno
do teskoj anksioznosti.
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Stigmatizacija osoba za vrijeme epidemija

Stigmatizirane osobe obi¢no imaju ograniCen pristup zdravstvenoj zastiti, obrazovanju,
stanovanju i zaposljavanju (Heatherton i sur. 2000., prema Crouse, 2008.), a mogu ¢ak biti 1
zrtve fizickog nasilja.

Bruns 1 sur. (2020.) navode da je ekonomski uc¢inak velikim dijelom posljedica svjetske
preplasenosti COVID - om-19, te ¢e neproporcionalno ¢e utjecati na marginalizirane skupine i
mnogima ¢e biti prepreka u ostvarivanju zdravstvene zastite.

Stigmatizacija je stvarna i moze negativno utjecati na populacije ljudi u pristupu medicinskoj
skrbi, te na reakcije javnosti prema njima. Pacijenti Kkoji vjeruju ili smatraju da su
stigmatizirani mogu odgoditi trazenje pomoci, drugi se boje onih za koje se vjeruje da su
bolesni, Citava populacija moze biti etiketirana, a u nekim slu¢ajevima stigmatizacija dovodi
do nasilja nad pojedincima i skupinama. (Perry i Donini Lenhoff, 2010., prema Bruns i sur.
2020.).

Zbog stigmatizacije i straha da ¢e biti oznacen kao netko tko nosi infektivnu bolest, mnoge
rizi¢ne populacije neée potraziti pomo¢ dok se simptomi ne zahtijevaju intenzivnu medicinsku
pomo¢ ili je uopée nele potraziti. Tijekom izbijanja SARS-a 2003., godine bila je
rasprostranjena svjetska diskriminacija azijskog stanovnistva (Person i sur., 2004., prema
Bruns i sur., 2020.) koja je utjecala na zdravstveno ponaSanje osoba azijskog podrijetla.

Da bi preventivni programi bili ucinkoviti, mora se aktivno raditi na rjeSavanju
stigmatizacije. (Mak i sur., 2006., str. 1921. Bruns i sur., 2020.)

Bhattacharya i sur. (2020.) navode da je prijenos zaraze uvijek bio povezan s "siromastvom,
prljavstinom i nizom klasom", kako bi se odrzao lazni osjecaj sigurnosti za vise dijelove
drustva.

Bhattacharya i sur. (2020.) navode da se s terectom socijalnih stigmi suocCavaju i kljuéni
radnici, lije¢nici, medicinske sestre, policijsko osoblje itd. Prisiljeni su napustiti susjedstvo ili
im je uskracen pristup kucama 1 obiteljima. Svjedo¢imo socijalnoj stigmi prema odredenim
marginaliziranim skupinama poput besku¢nika ili migranata.

Ponegdje su stigmatizirani i izbjegavani ¢ak i nakon S$to su ispunili obveznu 14-dnevnu
karantenu. (Kumar i sur., 2020.)

Dozivljavanje izolacije 1 stigme, druStvenog bojkota i vjerske diskriminacije moze povecati
rizik od usamljenosti i samoozljedivanja. (The Times of India, 2020., prema Bhattacharya i
sur., 2020.)

Bhattacharya i sur. (2020.) navode da ¢e pandemija ¢e na kraju prestati, ali stigmtizacija bi
mogla bi prevladati duze vrijeme. Povijesno gledano, pandemije su raspirivale mrznju, ali je
nisu "uzrokovale".

Tijekom epidemije SARS-a pojedinci su izvijestili da su primali vise socijalne podrske od
obitelji i prijatelja u odnosu na vrijeme prije epidemije (Lau, Yang, Tsui, Pang i Wing, 2006.,
prema Ye i sur., 2020.).
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10.2.1 Negativne psiholoSke posljedice epidemija

Restubog 1 sur. (2020.) navode niz psiholoskih istrazivanja koje govore o negativnim
psiholoskim posljedicama epidemija. Medu negativnim psiholoSkim posljedicama koje su
najéeSce zabiljeZzene su veca uclestalost depresije i psiholoskog stresa (Bai i sur., 2004.
Bults i sur., 2011.; Jones i Salathé, 2009.; Shultz i sur., 2016.), zabrinutosti (Thompson,
Garfin, Holman i Silver, 2017.), oslabljenog opéeg funkcioniranja (Thompson i sur., 2017.),
anksioznosti zbog zaraze (Horney, Moore, Davis i MacDonald, 2010.; Jehn, Kim, Bradley i
Lant, 2011.; Rubin, Potts i Michie, 2010.; Leggat, Brown , Aitken i Speare, 2010.), te
smanjene kvalitete Zivota (van Hoek, Underwood, Jit, Miller i Edmunds, 2011.) i
subjektivne dobrobiti (Lau i sur., 2008.).

Ye i sur. (2020.) navode kako je nekoliko ranih studija o psiholoskim ucincima COVID-19
pokazalo zapazenu veéu prevalenciju anksioznosti, depresije, stresa (Wang i sur., 2020a),
nesanice (Hao i sur., 2020.) i posttraumatskog stresnog poremecaja (Tan, Hao, i dr., 2020;
Wang 1 sur., 2020b) medu pogodenim. Oni koji su iskusili tjelesne simptome COVID-19
imali su i 2-3 puta veéu vjerojatnost da ¢e imati gore spomenute negativne psiholoske
simptome (Chew, Lee i sur., 2020., prema Ye i sur., 2020.)

Iskustvo zabiljezeno u prethodnim krizama covjeCanstva pokazalo je da osobe izlozene
kriznim situacijama mogu razviti niz mentalnih zdravstvenih problema, poput
posttraumatskog stresnog poremecaja, depresije, generalizirane tjeskobe, panike, fobija I
zlouporabe opojnih tvari (Acierno i sur., 2007.; Mason i sur., 2010., prema Lucchetti i sur.,
2020.).

Pandemija COVID-19 ima vazne posljedice, ne samo na tjelesno zdravlje, ve¢ i na mentalno
zdravlje stanovni$tva (Pfefferbaum i North, 2020., prema Lucchetti i sur., 2020.). Holmes i
sur., (2020) navode da ozbiljni akutni respiratorni sindrom uzrokovan koronavirusom
(SARS-CoV-2), virusom koji uzrokuje COVID-19, moze prodrijeti mozdanu krvno — zilnu
barijeru i pokrenuti imunoloske reakcije koje imaju Stetne ucinke na rad mozga i mentalno
zdravlje kod pacijenata s COVID-19.

Turecki i sur., (2019; Elovainio i sur. 2017; prema Holmes i sur., 2020.) navode da postoji
mnogo ocekivanih posljedica karantene 1 s njima povezanith mjera socijalnog i fizickog
udaljavanja koji su sami po sebi klju¢ni faktori rizika za probleme mentalnog zdravlja,
ukljucujuéi rizik od samoubojstva 1 samoozljedivanje, zlouporabu alkohola i opojnih tvari,
kockanje, zlostavljanje obitelji i djece te psihosocijalni rizici (kao §to su slabija socijalna
povezanost, nedostatak smisla ili anomija, osjecaj gubitka slobode, cyber bullying, osjecaj
nemoc¢i 1 opterecenja svojim bliznjima, financijski stres, gubitak prijatelja, nezaposlenost,
besku¢nistvo 1 prekid odnosa).

Psihijatrijske posljedice epidemije

prema Szczesniak 1 sur. 2020.). Zbog svog mentalnog zdravlja, loSe samokontrole,
samopomo¢i i nedostatka uvida, oni mozda nisu sposobni provoditi zastitu od zaraznih

Szcze$niak i sur. 2020.).

Pacijenti s opsesivno-kompulzivnim poremecajem mogu biti izloZeniji stresu, $to bi dovelo do
pogorsanja njihovih simptoma (Fineberg i sur., 2020., prema Szczesniak i sur. 2020.).
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Vaznost jasne komunikacije

Pietrabissa i Simpson (2020.) govore kako je usamljenost jedna od najvecih prijetnji zdravlju,
opstanku i dobrobiti. U ozraju neizvjesnosti i straha neophodno je pruziti jasne i precizne
informacije o problemima i stru¢no upravljati hitnim slu¢ajevima. Potrebna su veca kulturna i
ekonomska ulaganja kako bi se podrzali bolji 1 pravovremeni programi prevencije, lijeenja i
rehabilitacije u podru¢ju mentalnog zdravlja, jer "nema zdravlja bez mentalnog zdravlja™.

Uz klinicke manifestacije povezane s COVID-19, politike fizi¢kog distanciranja za kontrolu
Sirenja bolesti dovele su do velike i nevidene socijalne izolacije Sirom svijeta. Prevalencija
socijalne izolacije i usamljenosti kao odgovor na pandemiju COVID-19 trenutno nije jasna, a
procjene variraju izmedu 16 1 25%. (Smith i Lim, 2020.)

Strah

Mediji koji izvjeStavaju o rastu¢em broju novih sluCajeva i smrtnih slucajeva, javnim
ograni¢enjima i masovnom zaklju¢avanju vjerojatno ¢e potaknuti anksioznost, Sto moze imati
ozbiljne implikacije na globalno mentalno zdravlje (Rubin i Wessely, 2020 prema Szcze$niak
i sur. 2020).

Perlman (2020.) govori kako je upecatljivo obiljezje epidemije SARS-a bilo je to §to je strah
igrao glavnu ulogu u ekonomskim i socijalnim posljedicama.

Pandemije koje dosezu razinu opasnu po Zivot povecavaju razinu anksioznosti 1 ponasanja
izbjegavanja ljudi te dovode do zastoja drustvenog zivota. (Cirakoglu i sur, 2011., prema Kilig
i sur., 2020.)

Strah i anksioznost zbog zarazne bolesti kao $to je COVID-19 mogu potaknuti razvoj ili
pogorsati postojec¢e mentalne bolesti. (McGinty 1 sur, 2020) Stoga je posredni ucinak krize
daleko ve¢i od stvarnog broja slucajeva zaraze ili smrtnih sluc¢ajeva. (Holmes i sur., 2020.)

Zivimo u dobu rizika. Covjek se u zadnje vrijeme stalno nedega boji. Boji se terorizma,
zaraza, kriminala na ulici, migranata, djece i mladih.

Govor, prezentacije, intervjui stru¢njaka i ton koji potice strah kod pucanstva, premda onaj
kojim bi struénjaci Zeljeli preventivno djelovati zastraSivanjem pucanstva da se klone visoko
rizicnih radnji u pandemiji moZe biti kontraproduktivan. Vrlo je vaZzna komunikacija
stru¢njaka o epidemiji i 0 izvanrednim situacijama.

Razlikovanje tjeskobe i straha

Hochschild (1983., prema Furedi, 2007.) proucavajuéi sociologiju osje¢aja nalazi da postoje
neformalna ocekivanja onoga $to predstavlja odgovaraju¢i emocionalni odgovor na situaciju.
Ta neformalna pravila kako se trebamo osjecati utjeu na naSe ponaSanje u stresnim
okolnostima i upucuju nas kako i ¢ega se trebamo bojati. Pretvaranje tjeskobnog odgovora u
strah zahtijeva intervenciju socijalnih aktera, ,,trgovaca strahom®. Sociolog David Altheide
(2006., prema Furedi, 2007.) tvrdi da se ,,strah ne dogada sam, on je drustveno konstruiran i
njime manipuliraju oni koji od njega mogu imati koristi*.

Primjer toga je strah od kriminala. Garland (2001., prema Furedi, 2007.); ,,Strah od kriminala
poceo se smatrati problemom za sebe, sasvim razlicitim od stvarnog kriminala i viktimizacije,
a razvijene su i posebne politike kojima je cilj smanjiti razinu straha, a ne smanjiti kriminal*
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Zivot s rizikom postaje nasa sudbina, poti¢uéi naklonost prema fatalistitkoj perspektivi i
neizvjesnosti. Taj osjecaj fatalizma neprekidno nas savjetuje da izbjegavamo rizike i
poduzimamo mjere koje mogu promicati sigurnost.

Odnos prema smrti

U Sjedinjenim Drzavama dominantna se kultura ponasa kao da je smrt tabu (Prothero, 2001.,
prema Crouse 2008.). Druge kulture viSe prihvacéaju smrt i ¢esto mogu ukljuditi reference na
vlastitu smrt u svakodnevnim razgovorima.

Crouse (2008.) navodi karakteristike tuge u Sjedinjenim Americkim Drzavama. Euroamericka
kulturna orijentacija vrednuje mladost, radost i materijalna postignuca (Bolling, 1996).
Dominantna kultura u Sjedinjenim DrZavama pokuSava zanemariti smrt (Parkes, 1997.), a
vecina ljudi nema interakcije s umiru¢ima, smréu ili mrtvim tijelom (Prothero, 2001.). Iako je
uloga obitelji vazna, smrt u kontekstu zajednice omoguéuje katarzi¢no oslobadanje cijele
zajednice (Bolling, 1996.).Tijekom pogrebne sluzbe mogu se pjevati arhetipske pjesme, poput
"Neka krug bude neprekinut", (,,Ave maria“, ,,Tisina) a ¢lanovi Cesto otvoreno izrazavaju
SvVoju tugu. — ovo jako bitno za prolazak kroz normalni proces tugovanja.

Neocekivani financijski gubitak

Iako se €ini ¢udnim, u razvijenim zemljama bi se ekonomski gubitak trebao uzeti u obzir u
procesu tugovanja. Osobe koje pretrpe ozbiljan ekonomski gubitak, posebno ako je
vjerojatnost oporavka mala (npr. nemaju osiguranje), mogu dozivjeti emocionalni utjecaj
slican gubitku voljene osobe.(Norris, 2002., prema Crouse 2008.) Ljudi koji tuguju i zbog
gubitka voljene osobe 1 zbog ekonomskog gubitka, moraju se prilagoditi na nov nacin Zivota.

10.2.2 Trajanje i u¢estalost psiholoskih stresora

Tijekom izlaganja prijetnjama ili potencijalno opasnim situacijama aktiviraju se stresne
reakcije prezivljavanja. Slijed viSestrukih stresnih situacija te izloZenost kroni¢nom stresu 1

.....

Shultz i sur. 2013).

Bonanno i sur.( 2010.) navode kako velik dio dostupne literature o psiholoskim traumama
upucuje na suprotan put (Breslau, Chilcoat, Kessler i Davis, 1999.; Kessler i sur., 1995.; King,
King, Foy i Gudanowski, 1996., prema Bonanno i sur., 2010.).Prethodno izlaganje
traumati¢nim zZivotnim dogadajima desenzibilizira osobu na naknadne traume (Post 1 Weiss,
1998.; Van der Kolk i Greenberg, 1987., prema Bonanno i sur., 2010.).

Utjecaj smanjenja kretanja

Studije isticu bitnu ulogu fizickog socijalnog kontakta i emocionalne socijalne povezanosti u
preZivljavanju vrsta (Harlow 1 Zimmermann, 1959., prema Hagerty 1 Williams, 2020.).

Strategije poput "socijalnog udaljavanja” i "zakljucavanja" podrazumijevaju visoke troskove
za nacionalno gospodarstvo i opskrbne lance te nisu dugoro¢no odrzive. Dovode do razlicitih

odgovora pojedinaca, od panike i straha do pogresnog tumacenja i neposluha (Sowada 2020.,
prema Jarynowski i sur., 2020.).
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Suoceni s pandemijom, loSe informirani ljudi imaju tendenciju panike, Sto moze dovesti do
loSeg donoSenja odluka i/ili visoke razine stresa, uzrokujuéi tjeskobu ili agresiju (Frewer,
1996 ., prema Jarynowski i sur., 2020.).

Ljudi koji nisu u potpunosti informirani traze daljnje informacije na Internetu koji je pun
raznolikog sadrzaja, a stru¢no znanje mozda nece biti lako pronaci i shvatiti (Gonsalves,
Staley 2019., prema Jarynowski i sur., 2020.).

Razne studije naglasavaju psiholoski utjecaj karantene, koji moze uzrokovati posttraumatske
simptome stres, zbunjenost i agresivnost. (Garfin i sur, 2020., prema Joensen i sur., 2020.)

Stresori povezani s karantenom ukljucuju strah od zaraze, frustraciju, dosadu, neadekvatne
resurse, neadekvatne informacije, financijske gubitke i socijalnu stigmu (Brooks i sur., 2020.,
prema Joensen i sur., 2020.).

Potencijalne psiholoske posljedice samoizolacije

Pandemija COVID-19 i socijalna ograni¢enja utjeCcu na mentalno zdravlje (Fiorillo i
Gorwood, 2020.; Vindegaard i Eriksen Benros, 2020., prema Gersons i sur. 2020.). Pandemije
u kojima se promovira samoizolacija imaju dobro dokumentirane ekonomske i socijalne
posljedice (Chen, Huang, Chuang, Chiu i Kuo, 2011.; Reger i sur., 2020 .; Thunstrém 1 sur.
2020., prema Gratz i sur., 2020.)

Najces¢i psiholoski poremecaji koji se pojavljuju su anksioznost i panika, opsesivno-
kompulzivni simptomi, nesanica, probavni problemi, te simptomi depresije i posttraumatski
stres (Rogers i sur., 2020. prema Pietrabissa i Simpson, 2020). Oni nisu samo izravna
posljedica pandemije, ve¢ su u velikoj mjeri potaknuti u¢incima produljene socijalne izolacije
i nedostataka interakcija s drugima (Leigh-Hunt i sur., 2017., prema Pietrabissa i Simpson,
2020.).

Medicinski casopis The Lancet nedavno je objavio ¢lanak iz kojeg proizlazi jasna i
alarmantna slika: razdoblja izolacije, ¢ak 1 kra¢a od 10 dana, mogu imati dugoro¢ne ucinke,
uz prisutnost psihijatrijskih simptoma do 3 godine kasnije (Brooks i sur., 2020., prema
Pietrabissa i Simpson, 2020.). Produljena socijalna izolacija koju karakteriziraju smanjene
socijalne veze i kontakti, stvara duboku nepovezanost medu onima koji Zive sami ili se ne
mogu osloniti na odgovarajucu socijalnu mrezu, povecavajuci tako vjerojatnost da ce se
pojaviti simptomi depresije. Socijalna izolacija povezana je s kognitivnim oS$tecenjima,
smanjenim imunitetom, povecanim rizikom od kardiovaskularnih bolesti 1 povecanom
smrtnosti (Cohen i sur., 1997 .; Bassuk i sur., 1999.; Barth i sur., 2010.; Heffner i sur., 2011.
prema Pietrabissa i Simpson, 2020.).

Ako je s jedne strane fizicko distanciranje smanjilo pritisak na bolnicke krevete; s druge
strane, uzrokovao je i druge posljedice poput nezaposlenosti, nedostatka lijecnickih pregleda 1
oSte¢enja mentalnog zdravlja (Rogers i sur., 2020 .; Vander Weele, 2020b prema Lucchetti i
sur., 2020).

Ranjive skupine u socijalnoj izolaciji mogu imati dalekosezne negativne posljedice i mogu se
povezati s ograniCavanjem nastavka pruzanja prilagodene njege, podrske i lijeCenja. Neke
populacije mogu biti posebno osjetljive na takva ograni¢enja, to su osobe koji pate od
demencije (Armitage i Nellums, 2020 prema Szcze$niak 1 sur. 2020), kroni¢nih bolesti,
mentalnih bolesti i male djece koja se mogu osjecati uznemireno i trebaju blizinu roditelja
(Jiloha, 2020., prema Szcze$niak i sur. 2020).

93



Nekriticnost pristupa

Pregledom literature nadeni su zanimljivi ¢lanci (npr. Gosh i sur. 2020.2%) koji ostavljaju
dubok dojam. Citiraju¢i relevantna istrazivanja i faktografski objedinjavaju¢i vecinom
uznemirujuc¢e podatke bez davanja perspektive i kritickog promisljanja moze se dobiti
pesimistiéna i fatalistitka slika buduénosti. Sto se esto primjeéuje u medijima ili medu
stanovniStvom, tako npr. kao da iskustvo djece koja ostaju ku¢i s roditeljima koji ih
nedovoljno animiraju, spadaju pod traumu od koje mogu imati PTSP. lonako su se djeca slabo
bavila sportom i fizickom aktivnos¢u te mnogo konzumirala medije. Ili razni apeli roditelja da
je noSenje maski kod djece krSenje njihovih prava isl. Ponekad u svemu tome ima ton
patetike, projekcija, patoloskih, katastrofi¢nih i apokalipti¢nih videnja.

Iz literature saznajemo da reakcije roditelja na stresnu situaciju najvise utjeCu na djecje
videnje 1 nosSenje sa situacijom.

10.3 Metodoloske teskoce istrazivanja

Znanstvenici primjecuju da je tesSko razumjeti uzroc¢no-posljedi¢ne posljedice 1 jesu li izolacija
i usamljenost ishodi slabijeg mentalnog i psihickog zdravlja (Leigh-Hunt i sur., 2017., prema
Saltzman i sur., 2020.).

Leksicki problemi

Izraz "socijalno distanciranje™ (Long, 2020., prema Jarynowski i sur., 2020-) privlaéi paznju
strunjaka Sirom podrucja, aludiraju¢i na problemati¢ni karakter. Antropolozi ukazuju na
Cinjenicu da je izraz zapravo oksimoron, ali unato¢ toj Cinjenici raSireno se koristi
(Laszczkowski 2020., prema Jarynowski i sur., 2020.). Socioloski, znacenje "socijalne
distanciranosti" interferira sa socioloskim izrazom "socijalna distanca" socioloskog teoreticara
Schellinga (1971.). Iz medicinske perspektive uocava se da postoje medicinske definicije
karantene i izolacije (Sejm, 2020., prema Jarynowski i sur., 2020.).

Izraz ,,socijalno distanciranje* medicinski je zamagljen 1 mogao bi imati razli¢ita znacenja za
osobe. Stru¢njaci se zalazu za zamjenu ,,socijalnog distanciranja® s ,,fizickim distanciranjem*
kako bi naglasili ¢injenicu da, unato¢ fizickoj izolaciji, postoji moguénost odrzavanja
socijalnih kontakata koriStenjem tehnologije (Bavel 1 sur. 2020., prema Jarynowski 1 sur.,
2020.) .

Isto je i "COVID-19 pozitivne osobe" bi oboljeli od COVID-a-19.
Epidemijski orijentalizam

Sjedinjene Drzave inzistirale su da se novi virus nazove "virus Wuhan", a ne na sluzbenom
oznakom COVID-19 kako je to naveo WHO-a. Europa je odbila i¢i zajedno s predsjednikom
Trumpom (Lee 2020., prema Fairchild i sur., 2020.). Zanimljivo je da do danas Veliku
pandemiju gripe nazivamo "Spanjolskom gripom", ali u stvarnosti ta je pandemija zapocela u
Sjedinjenim Drzavama. Pandemiju gripe HIN1 iz 2009. godine nikada nismo nazivali

“americkom gripom" iako potjece iz Sjedinjenih Drzava i Meksika.
Sto govori u prilog upiranjem prstom krivice.*

Kuga, azijska gripa i kolera, bliskoisto¢ni respiratorni sindrom i ebola u Africi, svi su
povezani s polarizacijom, rasizmom, prebacivanjem odgovornosti za Sirenje zaraze i

®Ghosh, R., Dubey, M. J., Chatterjee, S., i Dubey, S. (2020.). Impact of COVID-19 on children: special focus on the psychosocial
aspect. Minerva Pediatrica, 72(3), 226-235.
%Vidi Okrivaljavanje za katastrofu
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dugoroc¢ne posljedice na odredene etnicke grupe. (Leavitt, 2014., prema Bhattacharya i sur.,
2020.)

Koncept imenovanja bolesti prema zemlji ili mjestu porijekla nazvan je "epidemijski
orijentalizam" i smatra se oblikom druStvenog oznacavanja. (Anderson, 1996., prema
Bhattacharya i sur., 2020)

Rasna netrpeljivost

Brodeur i sur. (2020.) navode kako Schild i sur. (2020.) otkrivaju da je COVID-19 izazvao
porast sinofobije putem Interneta, posebno kada su zapadne zemlje pocele pokazivati znakove
epidemije. Autori otkrivaju da pandemija COVID-19 povecava neprijateljstvo i
diskriminaciju prema strancima, posebno iz Azije.
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11 Potencijalne posljedice katastrofa

Nedavni empirijski pregled psihologije o katastrofama (Norris, Friedman, Watson, Byrne i
sur., 2002., prema Reyes i Elhai, 2004.) Kklasificirao je psihosocijalne ishode katastrofa u
kategorije oznacene kao:

a. specifi¢ni psiholoski problemi (tj. nosticki poremecaji prema DSM 1V; APA, 1994.),

b. nespecifi¢ni distres (tj. poviSenje simptoma povezanih s reakcijama na ekstremni

stres),

zdravstveni problemi i zabrinutost (npr. somatske tegobe, zlouporaba supstanci),

kroni¢ni Zivotni problemi (npr. povecane svakodnevnih problema uslijed katastrofe),

e. gubitak psihosocijalnih resursa (npr. slabije opc¢e funkcioiranje i slabljenje socijalih
mreza).

oo

Mental Health Responses to
Disasters and Emergencies

« Smoking

» Anxiety : * Alcohol
: Health Risk
* Depression » Over dedication

*PTSD Mental Behaviors + Limit use of social

+ Complex Grief Disorders networks
* Resilience

“Textbook of Disaster Psychiatry”, 2007 (Ursano)

Mental health responses to disasters and emergencies

Slika 9 Odnos mentalnog zdravlja i katastrofa (prema Morganstein i sur., 2016)

Norris 1 sur. (2002a, 2002b., prema Lindell, 2013.) razlikuju psiholoSke utjecaje prema vrsti
katastrofe (vece u masovnom nasilju), obitavaliStem pogodenih (zemlje u razvoju) i kategoriji
pogodenih Zrtve (djeca 1 srednja dob, Zene i etnicke manjine s postoje¢im psiholoskim

Negativni psiholoski utjecaji, koje Lazarus i Folkman (1984., prema Lindell, 2013.) nazivaju
suoCavanjem usredoto¢enim na emocije, opcenito remete socijalno funkcioniranje samo vrlo
malog dijela populacije zrtava.

Ljudi u kriznom stanju izgubili su osje¢aj sigurnosti 1 mogu pokazivati niz fizickih,
emocionalnih i kognitivnih simptoma povezanih s ekstremnim stresom. (Roberts, 2000.,
prema Reyes i Elhai, 2004.)

PsiholoSka trauma cesta je posljedica izloZenosti prirodnim katastrofama poput zemljotresa,
poplava i epidemija (Johnsen, Eid, Lestad 1 Michelsen, 1997.; Maunder, 2004.; Wilson 1
Moran, 1998., prema Lei i Klopack, 2020.). Ova trauma ima vazne implikacije na niz ishoda
tjelesnog i mentalnog zdravlja (Fagundes, Glaser i Kiecolt-Glaser, 2013.; Heim i Nemeroff,
2001.; Kendall-Tackett, 2009., prema Lei i Klopack, 2020.).
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11.1 Potresi

Ramirez i Peek-Asa (2005. prema Bonanno i sur., 2010.) navode kako su medu najopasnijim
prirodnim katastrofama su potresi i vremenski povezani fenomeni. Svake godine dogodi se
stotine tisuca potresa. Vecina ih je mala ili se javljaju u udaljenim podru¢jima i imaju malo
izravnog utjecaja na ljude. Priblizno 3.000 potresa dogodi se svake godine u naseljenim
podrucjima, a prosjecno 21 proizvodi posljedice na razini katastrofe, ukljucujuci smrt i teske
ozljede.

Psiholoske posljedice potresa

Izlozenost potresima povezana je s povecanim psiholoskim stresom (Karanci i Rustemli,
1995; Lima i sur., 1989; Papadatos, Nikou i Potamianos, 1990., prema Basoglui sur. 2002.).

Ucinak potresa na ljudsko zdravlje nije samo fizicke prirode. Postoje izvjeséa o psiholoskom i
emocionalnom ucinku potresa. Ti se ucinci obi¢no kre¢u od vrlo malih emocionalnih tegoba
do klinic¢ki dijagnosticirane psiholoske patologije.

Aryal (2015.) navodi da psiholoski ucinci na ljude koji su uzrokovani ekonomskom §tetom
(npr. oStec¢enje kuca, gubitak posla) u potresima mogu trajati godinama jer ljudi postaju
nesposobni i dalje zaradivati dovoljno prihoda, a zajednice se ne mogu obnoviti.

Iz psiholoske perspektive, prirodne opasnosti, ukljuujuéi potrese, imaju potencijalno vrlo
traumatican utjecaj na funkcioniranje pojedinaca. (Fergusson i Boden,2014., prema
Raccanello i sur., 2019.)

Dokumentirane traumati¢ne posljedice uklju¢uju naruseno zdravlje (npr. kardiovaskularne
bolesti, itd.), povecane stope psihopatologije (npr. posttraumatski stresni poremecaj, pani¢ni
poremecaji, depresija itd.), i razne negativne emocionalne utjecaje (npr. tjeskoba, strah,
ljutnja, osjecaji prijetnje itd.), kako za primarne Zrtve koje su dogadaje izravno prozivjele,
tako i za sekundarne zrtve neizravno pogodene medijskim izlaganjem. (Ben-Zur i sur., 2012.,
prema Raccanello i sur., 2019.)

Stope PTSP-a zabiljezene u prethodnim studijama kretale su se od 3 do 87% (Carr i sur.,
1995.; de la Fuente, 1990 .; Durkin, 1993 .; Goenjian i sur., 2000 .; McMillen, North, i Smith,
2000., Sharan, Chaudhaty , Kavathekar i Saxena, 1996; Wang i sur., 2000 prema Basoglui
sur. 2002). Ranjivost djece i adolescenta ovisi 0 njihovoj razini kognitivnog i emocionalnog
razvoja. (Kar, 2009., prema Raccanello i sur., 2019.)

Basoglui sur. (2002) navode niz zakljucaka o psiholoskim posljedicama potresa:

Psiholoski problemi nakon potresa bili su povezani s izloZenoséu prijetnji ozljedama ili
stvarnim ozljedama (Carr i sur., 1995., 1997., 1997b.), blizinom epicentra (Goenjian i sur.,
1994., 2000.), poremecajima u Zivotu (Bland i sur. , 1996; Can i sur., 1997a, 1997b;
Goenjian i sur., 2000). gubitkom resursa (Carr i sur., 1995 .; Freedy, Saladin, Kilpatrick,
Resnick i Saunders, 1994 .; Lima i sur., 1989 .; Maj i sur., 1989.), Zenskim spolom (Karanci i
Rustemli, 1995 .; Sharan i sur., 1996.), financijskim gubitkom (Bland i sur., 1996.),
povijesti emocionalnih problema (Nolen-Hoeksema i Morrow, 1991), poremeéaja u
socijalnim mreZzama (Bland i sur., 1997), nedostatkom vladine potpore (Wang i sur.,
2000.) i nizim obrazovanjem (de la Fuente, 1990 .; Karanci i Riistemli, 1995.). Te je nalaze
teSko usporediti zbog razlika u uzorkovanju, metodama procjene, vremenu od potresa,
intenzitetu potresa i razmjeru pustosenja.

Potresi ¢e kod vecine prezivjelih uzrokovati simptome akutnog stresa, Cesto pracenog
strahom, nedostatkom sna, a kasnije i depresijom. Rano provodenje mentalne skrbi
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specificnim terapijskim intervencijama smanjit ¢e naknadni posttraumatski stresni poremecaj
kod prezivjelih. (Navarro-Mateu i sur., 2017., prema Nola, 2018.)

Dodatni Zivotni stres

Bonanno i sur., (2007.) navodi da je uloga kumulativne neda¢e u stresu potvrdena
istrazivanjima (Turner, Wheaton i Lloyd, 1995.). Postoje ¢vrsti empirijski dokazi koji
povezuju rizik od PTSP-a s povecanim Zivotnim stresom i prije i nakon traumati¢nog
dogadaja (Brewin i sur., 2000.).

Gluckman (2016.) navodi da naknadni potresni udari mogu produljiti postupak
oporavka. Neki od stanovni$tva mogu iskusiti trajni osjecaj nesigurnosti, neizvjesnosti,
gubitka povjerenja u znanstvene informacije, kontinuiranu hiper budnost i poremecaje sna.
Basoglui sur. (2002.) navode da je u njihovom istrazivanju izbjegavanje podsjetnika na
mentalne, socijalne i ekonomske implikacije. U nasoj studiji prezivjeli su najéesce izbjegavali
betonske zgrade, ukljucujuéi vlastitu kucu, ¢ak i kada nije ozbiljno o$tecena. Stoga mnogi
prezivjeli nepotrebno zive u teSkim uvjetima u logorima, kod rodbine i u montaznim ku¢ama
zbog fobi¢nog izbjegavanja, Sto stvara i znacajne ekonomske troskove za drzavu.

Potencijalni psiholoski ucinci prirodnih katastrofa

Briere i1 Elliott (2000.) navode niz istrazivanja o moguc¢im psiholoskim posljedicama
prirodnih katastrofa. Tako sumiraju psiholoske simptome koji su povezani s prirodnim
katastrofama: posttraumatski stres (Johnsen, Eid, Levstad i Michelsen, 1997.; McMillan,
Smith i Fisher, 1997.), anksioznost (Phifer i Norris, 1989.; Shore, Tatum i Vollmer , 1986.),
depresija (Canino, Bravo, Rubio-Stipec i Woodbury, 1990.; Green, Lindy, Grace i Leonard,
1992.), bijes (McFarlane, 1987.), disocijativno stanje (Cardefia i Speigel, 1993.), agresija i
asocijalno ponasanje (Adams i Adams, 1984.; Khoury i sur., 1997.), somatske tegobe
(McFarlane, Atchison, Rafalowicz i Papay, 1994.; Norris i sur., 1994.) i poveéana
zlouporaba opojnih supstanci (Adams i Adams, 1984.; McFarlane i sur., 1994.).

Velike nesrece i katastrofe, bilo nasilne (npr. napadi svjetskog trgovinskog centra ili masovna
pucnjava), prirodne (npr. uragani) ili okoliSne (npr. izlijevanje nafte), gotovo uvijek prate
porast depresije, posttraumatskih stresnih poremecaja (PTSP), poremecaja zloupotrebe droga,
Sirok spektar drugih mentalnih poremecaja 1 poremecaja u ponasanju, obiteljsko nasilje i
zlostavljanje djece. (Neria i sur., 2008 prema Galea i sur., 2020.)

Katastrofe su povezane s poviSenom depresijom i simptomima poremecaja raspolozenja kao
Sto su osjecaj gubitka, nemoc¢i, umora i1 povlacenja (Bonanno, Brewin, Kaniasty i La Greca,
2010., prema Hechanova i Waelde, 2017.).

Studija Haiyan nakon Tajfuna na Filipinima opisala je psiholoski utjecaj katastrofe u pet
dimenzija: somatska (tjelesni bolovi, glavobolja, lupanje srca), emocionalna (tjeskoba,
bojazljivost, razdrazljivost), kognitivna (krivnja, nemoguénost koncentracije, beznade), i
ponasajna (nesposobnost spavanja, neprilagodeno ponasanje poput upotrebe alkohola i
droga). (Hechanova, Ramos i Waelde, 2015., prema Hechanova i Waelde, 2017.). Ahern i
Galea (2006., prema Alipour 1 sur. 2015.,) primijetili su izravnu vezu izmedu nejednakosti u
dohotku i depresije u razdoblju od 6 mjeseci nakon katastrofe.

Pogorsanje psihijatrijskih simptoma nakon katastrofa
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Nakon erupcije vulkana St. Helen, Smith i sur. (1990., prema Hutton, 2001.) otkrili su kako
psihijatrijski poremecaji prije katastrofe predvidaju psihopatologiju nakon katastrofe s
osjetljivos¢éu od 72% 1 specifiénoscu od 90%.

Perry (1983., prema Kreps, 1984.) navodi da sociolozi, psiholozi i psihijatri dugo raspravljaju
o u¢incima katastrofa na mentalno zdravlje, postoje dva opre¢na stava. Pristalice prvog stava
sugeriraju da katastrofe medu zrtvama proizvode i kratkoro¢ne i dugoro¢ne Stetne psiholoske
reakcije. Zagovornici druge pozicije tvrde da, iako katastrofe mogu proizvesti stresne
reakcije, malo je ozbiljnih, dugotrajnih psiholoskih posljedica. Dio razloga zbog toga Sto
rasprave o posljedicama mentalnog zdravlja ostaju otvorene jest taj Sto se zagovornici sa
svake strane oslanjaju na razli¢ita poimanja utjecaja (tj. mentalne bolesti nasuprot zivotnim
problemima), razli¢ite metode njihova mjerenja i ¢esto razliCite vrste dogadaja.

Lima i sur. (1987.) navode kako su katastrofe relativno Cesta pojava, ali njihov utjecaj na
psihijatrijsko i psihosocijalno stanje Zrtava i dalje je kontroverzan. Pri tome navode da neke
studije sugeriraju malo ili nimalo negativnih uc¢inaka ( Dohrenwend i sur., 1981.), dok neke
druge sugeriraju znacajne posljedice (Dunll i sur., 1985.) koje ukljucuju dugorocne ucinke na
zrtve (Gieser 1 sur., 1981) i u¢inke specifi¢ne za djecu (Burke 1 sur., 1982.).

11.2 Faze odgovora na Krizu

Gluckman (2016.) govori da postoji ¢etiri opc¢e faze odgovora, premda je njihovo razdvajanje
kao zasebne faze s oStrim prijelazima donekle umjetno:

(1) Tipi¢no postoji pocetna herojska i altruisti¢ka faza, u kojoj ljudi nesebi¢no pomazu i ne
ra¢unaju "troskove".

(2) Slijedi ,,medeni mjesec” ili optimisti¢na faza u kojoj ljudi vide da im stize pomo¢ i
osjecaju da ¢e se situacija popraviti.

(3) Trecu fazu karakterizira odredeno razocaranje, jer ljudi shvacaju koliko ¢e dugo trajati
oporavak, postaju ljuti i frustrirani.

(4) Oporavak - duljina ove faze moze se uvelike razlikovati ovisno o individualnoj ili
lokalnoj situaciji i prirodi trajnog odgovora, utje€uci na to koliko se brzo ljudi kre¢u kroz
dugoro¢ni oporavak i rehabilitaciju.

Faze oporavka drustva od katastrofe

Istrazivaci su identificirali faze napora u katastrofama i nakon katastrofe te vrste odgovora
svih ukljuéenih ljudi na te dogadaje. (Ehrenreich, 2001., 45.-47 .; Colliard 2005., 14, prema
Henley, 2005.). Ovaj model predlaze Cetiri faze:

(1) Herojska ili faza spasavanja, koja je prvi tjedan nakon katastrofe, i ukljuuje napore za
prezivljavanje i spasavanje

(2) Faza medenog mjeseca, od drugog tjedna do otprilike ¢etvrtog mjeseca nakon katastrofe,
gdje su osnovne potrebe podmirene i pojavljuje se spremnost da se pomogne drugima

(3) Faza razocaranja, od otprilike Cetvrtog mjeseca do dvije godine, tuga i depresija
prilikom sucavanja sa stvarnosti razaranja i gubitka te potrebe za intenzivnim radom na
suzbijanju posljedica

(4) Faza obnove, koja traje od dvije godine nakon katastrofe, zajednica izlazi iz oc¢aja prema
osnazivanju i reizgradnji (iako u nekim slucajevima dolazi do pojave kroni¢nih
zdravstvenih i mentalnih zdravstvenih problema)
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A New Beginning

Heroic

Pre-Disaster

Disillusionment

Phases of a disaster

Slika 10 Faze odgovora na katastrofu i prevladavajuée emocije (prema Morganstein i sur.,
2016)

Predisaster

Level

of 4

Adjustment

Slika 11 Faze odgovora na katastrofu i stupanj prilagodbe istoj (NATO, 2008.)%!

Socijalni kapital i socijalno povjerenje

O 1deji da ukljucivanje 1 sudjelovanje u skupinama kao oblik kolektivnog djelovanja mogu
imati pozitivne u¢inke na skupinu raspravlja se jos od ,,Durkheimova naglaska na grupni Zivot
kao protuotrov za anomiju i samounistenje i (...) Marx pravi razliku izmedu atomizirane klase
po sebi i mobilizirane i ucinkovite klase za sebe *“ (Portes 1998, str. 2).

Dynes, Quarantelli i Wenger (1990., prema Poteyeva i sur. 2007.) govore da atmosfera
ljudske solidarnosti i suradnje karakterizira procese ponasanja tijekom i nakon katastrofe.
Stanovnici podrué¢ja pogodenih katastrofom proaktivni su i spremni si medusobno pomagati.
Nalazi istrazivanja pokazuju da se volonterska aktivnost povecava u vrijeme katastrofe i
ostaje Siroko rasprostranjena tijekom hitnog razdoblja.

Kolektivna pomoc¢ nakon krize

Brojne studije pokazuju da je uzajamno pomaganje Cesto neposredno nakon prirodnih
katastrofa (Beggs, Haines i Hurlbert, 1996; Bolin, 1982; Carr, Lewin, Carter i Webster, 1992;

3INATO (2008.); Psychosocial care for people affected by disasters and major incidents - A model for designing ,,delivering and managing
psychosociial services for people involved in major incidents, conflict, disasters and terrorism

100



Drabek i Key, 1984; Kaniasty i Norris, 1995, 2000; Tyler, 2006., prema Bonanno i sur.,
2010.).

Bonanno i sur. (2010.) nalaze u literaturi o katastrofama niz vrlo zanimljivih pojmova:
demokracija u nevolji (Kutak, 1938.), utopija nakon katastrofe (Wolfenstein, 1957.),
stupanj euforije (Wallace, 1957.), altruisti¢na zajednica (Barton, 1969), ili faze herojskog
I medenog mjeseca (Frederick, 1980).

Bonanno i sur. (2010.) navode da su najizrazitija obiljezja takvih kolektiva poja¢ana unutarnja
solidarnost, osjecaj jedinstva, nestanak sukoba u zajednici, utopijsko raspolozenje, sveukupni
osjecaj altruizma 1 herojsko djelovanje. Pretpostavlja se da poveCana postkrizna
dobronamjernost i kohezija zajednice nose sa sobom terapeutske znacajke koje bi mogle
rezultirati pojacanim povratkom.

Povecane komunalne zrtve i brige jednih za druge mogu ublaziti negativne psiholoske
posljedice katastrofa ili cak dovesti zajednicu pogodenu katastrofom ,, izvan njezinih vec
postojecih razina integracije, produktivnosti i sposobnosti za rast?" (Fritz , 1961., str. 692;
Quarantelli, 1985., prema Bonanno i sur., 2010.).

Povecana je ucestalost pro socijalnih ponasanja kao S§to je doniranje materijalne pomo¢i i
smanjena ucestalost asocijalnih ponaSanja poput kriminala (Drabek, 1986.; Siegel i1 sur.,
1999., prema Lindell, 2013.). U nekim se slucajevima ljudi ¢ak uklju¢uju u altruisticna
ponasanja koja riskiraju vlastite Zivote da bi spasila zivote drugih (Tierney i sur., 2001.,
prema Lindell, 2013.).

Socijalne mreze i katastrofe

Osiromaseni pojedinci uvelike ovise o svojim druStvenim mreZama za prakti¢nu potporu kao
Sto je briga o djeci u svakodnevnom zivotu, posebno u AfroameriC¢kim zajednicama,
poremecaj tih mreZza moze biti porazavaju¢i (Edin i Lein 1997.; Fussell 2012.; Litt, i sur.
2012.; Roy i Burton 2007; Stack 1974., prema Reid, 2013.).

Vecina drustvenih mreza ove prirode usredotocena je na susjedstva, pa kad je ono raseljeno te
mreze pate. Uz to, poslovi u neformalnoj ekonomiji poput domacinstva, brige o djeci, prodaje
droga i seksualnog rada ovise o mrezama koje nije lako uspostaviti (Morrow i1 Enarson 1996.;
Weber i Peek 2012., prema Reid, 2013.).

Kompleksnost socijalne potpore

Istrazivanje je pokazalo da osobe koje imaju veée druStvene mreze, imaju Visi
socioekonomski status, koje su mlade ili Zene Cesto dobivaju vecu podrSku (Eckenrode 1
Wethington, 1990., prema Hutton, 2001.). S druge strane, osobe nizeg socioekonomskog
statusa, starije osobe, slabije obrazovane 1 neke etnicke manjine dobivaju manje pomoci
(Bolin i Bolton, 1986; Oliver-Smith, 1996., prema Hutton, 2001.).

Vece razine socijalne potpore mogu biti jedan od razloga §to ljudi s boljim socioekonomskim
statusom izvjeStavaju o manjem psiholoSkom stresu (Turner i Lloyd, 1999.; Turner i Marine,
1994., prema Jones i sur., 2011.). Norris i sur. (2004., prema Jones i sur., 2011.) utvrdili su da
¢e najranjivije 1 najugroZenije osobe (Zene, siromasni i najmanje obrazovani) vjerojatno
iskusiti nize razine socijalne potpore, a taj se nesklad s vremenom pogorsava.

2vidi Solidarnost u doba kriza
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Simptomi depresije i drugih ozbiljnih mentalnih bolesti, ¢esto prate katastrofe (Kessler,
Galea, Jones, Parker i Hurricane Katrina Community Advisory Group, 2006., prema Saltzman
i sur.,, 2020.) i pandemije (Lau i sur., 2005.; Mak, Chu, Pan, Yiu, I Chan, 2009., prema
Saltzman i sur., 2020.) te se pogorSavaju usamljeno$c¢u i nedostatkom socijalne podrske
(Wang, Mann, Lloyd-Evans, Ma i Johnson, 2018., prema Saltzman i sur., 2020).

Vaznost socijalne podrske u prevenciji mentalnih poremecaja

Nekoliko epidemioloskih studija pokazalo je da socijalna podrSka moze smanjiti rizik od
razvoja mentalnih poremecaja (Norris i sur., 2005.; Feng i sur., 2007; Partick i Patrick, 1981.;
Suar i sur., 2002., prema Crabtree, 2013.).

12 Suocavanje s katastrofama

Socioloski ucinci katastrofa

Katastrofe rezultiraju znacajnom neorganiziranoséu jer su iznenadne, opasne i neizbjezne.
(Green, 1982 prema Leon, 2004)

Socioloska dezorganizacija nakon katastrofa ukljucuje evakuaciju cijelih zajednica, poremecaj
socijalne potpore u sustavima obitelji 1 zajednice, ekonomske posljedice, pove¢anu ucestalost
kriminala i drugih traumati¢nih stresora i nepovjerenje u vladine komunikacije, posebno u
slu¢aju tehnoloskih katastrofa. (Bravo, Rubio-Stipec i Canino 1990., prema Leon, 2004.)

Utjecaj krize na donosenje odluka

Donositelji odluka koji su pod velikim stresom vjerojatno ¢e pokazati sljedece sklonosti u
ponasanju:

Krize su dogadaji koji uzrokuju stres. Kako se stres poveéava, donositelji odluka pokazuju sve
krutiju percepciju situacije. Njihova "slika neprijatelja" postaje stereotipna, imaju tendenciju
zabraniti mogucnosti 1 mogu se prenagljeno i prerano drzati jedne dominantne sheme ciljeva.
Nadalje, imaju velike poteskoce u redefiniranju situacije, ¢ak i kad dolazne informacije i
situacijski podrazaji ukazuju na dramaticne promjene (Rosenthal, Charles, i1't Hart, 1989;
Smart i Vertinsky, 1977 prema Rosenthal i 't Hart, 1991).

Neocekivana izloZenost kritiénim uvjetima moZe predstavljati znacajan stres za stru¢njake
koji su navikli na intelektualan rad i analize u birokratskim agencijama, kadrovskim
jedinicama ili istrazivackim centrima.

Stru¢njaci u kriznoj situaciji mogu zalutati i popustiti pretjeranom pojednostavljenju,
stereotipizaciji, Zeljenoj interpretaciji podataka ili previSe povoljnim procjenama situacije
(Bell, Raiffa i Tversky, 1988.; Kahneman, Slovic i Tversky, 1982.; Nisbett i Ross , 1980.;
Nutt, 1989., str. 6469, prema Rosenthal i 't Hart, 1991.).

U kolektivima mogu se prikloniti grupnom razmisljanju. Zaista je upitno je li u vrijeme krize
izabrana grupa strucnjaka od strane vanjske institucije otporna na pretjerano traZenje
podudarnosti sa Zeljama i onime $to bi zadovoljilo glavne donositelje odluka®® (Janis, 1982.; 't
Hart, 1990., prema Rosenthal i 't Hart, 1991.).

3Vidi Politika financiranja prevencije
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Struc¢ni savjetnici mogu se pretjerano oslanjati na koriStenje analogija za popunjavanje
praznina u informacijama. Ako im nedostaje osobnog iskustva, mogu bi posuditi analogije iz
literature. Stru¢njaci mogu pristranim prema nekim izvorima znanja i informacija i olako
odbacivati druge (George, 1980., prema Rosenthal i 't Hart, 1991.).

Stru¢njaci mogu 1 nastojati ostvariti vlastite interese kroz rad na kriznoj situaciji.

12.1 Upravljanje u kriznim situacijama

Norris 1 sur. (2009., prema Alipour 1 sur. 2015.) navode da se katastrofe kao poremecaji u
zajednicama s vremenom pogorsavaju, Sto dovodi do kolektivnog stresa i bioloske, psiholoske
i socijalne disfunkcije, pa se stoga upravljanje katastrofama moze promatrati kao proces kojim
pojedinci, skupine i zajednice upravljaju ili ublazavaju utjecaje hitnih slucajeva, katastrofa i
drugih opasnosti (Tan, 2013., prema Alipour i sur., 2015.).

Disaster risk management framework

NORMAL/DISASTER RISK EMERGENCY RECOVERY PERIOD
REDUCTION (DRR) PERIOD EE’S‘:’(?[;JSE

Ongoing Development Activities

Key v Reconstruction
NORMAL ECONOMIC : [
/SOCIAL GROWTH PATTERN > Economic/Soclal Recovery
Re-establish Logistical Routes "—)g- —
MAJOR HAZARD/DISASTER Restoration of Infrastructural Service

cwmm:ﬁ e

MEDIA RESPONSE

Source: Baas et al. (2008).

Slika 12Upravljanije rizikom uslijed katastrofa, vaznost medija (prema Mitchell, 2011.)%*

12.1.1 Stozer za Kkrizne situacije

U uvjetima stresa izazvanog krizom, tendencija je sudjelovanja u donoSenju odluka
ograniCena na mali broj pojedinaca. Pojedinci ukljuceni u jedinicu donoSenja odluka
uglavnom su s najviSih razina organizacije i imaju osobno povjerenje Sefa organizacije
(Hermann, 1972.: 288 prema Smart i Vertinsky, 1977.) Sredi$nja se jedinica za odlucivanje

#Muitchell, D., (2011.) Assessing and Responding to Land Tenure Issues in Disaster Risk Management Training Manual , FAO 2011
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vjerojatno sastoji od ¢vrsto povezane, homogene skupine koju predvodi snazni voda. Skupina
je obicno izolirana od ostatka organizacije osje¢ajem zajedniCke odgovornosti, povjerenja i
uzajamne podrske.

Quarantelli (1988.) govori da politicari ¢esto pokusavaju nametnuti neki sveukupni poredak
nad situacijom, pokuSavaju¢i stvoriti ono S$to se naziva modelom “zapovijedanja i
upravljanja". To u osnovi ukljuéuje pojam centraliziranja vlasti i djelovanja sa strukturom
donoSenja odluka odozgo prema dolje (Dynes, 1983.). Na operativnoj razini nastoji se
odgovoriti na pitanje: "Tko je glavni?"

To moze potencijalno izazvati konflikte u zajednici, literatura govori o tome da se ne moze
kontrolirati sve dimenzije krizne situacije, posljedice, izdatke i ponaSanje ljudi.

Ovo je svakako vrlo zanimljiva tema, kojoj se ne moze pristupiti isklju¢ivo. Autor govori 0
tome kako je vazno ukljuciti kulturoloske i ine osobitosti u nac¢inu ophodenja s krizom, ne
doslovno kopirati strane modele.

12.1.2 Razvoj koordinacije umjesto kontrole

Salmon 1 sur. (2011.) govore kako se koordinacija ¢esto mijeSa s kontrolom. Hitne
organizacije koje djeluju sa idejom "zapovijedanja i upravljanja" kako treba postupati s
katastrofom posebno su osjetljive na ovu pogresnu predodzbu. Iz neprimjerenog vojnog
modela iznesena je pogreSna pretpostavka da se integracija odgovora na katastrofu najbolje
moze napraviti nametanjem autoritarne i centralizirane strukture kriznoj strukturi. Studije su
pokazale da to nije dobar nacin za postizanje djelotvornog i integriranog odgovora na civilnu
katastrofu. Koordinacija i suradnja se ne moze nametnuti. Mora se Stvoriti.

Sprjecavanje preranog konsenzusa

Prevladavaju¢e vodstvo prepoznato je kao element dinamike grupe koji moze dovesti do
pogreske u procesu donoSenja odluka, posebno jer takvo vodstvo poti¢e brzo priblizavanje
jednoj opciji (Maier, 1967.; Janis, 1972., prema Smart i Vertinsky, 1977.).

Ovu tendenciju moze ublaziti voda odluke poti¢u¢i kriticku procjenu politika, mozda
dodjeljuju¢i odredenu ulogu svakom cClanu grupe 1 poti¢uéi izrazavanje razli€itih stajaliSta i
izrazavanje sumnji.

Razli¢ita misljenja Clanova vjerojatnije ¢e se uzeti u obzir ako se, kao Thibaut 1 Kelley (1959.,
prema Smart 1 Vertinsky, 1977.) sugerira se da se voda suzdrzava od kriticke ocjene i1 djeluje
samo kao voditelj rasprave. lako ovaj postupak moze funkcionirati ako je voda predan
osiguravanju kriticke ocjene, veéini ¢lanova organizacije tesko je prevladati tradicionalne
hijerarhijske norme postovanja vode. Ako jedna grupa ili pojedinac namjeravaju ugoditi vodi,
postupak se moze podmetnuti.

Otvorena kritika u raspravama moze dovesti do povrede osjec¢aja ako se ¢lanovi zanesu u
svojim ulogama kriti¢kih procjenitelja, te odbacuju i kritiziraju sve prijedloge. ,,Osjecaj
odbacenosti 1 depresije mogao bi imati korozivan ucinak na moral i radne odnose unutar
grupe® (Janis, 1972.: 210 prema Smart i Vertinsky, 1977.).

Sto moze biti istina, radne grupe, okrugli stolovi, stozeri, sastanci iza zatvorenih vrata. Ove
ideje aktualne su i nakon 50 godina. Stru¢njak i godine iskustva moguse na kraju svesti samo
na potpis €lana vijeca.
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Utjecaji neformalnih voda

Socijalne norme mogu potaknuti rizicno ponasanje (Hopkins i Reicher, 2016.; Stott i sur.,
2001., prema Templeton i sur., 2020.), politicke vode mogu otuditi grupe nelegitimnim
postupanjem s njima (Haslam i sur., 2010. prema Templeton i sur., 2020) i tako strukturne
na temelju identiteta nejednakosti smanjuju koheziju zajednice, postivanje smjernica i
percipirani legitimitet vlada (Mazepus i van Leeuwen, 2019., prema Templeton i sur.,
2020.).

Ovaj zakljutak mozemo primijeniti i na osobe koje su aktivni u medijskom prostoru,
glazbenike, poduzetnike kao i osobe preko drustvenih mreza — "influencere™ koji mogu u
vrijeme epidemije izrazavati vlastite stavove i razmisljanja koja ne moraju biti strucna ili
korisna za sve, a utjecat ¢e na ponasanje ljudi.

12.2 Tehnologije u katastrofama

Wolf Dombrowsky (2002., prema Quarantelli, 2007.) vode¢i njemacki istrazivac¢ katastrofa
upozorava kolege da je: "Internet je promijenio nase nacine rada, pisanja, organiziranja i
poducavanja.".

Studije pokazuju da vecina tehnoloSkih dostignuca obi¢no bogatije bogati, a osiromasi
siromas$nije. Oni u najpovoljnijim ekonomskim i/ ili politickim polozajima mogu najbolje
iskoristiti tehnoloski razvoj bilo koje vrste. Racunalna revolucija zahtijeva ne samo velika
pocetna kapitalna ulaganja i beskrajne troSkove odrzavanja, ve¢ i financiranje obuke
strunjaka 1 stalnu nadogradnju tehnickog i srodnog znanja.

Time tezi potvrdivanju ili jaanju postojecih nejednakosti ili stvaranju novih nejednakosti
(Thomas, 1995., prema Quarantelli, 2007.).

Quarantelli (2007.) vrlo pronicljivo navodi da tehnoloski razvoj ¢esto dovodi do ideje da za
sve probleme moze postojati "tehnoloski popravak". Na tu se ideju moze dodatno pogurati,
ne samo entuzijazmom pionira, ve¢ i komercijalnim interesima proizvoda koji se prodaju (a u
nekim druStvima i kulturnim vrijednostima koje u tehnologiji vide konacno rjeSenje svih vrsta
problema). Poteskoce ili problemi koji su "socijalne" ili "ljudske" prirode, poput znanja koja
pitanja treba postaviti, zahtijevaju "socijalna" rjeSenja, a ne tehnoloska.

Zanimljiv negativni nusprodukt pretjeranog naglaSavanja tehnologije je Cesto neuspjeh u
razvoju netehnoloskih sigurnosnih kopija. Racunalna birokracija, potrebe za digitalnom
kontrolom, nemogucnost ostvarivanja prava ako osoba nema svu potrebnu dokumentaciju.

Ljudska bica i drustvene skupine uce na greSkama. To je do neke mjere jedan od glavnih
ciljeva istrazivanja katastrofa. Cini se da raCunalna revolucija moze smanjiti mogucnost
ucenja na prethodnim pogreskama.

Hunter (1997., prema Quarantelli, 2007.) smatra da uklanjanjem moguc¢nosti ljudima da ¢ine
skromne pogreske 1 u¢e na njima, automatizacija mozda podriva osnovu ljudske strucnosti za
koju je izvorno zamisljena kao dopuna.

Quarantelli (2007.) upozorava da racunalna revolucija rezultira ubrzanim gubitkom
relevantnih informacija iz proSlih katastrofa. U predrevolucionarna vremena Cesto postoji
"papirnati" trag organizacijskih aktivnosti i izvjestaja masovnih medija. lako takvi arhivski
podaci nisu uvijek valjani i to¢ni, ipak pruzaju materijal za samoprocjenu i istraZivanje
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(povijesne i1 druge) u pogledu planiranja katastrofe i ponasanja u slu¢aju katastrofe. Gubitak
papirnog traga mnogo otezava ucenje iz povijesti na nacin na koji su to u proslosti dopustali
dokumenti.

Postoji manje opreza ili skepticizma u vezi s elektroni¢kim izvorima (posebno uocljivo kod
mladih ljudi). Lechat (2003., prema Quarantelli, 2007.) govori da "Infocentrizam mozZe poci
od iluzije da racunala mogu stvarati znacajne informacije iz nestrukturiranih i traljavo
prikupljenih podataka”. Mozda je ovo povezano s opcenitom lakocom pronalazenja
"informacija" koja mozda stvara pasivnost kod korisnika i ideju da je svaki problem rijesiv.
Pojedinci, a posebno organizacije s odredenim ciljem, mogu "preplaviti" internet i medije
svojim stavovima, "najbolji" ne pobjeduje uvijek u takvoj marketinskoj situaciji.

Dilema "centralizacija ili decentralizacija" nestaje u umrezenom okruzenju, gdje se fizi¢ki
odvojeno donoSenje odluka moze koordinirati putem "virtualnih sastanaka". Zajednicka,
umreZzena "baza znanja" moze izbrisati, ili barem bitno zamutiti granice. Postaje moguce
istovremeno imati centralizaciju i decentralizaciju (do te mjere da te rije¢i viSe nemaju
znacenje). (Botterell, 1995.; 1996.; prema Quarantelli, 2007.).

To je potencijalno jako veliki rizik, moguée je imati viSe sustava upravljanja. U katastrofama
uvijek se pojavi mnogo aktera. Digitalna tehnologija moze samo stvarati jo§ vec¢u kakofoniju.
Opasnost oslanjanja na pretjeranu komunikaciju s drugima u katastrofama i hitnim
situacijama moze biti rizi¢na jer oduzima dragocjene minute.

IPCC (2015.) tvrdi da se veliki dio razvoja tehnologije temelji na internetu. Internetska 4.0 i
5.0 revolucija ima veliki utjecaj prilikom odgovora na katastrofe, organiziranja pomoci,
smjestaja ljudi ili nadzora situacija.

Poboljsanje sposobnosti razumijevanja katastrofa

IFRC (2016.) govori kako sposobnost da pomognemo izgraditi otpornost na katastrofe medu
pogodenim populacijama ovisi o sposobnosti razumijevanja buduceg razvoja
katastrofa. Situacije na terenu Cesto se brzo mijenjaju u kontekstu krize. Trenutni
pristup procjeni potreba, koji Cesto traje danima, moze se brzo uciniti nebitnim. To moze
dovesti do neucinkovitih odgovora, troSenja resursa i naknadnih smrti i teSkih ozljeda koje su
se mozda mogle prevenirati. Kvalitetni podaci (u cijelom spektru katastrofa - akutnih i
kroni¢nih, veliki 1 malih) klju¢ni su za ucinkovit odgovor na katastrofe i osiguravanje da
promicanje otpornosti drustva bude u sredistu vladinih strategija.

IFRC (2016.) navodi da informacijski sustavi igraju znacajnu ulogu u nosenju s posljedicama
katastrofe. Oni su jedna od velikih novih promjena u noSenju s kriznim situacijama.
Quarantelli i sur. (2007.) govore kako se katastrofe ili krize uvijek dogadaju u Sirem
drustvenom okruzenju. Pod drustvenim okruZenjima podrazumijevju se socijalni sustavi. Ti se
sustavi razlikuju u socijalnim strukturama i kulturnim okvirima. Ekstremne razlike Sirom
svijeta nisu uvijek uo¢ljive na prvi pogled. Zivoti nekih pojedinaca uglavnom vrte oko cyber
prostora i svijeta visokih tehnologija, a udrugoj krajnosti su stanovnici Andamanskih otoka
koji zive na razini koju bi mnogi smatrali "primitivnhom". U vrijeme tsunamija u jugoisto¢noj
Aziji mnogi nisu imali pristup modernim sustavima upozorenja. No prije tsunamija,
pripadnici plemenskih zajednica vidjeli su znakove poremecenog morskog zivota i Culi
neobi¢ne uznemirene povike morskih ptica. To je protumaceno kao znak nadolazece
opasnosti, tako da se dio stanovnistva sam udaljio od obale i prezivio netaknut (Tewari, 2005.,
prema http://www.tsunami2004-india.orQg).

Nijedna tehnologija ne moze nadoknaditi nedostatak treninga.
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" Jednostavno morate ponovno uciti hodati, stupati jednom nogom ispred druge. Treba
gledati naprijed. Svaki dan je sve bolje. Ima losih i dobrih dana, ali barem kad imate los dan,
mozete reci da ¢e biti bolje. Sve ovo me definitivno ucinilo jacom osobom. Zaista vjerujem u
to." (Dennis, Gippsland) (Brosura Crvenog kriza povodom Stete od uragana Katrina, 2013.)
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13 Katastrofe i socijalni rad

Katastrofe iz perspektive socijalnog rada obuhvacaju poremecaje u cijeloj zajednici u
socijalnim, ekonomskim i okoli$nim uvjetima koji su neophodni za dobrobit (Zakour, 1997.,
prema Alipour i sur., 2015.). Socijalni radnici imaju mnoge funkcije u katastrofama poput
pruzanja podrske pojedincima, obiteljima i zajednicama; povezivanje individualnih potreba i
resursa i pomo¢ klijentima u pristupu resursima; sprecavanje ozbiljnih tjelesnih i mentalnih
problema; sprjeCavanje dezintegracije pojedinaca, obitelji, grupa, organizacija i
zajednica; provodenje intervencija za promjenu mikro i makro sustava radi poboljSanja
dobrobiti klijenta; poboljsanje kohezije zajednica i obnova obitelji i zajednica; situacijska
potpora; davanje nade; utjehe; uvjeravanje; koncentriranje; razvoj rjeSenja i upucivanje; i
rjeSavanje nejednakosti u zdravstvenoj zastiti (Chou, 2003.; Doostgharin, 2010.; Iravani,
2005., prema Alipour i sur., 2015.).

Ovo su iznimno velika pomalo 1 nerealna ocekivanja.

Uloga socijalnih radnika u upravljanju katastrofama opéenito je prepoznata u struci: socijalni
radnici mogu puno doprinijeti u odgovoru na katastrofe, s obzirom na njihova osnovna znanja
i vjeStine u kriznim intervencijama, obiteljskoj dinamici, zalovanju, grupnom radu,
informiranju i educiranju, pruzanju pomo¢i, angaziranju te ohrabiranju (Cosgrove, 2000.;
Newhill i Sites, 2000.; Yanay i Benjamin, 2005., prema Ng, 2012.).

Yanay i Benjamin (2005., prema Pyles,2007.) tvrde da su "socijalni radnici profesionalci koji
su najbolje pripremljeni za rjeSavanje slozenih situacija koje su posljedica hitnih slucajeva",
zbog svoje jedinstvene uloge i proSirene mreze u zajednicama. Uloga socijalnih radnika u
katastrofama slozena je tema o kojoj se mnogo raspravlja. Mnogi tvrde da bi socijalni radnici
trebali raditi na pruZzanju pomo¢i, ukljucujuéi koriStenje svojih sposobnosti kako bi
koordinirali Cesto kaoticno okruzenje za pomo¢ u katastrofama te raditi u zajednici i
povecavajudi pristup resursima za ugrozeno stanovnistvo. Drugi se usredotoCuju na vaznost
socijalnih radnika u sluzbama za psihosocijalnu potporu i informiranje.

13.1 Socijalni rad u vremenima katastrofa

Struka socijalnog rada u povijesti je pruzala pomo¢ tijekom katastrofa, a intervencije i
istrazivanja u slucaju katastrofa u potpunosti su u skladu s misijom socijalnog
rada. Organizacije socijalnih sluzbi u kojim sudjeluju socijalni radnici vazni su dionici u
pomoci katastrofom pogodenoj zajednici (Gillespie, 1991., prema Zakour, 1997.)

Starije osobe, djeca, osobe s invaliditetom, slabije obrazovane osobe, a posebno osobe s
niskim primanjima osjetljivije su na katastrofe i manje su sposobne odgovoriti na katastrofe i
oporaviti se od posljedica istih. Manjine u drustvu obi¢nosu nizeg socioekonomskog statusa, i
osjetljivije na posljedice katastrofe. Pojedinci i populacije kojima prijete bilo koji drugi bio
psihosocijalni rizici viSe su izloZene i rizicima od katastrofa, te osobe sainjavaju i velik
postotak zrtava koje pate od dugoro¢nih posljedica katastrofa (Smith, North i Price, 1988.,
prema Zakour, 1997.).

Socijalni radnici mogu nalaziti odgovarajuce resurse koji ¢e odgovoriti na potrebe ugrozenih
skupina, ukljucujué¢i one koji Zive u privremenim sklonistima tijekom razdoblja oporavka
(Cherry and Cherry, 1996.; Phifer i Norris, 1989.; Seroka i sur., 1986.; Shahar , 1993.;
Webster, 1995.; Zakour, 1996., prema Javadian, 2007.).

Socijalni radnici mogu djelovati kao kriti¢ni refleksivni prakti¢ari, mogu se nositi sa stresom
tijekom hitnih sluc¢ajeva 1 biti potaknuti na novo ucenje, kreativno razmisljanje, inovacije 1
produktivne aktivnosti, posebno tijekom faze spasavanja. Socijalni radnici trebali bi ojacati
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svoje znanje o utjecaju katastrofa na zrtve i sposobnosti zajednice na odgovor tijekom
razdoblja nakon katastrofe (Shahar, 1993., prema Javadian, 2007.).

Socijalni radnik daje klijentima informacije, preporuke, objasnjenja koja im omogucavaju da
osmisle dnevni plan i aktivnosti tijekom krize (Chen, 2000., prema Javadian, 2007.).

U krizi je i sam socijalni rad, pred socijalne institucije postavljaju se veliki zahtjevi, dolazi do
povecéanja broja potrebitih ljudi i posla, slabljenja financijske potpore jer se ona usmjerava na
druge resurse, k tome populacije koje su ve¢ bile pod ingerencijom socijalne sluzbe su
nesrazmjerno vise pogodene i mozda i same imaju jo$ viSe problema. Treba i provoditi trijazu
jer u izvanrednim situacijama mnogi ljudi traze pomo¢, a postoje i oni koji nisu niti u stanju
zatraziti pomoc.

Neprocjenjiva uloga socijalnih radnika u doba pandemije

Socijalni radnici u jedinstvenoj su poziciji da se bave utjecajem Pandemije na ranjivu
populaciju, promicuéi napore u prevenciji bolesti i pomazuéi u rjeSavanju problema
mentalnog zdravlja pozitivnim suoc¢avanjem i kognitivno — bihevioralnim terapijama (Kall i
sur., 2020.; NASW, 2020., prema Lee i Miller, 2020.).

Redondo-Sama i sur. (2020.) navode kako je socijalni rad igrao presudnu ulogu tijekom krize
COVID-19, pokrivaju¢i najnuznije socijalne potrebe ranjivih skupina, poput beskuénika ili
starijih osoba.

Istrazivanja su usmjerena na zdravstvene radnike, a manje se zna o socijalnim radnicima na
prvoj liniji, ukljucujuéi one koji rade u javnim zdravstvenim ustanovama.

Davies (2020.) navodi da u nekim zemljama pandemija moze imati velik utjecaj na politiku
socijalne skrbi u kojima se sve intenzivnije raspravlja o univerzalnom osnovnom dohotku.

13.1.1 Sustav socijalne zastite u vremenima krize

UNICEF (2017.) navodi da glavni instrumenti sustava socijalne zastite ukljucuju financijsku
pomo¢, bonove, usluge socijalne potpore i placanje naknada. U hitnim i humanitarnim
situacijama, programi socijalne pomo¢i zasnovani na gotovini sve se viSe prepoznaju kao brzi,
laksi za upravljanje 1 osnazivanje u usporedbi s pruzanjem pomoci u naturi, poput hrane ili
zaliha.

UNICEF (2017.) navodi da funkcionalni sustav socijalne zastite koji u€inkovito reagira na
krize trebao bi biti u stanju ublaZiti utjecaj Sokova na kucanstva, ukljucujuéi provedbu
politika smanjenja rizika od katastrofa ili sustava za rano upozoravanje i spremnosti na krizu,
te osigurati pravodobnu dostupnost resursa ako je potrebna naknadna pomo¢.

Institut za razvojne studije (2010., prema UNICEF, 2017.) razvio je "prilagodljivu socijalnu
zastitu" kao pristup koji kombinira socijalnu zastitu, smanjenje rizika od katastrofa i
ljudi. Cilj mu je istovremeno boriti se protiv nesigurnih zivotnih uvjeta, suzbiti temeljne
uzroke ranjivosti 1 promovirati sposobnost ljudi da se prilagode ucincima klimatskih
promjena.

Socijalno distanciranje moze ograni¢iti socijalnu koheziju i uzajamnu potporu. Kada su
mogucnosti ograni¢ene za pojedinacne strategije suocavanja, za usvajanje i izbjegavanje
katastrofalnih posljedica koje bi povecale rizik od daljnjeg slabljenja odrzivosti treba
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upotrijebiti kolektivne mehanizme za cijeli sustav - poput socijalne zaStite i socijalnog
osiguranja. (UNDP, 2020.)

UNDP (2020.) smatra da mjere poduzete tijekom krize trebaju postaviti temelje za dugoro¢no
poboljsanje mreze socijalne sigurnosti i osnovnih javnih usluga - ukljucujuéi snaznije zakone
o radu, pojacanu socijalnu skrb ugrozenih, univerzalno zdravstveno osiguranje i poboljSanu
zdravstvenu infrastrukturu. lako takve redistributivne mjere mogu znacajno smanjiti
nejednakost 1 ojacati socijalnu otpornost, kreatori politike trebaju razmiSljati u smislu
promjene sustava poreznih naknada, kako povecati slabe moguénosti zaposljavanja i zalagati
se za odrziviju politiku oporezivanja.

Socijalni radnici nastoje poboljsati pristup resursima i uslugama povezivanjem ljudi u potrebi
1 sustava, te povezivanjem razli¢itih sustava (Minahan i Pincus, 1977., prema Zakour, 1997.).

Koordinacija usluga vazna je uloga socijalnog rada od pocetka, a klju¢na je aktivnost
organizacije socijalnih usluga u vrijeme financijskih ograni¢enja (Streeter, Gillespie,
Sherraden i Zakour, 1986., prema Zakour, 1997.). Tijekom katastrofe, koordinacija programa
i usluga omogucéuje ucinkovit odgovor. Koordinacija je takoder potrebna za brzo i
pravovremeno pruzanje usluga, kako bi se sprijecilo ono §to Erickson (1976.) naziva ,,drugom
katastrofom.*

13.2 Poslovi vezani uz katastrofe

Quarantelli (1991.) navodi da ljudi koji rade u podrucju planiranja i upravljanja u hitnim
slu¢ajevima 1 katastrofama ne moraju se brinuti da ¢e njihovi poslovi nestati. Sve vece 1 gore
katastrofe u buducnosti pruzit ¢e sigurnost posla svima koji su ukljuceni u planiranje i
upravljanje masovnim hitnim situacijama i katastrofama.

Premda ovo zvu¢i pomalo sarkasticno odgovara stvarnosti, zaStitari, civilna zaStita,
vatrogasci, policija, vojska, ad hoc organizirane humanitarne udruge, inicijative, svi su
aktivni, ovo pomalo politicki nekorektno podrucje, bilo bi zanimljivo detaljnije prouciti. Kao 1
moderna filozofija platforma, u drustvu se stalno javljaju razne platforme, za civilna prava,
zaStitu zena, djece, kuénih ljubimaca, prirode, migranta. Njih ¢esto vode zanimljive osobe,
koje okupljaju druge oko nekog zajednickog problema, a njima samima mogu posluziti kao
odsko¢na daska za daljnju karijeru. Katastrofalne situacije, iznjedre brojne inicijative i
skupine koje mozda inace ne bi bile vidljive. To nije nesto novo, i pred velike svjetske ratove
te drusStvene tranzicijske promjene Cesto su se pojavljivale razne inicijative za promociju
nekih stavova i uvjerenja.

Placéeni poslovi u krizama prema spolu

Fothergill's Review (1996., prema Enarson, 2000.) navodi kako se rodne razlike uvidaju u
studijama o pripravnosti za hitne slucajeve, dobrovoljnim organizacijama, hitnoj
komunikaciji, podjeli rada, posttraumatskom stresu 1 strategijama suocavanja.

Isti autor navodi da norme muskosti mogu potaknuti rizi¢ne ("herojske™) akcije tijekom
razdoblja traganja 1 spaSavanja, uklanjanja otpada i obnove ali 1 odvratiti muSkarce od
obrac¢anja agencijama za pomoc ili traZzenja savjeta kasnije.

BVidi
Nejednakost i Feizgradnja
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Enarson (2000.) govori da su muskarci Cesto na prvim crtama borbe protiv katastrofa kao
vatrogasci, strucni sluzbenici ili kvalificirani rukovoditelji, kao socijalno vidljivi spasitelji i
graditelji. Poslovi Zena u sektorima obrazovanja, zdravstva i socijalnih usluga pruzaju im
razne mogucénosti u odgovorima na katastrofe. Savjetnici za mentalno zdravlje, krizni radnici
protiv nasilja, ucitelji u osnovnim Skolama 1 djelatnici medicinske njege u starackim
domovima ili pomo¢nici za osobe s invaliditetom, takoder su, izravno su ukljuceni u
reagiranje na katastrofe i u oporavak.

Albala-Bertrand (2007.) govori o vrlo vaznoj ¢injenici, tako istrazivanje Crvenog kriza
dokumentira organizacijske prepreke za zene (Gibbs, 1990), a nalaz je slican 1 kod ostalih
organizacija za upravljanje hitnim situacijama u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama (Wilson,
1999). Utvrdeno je da Zene predstavljaju samo 5% obucenih za upravljanje u hitnim
slu¢ajevima u Australiji (Wraith, 1997).

Albala-Bertrand (2007.) govori kako Phillipsova (1990) revolucionarna studija rodne
pristranosti u upravljanju hitnim situacijama izvjestava da su Zene bile nedovoljno zastupljene
u podruéju upravljanja hitnim situacijama i olako izuzete iz organizacijske mreze "big boysa".
Studija nadalje pokazuje da Zene pozitivno doprinose profesiji i Cesto osvjeStavaju o
povecanoj osjetljivosti na socioemocionalne potrebe prezivjelih.

Kulturoloski pogledi humanitarnih organizacija

Diickers (2013.) navodi da medicinske ustanove i organizacije vode muskarci, koji ponekad
mogu djelovati hladno/racionalno i zanemarivati emocionalnu sferu situacije. Time mogu biti
nekoherentni u nastupu i izazvati nepovjerenje.

Diickers (2013.) navodi da je u kriznoj komunikaciji velik problem jezik. Cesto se katastrofe
dogadaju u multikulturnom okruzenju, rukovoditelji organizacija obi¢no su pripadnici
dominantne kulture, drugacije sociokulturne pozadine. Svojim postupcima i izjavama, iako u
najboljoj mjeri, mogu izazvati otpor i nepovjerenje kod osoba ostecenih katastrofom.

Cannon (2008., prema Miller i Pescaroli, 2018.) naglasava da moZe do¢i do neslaganja
izmedu onoga $to ljudi trebaju i traze te onoga $to oni koje rukovode "misle™ da im treba.

Internacionalne udruge u pomoci

CSP (2008.) govori kako Rotary International ima mrezu od vise od 33 000 klubova Sirom
svijeta, Rotary djelotvorno pomaze zajednicama da se oporave nakon katastrofe. Buduc¢i da su
svi rotarijanci dio zajednice, ¢lanovi mogu brzo prepoznati potrebe kada se dogodi lokalna
katastrofa. Kad se dogodi katastrofa, potrebno je hitno reagiranje u nuzdi, ali pojedinci,
klubovi 1 okruzi takoder bi trebali razmotriti kako mogu pruZiti dugoro¢nu pomoc.

Rotary International ima aktivnosti prikupljanja i upravljanja sredstvima putem Rotary
Foundation with Motto i Mission Doing Good in the World ... kako bi rotarijancima omogucio
unapredenje svjetskog razumijevanja, dobre volje 1 mira kroz poboljSanje zdravlja, potporu
obrazovanju i ublazavanje siromastva.

Masovnost organizacija pomoci

Quarantelli (2000.) navodi da se u katastrofama, za razliku od svakodnevnih hitnih slucajeva,
organizacije moraju brzo povezati s viSe nepoznatih skupina (npr. jedna studija o
zrakoplovnoj nesre¢i DRC-a, (1988.) pokazala je da se vise od 68 razli¢itih vatrogasnih sluzbi
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okupilo na mjestu dogadaja; kanadska studija koju je proveo Scanlon, 1991. godine, govori da
se na Velikom pozaru pojavilo 346 organizacija, ukljucuju¢i sedam odjela lokalne uprave,
10 regionalnih vladinih agencija, 25 entiteta pokrajinske vlade i 27 organizacija sa savezne
razine, kao i 31 vatrogasna sluzba, 41 institucija crkvi, bolnica i Skola, Cetiri komunalne
sluzbe, osam dobrovoljnih agencija, Cetiri nove grupe u nastajanju i1 takoder najmanje 52
razli¢ita dionika iz privatnog sektora). Takva masovna konvergencija ne dogada se u
svakodnevnim hitnim slu¢ajevima ili nesrecama. Ovaj zorni primjer dobro opisuje situaciju na
terenu.

Koordinacija sluzbi

Quarantelli (1999.) navodi da problemi u medu organizacijskoj koordinaciji proizlaze iz
nedostatka konsenzusa o tome Sto ¢ini "koordinaciju", zategnutih odnosa stvorenih novim
izazovima uslijed katastrofe i veliine utjecaja katastrofe. Sve se to nadovezuje na veliku
konvergenciju mnogih organizacija s pogodenim podru¢jem. U avionskoj nesreé¢i u
Sjedinjenim Drzavama, najmanje 439 skupina pojavilo se na mjestu dogadaja, ukljucujuci
31 vatrogasnu sluzbu, 26 policijskih skupina i 14 vojnih jedinica.

13.3 Kritika klasi¢nih pristupa katastrofama

Castree i Braun (2001.) navode da su osamdesetih i ranih devedesetih kriti¢ni pristupi
katastrofama postali popularni u akademskom svijetu, ali i medu nevladinim organizacijama i
u svijetu politike. Tako navode da je Oxfam International pomaknuo naglasak s pruzanja hitne
pomoc¢i nakon katastrofe na olakSavanje integriranog smanjenja ranjivosti unutar svog rada na
razvoju zajednice. To je bilo u suprotnosti s konzervativnhim - i dominantnim - polozajima
kljuénih medunarodnih 1 vladinih agencija koje su nastavile podrzavati tehniCku i
organizacijsku orijentaciju u politici katastrofa. Konzervativizam dominantnih nacionalnih i
medunarodnih ¢imbenika prilicno se uklapa u industriju katastrofa vrijednu viSe milijardi
dolara, koja se temelji na inzenjerskim shemama za ublazavanje fizickih uzroka i posljedica
katastrofe.

Ovo je jako vaZzan podatak koji ne treba zanemariti.

Slika 13 Dodjela humanitarnog materijala, neverbalna komunikacija (preuzeto iz UNDG®,
2015)

Internacionalna humanitarna pomo¢

36nited Nations Development Group. (2015). Socio-economic impact of Ebola virus disease in West African countries.
112



Cruz (2003.) navodi da je 60-ih i 70-ih godina pomo¢ nakon katastrofa pruzala svaka zemlja
za sebe. Internacionalizaciji pomoc¢i su pridonijeli poboljSanje transporta i komunikacija kao 1
sve vec¢i broj nevladinih i humanitarnih organizacija. DoSlo je do situacije u kojoj je veca
humanitarna pomo¢ od pomoc¢i za ekonomski razvoj.

Hans Morgenthaua (1962., prema Joli¢, 2013.) govori da je jedini oblik distribucije sredstava
izvan granica drzave humanitarna pomo¢, no i na nju se Cesto gleda kao na produzetak
vanjske politike.

Medunarodne agencije za pomo¢

Ve¢ je desetlje¢ima poznato da je konkurencija medu medunarodnim agencijama za pomo¢ u
katastrofama ozbiljan problem (Kent, 1988., prema Quarantelli, 2007.).

Najvaznija trenutna promjena na makrorazini koja se dogada je prelazak gotovo u svim
zemljama svijeta na trziSno gospodarstvo za proizvodnju robe i distribuciju usluga.

Novi humanitarizam

Arifeen i Nyborg (2020.) navode da su drustvene promjene dovele do pojave ,,novog
humanitarizma®“ (Marin i Naess, 2017.) ili ,humanitarizma otpornosti paralelno s
,,klasi¢nim humanitarizmom* (Hilhorst, 2018.).

Klasi¢ni ili stari humanitarizam podrazumjeva kratkoro¢ne intervencije utemeljene na
potrebama, drze¢i se nacela humanosti, nepristranosti i neutralnosti. Uglavhom ga vode
agencije Ujedinjenih naroda i medunarodne nevladine organizacije, uklju¢uju¢i Medunarodnu
federaciju drustava Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca (Adami, 2019.). Suprotno tome,
novi ili elastiéni humanitarizam zasnovan je na nacelima smanjenja rizika od katastrofe
(Willitts King i1 sur., 2020.) i usredotoCen je na preventivhe mjere, a ne na reakcije,
rjeSavanjem temeljne ranjivosti (Marin i Naess, 2017.).

Reakcije na katastrofe socijalno su konstruirane, politizirane i ugradene u S$ire odnose
drustvenih aktera (Hilhorst, 2013.; Hsu i Schuller, 2020., prema Arifeen i Nyborg, 2020.). Ti
odnosi ukljuc¢uju dinamiku mo¢i 1 borbu za legitimitet medu razli¢itim druStvenim akterima,
ukljucujuci humanitarne aktere i primatelje pomo¢i, i odvijaju se u humanitarnoj areni (Mena,
2019., prema Arifeen i Nyborg, 2020.).

De Silva (2009) navodi da stvaranje visoko centraliziranih, elitnih mehanizama za raspodijelu
humanitarne pomo¢i u multietnickim okruZzenjima dovodi do Sirenja etniCke podjele,
povecavanja nejednakosti i kaosa, a samim time siromasne i marginalizirane zajednice postaju
siromasnije i marginaliziranije.

Aptekar (1994. prema Hutton, 2001) primjecuje kako se zrtve katastrofe ¢esto zale da su dva
puta viktimizirane, u poCetku katastrofa, a zatim od agencija za pomo¢. To je najocitije medu

manjinskim populacijama koje mogu biti manje vjeSte u manevriranju unutar sustava
(Aptekar, 1990 prema Hutton, 2001).

Marginalizirana kucanstva Cesto imaju manje pristupa informacijama i komunikacijskim
kanalima koji se odnose na programe pomod¢i. Obrazac zanemarivanja®’ cesto karakterizira
dodjelu pomo¢i nakon katastrofe (Kilijanek i Drabek, 1979 prema Hutton, 2001).

svidi Pogreska! lzvor reference nije pronaden.
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Source: P. Susman, P. O'Keefe, and B. Wisner, ‘Global Disasters: A Radical Interpre-
tation.” In K. Hewitt (ed.), Interpretations of Calam:fy (London: Allen and Unwin,
1983), fig. 14.3, p. 279. Reproduced by kind permission.

Slika 14 Shematski prikaz povecanja marginalizacije uslijed katastrofa i humanitarne pomoci
(prema Castree i Braun2001.)®

13.4 Otpornost

FAO (2008.) definira otpornost kao sposobnost sustava, zajednice ili drustva potencijalno
izlozenih opasnostima da se prilagodi, otporom ili promjenom kako bi se postigla i odrzala
prihvatljiva razina funkcioniranja i strukture. To se odreduje stupnjem u kojem se socijalni
sustav moZe organizirati kako bi povecao svoju sposobnost u€enja iz proslih katastrofa radi
bolje buduée zastite i poboljSanja mjera za smanjenje rizika.

Otpornost zajednice

U socio-ekoloskoj definiciji, otpornost se definira kao sposobnost sustava da poduzimaju
aktivnosti 1 zadrzava istu razina funkcioniranja tijekom promjena. (Walker i sur, 2006., prema
Gan i sur., 2019.). Ameri¢ko psiholosko udruzenje definira otpornost kao proces dobrog
prilagodavanja u slucaju nepovoljnih okolnosti ili znacajnih stresnih faktora (APA, 2019.,
prema Gan i sur., 2019.). Stajalista o otpornosti uglavnom obuhvacaju sposobnost pozitivnog
reagiranja na stres ili poremecaje (Boon i sur, 2012., prema Gan i sur, 2019.).

Otpornost nije stabilan ishod® koji se postiZe i ostaje konstantan; zapravo je to trajni razvojni
proces suocavanja s nedacama i prilagodavanja istima. (Berkes, i Ross, 2013., prema Gan i
sur., 2019.)

%Castree, N i Braun B. (2001). Social Nature: Theory Practice and Politics (Module 1). Blackwell Publishers, 2001
®Vidi Promjenjivost ranjivosti
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Albala-Bertrand (1993; 2006.) govori kako drustvo, ukljuéujuci i gospodarstvo, nije kolekcija
inertnih objekata ili staticnih omjera, kojim se moze manipulirati kao s predmetima, ve¢ zZivi
organizam koji reagira. Oni ¢e proizvesti prilagodbe, supstitucije, ekonomske pomake,
migracije, diverzifikaciju i druge primarno druStvene osobine, mijenjaju¢i dinamiku i
strukturu pogodenog mjesta i zemlje.

Promocija otpornosti

Crouse (2008.) govore da komunikacijske aktivnosti trebaju promovirali otpornost i potaknuli
oporavak nakon vala teske pandemije:
e Prevladavanje bespomocénosti jaCanjem ucinkovitosti (tj. davanje zadataka i
mogucnosti ljudima )
e Prevladavanje rizika njegovim definiranjem i promicanjem zastitnih radnji.
e Prevladavanje straha i neizvjesnosti dijeljenjem informacija koje su iskrene, realne i
vracaju osjecaj samokontrole usred kaosa.
e Prevladavanje ocaja, beznada i viktimizacije ukljucivanjem ljudi u odgovor i
oc¢ekivanjem suradnje veéeg broja ljudi.
e Prevladavanje izolacije 1 gubitka ponovnim povezivanjem ljudi s veCom zajednicom,
ukljucujuci nove informacijske tehnologije.

Podrivanje vlastitih snaga oporavka u katastrofama

Alipour 1 sur. (2015.) navode da je samoefikasnost vazna za psiholoSko zdravlje, ali kad ljudi
nisu ukljuéeni u vlastiti oporavak, njihov osje¢aj samoefikasnosti moze biti znatno narusen. 1z
analize (Alipour i sur., 2015) proizlaze razni potencijalni problemi poput:

paternalistickog pristupa odozgo prema dolje,
potkopavanje povjerenja,

potkopavanje drustvenih mreza i samopouzdanja,
neucinkovitosti socijalnih institucija i

socijalna kohezija i podjele.

Paternalisticki pristup od vrha prema dolje — rezultati istraZivanja snazno podupiru ideju da
¢ak 1 u manjim problemima oporavka ljudi nisu pitani za njihove ideje 1 doprinose, niti su
trazeni da sudjeluju u obnovi i drugim aspektima obnove. Ve¢ina planova temeljila se na
pristupu od vrha prema dolje. Zbog toga su se ljudi osjecali nezadovoljno i nemaju osjecaj
vlasni$tva i pripadnosti, bez obzira na napore u pokusajima da im se pomogne.

Potkopavanje povjerenja — Iz razli¢itih razloga stvorilo se svojevrsno nepovjerenje izmedu
potresom pogodenih ljudi i vlade, a i izmedu dobrocinitelja i vlade prije 1 nakon katastrofe.

Neucinkovitost institucija poput mjesnih odbora 1 udruga uzrokovala nepovjerenje u ljudima
prilikom pruZanja pomo¢i 1 komunikaciji s vladinim institucijama. Nadleznost posrednickih
institucija je vazan ¢imbenik, te ako im ljudi ne vjeruju ili su nefunkcionalne i sapete njihova
ucinkovitost i povjerenje u nju se gube.

Henley (2005.) upozorava da ne treba zanemariti normalne psiholoske mehanizme suocavanja
ljudi koji su podvrgnuti traumati¢nim iskustvima.

Otkriveno je da su na zapadu znacajan udio osoba (60-90 posto) su sposobni sami integrirati
svoje traumatic¢no iskustvo. Ovaj postupak suocavanja (sposobnost integriranja iskustva) treba
smatrati normalnom reakcijom na nenormalne okolnosti “(De Jong i sur, 2003., prema
Henley, 2005.).
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»Bilo bi nemoguce i neprimjereno davati prijedloge kako odgovoriti na svaku
varijaciju katastrofe (Ehrenreich, 2001., prema Henley, 2005.).

13.5 Potencijalna Stetnost intervencija

Bonanno 1 sur. (2010., prema Crabtree, 2013.) govore da u najgorem slucaju intervencije koje
se odnose na otporne ljude mogu imati negativan uc¢inak. Tako navodi: "...ako je vjerojatno da
¢e se vecina ljudi sama snaci ucinkovito, globalne profilakticke intervencije mogu biti
besmislene ili cak mogu potkopati prirodne sposobnosti ljudi za suocavanje"
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14 Psihosocijalne intervencije

Gluckman (2016.) govori da ono §to je jasno iz podrucja znanosti o katastrofama i ucenja je
da je vecina ljudi otporna 1 da ¢e se oporaviti na vrijeme; medutim, podskupina, koja ¢e
vjerojatno biti otprilike 5% (ili viSe, ovisno o napredovanju procesa oporavka), imat ¢e u
tijeku znacajan psiholoski morbiditet koji zahtijeva stru¢nu pomoc.

Psychological responses to major incidents

100% —

75% = wes | Distress and/or Disorder

Aproximate

25% —

Impact O Dap

reproduced with permission from Williams R and Alexander DA. Psychosocial resilience and distress in the face of adversity,
conflict, terrorism or catastrophe. In Mahoney PF, Hawley A, Burris DG, Hopperus-Buma A, Ryan J, (editors). Conflict and
catastrophe medicine: a practical guide. 2nd ed. Guildford: Springer-Verlag: in press 2009.

Slika 15 Psihosocijalne posljedice nakon katastrofalnog dogadaja tijekom vremena (NATO,
2008)%

Vracanje osjecaja kontrole

Potresi predstavljaju dogadaje nad kojima pojedinci nemaju kontrolu i koji im mogu pobuditi
osjecaj bespomocnosti. Potreba za povratkom osjecaja kontrole nad vlastitim zivotom
presudna je za proces oporavka.

Gluckman (2016.) navodi da je klju¢ oporavka ,,normalizacija“ - to jest vracanje ljudi na
neki nacin u posao, drustveni zivot, Skole, crkvu i razvoj osjecaja zajedniStva, ¢ak i ako su u
privremenom smjestaju ili na lokacijama. U vecini slu€ajeva opaZeni su ucinci blagi i prolazni
rezultat ,,normalnih ljudi koji normalno reagiraju na nenormalnu situaciju“ (Gerrity i Flynn,
1997., prema Lindell, 2013.).

ONnATO (2008.); A model for designing, delivering and managing psychosocial serviices for people involved in majjor incidents,, conflict,,
disasters and terrorism - Psychosocial services for people involved in major incidents,, conflict,, disasters and terrorism
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lako istrazivanja pokazuju da se velina Zrtava katastrofa, terorizma ili drugih Sokantnih
dogadaja oporavi sama po sebi, znatan broj osoba razvija dugoro¢ne probleme povezane s
katastrofama (Norris, Friedman i Watson, 2002., prema Panyayong i Pengjuntr, 2006.).
Gluckman (2016.) navodi da se vecina ljudi dobro oporavlja od psiholoskih i socijalnih
ucinaka znacajnih katastrofa. PruZzanjem rane psihosocijalne podrske stanovniStvu moze se
izbjeci da neke akutne stresne reakcije postanu kroni¢ne i omoguditi da se neke ekstremne
reakcije pokupe i upute ranije. Otprilike 5% do 10% stanovniStva se njihovo dugoro¢no
psiholosko zdravlje pogorSalo nakon katastrofe 1 mogu traziti ili zahtijevati daljnju
intervenciju. Ova ¢e populacija pokazivati raznoliku patologiju: depresiju, stanja visoke
anksioznosti, kao i neka stanja posttraumatskog stresa.

Bonanno (2004., prema Crabtree, 2013.) razlikuje Cetiri razli¢ite prototipske putanje nakon
traumati¢nih dogadaja, nudeéi nijansiraniju, fluidniju sliku od dihotomije te uvodi vremensku
dimenziju. Te putanje su:

e ljudi nakon katastrofe imaju i nastavljaju imati ozbiljne kroni¢ne poremecaje u
normalnom funkcioniranju (raspon 5-30% pogodene populacije);

e odgoden pocetak, gdje je u pocetku poremecaj blag do umjeren, ali kasnije postaje
ozbiljan (raspon 0-15%.);

e oporavak kod kojeg su poremecaji umjereni (Simptomi depresije ili PTSP), ali se
vra¢aju u normalno funkcioniranje u roku od nekoliko mjeseci do 2 godine (Bonanno i
sur. 2010.) (raspon 15-25%);

e Otpornost. Otporni ljudi obi¢no pokazuju znakove stresa, poput poteSkoca sa
spavanjem, neposredno nakon PTE-a, no oni su blagi i prolazni (Bonanno i Gupta
2009.). Raspon za ovu skupinu je 35-65%.

IMPACTS ON POPULATION DUE TO CRISIS EXAMPLES OF SUPPORT

Services to improve mental health

for i or families

EXAMPLES:
M s Specialized
individual, family or group interventions [ o) services

Severe prychological disorders

2

Focused non-specialised
support

Mild to moderate mental health disorders

Focused
(person-to-person)

[
non-specialized supports.
Mild psychological distress (natural 3 Psychosocial support activities
reactions)
Community and family supports N
s i Strengthening community
5 s and family supports

General ity affected by 4 Fulfilling basic needs, A orvices - e
erisis providing security y Social considerations in basic

Basic services and security ‘u‘ o services and security

‘Source: MSC, 2008

(prema Mooney, 2016) (WDR, 2020)*
Slika 16 Piramida psihosocijalnih potreba i primjerenih intervencija

41WDR, (2020): World Disasters Report Resilience: saving lives today, investing for tomorrow.
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/WDR%202016-FINAL_web.pdf
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Self-care pyramid: WHO model of organization for an
optimal mix of mental health services

~af—OUANTITY OF SERVICES NEEOED Ml

Source: WHO, Integrating mental health into primary care: A global perspective, 2008 p. 16.

Slika 17 Okviri optimalne psihosocijalne pomo¢i (prema PAHO, 2012.)%

“PAHO (2012.); Mental Health and Psychosocial Support in Disaster Situations in the Caribbean; Core Knowledge for Emergency
Preparedness and Response; Pan American Health Organization
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Pyramid of community psychosocial interventions*®

Locating
Supporting recovery of basic soclal structuros and roles

“ modified after figure 8.2 on page 88 in Ajdukovié D, Ajdukovi¢ M. Systemic approaches to early interventions in a community
affected by organized violence. In @rner R, Schnyder Ulrich (editors). Reconstructing early intervention after trauma:
innovations in the care of survivors. Oxford: Oxford University Press: 2003. Reproduced with permission.

Slika 18 Graficki prikaz psihosocijalnih intervencija u zajednici (NATO, 2008.)*

Future
The Wheel Socil
of Recovery Connectedness
Findi
Re-establishing Meani
Hope
& Storytelling, ¢
,g:: Music and Art 'l
é" Counseling and Mutual Aid  Validating and ’%
c? Cnses Intervention Groups NormaliZing %
§ ¢
£ [ Resilency and Strengtheni ForgingNew | Grievingand \ %
5 Fos(enngl?fﬁcacy r?m:ly "9 [ Rebuilding | core8ions | Memor izing 'ié
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Severe Feel Severe
Loses Dislocations Shock Overwhelmed Reactions
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< Integrating Lessons -
%\ and Traditions S
e\ g
% Routines Resources
W
% Cutlu?\rradhons Family Bonds
and Lessons and Traditions
e Joshua Miller, Smith Colleg
St M School for Social Work

Slika 19 Graficki prikaz bitnih cimbenika u oporavku od katastofe(prema Miller i Pescaroli,
2018)*

4 NATO (2008.); Psychosocial care for people affected by disasters and major incidents - A model for designing ,,deliveriing and
managiing psychosociial services for people iinvolved iin majjor incidents, conflict, disasters and terrorism

“Miller, J. i Pescaroli, G, (2018) "Psychosocial Capacity Building in Response to Cascading Disasters: A Culturally Informed Approach™ .
School for Social Research: Faculty Publications, Smith College, Northampton, MA. https://scholarworks.smith.edu/ssw_facpubs/5
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Kratkotrajna akutna stresna reakcija relativno ,,normalan” odgovor na abnormalno izazovan
ili po zivot opasan dogadaj (Horowitz, Stintson i Field, 1991., prema Reyes i Elhai,
2004.). Najces¢i ishod akutne stresne reakcije je adaptacija koja kombinira asimilaciju vecine
iskustva u postoje¢e sheme i prilagodavanje/redefiniranje vlastitih osjecaja i svjetonazora
kako bi iznasli najfunkcionalnije rjeSenje (Harvey, Stein i Olsen , 1995., prema Reyes i Elhali,
2004.).

14.1 Karakteristike osobnosti u suocavanju s katastrofama

Mischel (1969., prema Bonanno i sur., 2010.) zna¢ajno navodi kako “osobnost rijetko
objasnjava vise od 10% stvarne razlike u ponasanju ljudi u razlicitim situacijama.”

Bonanno i1 Mancini (2008., prema Bonanno i sur., 2010.), predlazu da je osobnost
najprikladnije smatrati jednim od mnogih ¢imbenika rizika i otpornosti koji mogu pridonijeti
tijeku i na kraju ishodu ¢ovjekove reakcije na katastrofu.

Neuroticizam

Neuroticizam je povezan s opcéenitom sklono$éu negativnoj afektivnosti i nezadovoljstvu
(Costa i McCrae, 1980., prema Bonanno i sur., 2010.).

Neurotizam je povezan s negativhom prilagodbom na katastrofu (Carr, Lewin, Kenardy i sur.,
1997.; McFarlane, 1989., prema Bonanno i sur., 2010.).

Ruminiranje

Ruminiranje je ¢in "ponavljanog i pasivnog fokusiranja na simptome nevolje i moguce uzroke
i posljedice tih simptoma"” (Nolen-Hoeksema, Wisco i Lyubomirsky, 2008, str. 400, prema
Bonanno i sur., 2010.).

Tendencija upustanja u promisljanje relativno je stabilan stil odgovora i povezana je s
povecanom ranjivo$¢u na stres i depresiju, smanjenim sposobnostima rjeSavanja problema,
poremecajima u izvrSavanju radnih zadataka i slabljenjem drustvenih odnosa (Nolen-
Hoeksema, 1991 .; Nolen-Hoeksema i sur., 2008., prema Bonanno i sur., 2010.).

Ovo je jako vazno podrucje proucavanja odgovora na katastrofe, kao i stvaranja mogucih
intervencija i tretmana na temelju osobnih sklonosti. Istrazivanja ruminacije upravo su dobila
zamah kroz rad autorice u noSenju sa potresom ,,Loma Pieta“ u Kaliforniji i povezanosti
naknadnih podrhtavanja sa kongitinvim obrascima straha.

Ponasanje u doba kriza

Pretpostavlja se da su ljudski odgovori na prirodne opasnosti ukorijenjeni prvenstveno u
nacinu na koji pojedinci razmisljaju, ponaSaju se i komuniciraju s okolinom (Guttman, 2000.,
prema Hutton, 2001.). Ajdukovi¢ (2014.) obja$njava kako Kkatastrofe i velike nesrece,
ukljucujuéi terorizam, povecavaju vjerojatnost nastanka krize kao psihickog stanja u kojem
uobicajeni oblici suofavanja s problemima nisu u¢inkoviti. Ovakve krize karakterizira osjecaj
ugrozenosti zbog moguceg ili stvarnog gubitka osoba, dobara ili vrijednosti vaznih za
pojedinca, osjecaj gubitka kontrole, izrazito snaZan osjecaj ranjivosti i osjecaj ljudi da krizu
ne mogu svladati bez tude pomoci. Krize su pracene jakim osjeCajima straha, tuge,
bespomocnosti, tjeskobe, te misaone dezorganizacije Sto dovodi do izmijenjene percepcije,
pogresaka u zaklju€ivanju, teSkog donoSenju odluka, slabe koncentracije, zaboravljanja i
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otezanog dosjecanja. Te takve emocionalne 1 misaone reakcije ¢esto rezultiraju neuc¢inkovitim
ponasanjem, poput besmislenih radnji, naglih promjena odluka ili blokade ponasanja.

14.2 Psihologija katastrofa

Katastrofe su povezane sa znacajnim psiholoskim optere¢enjem pogodenih ljudi (Bonanno i
sur., 2010.; Neria i sur., 2008., 2009., 2002, prema Gouweloos, i sur., 2014.). Iako je veéina
ljudi otporna i oporavlja se prema vlastitim zaslugama, vazna manjina pati od dugotrajnih
poremecaja mentalnog zdravlja (Bonanno i sur., 2010.; Grievink i sur., 2007.; Norris i sur.,
2002., prema Gouweloos i sur., 2014.).

U mjesecima nakon traumati¢ne katastrofe, akutne reakcije zamjenjuju se kroni¢nim
psiholoskim stanjima koja zahtijevaju kontinuiranu skrb (Madrid i Grant, 2008.; Rosser,
2008.; Vijaykumar, Thata, John i Chellappa, 2006., prema Warsini, i sur., 2014.). Dugoroc¢ni
psihosocijalni utjecaj katastrofa moze ukljucivati ozbiljne probleme, poput posttraumatskog
stresnog poremecaja (PTSP), zlouporabe supstanci i teske depresije (Leon, 2004., prema
Warsini i sur., 2014.).

Vaznost trijaze i dijagnostike

Robbins (2002., prema Ng, 2012.) govori kako je veliki problem kod stru¢njaka bez iskustva
u katastrofama napraviti razliku izmedu onih kojima je potrebna stru¢na pomo¢ i onih kojima
nije potrebna.

Bonanno i sur. (2010., prema Crabtree, 2013.) preporucuju upotrebu probirnih testova za
utvrdivanje onih ljudi kojima prijeti da imaju ozbiljne simptome traume (kroni¢ne i odgodene
putanje) te da bi resursi trebali biti usmjereni na pomo¢ rizicnim ljudima.

Svaka ¢e osoba koja Zivi u podruc¢ju pogodenom katastrofom do neke ¢e mjere biti psiholoski
pogodena. Psiholoske potrebe pogodenih ljudi vremenom se razlikuju i u skladu s tim mora se
pruziti podrska (WHO, 2005., prema Panyayong i Pengjuntr, 2006.).

14.3 Psihosocijalna pomo¢

Fegert i sur. (2020.) navode da je osim COVID-19, 21. stolje¢e je i doba“ pandemije
mentalnih bolesti*. Sto ¢ini psiholoSku i socijalnu pripremu i otpornost jo§ vaznijom.

Pruzanje psihosocijalne podrike* populacijama ugroZenim prepoznato je kao kljucna
strategija za ublaZavanje Stetnih u¢inaka na mentalno zdravlje prirodnih katastrofa i katastrofa
izazvanih Covjekom (Bonanno, Brewin, Kaniasty i LaGreca, 2010.; Norris, Friedman i
Watson, 2002 .; North i Pfefferbaum, 2013; Ritchie, Watson i Friedman, 2006., prema Reifels
i sur., 2013.).

Prepoznavanje socijalnih dimenzija i izvora otpornosti Talijanski i japanski odgovor na
katastrofe istaknuli su da napori na promicanju pozitivnog okruzenja za oporavak zahtijevaju
pismenost u socijalnim i kontekstualnim dimenzijama otpornosti i oporavka (Silove i Steele,
2006., prema Reifels i sur., 2013.).

*Znagenje rijeci psihosocijalno: ,,pojam,, psihosocijalni “odnosi se na dinamic¢ki odnos koji postoji izmedu psihologkih i socijalnih u¢inaka, a
svaki neprekidno djeluje i utje¢e na drugi. ,,Psiholoski ucinci utjecu na razliCite razine funkcioniranja, ukljucujuéi kognitivne (percepcije i
pamcéenje kao osnova za razmisljanje i ucenje), afektivne (emocije) i ponasanje. ,,Drustveni ucinci“ odnose se na promijenjene odnose,
obiteljske i drustvene mreze i ekonomski status (UNICEF., 2005., prema Henley, 2005).
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Socijalna podrska i povezanost vazni su i za smanjenje negativnih psiho bioloskih ishoda
nakon traume (OIff, 2012., prema Reifels i sur., 2013.).

14.3.1 Psihosocijalne intervencije i multikulturalnost

Luthar i sur., (2003., prema Kunz 2009.) navode kako je usredotocivanje na ranjivost i
psihopatologiju pogodenih pojedinaca Cesto slucaj s intervencijama prilagodenim zapadnoj
paradigmi mentalnog zdravlja. CSSPE, (2008. prema Kunz 2009) navodi da su psihosocijalne
intervencije usredotocene na osnazivanje zajednice i na pomo¢ ¢lanovima zajednice za
medusobno podrzavanje.

Henley (2001 prema Kunz 2009) navodi da su psihosocijalne intervencije Cesto bolje
prilagodene specificnim situacijama kako bi se udovoljilo lokalnim potrebama i djelovalo s
lokalnim resursima i kulturama.

Veéina istrazivanja pokazuju kako katastrofe mogu imati ogromne utjecaje na zajednice i
pojedince, Cesto povlaceéi negativne posljedice (Boin, 't Hart, Stern i1 Sundelius, 2016;
Bonanno, Brewin, Kaniasty i La Greca, 2010.; Dyb i sur., 2014.; Norris i sur., 2002.;
Yzermans i sur., 2005., prema Jacobs i sur., 2019.).

Diickersn i Thormar (2015.) navode da je planirana intervencija zajednice ili ,,psihosocijalni
program®, moze obuhvacati:

osnovnu pomo¢ (skloniste, sigurnost, hrana, pitka voda, prva pomoc¢ i lijekovi);
informacije (o onome $to se dogodilo, o sudbini voljenih, 0 normalnim reakcijama);
socijalna i emocionalna podrska (utjeha, podrska, prepoznavanje tuge, suosjeéanje);
prakti¢na pomo¢ (pravna i financijska pomo¢, pomo¢ u kuéanstvu); i

mentalno zdravlje (siguran prostor za izrazavanje osjeCaja, pomo¢ u rjeSavanju
problema).

Diickersn 1 Thormar (2015.) navode potencijalne probleme u intervencijama za vrijeme
katastrofa

Tablica 6 Oblici nefunkcionalnog djelovanja strucnjaka prilikom suocavanja s katastrofama

Pasivno djelovanje Preaktivno djelovanje

Precijenjena otpornost i samopouzdanje pogodenih
Problemi i prigovori se propustaju ili zanemaruju

Lose procijenjen rizik od Stete

Neucinkovitost — nedolazak do ljudi u potrebi

Troskovi reparacije - nije usmjereno na potrebu: nije
povezano s potrebama, ignoriranje interesa

Ne pravovremena pomo¢: odgovarajuca skrb pokrenuta
je prekasno ili uopée nije pokrenuta

Nepravda: stavljanje u nepovoljan polozaj ljudi koji se
ne mogu oporaviti

Podcijenjena otpornost i samopouzdanje pogodenih
Problemi i prigovori se stvaraju ili povecavaju
Slabljenje sigurnosti - intervencija moze pogorsati stvari
Neucinkovitost: intervencija ne utjeCe na rjeSavanje
problema

Neucinkovitost: protraceni kapaciteti, napori usmjereni
prema ljudima koji ne trebaju takvu vrstu pomoci

Nije usmjereno na potrebu, logisticko zametanje
potrebnih stvari

Nije na vrijeme: prerano, suvisno, interferira s drugim
aktivnostima ili na krivom podrucju

Nepristranost: potroSeni resursi samo za jednu
populaciju
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Skupine s visokim rizikom

Gluckman (2016.) govori da sekundarni stresori poput postojecih socijalnih razlika, problema
s mentalnim zdravljem ili osjecaja nepravde mogu posluziti za pogorSanje psihosocijalnih
reakcija na katastrofe i mogu dovesti do toga da su neke skupine osjetljivije na trajne
psihosocijalne probleme. Cini se da su Zene (posebno majke male djece), djeca i osobe s
mentalnom boles¢u u proSlosti ili s loSom socijalnom prilagodbom ranjivije od ostalih
skupina. Ranjive skupine evoluiraju tijekom razdoblja oporavka, a to treba nadzirati od onih
koji rade na terenu. Uc¢inkoviti nacini uklju¢ivanja ovih skupina mogu obuhvacati usluge
neklinicke intervencije olakSane kroz Skole 1 druge organizacije koje rade s obiteljima i
,prijave” ljudi koji su ve¢ poznati sluzbama za mentalno zdravlje.

Vaznost psihosocijalnih inicijativa nakon katastrofe

Pictorial illustration: the different phases of a psycho-social model

Extent of (collective) psycho-social needs

A

B

thaicute phase transition phase long-term phase
Onset of ME Time

Slika 20 Graficki prikaz potreba za psihosocijalnim intervencijama kroz vrijeme (prema
Seynaeve i sur. 2001.)%

wTalijanski odgovor na potres naglasio je vazno mjesto inicijativa na razini zajednice i
samopomoci koje je trebalo prepoznati i poticati u planiranju odgovora na katastrofe, uz
formalnije strategije psihosocijalne potpore.© (Ajdukovi¢, 2004., prema Reifels, i sur. 2013.).

Obrazlozenje za sudjelovanje u sustavnom, psihosocijalnom planiranju temelji se na
istrazivanju psihosocijalnih posljedica za prezivjele i osobe koje reagiraju u nedavnim i ne
tako nedavnim katastrofama. ( Nickell i sur., 2004., prema Cox i Danford, 2014.)

Veli¢ina  psihosocijalnog ~ "otiska"  katastrofe = Cesto je puno veéa  od
"medicinskog" otiska. (Shultz i sur., 2003., prema Cox i Danford, 2014.)

46Seynaeve, G.J.R. i sur. (2001.). Psycho-Social Support in situations of mass emergency. A European Policy Paper concerning different
aspects of psychological support and social accompaniment for people involved in major accidents and disasters. Ministry of Public Health,
Brussels, Belgium, 2001
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Terapijski pristupi

Alternativni pristupi mogu ukljucivati pokretanje grupa za podrsku odredenim prezivjelima,
kao 1 neuobicajene pristupe, poput "izmiSljanja" novih rituala koji pomazu ljudima da se
pomire sa specifiénim traumati¢nim dogadajima. (Van de Put i Eisenbruch, 2004., prema
Somasundaram i Van De Put, 2006.)

Potrebni su razni pristupi lijeCenju i za odrasle i za djecu Zrtve traume. (Hosin, 2001., prema
Somasundaram i Van De Put, 2006.) Tehnike kao Sto su grupna terapija, kognitivna i
bihevioralna terapija te desenzibilizacija i trening opustanja mogu pomoc¢i zZrtvama katastrofe
da poboljSaju svoje sposobnosti suoCavanja 1 ucinkovitije se nose sa zivotnim
dogadajima. Utvrdeno je da su grupne intervencije uc¢inkovite u promicanju katarze, podrske i
osjecaja poistovjecivanja s drugima. (Austin i Godleski, 1999., prema Somasundaram i Van
De Put, 2006.)

Somasundaram i Van De Put (2006.) navode da strukturirane aktivnosti poput igranja, crtanja,
pjevanja, plesanja, pripovijedanja i drame vrlo su korisne izrazajne metode za djecu, kao i za
traumatizirane odrasle, a mogu se koristiti u grupnom okruzenju.

Studija koriStenja ekspresivne umjetnicke terapije medu prezivjelima katastrofa na Filipinima
izvijestila je o pricama o strahu, tjeskobi, tuzi, izolaciji i krivnji (Parr, 2015., prema
Hechanova i Waelde, 2017.).

Iako su internetske terapije dostupne i smatraju se adekvatnima, nedostatak klini¢ke procjene
licem u lice ograni¢io je njihovu uc¢inkovitost. (Zhang i sur., 2020., prema Stavridou i sur.,
2020.)

Sazeta psiholoSka integracija traume

Jedan od specijaliziranih postupaka koji strunjaci mogu primijeniti ve¢ u ranoj fazi je
individualna saZeta psiholoska integracija traume (Ajdukovi¢, 2000b., prema Ajdukovié 1 sur.,
2016.).

Reyes 1 Elhai (2004.) navode kako psiholoSka prva pomo¢ opisuje upotrebu tehnika kriznih
intervencija od strane minimalno obucenih neprofesionalaca unutar pogodene zajednice.
Zajednicki ciljevi ovih tehnika su ublazavanje neposredne nevolje i sprecavanje ili
minimiziranje razvoja patoloSkih posljedica. Izraz psiholoSka prva pomo¢ (PFA) nastao je
kako bi se iskoristio analogije izmedu tjelesnih i psiholoskih ozljeda. Glavna je zamisao da,
kao Sto se ljudi bez opseZnog medicinskog znanja ili obuke mogu nauciti pruzanju neposredne
pomoci bez daljnjeg ozljedivanja osobe, tako se ljudi mogu poducavati pruzanju palijativnog
ublaZzavanja psiholoske patnje, a da nisu bili obuceni za bavljenje psihoterapijom.

Ovo je svakako rizi¢no 1 moguce izloZeno problemima.

Edukativne intervencije

Reyes i Elhai (2004.) navode da edukativne intervencije teZze smanjivanju zbunjenosti i
uoCene bespomocnosti koje se Cesto javlja kao posljedica katastrofa. Pruzanje to¢nih i
korisnih informacija javnim sluZbenicima, uciteljima, roditeljima, osobama koje reagiraju na
prvi odgovor i svima ostalima koji snose odredenu odgovornost za emocionalnu dobrobit
drugih, moze osposobiti ove pomagace da pruze bolju skrb 1 vodstvo i1 da se osjecaju sigurnije
u svoju sposobnost funkcioniranja u¢inkovito pod teSkim uvjetima. Opce poruke odnose se na
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ocekivane reakcije i kontaktne podatke za resurse mentalnog zdravlja (npr. besplatne
telefonske linije). Ove su poruke namijenjene poticanju empatije, socijalne podrske i trazenja
pomo¢i, kao i smanjenju socijalne stigme koja je Cesto povezana s uslugama psiholoske
podrske.

Religija u suocavanju s krizama

Poznato je da religijska vjerovanja i prakse pomazu pojedincima da se nose sa Stresnim
vremenima, a u mnogim su studijama povezani s manje tjeskobe i ve€com nadom, posebno u
starijih odraslih populacija. (Coughlin, 2012., prema Koenig, 2020.)

Tijekom tjedna nakon teroristickih napada 11. rujna, 90% Amerikanaca okrenulo se religiji
kao utjesi. ( Schuster i sur., 2002., prema Koenig, 2020.)

Kulturoloski odgovor na katastrofe

,, Dok su rizici po tjelesno zdravlje i ozljede zadobijene kao posljedica katastrofe uglavnom
sli¢ni medu kulturama, psiholoski odgovori na katastrofe, gubitke i okolne stresore obicno se
razlikuju medu kulturama* (Dougherty, 1999., prema Henley, 2005.).

14.3.2 Potencijalne opasnosti od intervencija

Trenutno se najces¢i oblik neposredne psiholoske intervencije sastoji od jedne sesije, koja se
najces¢e opisuje kao psiholoska brifing ili ,critical incident stress debriefing*
(CISD). Zagovornici CISD-a smatraju da je to koristan, ako ne i nuzni genericki lijek za cijelu
populaciju izloZenih prezivjelih katastrofa. (Bonanno 1 sur., 2010.)

Kao odgovor na otreZznjuju¢e nalaze ove prirode, nakon tsunamija 2004. godine koji je
opustosio veci dio jugoisto¢ne Azije, World Health Organization objavila je na svom web-u
sljede¢e upozorenje: "Ne preporucuje se psiholoSki de brifing koji se sastoji od jednog
susreta.' 'Razlog je, zakljucuje se u izvjeséu, bio taj sto je psiholoski debrifing kao rana
univerzalna intervencija "' vjerojatno neucinkovit, a neki dokazi sugeriraju da bi neki oblici
psiholoskih intervencija mogli biti kontraproduktivni te usporiti prirodni oporavak". (World
Health Organization, 2005., prema Bonanno i sur., 2010.)

Ovo je jako vazan podatak, ponekad intervencija u najboljoj vjeri, moze dovesti do
retraumatizacije, osobe koje pruZaju psiholoSku pomo¢ mogu biti pripadnici druge kulture,
socijalnog statusa i pogleda na zivot, mogu se suoCiti s raznim zivotnim pri¢ama i
okolnostima s kojima se inafe u okviru svoje primarne prakse ne bi nasli, te nuditi savjete i
okolnosti iz vlastitih pozicija.

U intervenciji usmjerenoj na zajednicu, sama zajednica igra aktivnu ulogu u oblikovanju
uspjesne spremnosti za katastrofe, oporavka i odrzavanja postkrizne otpornosti. (Society for
Community Research and Action, 2010., prema Bonanno i sur., 2010.)

Pyles (2007.) se tako pita dali usmjeravaju¢i svoju energiju na brifing stresa i
dijagnosticiranje posttraumatskog stresnog poremecaja, nastavljamo li nepravdu ignoriranjem
vecih razvojnih problema? Saljemo li samo vojnike natrag u bitku, a da nismo pokusali
zaustaviti rat?
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Link 1 Phelan (1995., prema Laster Pirtle, 2020.) zakljucuju: ,,Ako se netko Zeli baviti
temeljnim drustvenim uzrocima, intervencija mora rijesiti nejednakost u resursima koje
temeljni uzroci povlace za sobom.*

,,Odgovornost marginaliziranih za marginalizaciju

Ajdukovi¢ (2008., prema Druzi¢ Ljubotina, 2013.) govori kako socijalni radnici
zanemarujuci strukturalne nejednakosti, ne posvecujuc¢i dovoljno pozornosti ekonomskim,
politickim 1 kulturnim strukturama koje ogranicavaju pojedinacnu slobodu djelovanja vrlo
lako mogu na marginalizirane pojedince prebaciti ocekivanja da ,,preuzmu osobnu
odgovornost“ za promjenu svoje Zzivotne situacije Sto prema istoj autorici potvrdeno
istrazivanjem Monnickendam, Katz i Monnickendam (2010.).

Kleinman (2007.) navodi da takav nadin postavljanja stvari sliCan odredenim globalnim
ideologijama: psihologizaciji (pripisivanju drustvenih problema mentalnim stanjima) i
filozofiji osobne odgovornosti/samopomo¢i (,,Ne krivite nas jer cemo optuziti vas*).

Izazovi terenskog rada

Psihijatri Reyes i Elhai (2004.) govore o ¢esto zanemarenom kontekstu, tako terenski klinicari
nailaze na prezivjele nakon katastrofe tamo gdje prezivjeli zive, a ne unutar kontroliranih i
izoliranih granica profesionalne domene klinicara. To moze znaciti rad u podrucjima koje bi
klini¢ar obi¢no izbjegavao, s ljudima ¢iji je socioekonomski status daleko ispod statusa vecéine
struénjaka za mentalno zdravlje, te u sociokulturnim raznolikostima koje su izvan dometa
profesionalnog ili osobnog iskustva klini¢ara. Na primjer, mnoge vrste prirodnih katastrofa
(npr. tornado, poplave, Sumski pozari) najéesce se dogadaju u ruralnim podru¢jima, u kojima
obi¢no niti nema ustanova za mentalno zdravlje. Kako su usluge mentalnog zdravlja
dostupnije u urbanim sredinama, seoski stanovnici obi¢no moraju putovati u ta urbana sredista
kako bi zatrazili pomoc¢.

Reyes 1 Elhai (2004.) govore kako vecina klini¢ara ima malo ili nimalo iskustva u radu sa
seoskim stanovni§tvom u njihovoj prirodnoj sredini. lako moZzda postoji iskuSenje promatrati
putovanje u ,,pogodena podrucja‘ ili urbano susjedstvo u uzem gradskom sredistu kao izlet i
pustolovinu, pogresno je i opasno brkati psiholosku pomo¢ s turizmom.

Prostor za donoSenje legitimnih zakljuaka o tome §to djeluje, a Sto ne funkcionira, nije
ogranicen (Bissonet i sur., 2010.; North i Pfefferbaum, 2013.; Gouweloos i sur., 2014., prema
Diickersn 1 Thormar, 2015.). Sustavne evaluacije programa mogu obogatiti medunarodnu
bazu znanja. Medutim, procjena $to funkcionira i zaSto funkcionira ostat ¢e izazov u
istrazivanjima katastrofa koje su ¢esto vrlo nekontrolirane, nepredvidive i fluidne.
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15 Povratak u normalu

Petak i Elahi (2000.) navode kako katastrofe Cesto prati zelja za oporavkom kako bi se
postigao povratak u normalu i postigao status quo socijalno-ekonomskog i fizickog okolisa
prije potresa. To je gotovo nemoguée posti¢i. Mnogo je saveznih, drzavnih i lokalnih
sudionika, svaki sa svojim politickim, ekonomskim, socijalnim ili ekoloSkim programom, i u
najboljem slucaju oporavak je u obliku restrukturiranja, a ne zeljenog vracanja na prethodni
status quo.

Nejednakost i reizgradnja

B ; E

Slika 21 Planiranje rekonstrukcije nakon katastrofe, neverbalna komunikacija (preuzeto iz
Mitchell, 2011)*’

Kammerbauer i Wamsler (2017.) navode da se prema UNISDR-u (2015.) upravljanje rizikom
smatra kljuénim za osiguravanje odrzivog i uklju¢ivog oporavka nakon katastrofe i smanjenje
bududeg rizika, no drustveni procesi koji vode do nejednakosti i marginalizacije*® mogu
potkopati taj cilj. (Scott i Marshall, 2005.)

Marginalizacija se moze definirati kao ,,postupak kojim se skupini ili pojedincu zabranjuje
pristup vaznim polozajima i simbolima ekonomske, vjerske ili politicke moci u bilo kojem
drustvu® (Scott, Marshall, 2005: 437., prema Kammerbauer i Wamsler, 2017.).

Jha i sur. (2018) navode da prirodne katastrofe mogu imati katastrofalne ekonomske, socijalne
i ekoloske utjecaje.

Jha 1 sur. (2018.) navode da osStecenje infrastrukture kao Sto su ceste, telekomunikacije i
elektroenergetske mreze i unistavanje imovine poput strojeva i stoke mogu ozbiljno ometati
gospodarsku aktivnost.

Zemlje s niskim dohotkom obi¢no pretrpe nesrazmjerno vecu Stetu u odnosu na svoju
imovinu. (Rentschler 2013., prema Jha i sur., 2018.).

47Mitchel|, D., (2011.) Assessing and Responding to Land Tenure Issues in Disaster Risk Management Training Manual , FAO 2011

481\/Iarginalizacija se moze definirati kao ,,postupak kojim se skupini ili pojedincu zabranjuje pristup vaznim poloZajima i simbolima
ekonomske, vjerske ili politicke mo¢i u bilo kojem drustvu® (Scott, Marshall, 2005: 437, prema Kammerbauer i Wamsler, 2017.).
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Socijalna kohezija i obnova

GFDRR (2015) navodi da se socijalna kohezija** odnosi na prirodu i opseg socijalnih i
ekonomskih podjela unutar odredenog drustva. Usko je povezana sa socijalnim
kapitalom. Drustveno kohezivne zajednice su one ¢iji ¢lanovi imaju osjecaj pripadnosti
zajednici, dijele zajednicke vrijednosti ili toleriraju medusobne razlike, ali ne moraju biti
homogeneili uvijek skladne. Obi¢no imaju nisku razinu uocene socijalne i ekonomske
nejednakosti. Nakon katastrofa, socijalno kohezivne zajednice mogu se lakSe suoditi s
kolektivnim izazovima obnove. Napori za pomo¢ mogu, naStetiti socijalnoj koheziji
povecavanjem uocenih nejednakosti medu skupinama, §to moze dovesti do Sirih drustvenih
problema.

Stambena stratifikacija

Susjedstva koja su bila ekonomski siromasna ili su propadala prije katastrofe imaju tendenciju
dodatnog propadanja tijekom oporavka i obnove (Dash i sur., 1997 .; Phillips, 1993., prema
Hutton, 2001.).

Kucéanstva s niskim prihodima uglavnom se nalaze u manje pozeljnim 1 rizi¢nijim
podruc¢jima. U slucaju katastrofe, ta kucanstva ne samo da snose proporcionalno vece gubitke,
ukljucujuéi Stete na stambenom prostoru, vec se sporije oporavljaju (Bolin, 1993.; Cochrane,
1975., prema Hutton, 2001.). To obi¢no podrazumijeva nize dohotke, manju Stednju, veéu
nezaposlenost i slabije stambeno osiguranje (Bolin i Bolton, 1986.; Perry i Mushkatel, 1984.,
prema Hutton, 2001.). Za razliku od bolje stoje¢ih kucéanstava koja su se mozda
sposobna preseliti ili refinancirati izgradnju domova, osobe s nizim prihodima imaju manje
moguénosti stanovanja i prozivljavaju dulja razdoblja stambene nestabilnosti (Rossi i sur.,
1983.; Comerio, 1998., prema Hutton, 2001.).

15.1 Razine participacije stanovnistva u obnovi

Levels of community engagement and participation

Control
1 Empower

2 Collaborate

Amount of
3 Consult community control
over project

) Inform decision-making

5 Manipulate

No control

C. H. Davidson etal,, ‘Truths and Myths about Community Participation in Post-disaster Housing Projects’, Habitat
International, 31: 100-115, p. 103. See also S. R. Arnstein, A Ladder of Citizen Participation, 1969/2004, http:flith gow-
schmidt.dk/sherry-arstein/ladder-of-citizen-participation_en.pdf.

Slika 22 Odnos mo¢i i participacija u obnovi nakon katastrofa (prema Twigg, 2015)%°

Uniformna stanogradnja poslije katastrofa

“9Vidi Kolektivna pomo¢ nakon krize
Twigg, J. (2015.); Disaster Risk Reduction; Overseas Development Institute, London, 2015
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El-Masri i Kellett (2001., prema Davidson i sur., 2007.) objasnjavaju, "Pristupi obnovi odozgo
prema dolje preCesto ignoriraju slozenost izgradenog okolisa, lokalne uvjete te potrebe i
potencijale korisnika. Slijedom toga, ishodi u takvim ,,simbolickim shemama* rijetko nadilaze
samo puku proizvodnju skupih i stranih stambenih jedinica, te Cesto rezultiraju napustanjem
ili preinakama stanova “(str. 536). ,,Laicki“ izgradene kuce - najraniji oblik gradnje - jos je
uvijek najc¢esca vrsta stanovanja u svijetu " (Abrams, 1964., prema Davidson i sur., 2007.). To
je jako vazan podatak, unato¢ svim sigurnosnim i ostalim pravilima, ¢ak i danas Cesto se gleda
najpovoljnije rjeSenje stambenog pitanja.

Baker (2012.) nalazi u Studiji Svjetske Banke (2000.) da je imovina koju siromasni cijene i
radionice, garaze, vozila i elektricni uredaji. Vec¢ina kucanstava snalazljiva je u pripremi na
katastrofu (na primjer, 91% kucanstava provodi neku vrstu radnje prilagodbe prije ozbiljnih
vremenskih prilika, 100 posto tijekom dogadaja i 91 posto nakon toga).

Imovinsko — pravni problemi

Zrtve se obitno poku$avaju vratiti u razrusene kuce $to mozZe sprijediti vladine pokusaje
preseljenja u manje opasna podrucja (Dove, 2008., prema Lindell, 2013.). Takvi pokusaji
preseljenja mogu biti problematicni i za njihove susjede, mobilne kucice Zrtava obi¢no Zele
smjestiti u blizinu razrusene kuce, dok ¢ekaju obnovu trajnog smjestaja taj smjestaj moze biti
na tudem privatnom posjedu ili poremetiti odnose izmedu susjeda. Sukobi nastaju kada se
takvo stanovanje smatra Stetnom za susjedstvo, a susjedi se boje da ¢e "privremeni" stan
postati trajni. Susjedi se suprotstavljaju kada netko pokusava okupiti oStecene ili uniStene
nekretnine 1 izgraditi vise stambene jedinice na parcelama koje su urbanistickim planom za
obiteljske kuce.

Obnova poslije katastrofe — primjer uragana Katrina

Adams i sur. (2009.) povodom Katastrofe izazvanom uraganom Katrina navodi da se 2006.
govorilo o nadi za oporavak, do 2008. Zamijenjeno je tuznim priznanjem da za vecinu ljudi
stvari nisu postale bolje. Stalni neuspjeh u uspje$noj obnovi New Orleansa, iz razli¢itih
razloga, ostavio je 38.000 stanovnika koji su i dalje zivjeli u kontejnerskom smjesStaju u
veljaci 2008. (Williams 2008), pitajuci se kada ¢e 1 hoCe li ikad "vratiti svoj zivot".

Adams 1 sur. (2009.) govore da je FEMA ukupno potrosila oko 1,7 milijardi americkih dolara
na kupnju 114 000 kontejnerskih nastambi, na desetke tisuca njih bez pregovora o cijenama
(Zastupnicki dom SAD-a 2006). Prema FEMA-i (2007), Ministarstvo domovinske sigurnosti

dodijelilo je 3,6 milijardi dolara u preko 36 razli¢itih ugovora za prikolice koje se koriste za
uragane Katrina i Rita.

Noy i DuPont (2016.) govori kako porast potraznje za gradevinskim uslugama ili
gradevinskom robom ¢esto dovodi do procvata u tim sektorima nakon katastrofe.

Mnogim sektorima katastrofa teoretski moze pogodovati, to je vrlo zanimljivo podrucje.

Katastrofa nakon katastrofe

Sena 1 sur. (2007.) navode da se vecina slucajeva teskih ozljeda i smrtnih sluc¢ajeva dogodi u
vrijeme udara, dok izbijanje bolesti 1 nestasica hrane Cesto nastaju mnogo kasnije, ovisno o
prirodi i trajanju katastrofe. Nakon velike katastrofe, rizik od epidemijskih bolesti povecava
se uglavnom kao rezultat prenapuéenosti i nehigijenskih uvjeta. Sirenje zarazne bolesti ovisi o
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virulentnosti patogena, ekoloSkim promjenama koje su posljedica katastrofe, raseljavanju
stanovnistva i promjenama u gusto¢i naseljenosti, prekidu rada komunalnih usluga, prekidu
rada osnovnih  javnih  zdravstvenih usluga, ugrozavanju sanitarnith uvjeta i
higijene. Vjerojatnost pojave epidemija zaraznih bolesti proporcionalna je gusto¢i naseljenosti
i raseljavanju.

Hermann (1963.) navodi da je "katastrofu nakon katastrofe" puno teze rijesiti od "klasi¢nih"
kriznih izazova koji se pojavljuju u prvim satima i danima nakon izvanrednog dogadaja.
Istrazivanja pokazuju da ¢e zajednice s niskim dohotkom i marginalizirane zajednice
vjerojatno proci kroz spiralu propadanja nakon katastrofe (Morrow i Peacock, 1997., prema

Pyles, 2007.).

Katastrofe i socijalna nejednakost

Madianou (2015.) govori kako su katastrofe gotovo uvijek prica o socijalnoj nejednakosti.
lako se smatra da pogadaju neselektivno na jednoj razini, prirodne katastrofe imaju vrlo
stratificirane ucinke koji najvise pogadaju one koji su ve¢ u nepovoljnom polozaju. Ljudi s
niskim prihodima vjerojatnije ¢e zivjeti u nesigurnim stanovima i stoga su podlozni zrtvama,
materijalnoj Steti i raseljenju.

Madianou (2015.) navode da je od presudne vaznosti da se asimetri¢ni ucinci ne osjecaju
samo tijekom stvarnog katastrofe, ve¢ se nastavljaju i pojacavaju u razdoblju oporavka.

Nedavna istrazivanja pokazala su da posljedice katastrofa mogu imati visestruke Stetne ucinke
na pogodene populacije kao prvotna nesre¢a (Adams, 2013.; Sheller, 2013., prema Madianou,
2015.). Oporavak se moze odgoditi zbog korupcije, profiterstva ili neadekvatnog upravljanja
Sto dovodi do katastrofe drugog reda (Adams, 2013., prema Madianou 2015.), ljudski
odrzavane katastrofe koja dodatno zarobljava ugrozeno stanovni$tvo u nesigurne Zzivotne
uvjete.

U vrijeme kada se prirodne katastrofe povecavaju u ucestalosti 1 intenzitetu, stanovnistvo s
niskim primanjima pati od nedostatka usluga za prevenciju i pomo¢ u katastrofama (Peacock,
Morrow i Gladwin, 1997., prema Zakour i Harrell, 2004.).

Keerthiratne i Tol (2018.) govore kako su bogati Cesto bolje pripremljeni za prirodne
katastrofe jer si financijski mogu priustiti rjeSenja predostroznosti kako bi izbjegli ili ublazili
Stete od katastrofa. Vjerojatnije je da ¢e siromasni imati neredovite prihode, tako da svaki
poremecaj, bilo izravno zbog katastrofe ili suoCavanja s posljedicama, znaci gubitak prihoda.
Kao takve, ¢ak i unutar iste zemlje, prirodne katastrofe razli¢ito utjecu na bogate 1 siromasne
pojedince. Prirodne katastrofe mogu negativno utjecati na razinu dohotka siromas$nih S$to
dovodi do povecane dohodovne nejednakosti u drustvu. Podrucja pogodena katastrofama
opcenito trpe ekonomsku Stetu uslijed gubitka ljudskog 1 fizickog kapitala koji obicno
uzrokuju pad prosjecnih dohodaka. Sukladno tome, to moze dovesti do prostornih razlika u
prosjecnim dohocima §to ¢e u konacnici povecati nejednakost dohotka medu pojedincima u
istoj ekonomiji.

Nedostaci koje imaju marginalizirane skupine nisu ograni¢eni samo na trenutak nastanka
katastrofe (s obzirom na njihov povecani stupanj ranjivosti), ve¢ se mogu vidjeti i tijekom
oporavka. Schultz i Elliott (2013., prema William, 2016.), zanimljivo utvrduju da se medijan
dohotka u mnogim pogodenim podruc¢jima povecao, dok su prihodi medu siromasnima ostali
nepromijenjeni. ( Karim i Noy, 2016., prema William, 2016.)

Siromasnija kuc¢anstva manje su sposobna posuditi novac od drugih ili ga posuditi drugima
nakon katastrofe, Sto oteZzava obnovu za budu¢nost (Sawada i1 Shimizutani, 2008., prema
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Bonanno i sur., 2010.). Kao i nemoguc¢nost dizanja kredita za obnovu ili nabavku nuznih
potrepstina kako bi se izdignuli iz siromastva.

Fitzpatrick i sur. (2020.) navodi da ¢e se u pandemiji i njezinim u¢incima vjerojatno odraziti
nejednakost socijalnih, zdravstvenih i ekonomskih posljedica pandemije na sli¢an nacin kao i
kod prirodnih Kkatastrofa (npr. Uragani Katrina, lke, Harvey, i Maria) §to pokazuje novija
pandemija HIN1 2009-2010.

Utjecaj drustvene reakcije na porast PTSP-a

Zanimljivo je da su anketna istrazivanja reakcija na potres Wenchuana u Secuanskoj Kini
sugerirala uéinak "psiholoskog tajfunskog oka" (Li i sur., 2009., 2010., prema Bonanno i sur.,
2010.). Ispitanici u podru¢jima koja su potresi najviSe unistili zapravo su izvijestili 0 manjoj
zabrinutosti zbog osobne sigurnosti i zdravlja, procijenili su da ¢e biti potrebno manje
pomoc¢nika i predvidjeli manju vjerojatnost izbijanja bolesti, u usporedbi s ispitanicima iz
manje opustoSenih podrucja.

Umjereni utjecaj potonjeg potresno je prikazan u drugoj studiji potresa u sjevernoj Kini
(Wang i sur., 2000., prema Bonanno i sur., 2010.). Slucajni uzorci iz dva sela bili su sli¢ni u
svim demografskim kategorijama, a oba su se sela nalazila unutar zemljopisnog podrucja
potresa. Jedno se selo nalazilo izuzetno blizu epicentra potresa (0,5 km) i pretrpjelo je znatno
vecu fizicku Stetu tijekom potresa od drugog sela koje se nalazilo dalje (10 km) od
epicentra. Tri mjeseca nakon potresa, selo blize epicentru imalo je znatno manje slu¢ajeva
PTSP-a nego selo koje je bilo dalje od epicentra. Budu¢i da su vladine sluzbe za pruzanje
pomoci za blize selo procijenile da je pretrpjelo vecu Stetu, tom je selu dodijeljena znatno
veéa koli¢ina neposredne pomo¢i u katastrofama i naknadne potpore obnovi. Cini se da su ti
resursi zauzvrat pomogli ¢lanovima sela da sprijece razvoj kroni¢nih PTSP reakcija (Wang i
sur., 2000., prema Bonanno i sur., 2010.).

Smjernice za oporavak
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Slika 23 Mogucnosti i oblici oporavka od katastrofa (prema IFRC, 2017)%!

Fitzpatrick i sur. (2020.) navodi da individualni oporavak uvelike ovisiti o tome tko smo, gdje
zivimo, koliko smo ranjivi na posljedice ovakve katastrofe i otpornosti zajednica u kojima
zivimo i kojima smo okruzeni. Za razliku od prirodne katastrofe, tijekom ove pandemije
potreban je potpuno novi set planova i strategija. Ono §to nam treba je cjelovita i temeljita
analiza socijalnih, medicinskih/zdravstvenih, pravnih i politickih institucija i uloge koju su
imali tijekom javnozdravstvenih kriza poput one koju trenutno dozivljavamo.

Programi oporavka nakon katastrofe Cesto se kritiziraju zbog toga Sto nisu razvili sredstva za
promicanje drustvene ravnopravnosti (Fan, 2012.; Olshansky i Johnson, 2014., prema Alipour
i sur., 2015.).

15.2 "Kreativna destrukcija"

Poboljsana javna potroSnja i ulaganja nakon katastrofe mogu pomoéi u povecéanju i
nadogradnji temeljnog kapitala, potaknuti usvajanje novih tehnologija, poveéati otpornost
postojeéih sustava na rizik i podi¢i zivotni standard (Hallegatte i Dumas 2009, Skidmore i
Toya 2002., prema Jha i sur., 2018.).

Ovaj se postupak moze usporediti s pojmom "kreativnog unistavanja”, Koji je ekonomist
Joseph Schumpeter skovao 1943. godine da bi opisao postupak stalnih inovacija proizvoda i
procesa, koji zastarjele proizvodne jedinice zamjenjuje novima. Ova hipoteza kreativnog
uniStenja moze se primijeniti na prirodne katastrofe.

To je i vrlo opasan koncept, mozemo puno toga vidjeti i u vrijeme pandemije, neki govore o
boljoj organizaciji posla, optimizaciji i prebacivanja na sve vecu uporabu digitalne tehnologije
— to moze za mali broj poduzetnika znaliti bolje, ali za vecéinu radnika s niskim
kvalifikacijama to zna¢i smanjivanje posla i placa.

,, Prozori prilika“

Rekonstrukcija tijekom oporavka nakon katastrofe opCenito se smatra ,,prozorom prilika“ za
smanjenje rizika, jer nudi Sansu za ,bolju izgradnju“, a time i za smanjenje socijalnih
nejednakosti koje mogu biti ishod katastrofa. (Simpson i sur., 2013., prema Kammerbauer i
Wamsler, 2017.)

Twigg (2015.) navodi kako katastrofe mogu biti prilike za promjene i obnavljanje. Ponekad se
za njih kaze da predstavljaju ,,prozor mogucnosti za promicanje i provedbu mjera za
smanjenje rizika. Katastrofe su prilika za promjenu socijalno-ekonomskih odnosa koji utjecu
na ranjivost; promicu formiranje skupina pod pritiskom; poticu javne rasprave o ranjivosti i
kako je smanjiti te poti¢u promjene politike i donosenje novih zakona i propisa za smanjenje
katastrofa. Inicijative za pomo¢ i rehabilitaciju ponekad dovode do dugorocnih projekata
smanjenja rizika.

Katastrofe i drustvena tranzicija

S1ghelter after disaster Second Edition Published with the support of IFRC, https://www.redcross.org.au/getmedia/e5dd400b-d18c-4e6f-
ae9c-fhe55b25a6f4/LookingAfterYourselfandYourFamilyAfterDisaster.pdf
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Becker 1 Reusser (2016.) navode da se nakon katastrofa, organizira pomo¢ za pogodeno
podrucje. Paznja stanovnistva i politicara usmjerena je na smanjenje ranjivosti. Ovo razdoblje
nakon katastrofe prikladno je vrijeme za aktivnosti smanjenja rizika od katastrofe.

Ekstremni dogadaji poput katastrofa ne samo da poticu tranzicije, ve¢ ih i ubrzavaju.
(Rotmans i sur., 2001., prema Becker i Reusser, 2016.)

Doktrina Soka

Adams i sur. (2009.) osvrée se na Naomi Clain koja u svojoj knjizi ,,The Shock Doctrine*
(2007), tvrdi da kapitalizam Kkatastrofe ukljucuje pocetni "Sok" za ekonomiju - izazvan
dogadajima poput invazija, ratova ili prirodnih Kkatastrofa. Stvaranje ekonomskog i
infrastrukturnog ,,praznog lista“ nakon takvih poremecaja omogucéuje vladinim programima
obnove davanje prioriteta ugovorima iz privatnog sektora nad kontinuiranom podr§kom
infrastrukture javnog sektora. "Ekonomija Kkatastrofe" izgradena je novcem poreznih
obveznika.

Gubitak osobnih sloboda u izvanrednim situacijama®?

Nay (2020.) navodi da vlade mogu iskoristiti u¢inak krize kako bi primijenile takozvanu "sok
strategiju”, usmjerenu na jacanje politike nadzora. Prema Naomi Klein (2007.) ovom
strategijom vlada zeli iskoristi priliku nacionalne traume - npr. rata, teroristickog napada,
prirodne katastrofe - kako bi napravila radikalne reforme koje bi se prije smatrale
neprihvatljivima.

Evolucija je u tijeku — mnogi nacionalni zdravstveni sustavi, istrazivacki centri i pruzatelji
zdravstvenih usluga Sirom svijeta ve¢ koriste osobne podatke. (Ancker, 2015., prema Nay
2020.) Sustavi zdravstvenog pracenja cijenjeni su zbog svojih iznimnih koristi u smislu
prevencije bolesti, terapijskog pracenja pacijenata i epidemioloSkog pracenja.

Snell (2019., prema Nay 2020.) govori kako se ne moze zanemariti rizik da prikupljanje
podataka radi nadzora zdravstvenih problema se moZe pretvoriti u nadzor pojedinaca, S
prikupljanjem informacija o naéinu zivota, osobnim izborima te teritorijalnim, socijalnim i
manjinskim pripadnosti. U autoritarnim zemljama takva situacija moze dovesti do
stigmatizacije socijalnih manjina, a nema razloga smatrati liberalne demokracije imunima na
ovaj rizik.

Krhkost napretka

Zoonoze (bolesti koje sa Zivotinja mogu preci na ljude, poput COVID-19 vjerojatno ¢e se
ponoviti, jer je to posljedica brzog urbanog rasta, povecane gustoce ljudskih stanista,
neodrzivih promjena u koriStenju zemljiSta, rasta proizvoda zivotinjskog porijekla,
uniStavanje Zivotinjskih staniSta, migracija izmedu sela i grada, nejednakosti unutar grada i
promjene namjene. Ova je epidemija takoder otkrila krhkost kriticnih sustava na koje se
oslanjamo, od zdravstvene zastite do pravovremenih ciklusa proizvodnje osnovnih proizvoda.
(UNDP, 2020.)

S2Vidi
Zaétita djece u krizi

134



Obracanje predsjednice Ursule von der Leyen o stanju Unije (16. rujna 2020.) na ovaj nacin
opisuje utjecaj virusa COVID-19 i potrebu za hitnim djelovanjem: ,,Virus tisu¢u puta manji
od zrna pijeska otkrio je koliko osjetljiv Zivot moze biti. Otkriva krhkost nasih zdravstvenih
sustava i ogranicenja modela koji bogatstvo cijeni iznad dobrobiti. U ostriji fokus donosi
planetarnu krhkost koju svakodnevno vidimo kroz topljenje ledenjaka, paljenje suma i sada
kroz globalne pandemije. Promijenio je nacin na koji se ponasamo i komuniciramo. Pokazao
nam je koliko je nasa zajednica vrijednosti zapravo krhka. No ljudi se Zele mijenjati, spremni
su za promjene i spremni su i¢i dalje. OVO je trenutak za Europu. Trenutak za Europu, rast od
krhkosti prema novoj vitalnosti."(EU, 2020.)
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16 Pripremljenost za krizne dogadaje

"Ne planiranje je planiranje propasti.” Benjamin Franklin

LIskustvo je naporan ucitelj. Ona prvo daje test, a nakon toga lekcije.* Vernon Law

Mitroft (2004. prema Crouse, 2008.) navodi o pripremi za krize: ,,Moramo dramaticno
poboljsati svoje sposobnosti da,, razmisljamo o nezamislivom*.

Podjela kriznih dogadaja (prema Hua 1 Shaw, 2020):

1. ,,Crni labud®“ - dogadaji koji su izvan podru¢ja uobicajenih ocekivanja u povijesti,
znanosti, financijama i tehnologiji 1 stoga ith je nemoguce ili izuzetno teSko predvidjeti.
Pripremljenost za takve dogadaje moze se poboljsati jacanjem generi¢kih procesa, sustava i
institucija kako bi se omogucio uéinkovitiji odgovor na posljedice, ali specificno planiranje
takvog dogadaja gotovo je nemoguce.

2. ,,Poznati i pripremljeni za njih* - rijetki dogadaji koji predstavljaju znacajnu prijetnju
(stvarnu ili opazenu), Cesto kao rezultat povijesnog iskustva ili tehnoloskog napretka; ova
kategorija ukljuuje pandemiju gripe, ekstremne vremenske uvjete, poplave, nuklearne
nesrece i teroristiCke napade. U vecoj ili manjoj mjeri, vlade i poduzeéa ulazu u Sirok spektar
preventivnih radnji, sustave upozorenja i sigurnosne mjere kako bi ogranicili ucinke. Vazne
su projekcije veliCine, razmjera i trajanja dogadaja. Procjena troskova i koristi od razlicitih
razina pripremljenosti tezak je, s obzirom na to da se dogadaj mozda ne¢e dogoditi godinama
ili desetlje¢ima.

3. ,,Poznati, ali nespremni za njih“ - rijetki dogadaji koje su vlade i tvrtke mozda
identificirale kao potencijalnu prijetnju, ali gdje se poduzima malo ili nimalo mjera za
sprecavanje ili ublazavanje utjecaja. Dogadaj moze spadati u ovu kategoriju, ako je postojala
pripremila samo za manje ozbiljne pojave - ovdje se pojavljuje najgori moguci
scenarij. Primjer su tsunami i posljedi¢ni kolaps nuklearne elektrane Fukushima i Islandski
oblak pepela iz 2010. godine koji je onemogucavao letove iznad tog podrucja.
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Disaster Management

Slika 24 Ciklus pripreme za katastrofe (Warfield, 2008)>® na zoran nacin pokazuje da ce se
kada — tada dogoditi katastrofalan dogadaj, te na njega treba biti spreman.

., Dobrotvorni rizik “

Uobicajeni nac¢in da vlade rjesavaju katastrofe, posebno kod populacije koja nije osigurana ili
nema dovoljne resurse za obnovu, jest pruZiti izravne transfere onima koji su pogodeni
katastrofom, time da im se placa obnova. Prema nekim autorima Sawada (2012., prema Noy i
duPont 2016.) to moze generirati problem moralnog hazarda (koji se ponekad naziva i
"dobrotvorni rizik™) - ako stanovniStvo ocekuje da ¢e vlada platiti obnovu, to smanjuje
poticaje za pojedince da se preventivno zastite. To mozZe postati sve ociglednije ako vlada
kontinuirano slijedi ovu politiku nakon katastrofa.

Osobna odgovornost za rizik

"Rizik je vjerojatnost da se opasnost pretvoriti u katastrofu. UgroZenost i opasnosti nisu
pogibeljni kada se uzmu odvojeno. Ali ako se interferiraju, oni predstavljaju rizik, vjerojatno
¢e doci do katastrofe. Rizik se moze smanjiti ako se njime upravlja. Ako pazljivo postupamo
sa zivotnom sredinom i ako su osobe svjesne slabosti i ugroZenosti od strane potencijalnih
opasnosti, mogu poduzeti mjere kako bi bili sigurni da se opasnosti nece pretvoriti u
katastrofu.” (UNICEF, 2013.)

53y Himayatullah K., i sur. (2008.): Disaster management cycle — A theoretical approach

137



Ovo je drugaciji pogled od dosadaSnjih razmatranja koja uzimaju u obzir socijalnu
nejednakost kao glavni izvor rizika.

Psiholoska trauma i svijest o riziku

Prethodno traumati¢no iskustvo s prirodnim katastrofama moze utjecati na nacine na koje
pojedinci odgovaraju na budude rizike (Loewenstein, Weber, Hsee i Welch, 2001 prema Lei i
Klopack, 2020). Psiholoska trauma uzrokovana prirodnim Kkatastrofama povezana je s
buduc¢om spremnos$éu i svijeséu o riziku (Johnson i Thompson, 2008; Wachinger, Renn, Begg
i Kuhlicke, 2013., prema Lei i Klopack, 2020.). Takva spremnost i svijest o riziku omogucuje
pojedincima da predvide traumu i u¢inkovitije se suoce s istom.

Psiholoski utjecaji dugoro¢nih prilagodbenih posljedica, poput promjena u percepciji rizika
(uvjerenja u vjerojatnost pojave katastrofe i njezinih osobnih posljedica za pojedinca) i
povecana svjesnost o opasnosti (ucestalost razmisljanja i rasprava o opasnosti ). Ta uvjerenja
mogu utjecati na usvajanje aktivnosti za prilagodbu od opasnosti ¢ime stanovnici rizicnog
podrugja smanjuju ranjivost na buduce katastrofe. Cini se da kognitivni uéinci iskustva
katastrofe nisu veliki, Sto rezultira skromnim ucdincima na prilagodbu opasnostima u
kucanstvu (Lindell 2003., Lindell i Perry, 2000., prema Lindell, 2013.).

16.1 Nove nepoznate zarazne bolesti

RiD Blueprint>* (2018., prema Huremovi¢, 2019.) odrzava i azurira popis takozvanih
identificiranih prioritetnih bolesti. Ovaj se popis redovito azurira, a od 2018. ukljucuje bolesti
poput Ebole i Virus Marburg, groznice Lassa, korona virusa respiratornog sindroma
Bliskog istoka (MERS-CoV) i sindroma ozbiljnog akutnog respiratornog sindroma
(SARS), virusa Nipah i Henipe bolesti, Zika i druge. Za svaku identificiranu bolest kreira se
putokaz za istraZzivanje i razvoj, nakon ¢ega slijede profili ciljanih proizvoda (tj. imunizacija,
lijecenje 1 regulatorni okvir).

Mamelund (2017.) navodi: "Posljednjih godina je nekoliko zaraznih bolesti, poput
bliskoistocnog respiratornog sindroma koronavirusa (MERS-CoV), Zike i Ebole,
okarakteriziran okao pandemijska prijetnja."

Najnovije izvjesc¢e Svjetske banke "Global crysis respone platform™ tvrdi da su najozbiljnija
prijetnja ljudskom Zivotu i ekonomskoj sigurnosti klimatske promjene, sukobi i pandemije
(World Bank, 2016., prema Mamelund, 2017.). Keogh-Brown i sur. (2009.) navode da je sve
veca podrska teoriji da ¢e u nekom trenutku u bliskoj buduc¢nosti do¢i do izbijanja zarazne
bolesti koja ¢e biti globalnih proporcija. Sands (2017.) navodi da je velika vjerojatnost da ¢e
svijet u sljede¢ih 10. do 30. godina doZivjeti ozbiljnu zarazu koja bi mogla destabilizirati
drustva i gospodarstva.

Ostale opasnosti i potencijalne katastrofe

Kreimer i sur. (2003.) navode da upotreba teskih poljoprivrednih strojeva komprimira tlo i
povecava povrSinsko otjecanje. Usjevi poput kukuruza, Se€erne repe i1 repe, koji se sade u
redove, povecavaju potencijal za eroziju tla, posebno tijekom proljetnih poplava, kada neko¢

i su napori vazni kako bi pomogli u suzbijanju opasnog izbijanja bilo koje od gore spomenutih bolesti, ali i za obranu od bolesti X.
Buduéi da je bolest X hipoteticka cjelina koju donosi jo§ nepoznati patogen koji bi mogao izazvati ozbiljnu medunarodnu pandemiju,
istrazivanje i razvoj Nacrt izri¢ito Zzeli omoguciti sveobuhvatnu spremnost za istrazivanje i razvoj koja je takoder relevantna kako za
postojece krivee, tako i za nepoznatu buducu ,,bolest X* §to je vise moguce.
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oskudna vegetacija prekriva polja. Posljednjih desetljeca povecala se povrsina zasadena ovim
kulturama.

Zagadenje zraka automobilima i industrijom okrivljeno je za povecanje ozbiljnosti prirodnih
katastrofa. Prije dvadeset i pet godina sugeriralo se da je zagadenje od strane automobila
pogorsalo ucestalost tornada u gradovima (Isaacs i sur 1975., prema Kreimer i sur. 2003.).

Quarantelli i sur. (1983., prema Kreimer i sur. 2003.) navode da iako su mnoge tehnologije
novijeg datuma, ljudi su postali toliko ovisni o njima da kada one zakazu i zakazu drugi
sustavi.

Pandemija gripe HINT1 iz 2009. prva u 21. stolje¢u, pokazuje kako se novi virus moze vrlo
brzo prosiriti na svaki kutak svijeta u eri u kojoj su velike koncentracije i kretanje ljudske
populacije.

Kombinirani utjecaj prirodnih katastrofa, tehnoloSkih opasnosti i druStvene nestabilnosti.
(Showalter i Myers 1994 prema Kreimer i sur. 2003)

Neki od primjera za to bili bi rektori potresom osteceni reaktori u Fukushimi. No takvi lan¢ani
dogadaji su moguci, pogotovo zbog sve ve¢e kompleksnosti svijeta i objektivne ranjivosti.

Kolaps kompleksnih drustva

Tainter (1988.) svojoj epohalnoj knjizi "The collapse of complex societies"definira glavne
teme u objasnjenju kolapsa. To su:

. Iscrpljivanje ili gubitak vitalnog resursa ili resursa o kojima drustvo ovisi.
. Uspostavljanje nove baze resursa.

. Pojava neke nepremostive katastrofe.

. Nedovoljan odgovor na okolnosti.

. Druga sloZena drustva.

Uljezi.

. Klasni sukob, drustvena previranja, loSe upravljanje ili loSe ponasanje elite.
. Socijalna disfunkcija.

. Misti¢ni ¢imbenici.

10. Slucajno spajanje dogadaja.

11. Ekonomski ¢imbenici.

Mozemo vidjeti da su to sve vrlo realisticne kategorije, koje je javljaju u svakom drustvu u
nekoj mjeri.

16.2 Politika financiranja prevencije

Kettl (2003.) navodi da rukovoditelji u prevenciji kriznih situacija Zele sprijeciti Stetne
dogadaje i minimalizirati Stetu u slucaju istih. Idealna je situacija minimizirati pogreske tipa
I. (resursi se troSe na situacije koje nisu problem, tekuéi problemi, hladni pogon) i pogreske
tipa I1. (problemi koji se provlace kroz sustav i eskaliraju s velikim posljedicama). Pogreske
tipa II. oCito imaju potencijal katastrofe, pa bi se rukovoditelji trebali najvise brinuti 0
njihovom uklanjanju.
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Minimiziranje pogreSaka tipa II. znaci riskiranje ve¢eg broja pogresaka tipa I. ulaganjem vise
u sustav prevencije, doli rjeSavanja problema §to je Cesto problem u drustvu koje tezi instant
rjeSenju svojih trenutnih problema.>®

16.3 TeSkoce upozoravanja

Parker 1 Stern (2002.) navode kako obavjeStajne i druge organizacije koje rade na polju
nacionalne sigurnosti cijelo vrijeme analiziraju upozorenja i prijetnje. Velika vecéina njih je
lazna ili pretjerana. Mnoge od onih koji se pokazu istinitima su neodredene - prijetnja moze
postojati, ali moze biti malo ili nimalo podataka o tome kada ¢e se i gdje ¢e se ona
ostvariti. Organizacije su neprestano prisiljene procijeniti rizike od nedovoljne reakcije (lazan
osjecaj sigurnosti) i onih od pretjerane reakcije ("vuk koji place"), $to oboje moze nastetiti
organizacijskoj vjerodostojnosti.

To je istina svi se svrstavaju na dvije dimenzije ili pretjeruju ili omalovazavaju probleme.
Mozemo primijetiti da ¢e neke buduce katastrofe biti vrlo socijalno ometajuce, ne zbog
fizicke stvarnosti njihovih posljedica, ve¢ zbog nacina na koji ¢e ih se percipirati. Stru¢njaci
koji upozoravaju na opasnosti obi¢no su marginalizirani.

Quarantelli (1988.) navodi da je prema gr¢koj mitologiji proroc¢ica Cassandra imala dar
to¢nog predvidanja buduéih nesre¢a. Apolon, grcko bozanstvo, iz bijesa ju je prokleo da joj
nitko ne vjeruje. Tako je Cassandra postala poznata kao nositeljica loSih vijesti kojoj nitko
neée vjerovati.

"S druge strane, hoce li se na ono sto sam projicirao za buducnost gledati pesimisticno ili
optimisticno, ovisi, rekao bih, o vasim stavovima o krafni. Optimisti vide krafnu - nesto s ¢ime
se moze uhvatiti u kosStac, pesimisti vide rupu - nista se ne moze uciniti. Ostavljam Vam ovaj
intelektualni uvid na razmisljanje." (Quarantelli, 1988.)

svidi Pogreska! lzvor reference nije pronaden.
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17 Kompleksna uloga medija

Nova istrazivanja bi trebala procijeniti uloge medija u odgovoru na katastrofe (Taylor, Wells,
Howell i Raphael, 2012., prema Saltzman i sur., 2020.) i njihove potencijalne negativne
aspekte, poput nedostiznih ili savrSenih standarda (Gil-Or, Levi-Belz i Turel , 2015., prema
Saltzman i sur., 2020.).

To je poglavito vazno kod reklamne industrije, u reklama mozemo vidjeti ljude kako se
ponasaju u pandemiji i shvatiti koliko je na$ Zivot udaljen od promoviranog zivota. To jo$
viSe moze doprinijeti depresivnom dozivljaju.

Uloga medija u konstruiranju znacenja

Ajdukovi¢ 1 sur. (2016.) navode da mediji imaju veliku ulogu u oblikovanju znacenja
katastrofe na pogodenu populaciju. Nakon katastrofa u medijima se cesto prenose eksplicitne
snimke stradanja ljudi Sto djeluje uznemirujuce. Pokazalo se kako gledanje takvih snimki ¢ak
i bez izravne izloZenosti katastrofi moze dovesti do blazih simptoma PTSP-a (Kiser, Heston,
Hickerson 1 Millsap, 1993), kao i pogorSati simptome kod djece 1 adolescenata koji su bili
izlozeni katastrofama (Pfefferbaum i sur, 2001., 2003., Lengua i sur., 2005., Otto i sur.,
2007.). Mediji mogu imati posebno jak utjecaj na mladu djecu, budu¢i da ona ne razumiju u
potpunosti medijske izvjestaje 1 ne znaju da se prikazuje stalno isti dogadaj te da su osjetljivija
na reakcije roditelja na takve izvjestaje (Franks, 2011.).

Starc (2009., prema Ajdukovié i sur., 2016.): ,,Vazno je biti svjestan da sve Sto se u medijima
pojavi o nekoj tragediji, njezinim zZrtvama, sudionicima, svjedocima, moze uveliko utjecati na
psihicko stanje i tijek oporavka svih koji su bili traumatizirani tim dogadajem... Vijest je
novost samo dan ili dva ili mozda malo dulje, ali nekim ljudima kobni dogadaj mijenja Zivot
zauvijek*. Takoder su vazne drustvene mreze na kojima korisnici mogu sami kreirati sadrzaj i
fotografije pogodenih podrucja.

Utjecaj medija na definiciju krize

Kreimer 1 sur. (2003.) govore kako masovni mediji igraju vaznu ulogu u katastrofama,
posebno globalne novinske organizacije poput BBC-a i CNN-a, ¢ije izvjeStavanje donosi
globalno suosjeéanje i pomo¢ devastiranim regijama svijeta. Ti mediji pruzaju le¢u kroz koju
ve¢ina svijeta gleda na katastrofe (Seydlitz i drugi 1991; Baum i Fleming 1993 prema
Kreimer i sur. 2003.). Kao $to Rosenthal, Comfort i Boin sugeriraju: ,,Ako CNN definira
Situaciju kao krizu, to ¢e doista biti kriza u svim njenim posljedicama. Medijalizacija ¢ée biti
jedna od pokretackih snaga u svijetu buducih katastrofa i kriza®. Takvo izvjeStavanje u
pravilu nije dovoljno za planiranje katastrofa, buduéi da planiranje katastrofe nije "vijest".

Prezentacija problema u medijima

Ljudi u prosjeku vjeruju da je manje vjerojatno da ¢e se njima dogoditi nezeljeni dogadaji
poput zaraze i smrti nego drugima (Dolinski i sur. 1987., prema Jarynowski i sur., 2020.).

U prethodnim epidemijama (HIN1, SARS, Ebola) u eri Interneta (Jarynowski i Belik 2018.),
drustva su dozivljavala prilicno slicne faze interesa pocevsi od straha, zatim prelaze¢i na
prakti€na pitanja poput prevencije 1 zavrSavajuéi s optuZivanjem 1 traZenjem krivaca
(Gonzalez, Stanley 2014.; Gatluszka 2017., prema Jarynowski i sur., 2020.).
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Vjerojatno u povijesti Interneta niti jedan drugi fenomen nikada nije dobio takav stupanj
pozornosti kao epidemija koronavirusa.

Negativna prezentacija u medijima

West (2004., prema Eyre, 2007.) govori da ,,danasnja tri “C” nisu, kako je rekao jedan
ministar obrazovanja: ,kultura, kreativnost i zajednica“, veé¢, kako je rekao Theodore
Dalrymple “suosjecanje, briga i plac u javnosti .

U kontekstu kriza, katastrofa i medija mozemo re¢i da se orijentiramo viSe na negativne
stvari, pateticno prikazivanje stradalih, trazenje krivaca, ruminiranje i analizu dogadaja doli
na izgradnju novih konstruktivnih rjeSenja.

17.1 Infodemija

“U stanju alarmantne budnosti dolazimo do stanja anesteziranosti” Marshall
McLuhan

Drustveni 1 tradicionalni mediji nesluéenom brzinom mogu pruziti informacije i
dezinformacije o virusu globalno, potaknuv$i paniku 1 stvarajuéi takozvanu
infodemiju. Infodemiologija je novo podrucje istrazivanja socijalnih fenomena.

Prisutnost rasprave o Zika virusu na druStvenim mrezama, mozda prvi put u povijesti,
omogucila je novu vrstu istrazivanja da znanstvenici u stvarnom vremenu proucavaju javni
osjecaj, poznat i kao emocionalna epidemiologija (Ofri, 2009., prema Huremovi¢, 2019.).

"Ne borimo samo protiv epidemije; borimo se protiv infodemije. Lazne vijesti Sire se brze i
lakse od virusa, a jednako su opasne” (WHO, 2020., prema Oleksy i sur., 2020.)

Za razliku od ostalih izazova (npr. globalno zagrijavanje), utjecaj pandemije COVID-19 ovisi
o postupcima pojedinih gradana 1, prema tome, o kvaliteti informacija kojima su ljudi
izloZeni. Dezinformacije 0 COVID-19 se ucestalo §ire i na drustvenim mrezama (Frenkel,
Alba i Zhong, 2020.; Russonello, 2020., prema Pennycook i sur., 2020.).

Svakodnevni Zivot 1 javna sigurnost postali su neizvjesni zbog uglavnom nevidljive prijetnje
koja ljude moze neselektivno zaraziti. Kao rezultat, pojedinci mogu povecati svoju ovisnost o
vijestima i druStvenim medijima o informacijama tijekom ovih nesigurnih vremena (Ball-
Rokeach i DeFleur, 1976.; Gui, Kou, Pine i Chen, 2017., prema Estes i Thompson, 2020.).

Ljudi nalaze podatke o rizicima iz pouzdanih izvora (npr. iz medija, od znanstvenika i
sluzbenika javnog zdravstva) kako bi pojacali ili oslabili svoju percepciju rizika (Kasperson i
sur., 1988., prema Estes i Thompson, 2020.). Stoga je od vitalne vaznosti da pouzdani izvori
koji pruzaju to¢ne procjene rizika i preporuke za javnost budu lako dostupni i lako dostupni
(Lachlan, Spence, Lin, Najarian i Del Greco, 2016., prema Estes i Thompson, 2020.).

Mohler 1 sur. (2020.) govore kako pojedinci obi¢no lose procjenjuju rizike od prijenosa bolesti
(Cho, Lee i Lee, 2013), a mogu biti pod utjecajem konfuznih poruka koje dolaze s razli¢itih
razina vlasti i obmanjujucih podataka iz razlic¢itih medijskih izvora (Sha, Al Hasan, Mohler i
Brantingham, 2020.).

Bridgman 1 sur. (2020.) navode da druStveni mediji, poput Facebooka 1 Twittera, snazno
djeluju na jacanje pogresnih percepcija. Na njih se sve viSe oslanja kao na primarne izvore
vijesti (Mitchell 1 sur. 2016. prema Bridgman 1 sur., 2020.), a na njima su cesto
dokumentirane dezinformacije (Vicario i sur. 2016 .; Garrett 2019. prema Bridgman i sur.,
2020). Znanstvenici su otkrili da su na tim platformama prevladavaju dezinformacije
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povezane s cjepivima (Radzikowski i sur. 2016. prema Bridgman i sur., 2020) i drugim
epidemijama virusa poput Ebole (Fung i sur. 2016.) i Zika (Sharma i sur. 2017., prema
Bridgman i sur., 2020.).

Jarynowski i sur. (2020.) navodi da se paralelno sa stvarnom epidemijom internetom Sire
teorije poput ,,virus je pobjegao iz laboratorija klase BSL-4 u blizini Wuhana™ ili "infekcija se
moze izbjeci tajnim terapijama koje vam lijecnik nece reci".

Indikativno je da su 4 od 5 postova o bolesti Zika na drustvenim mrezama bili to¢ni; ipak, oni
koji su bili ,,u trendu“ i koji su dobivali popularnost bili su postovi s netocnim
sadrzajem (sada se u kolokvijalnom nazivu nazivaju ,,lazne vijesti*) (Sommariva i sur., 2018.
prema Huremovi¢, 2019.). To je fenomen koji zahtijeva znacajnu paznju u pripremi za buduce
epidemije, jer moze imati klju¢ ne samo pripremljenosti, ve¢ i1 izvrSenja planova javnog
zdravstva koji mogu ukljucivati karantenu i imunizaciju.

Takoder kod organizacije prosvjeda protiv epidemioloskih mjera, kao i pomo¢i u potresom
razorenim podruc¢jima. Drustveni mediji igraju vaznu ulogu u organizaciji.

Utjecaji drustvenih mreza tijekom izolacije

Tijekom drustvenog udaljavanja, druStveni mediji imaju dvojaku ulogu. Omogucuju dobar
izvor informacija i u¢inkovit nacin komunikacije. S duge strane mogu biti izvor pogresnih
informacija koje utjeCu na strah i stresu, te mogu potaknuti ljude na prakticiranje Stetnog
ponasanja i nepridrzavanje zastitnih mjera (Ahmad i sur. 2020., prema Anderson i sur. 2020.).

Aryal (2015.) primjecuje da danas u eri drustvenih mreza, mnogi pojedinci i mediji objavljuju
ili dijele vrlo osjetljive i uznemirujuée fotografije/video zapise potresom zahvacenih lokaliteta
na socijalnim mrezama, poput Facebooka ili Twittera.

Ovo moze biti iznimo velik problem, ubzanim razvojem tehnologije i posredstvom interneta,
uznemirujuée fotografije, kakvima bi pristup imao moZzda reporter ,,Crne kronike* ili
forenzicki fotograf postaju dostupne Siroj javnosti 1 ¢esto imaju pobornike na digitialnim
mreZzama. Sama osoba koja ide fotografirati takve prizore mozZe se izloZiti riziku od ozljede,
padu, kriminalnim skupinama, lin¢ osvetni¢kom napadu u zemljama treceg svijeta.

Hua i Shaw (2020.) navode da novi medijski krajolik mijenja nacin na koji se oblikuje
percepcija javnosti, omogucavaju¢i ljudima da provjere izvore vijesti prema primarnim
podacima ili suprotnim misljenjima koji se nalaze na mrezi i koriste tradicionalne medijske
pri¢e kao odsko¢ne tocke za raspravu o dogadaju ili fenomenu. Unato¢ moguénostima koje im
pruza lak pristup podacima i strucnosti, tradicionalni mediji nisu Cesto dublje ispitivali
sloZenija pitanja.

Dio toga moze biti jednostavan nedostatak znanstvenog razumijevanja u glavnim vijestima ili
moze biti pretpostavka da javnost nema interesa za znanstvene sadrzaje. Popularnost
kvalitetnih znanstvenih blogova ukazuje, medutim, da postoji zelja za takvom analizom.

Covjek se tome opire, ali na kraju veéina prihvaca tu virtualnu stvarnost koju mediji ne samo
posreduju nego i stvaraju. (Jurcevic, 2008.)

,,Nikada u povijesti covjecanstvo nije ovisilo o volji tako malog broja ljudi koji su u svojim
rukama koncentrirali tako golemu moc. Veliki mozak — carobno oko televizora i
kompjutorskog ekrana, upravlja ljudima i misli umjesto njih.“ (Juréevié, 2008.)

Rosenberg (1989.) navodi da u masovnim medijima svakodnevno slusamo o "epidemijama"
alkoholizma, ovisnosti o drogama 1 automobilskim nesre¢ama.
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Virtualna epidemija

Rosenberg (1989.) navodi kako je epidemija (,, Spanjolske gripe*) istodobno postojala na
nekoliko razina, posredstvom isprva nezainteresiranih, a zatim nestabilno pazljivih medija. Za
ve¢inu Amerikanaca ova epidemija je nacionalni fenomen - to je medijska stvarnost, i
pretjerana i umanjena, jer je artikulirana u oblicima pogodnim za masovnu potros$nju. Velika
vecina Amerikanaca bili su gledatelji, ali ne 1 sudionici epidemije.

Utjecaj dezinformacija i teorije zavjere

Vieira i sur. (2020.) navode da dezinformacije mogu stvoriti lazni osjecaj sigurnosti. 1zjave o
podcjenjivanju ozbiljnosti bolesti (npr. "To je samo gripa”) i umanjivanju rizika da se mlade
populacije dogadaju (npr. "Opasna je samo za starije ljude") mogle su uvelike pridonijeti
Sirenju bolesti 1 njezinom brzom napredovanju.

Brojne studije pokazale su da su ljudi posebno skloni vjerovati u zavjere tijekom drustvenih
kriza, prirodnih katastrofa, ratova, teroristi¢kih napada, financijskih kriza ili bolesti, kada ljudi
zele shvatiti kaoti¢an svijet (npr. Fritsche i sur., 2017.; van Prooijen i Douglas, 2017., prema
Oleksy i sur., 2020.).

Kako egzistencijalne prijetnje rastu, tako raste i spremnost ljudi da pronadu smisao u situaciji
koju prozivljavaju (Bale, 2007.; van Prooijen, 2019., Oleksy 1 sur., 2020.). Iako su u vecini
slu¢ajeva teorije zavjere ocCito netone i neutemeljene (Pipes, 1999.), one mogu pomoci
ljudima da povrate osjecaj za svijet, pruzajuci im jednostavne odgovore o uzrocima odredene
situacije i kome se moze vjerovati, a kome ne (van Prooijen i Douglas, 2017., prema Oleksy i
sur., 2020.).

To moze imati i brojne negativne socijalne posljedice (Van Bavel i sur., 2020., prema Oleksy
i sur., 2020.). Pokazalo se da su medicinske teorije zavjere povezane s rizi¢nim zdravstvenim
ponasanjima, poput necjepljenja, odbijanja konvencionalne medicine i traZenja alternativnog
lije¢enja (Bogart, Wagner, Galvan i Banke, 2010.; Georgiou, Delfabbro i Balzan, 2020.;
Jolley i Douglas, 2014.; Lamberty i Imhoff, 2018.; Setbon i Raude, 2010., prema Oleksy i
sur., 2020.).

Takva tendencija osporavanja sluzbenih nalaza i Cinjenica moze imati posebno opasne
posljedice tijekom pandemije, na primjer, smanjenjem volje ljudi da se pridrZzavaju
antipandemijskih preporuka.

Oleksy 1 sur., (2020.) navode da tijekom pandemije, javnost moZe imati poveéanu potrebu
pronaci nekoga tko je kriv za situaciju; tako ¢e sljedbenici teorija zavjere pokazati manje
pozitivan stav prema skupinama koje mediji povezuju sa sirenjem koronavirusa.

Obicno je tu povezan i internetu gdje osobe traze one podatke 1 one grupe koje potkrepljuju
njihove primarne stavove.

Socijalni inzenjering i epidemija

Jarynowski i sur. (2020.) navodi kako su vlade i tvrtke primjenjuju socijalni inzenjering
prilikom nosenja s epidemijom. Mozda je jedan od razloga zasto je Kina toliko uspjesno
kontrolirala Sirenje zaraze socijalna kontrola. Autori navode da su primijeceni su neki ucinci
paradoksalnih socijalnih intervencija pa ih istraziva¢i moraju biti svjesni (npr.
samoispunjavajuce prorocanstvo ili samoporazavajuce prorocanstvo).
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Zbog toga je mozda vaznije nego ikada imati jasan nacin komuniciranja. PoviSeni tonovi,
gubljenje strpljenja, davanje vlastitih videnja, umanjivanje problema, davanje nepotrebnih
komentara, neprovjerenih Spekulacija, opustena razina komunikacije vrlo je rizi¢na u ovakvim
izvanrednim situacijama s kojima se realno nitko jos$ nije susreo, ne zbog samo zbog bioloske
epidemije nego zbog nase reakcije na nju. Komentar moze postati iskra koja potpali neko
pritajeno nezadovoljstvo i1 postaje nesto Sto potvrduje ve¢ unaprijed imaju pripremljene teorije
neke populacije, koje mozda davalac komentara nije niti svjestan ili $to nije niti percipirao u
takvom svjetlu.

Svakako je ovo jedno iznimno zanimljivo podrucje.

Vecéina socijalnih inicijativa prelazi na Internet i nema politi¢kih prizvuka, ve¢ samo
pretpostavlja pomo¢. DrusStveni pokreti u kriznim vremenima takoder djeluju drugacije od
prosvjeda. Kumar i Nayar (2020.) navodi da su u pandemiji koronavirusa ljudi preoptereceni
glasinama i dezinformacijama koje nisu autenti¢ne i provjerene. Takve glasine i neprovjerene
informacije stvaraju strah, tjeskobu i stres u iznenadnom i gotovo konstantnom priljevu
uznemirujucih vijesti.

Ovdje se treba osvrnuti i na pojavu laznog predstavljanja udruga i humanitarnih akcija radi
ostvarivanja osobne koristi. To je, kao i razne akcije koje posreduju finacijske resurese mnogo
dublje pitanje i1 prelazi okvire rada. Svakao treba uzeti u obzir da se u kriti¢nim sitacijama
odluke mogu donositi nabrzinu, te nabavka nekih resursa moze biti bez prethodne analize po
vecoj cijeni, a osobe koje se postavljaju u dobroj vjeri na rukovodece pozicije, nemoraju
raspolagati tim vjeStinama.

17.2 Medijski pristup pitanjima nejednakosti

Kleinman (2007.) navodi da su bolesti i preuranjene smrti nepravedno su distribuirane;
institucije jedne Stite, dok druge izlazu brutalnim silnicama ekonomske i politicke moci;
svakodnevni Zivot, prije svega siromasni, ali 1 ostalim klasama, zadaje nasilje nad tijelom i
moralnim iskustvom; neizmjerna kulturna mo¢ medija u svjetskom poretku omogucuje
aproprijaciju slike nasilja kao infotainmenta da bi nahranila globalni komercijalizam, dok se
istodobno normalizira stradanje 1 preokre¢e empati¢no promatranje u voajerizam.

Intenzivne traume postoje i u srednjoj Klasi - “smrt trgovackog putnika”, ,,gubitak
privilegija“, “uspjeh po svaku cijenu”, “izdaja ideala” - to su samo neki medu primjerima
toliko poznati da postaju glavni materijal za TV sitcome i sapunice (Newman, 1989., prema
Kleinman, 2007.).

Ovo je jako vaZan podatak, obi¢no osobe iz srednje klase u vecoj mjeri traze psiholoSku
pomo¢, suocavaju se sa nizom problema na poslu, kod kuce i1 svojem okruzenju, mogu
relativno viSe za izgubiti, boje se da gubitnom posla nikada viSe nece dose¢i prijasnji socijalni
status 1 da ¢e izgubiti ljude oko sebe. Samim tim $to to postaje materijal za razne serije, 1 zasto
bas to ljudi vole gledati, zasto provode mnogo vremena okopirani takvim sadrZajima i zasto
placaju pretplatu da bi to gledali, jo$ intenzivnije govori o potrebi za istrazivanjima.

Medijsko pracenje katastrofalnih dogadaja

Quarantelli (1972.) navodi da su osobna iskustva s katastrofalnim posljedicama toliko rijetka i
da ih je tesko organizirati, glavni dojmovi o ponasSanju u katastrofama dolaze iz masovnih
medija. Medijsko izvjestavanje Cesto je samo naglasavanje tudih zabluda (jer su dramati¢ne) i
intervjuiranje osoba sa "terena”.
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Quarantelli (1972.) navodi da novinarsko djelovanje moze potjecati iz zabluda. Tako novinar
moze pitati policijskog nacelnika Sto poduzima kako bi sprijecio moguce pljacke, nacelnik ¢e
sigurno rec¢i da su svi raspolozivi ljudi na terenu. Nacelnik bi bio politi¢ki naivan kad bi rekao
da ne radi "nista" po tom pitanju.

Drugi oblik iskrivljenja moze biti kada mediji pokuSavaju doznati ¢ija je odgovornost za neki
propust, neorganiziranost ili obnovu §to odmah sugerira na nec¢iju Krivnju. Problemi i zabune
koji Cesto odnose na mediji su da novinari ponekad dogadaje vide kao rezultat ljudske
pogreske, a ne kao rezultat Cimbenika svojstvenih situaciji katastrofe. Kontinuirano
izvjeStavanje o katastrofi ne moze se temeljiti na stalnom prezentiranju materijalnih gubitaka.
Traze se nove teme o kojima bi se izvjesStavalo.

S obzirom na pretpostavku ljudske pogreske, paznja se posvecuje stavljanju krivnje na neki
skup pojedinaca ili organizacija. Quarantelli (1972.) navodi da ako je netko prisiljen iznijeti
procjenu Stete u nedostatku znanja, najbolje je napraviti visoku procjenu i kasnije je smanjiti.
Tada uspjeh moze pripisati ucinkovitim hitnim postupcima ili herojstvu lokalnog
stanovniStva. Niska procjena moze rezultirati kasnijim optuzbom za nesposobnost i
neucinkovitost.

Oni problemi koje mediji navode kao glavne probleme u nekoj katastrofi ¢esto to nisu za
pogodenu populaciju, koja ¢esto ima neke druge svakodnevne probleme koji se u vremenima
Krize intenziviraju.

IFRC (2016.) navodi da medunarodni mediji zajednice pogodene katastrofama prikazuju kao
bespomocne - spasava ih samo pomo¢ izvana, a mnoge agencije za pomo¢ i donatori vide ith u
sli¢nom svjetlu - u stvarnom zivotu, prezivjeli katastrofa pomazu jedni drugima. Ova srz duha
otpornosti najveca je prednost u borbi protiv kriza i treba je ojacati, a ne potkopavati, tijekom
napora za pomoc.

Perry 1 sur. (2001.) govore kako su Quarantelli i Dynes (1972.) napisali ¢lanak objavljen u
popularnom druStvenom znanstveniom ¢asopisu ,, Psychology Today “, koji je suprotstavio
masovni kulturni pogled na ponasanje u slucaju katastrofe istrazivackim dokazima. Za veéinu
pojedinaca iskustvo katastrofe toliko je rijetko da vecina naSeg "znanja" potjece iz prica i
slika iz masovne kulture, a sada su, uz kabelsku televiziju u mnogim zemljama, te slike
dostupne su 24 sata dnevno. Oni koji proizvode takve slike koriste se vlastitom vizijom onoga
Sto bi trebalo prikazati. To medutim, nisu nuzno stvarnost, ali pretpostavljaju kakve probleme
stvaraju katastrofe i Sto treba uCiniti.

Bruns i sur. (2020.) navode da je odgovor javnosti usko povezan s koli¢inom prisutnosti u
medijima za bilo koji dogadaj. Kad se na TV-u, radiju ili drustvenim mrezama izvijesti o
zdravstvenom dogadaju ili krizi, mogu se pojaviti pogreSne informacije i dovesti do panike,
tjeskobe 1 pogorSavanje problema s mentalnim zdravljem.

Znacajan tehnoloSki napredak u vijestima i internetskim medijima tijekom posljednjih pola
stolje¢a stvorio je nevideni potencijal za brzo Sirenje informacija povezanih s
katastrofama. Televizijski mediji i dalje su najpopularniji sveukupni izvor vijesti (Gallup,
2007., 2008.; Pew Research Center for the People i Press, 2008., prema Bonanno i sur.,
2010.), a tijekom katastrofa vecina ljudi u izloZenim regijama obi¢no se obraca nacionalnim
mrezama vijesti.
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17.3 Mediji i mitovi o katastrofama

Filmovi katastrofe medu najviSe onima koji utjeCu na formiranje mitova o katastrofama.
Vec¢ina modernih i starih filmova ne prikazuju katastrofu realisticno, a tome pridonose i
mediji koji izvanrednim dogadajima pristupaju senzacionalisti¢ki.

Quarantelli (1980.) navodi da se socijalni aspekti katastrofe vrlo rijetko prikazuju ili da
aludiraju na znanstvnene analize opasnosti ili rizika ili mjere pripravnosti prije udara. Prica se
obi¢no usredoto¢uje na izoliranu osobu poput lika iz popularnog filma "Lavina™ (1974.) koji
osobno nastoji procijeniti vjerojatnost lavine razli¢itim neformalnim sredstvima.

Nije slu¢ajno da nas stvarnost podsjec¢a na film. Ovo je vrlo vazan uvid premda tako ne
izgleda. Ljudi Cesto nagadaju, smatraju da imaju intuiciju, izravan uvid u situaciju, svoje
argumente temelje na proizvoljnim analizama, priklanjaju se onim stavovima koje im vise
odgovaraju, Cesto zanemaruju savijete strucnjaka i smatraju kako se to ne odnosi na njihovu
situaciju.

Knjizevnost i umjetnost ponekad realnije govore o stvarnosti od novina i elektronickih
medija.

Kultura i katastrofe

Kao $to je Quarantelli primijetio u e-poruci 1998. godine citirano u Webb i sur. (2000. prema
Webb, 2007.), popularna kultura katastrofe ukljucuje - ali svakako nije ograni¢ena na - stvari
kao §to su Sale i humor, drustvene igre i zagonetke s katastrofom teme, narodne legende i
vjerovanja o katastrofama, kalendari katastrofa, pjesme nastale u vrijeme Katastrofa,
predvidanja katastrofa i reakcije na iste, romani i filmovi o katastrofama (ukljucujuéi lazne
pretpostavke iz potonjih), izdanja novina o obljetnici katastrofe, mitovi o Velikoj poplavi®®,
grafiti nastali u vrijeme i poslije katastrofe, spomen-obiljezja odredenih vrsta, animirani
filmovi 1 stripovi s temama katastrofe 1 odjeca za iz vremena katastrofe (npr. majice, kape i
bedzevi).

Webb (2007.) navodi da su istrazivaci proucavali pojavu humora nakon katastrofa (Couch
i Wade, 2003.) i njegovu upotrebu kao strategiju suoCavanja kod spasioca i pomagaca
(Moran, 1990.). Procijenili su utjecaje katastrofa na kolektivno pamcéenje (Bos, Ullberg i Hart,
2005.) te pojavu 1 znacenje spomenika nakon katastrofe (Eyre, 2006; Imai, 2002). Provedena
su istrazivanja vrsta grafita koji se ¢esto pojavljuju u zajednicama pogodenim katastrofama
(Hagen, Ender, Tiemann i Hagen, 1999.). Javlja se i porast aktivnosti i stvaranje Zenskih
(feministi¢kih) udruga i perspektiva u vrijeme katastrofe (Enarson, 2000b.)

Mitovi o katastrofama

Tierney i sur. (2006.) govori da Sira javnost i organizacijski akteri imaju tendenciju vjerovati
u razne mitove o katastrofama. Primjeri takvih mitova su ideje da su katastrofe pracene
pljackama, drustvenom neorganizirano$¢u i devijantnim ponasanjem. Istrazivanja pokazuju da
masovni mediji igraju znacajnu ulogu u promicanju pogresnih uvjerenja o ponasanju u slucaju
katastrofe.

Otkako je prvi put dokumentirana prevalencija mitova o katastrofama, provedeno je vise

istrazivanja usredotoCenih na takve teme kao $to je opseg u kojem javnost vjeruje u mitove o
katastrofama (Wenger i sur. 1975., prema Tierney i sur., 2006.); nac¢in na koji popularna

56 \elika poplava
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kultura - posebno zanr filma katastrofe - odrazava i nastavlja pogre$na uvjerenja o ponaSanju
povezanom s katastrofom (Quarantelli 1985.; Mitchell i sur. 2000., prema Tierney i sur.,
2006.); i ucestalost medijskih izvjestavanja koji sadrze mitove o katastrofama, u odnosu na
druge teme (Goltz, 1984., prema Tierney i sur., 2006.). Neka od ovih istrazivanja usredotocila
su se na to kako vjera u mitove utjeCe na donosenje individualnih i organizacijskih odluka u
katastrofama (Fischer, 1998., prema Tierney i sur., 2006.).

Istrazivaci ve¢ dugo isticu da vjerovanje u mitove koji se ticu ponasanja u slucaju katastrofe
nije problemati¢no samo zato $to su takva uvjerenja neistinita. Pogresne ideje Stetne su zbog
svog potencijala da wutjecu na organizacijske, vladine 1 javne reakcije tijekom
katastrofa. Primije¢eno je, na primjer, da netoCne pretpostavke o mogucnosti pljacke i
socijalnog sloma mogu dovesti do pogresnih raspodjela resursa javne sigurnosti koji bi se
mogli bolje iskoristiti u pruzanju izravne pomoci zrtvama. Zabrinutost zbog panike u javnosti
moze navesti sluzbenike da izbjegavaju pravodobno upozoravati i da javnosti preSucuju
potrebne informacije povezane s rizicima (Fischer, 1998., prema Tierney i sur., 2006).
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Tablica 7 Popularni mitovi o katastrofama

MIT

STVARNOST

Potrebni su strani volonteri
medicinske struke s
opseznom medicinskom
obukom.

Lokalno stanovni§tvo gotovo uvijek pokriva neposredne zivotne
potrebe. Mozda ¢e biti potrebno samo medicinsko osoblje s vjestinama
koje nisu dostupne u pogodenoj zemlji.

Potrebna je bilo kakva
medunarodna pomoc¢, a
potrebna je i sada!

Uzurbani odgovor koji se ne temelji na nepristranoj procjeni samo
pridonosi kaosu. Bolje je pricekati dok se ne procijene stvarne
potrebe. Zapravo, vec¢inu potreba zadovoljavaju same Zrtve i njihove
lokalne vlasti i agencije, a ne strane.

Epidemije i poSasti su
neizbjezne nakon svake
katastrofe.

Epidemije se ne javljaju spontano nakon katastrofe, a mrtva tijela nece
dovesti do katastrofalnih izbijanja egzoti¢nih bolesti. Klju¢ prevencije
bolesti je poboljsanje sanitarnih uvjeta i obrazovanje pogodenog
stanovniStva.

Katastrofe donose ono
najgore u ljudskom
ponasanju (npr. Pljacka,
neredi).

Iako postoje izolirani slucajevi asocijalnog ponasanja, vecina ljudi
reagira spontano i velikodusno.

Pogodeno stanovnistvo
previse je Sokirano i
bespomoc¢no da preuzme
odgovornost za vlastiti
opstanak.

Suprotno tome, mnogi ljudi pronalaze novu snagu tijekom nuzde, o ¢emu
svjedoce tisuce dobrovoljaca koji su se spontano udruzili da prebiru kroz
rusevine u potrazi za zrtvama nakon potresa u Mexico Cityju 1985.
godine.

Katastrofe su slucajne
ubojice.

Katastrofe najvise pogadaju ranjivije skupine: siromasne, a posebno zene,
djecu i starije osobe.

Lociranje zrtava katastrofe
u privremenim naseljima
najbolja je alternativa.

To bi trebala biti zadnja alternativa. Mnoge agencije koriste sredstva koja
se obicno troSe za Satore za kupnju gradevinskog materijala, alata i druge
gradevinske podrske u pogodenoj zemlji.

Pomoc¢ u hrani uvijek je
potrebna za prirodne
katastrofe.

Prirodne katastrofe rijetko uzrokuju gubitak usjeva. Stoga zrtve ne trebaju
uvijek veliku pomo¢ u hrani.

Odjeca je uvijek potrebna
zrtvama Katastrofe.

Rabljena odjeca gotovo nikad nije potrebna; ¢esto je kulturoloski
neprimjerena, a iako ga zrtve katastrofe prihvate, gotovo se nikad ne nosi.

Stvari se vrac¢aju u normalu
za nekoliko tjedana.

Ucinci katastrofe traju dugo. Zemlje pogodene katastrofom gube velik
dio svojih financijskih i materijalnih resursa u neposrednoj fazi
postimpakta. Uspjesni programi pomoci usmjeravaju svoje prilike na
¢injenicu da medunarodni interes slabi kako potrebe i nestaSica postaju
sve hitniji.

(modificirano prema CMHS, 2004. prema Mahar, i sur., 2010.)

Aktivno suocavanje pogodenih katastrofom

Jedna od najistaknutijih karakteristika ljudi uhvacenih u katastrofama je ta $to oni aktivno
traze relevantne informacije 1 pokuSavaju uciniti sve $to je u njihovoj moci kako bi se nosili sa
hitnim situacijama. Prijetnja od katastrofe koja ¢e se uskoro dogoditi ili njezin stvarni utjecaj
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nece paralizirati pogodene. Pasivnost suoCena s opasnos¢éu gotovo da i ne postoji, 1 Sto se blize
prijeti opasnosti ili Sto viSe ima problema koji remete zivot koji se trebaju rijeSiti kao
posljedica udara, to ¢e aktivnije osobe reagirati. (Barton, 1970.; Dynes, 1974.; Dynes,
Quarantelli i Kreps, 1981.; Drabek, 1986., prema Quarantelli, 1988.)

Uvjerenje da katastrofe generiraju mnogo devijantnog ponasanja vrlo je raSireno i duboko je
ukorijenjeno u $iroj javnosti, sluzbenicima zajednice, a donekle i medu osobljem hitnih
organizacija i samim Zrtvama katastrofe (Wenger, James i Faupel, 1985., prema Quarantelli,
1988.). Quarantelli (1988.) nadalje govori kako su price i glasine o takvom ponasanju gotovo
su univerzalne nakon katastrofe, ali stvarni slucajevi Cesto ne postoje, male su relativne
ucestalosti kad se dogode 1 isplivaju na povrsinu samo ako postoji odredeni skup okolnosti.
Quarantelli (1985.) navodi da neiskusni sluzbenici i novinari katastrofe u zajednici smatraju
se plodnim tlom za razvoj asocijalnog ponasanje. Cesto se nagada da ¢e se pojaviti devijantno
ponasanje 1 da ¢e zrtve na podrucju katastrofe postati laka meta pljacke i drugih oblika
kriminalnih aktivnosti, a zlo¢ini i eksploatacijsko ponasanje se sve vise Siriti.

Izvjestavanje o katastrofama

Tierney 1 sur. (2006.) navode kako je izvjeStavanje o katastrofama je povezano s onim §to se
ocjenjuje vrijednom vijesti o odredenim dogadajima. Odluke o tome §to i1 koliko pokriti s
obzirom na odredene katastrofe Cesto su utemeljene u prosudbama o drustvenoj vrijednosti
zrtava katastrofe i koncepcijama o socijalnoj udaljenosti i razlici. Stoga je ogroman izljev
velikodu$nosti nakon potresa 1 cunamija u Indijskom oceanu u prosincu 2004. bio potaknut
katastrofalnom prirodom katastrofe i ¢injenicom da se toliko zapadnih turista slu¢ajno naslo u
regiji udara kad ga je katastrofa zahvatila. Nije bilo usporedivog suosjecajnog odgovora
Zapada za zrtve potresa u Pakistanu 1 Kasmiru 2005. godine, unato¢ Cinjenici da je broj
poginulih premasio osamdeset i Sest tisu¢a, a nepoznat broj zrtava umro je od gladi ili
ozeblina tjednima nakon potresa.

Popularna pojava ponaSanja u katastrofama obi¢no se fokusira na teme osobnog i drustvenog
kaosa.

Quarantelli (1972.) govori o mitovima i popularnim slikama katastrofa koja znanstvena
istrazivanja ne potvrduju:
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Tablica 8 Znanstvena istrazivanja i mitovi o katastrofama

Ljudi se uspanice i ponasanju
se neracionalno kada se suoce
s velikom prijetnjom ili
opasnoscu i malo paZnje
posvecuju dobrobiti i
sigurnosti drugih.

Oni koji nisu uspaniceni cesto
su imobilizirani velikim
hitnim situacijama. Posljedice
katastrofe ostavljaju veliki broj
osoba omamljenih, Sokiranih i
nesposobnih da se nose s
novom realnoséu situacije. Uz
osobnu nesposobnost nosenja sa
situacijom, imat ¢e dugotrajne
posljedice poput teskih
emocionalnih oziljaka i
poremecaja mentalnog zdravlja.

Paralizirajudi Sok pracen je
otupljujuéim simptomima
osobne traume. Djelomi¢no
zbog patoloskih reakcija, a
dijelom i zbog ogromne Stete na
resursima zajednica u
nepovoljnom polozaju,
sposobnost lokalnih
organizacija da djelotvorno
djeluju u rjesavanju hitnih
zadataka ozbiljno je ograni¢ena.
Osoblje institucija toliko je
imobilizirano prijetnjom i
Stetom da ne moze ispuniti
svoje potrebne profesionalne
zadatke. Stoga su lokalne
organizacije neucinkovite u
rjesavanju lokalnih hitnih
problema.

Dezorganizirane zajednice
uslijed katastrofe poti¢u
antisocijalno ponasanja. Kako
nema socijalne kontrole
pojavljuje se devijantno
ponasanje i zrtve na podrucju
katastrofe postaju laka meta
pljacke i drugih oblika
kriminalnih aktivnosti. Moral
zajednistva vrlo je nizak u
podrucjima pogodenim
katastrofom. Budu¢i da su
zahvaceni lokaliteti ispunjeni
iracionalnim, neorganiziranim i
bespomocénim osobama i
imobiliziranim grupama,
buduénost takvih zajednica
izgleda mracna i problemati¢na.

Ideja da ljudi panicare i neracionalno se ponasaju u velikoj prijetnji ili opasnosti
vrlo je raSirena - medutim, u stvarnosti se to ne potvrduje. Ljudi uglavnom ne
bjeze pretvarajué¢i se u hordu, ljudi ée Cesto ostati u potencijalno prijetecoj
situaciji podcjenjujuéi opasnost, umjesto da bjeze. Treba razlikovati ponaSanja
panike i ponaSanje prilikom stresa koje je bijeg. Stara kineska poslovica glasi:
"Od trideset i Sest nacina za bijeg od opasnosti, tréanje je najbolje." To §to se u
nekim slucajevima ugrozene osobe povlace iz opasnosti moze biti najinteligentniji
moguci korak u danoj situaciji.

Unato¢ toga Sto popularna literatura prezentira masovno iseljavanje stanovnistva
nakon katastrofe obi¢no je samo dramati¢na slika ili se u medijima tako moze
prezentirati jer je neko podrucje ionako prenapuceno, 1% stanovnistva koje odlazi
iz zahvacéenog podrudja mediji mogu prezentirati kao nepregledne kolone ljudi.

Oni koji su dozivjeli katastrofu nisu imobilizirani ni najkatastrofalnijim
dogadajima, niti su liSeni inicijative i pasivno ovisni te ocekuju da ¢e se drugi,
posebno radnici socijalne skrbi, pobrinuti za njih i njihove potrebe stvorene u
katastrofi. Zrtve katastrofe mogu inzistirati na samostalnosti i odbijati pomo¢, &ak
i suprotno izrazenim savjetima javnih vlasti i formalnih agencija.

Zrtve najmanje traze i ne ovise o formalnim organizacijama za katastrofe. Javlja
se hijerarhija traZenja pomo¢i koja se proteze od ne formalnijih, intimnih skupina
do formalnih, manje poznatih organizacija. Ljudi prvo traze pomo¢ od obitelji i
intimnih osoba, zatim se okre¢u veéim grupama kojima pripadaju (npr. crkve,
radna mjesta, itd.). Samo ako se ovi izvori pokazu nedovoljnima ili nedostupnima,
oni traze pomo¢ od formalnih organizacija, poput policije i odjela za socijalnu
skrb. Posljednje su trazene posebne agencije za krizna stanja poput Civilne obrane
i Crvenog kriza.

Katastrofe uglavnom nemaju onesposobljavaju¢e emocionalne posljedice niti
ostavljaju teSske mentalne zdravstvene probleme kod velikog broja svojih zrtava.
Istina je da veéina stanovniS$tva u podrucjima pogodenim katastrofom obic¢no
pokazuje razliCite stupnjeve stresnih reakcija nakon velikih krizna, no zrtve
obi¢no dobro funkcioniraju u oporavku zajednice.

Op¢enito, za veliku vecinu Zrtava katastrofe moze se reci isto §to su Cringer i
Spiegel (1994.) o borbenim vojnicima uglavnom govorili: "U najtezim
okolnostima sposobni su kontrolirati strah ili tjeskobu, razmisljati jasno i brzo
donositi odgovarajuée odluke. "

Prosudba stranaca o potrebama u gotovo svakom slucaju podcjenjuje osnovne
resurse koji su jo§ uvijek dostupni u veéini zajednica. Opskrba hranom, dostupna
u kucéanstvima, maloprodajnim namirnicama i veleprodajnim skladistima, obi¢no
nije dovoljna za odrzavanje svih ¢lanova vecine zajednica nekoliko tjedana.
Odje¢a uglavnom nije potrebna. Medicinski materijal u veéini je slucajeva
dostupan u bolni¢kim zalihama. Tijekom hitnog razdoblja, osobe u podrucju
udara ne jedu viSe nego §to obicno jedu. Ni zdravstvene institucije obi¢no nisu
pred kolapsom da pacijente ne bi mogle zbrinuti lokalno dostupne medicinske
ustanove ili ustanove u blizini.

Pojam pljacka obicno ima vojne korijene, §to podrazumijeva da invazijske vojske
silom uzimaju imovinu, koju vlasnik ne moze zastititi. Tijekom katastrofa, prema
uobicajenom vjerovanju, invazijska oportunista uzimaju imovinu ostavljenu bez
straha od zakonskih posljedica. Unutar zajednice koja je pogodena katastrofom
postoje osobe zabrinute zbog moguénosti pljacke, koji osluskuju glasine o pljacki
i asocijalnim radnjama koje bi potvrdile njihova ocekivanja i pokuSaje
okrivljavanja neke skupine ljudi za takva ponasanja.

Istrazivaci obi¢no teSko nalaze autenti¢ne slucajeve stvarne i ozbiljnije pljacke,
suprotno tome u hitnim razdoblja "normalno" antisocijalno ponaSanje se
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Stanovnici, ¢ak i oni koji nisu smanjuje, a razliCiti oblici altruisticnog ponaSanja povecavaju. U mnogim
izravno pogodeni, pripremaju se | Katastrofama neprestano nalazimo neformalne skupine osoba koje danima rade

za odlazak, a postoji i zajedno kako bi pomogle drugima, ne samo drugima koje poznaju, veé
oklijevanje da se ponovno jednostavno drugima kojima je pomo¢ potrebna.
otvore i obnove unistene tvrtke

Jos jedna promjena u ponasanju koja se odnosi na karakterizaciju altruizma unutar
zajednice nalazi se u privremenom smanjenju statusnih razlika kao ¢imbenika u
odnosima medu osobama tijekom hitnog razdoblja. Razlike u klasama, rasne
razlike, spolne razlike i dobne razlike, barem u najmanju ruku, nastoje se svesti na
najmanju mogucéu mjeru tako da ono §to je dan prije utjecaja bilo vazno za nekoga
viSe nema isti znacaj. Utjecaj katastrofe stvara niveliranje u kojem je jednakost
covjeka ocitija nego $to je to obi¢no slucaj.

i industrije.

Quarantelli (1988.) upozorava da su mitovi o ponaSanju u katastrofama vazni jer utjeCu na
ono §to i gradani i sluzbenici ¢esto ocekuju i u skladu s tim utjecu na druga ponasanja (npr.
nesklonost evakuaciji zbog zabrinutosti zbog moguce pljacke ili ne izdavanje upozorenja zbog
uvjerenja mogu prouzrociti pani¢no ponasanje medu stanovnistvom).

Tierney (2003., prema Webb 2007.) tvrdi da su mitovi o katastrofama ucestali jer od njih
imaju koristi mo¢ni institucionalni interesi. Konkretno, vojno-industrijski kompleks, agencije
za provodenje zakona i rastuca industrija informacijske tehnologije svi ¢e profitirati zbog
pogresnih uvjerenja da je civilno drustvo ranjivo, da su pojedinci suo¢eni s krizom iracionalni
1 da ih treba kontrolirati, a u¢inkovit nac¢in odgovora na katastrofu je uspostavljanjem jake
hijerarhije zapovijedanja i nadzora®’.

"Vidi Upravljanje u kriznim situacijama
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18 Metodoloski problemi istrazivanja katastrofa

Studije katastrofa nailaze na niz zastrasuju¢ih metodoloskih zapreka, a kao rezultat toga,
literatura o katastrofama bori se predstaviti tocnu sliku njihovih posljedica.

Bonanno i sur. (2010.) navode da literatura o katastrofama nastoji minimizirati socijalno-
psiholoski opseg katastrofa, istovremeno precjenjujuci njihov psiholoski utjecaj. Nerijetko se,
primjerice, Citaju izvjeS¢a koja sugeriraju da ¢e mnogi, ako ne i vecina ljudi izlozenih
katastrofi, razviti posttraumatski stresni poremecaj (PTSP). Medutim, studije katastrofa ¢esto
ne uzimaju u obzir druge potencijalno znacajnije aspekte utjecaja katastrofa.

Minimizacija opsega katastrofe dogada se kada je fokus istrage preuski, isticu¢i samo
specificne aspekte mentalnih ili tjelesnih zdravstvenih rezultata. Unato¢ nesumnjivo
viSezna¢noj prirodi katastrofe, iznenadujuce malo istrazivanja bavilo se njezinim Sirim
posljedicama. Velika veéina objavljenih studija o katastrofi usredotocila se prvenstveno na
pojedince i njihove reakcije. Stovise, vec¢ina ovih studija ogranicila je svoje procjene gotovo
isklju¢ivo na traumatske reakcije i PTSP (McFarlane, van Hooff i Goodhew, 2009., prema
Bonanno i sur., 2010.).

Bonanno i sur. (2010.) navode da katastrofe ¢esto pogadaju Sire domene koje daleko nadilaze
pojedinca. Katastrofe utjecu na prirodu i strukturu obitelji. Oni utjeCu na zajednice u kojima
se nalaze, stavljaju¢i izazove pred institucije, ponekad uzrokujué¢i njihovu promjenu i
raspustanje. Utjecaj katastrofe moze se progutati i kroz vece segmente drustva, a ponekad i
promijeniti zivot ljudi u udaljenim regijama daleko od geografskih mjesta dogadanja.

Bonanno i sur. (2010.) navode da se suprotan problem, precjenjivanje utjecaja katastrofe,
javlja kada istrazivaCi ne primijene odgovaraju¢a metodoloska ogranicenja na svoje
podatke. Katastrofe mogu utjecati na mnoge razlicite aspekte zivota, i nije iznenadujuée $to
njihova studija ima tendenciju presijecati viSe disciplina, ukljucujuci klini¢ku, socijalnu i
razvojnu psihologiju;psihijatriju; epidemiologiju; i sociologiju. Kao rezultat, metodoloski
karakter istrazivanja katastrofa uglavnom se uvelike razlikuje, a u nekim slucajevima je 1
kvaliteta empirijskih dokaza naruSena.

Vecina istrazivaca trenutno na socijalni poremecaj gleda kao na klju¢no obiljezje ili klju¢nu
dimenziju katastrofe. (Perry, 2018., prema Cheval i sur., 2020.).

Multikulturalna istrazivanja katastrofa

Gillivas 1 Kilmer (2016.) pozivaju¢i se na Harrella i Bonda (2000., prema Miller i Pescaroli,
2018.) identificiraju tri principa istrazivanja u radu s razli¢itim zajednicama:
1. Svaka zajednica ima jedinstvenu lokalnu kulturu koju treba potvrditi i poStivati.
2. Zajednice se moraju promatrati u kontekstu povijesnih 1 drustveno-politi¢kih
¢imbenika koji su ih oblikovali.
3. Istraziva¢i moraju imati kriticku svijest o vlastitom drustvenom polozaju,
vrijednostima i pretpostavkama i biti oprezni kada ith name¢u drugim ljudima.

Rodna nejednakost u znanosti

Zene obavljaju preko 75% svih svjetskih nepla¢enih poslova (ILO, 2018., prema Matthewman
1 Huppatz, 2020.), a posljedice nejednake domace podjele rada vidjeli smo u akademskim
asopisima tijekom pandemije COVID-19. Zene znanstvenice nisu mogle raditi na
istrazivanjima kao njihove muske kolege dok se brinu o potrebitoj rodbini i dok su Skole i
centri za djecu zatvoreni (Hutt, 2020., prema Matthewman i Huppatz, 2020.).

Pandemija otkriva i1 preuvelicava nedostatak koji primarni njegovatelji imaju u izgradnji
istrazivacke karijere. To je vrijeme kada akademska zajednica zeli njegovati svoju
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produktivnost - Covid-19 je dramati¢no utjecao na sveuciliSne proracune i ocekuju se
masovna otpuStanja, vecina australskih sveuciliSta intenzivirane obveze svojih zaposlenika
tijekom pandemije tretirala su kao individualnu i privatnu stvar (Nash i Churchill, 2020.,
prema Matthewman i Huppatz, 2020.).

Filozofi razli¢itih provenijencija primijetili su da se istina otkriva samo u trenucima puknuca
(Baudrillard, 2005.: 16; Virilio, 1999.: 89; Zizek, 2008.: 144, prema Matthewman i Huppatz,
2020.).

,,Katastrofe teze otkrivanju postoje¢ih nacionalnih, regionalnih i globalnih struktura mo¢i, kao
1 odnosa mo¢i unutar intimnih odnosa“ (Enarson i Morrow, 1998., prema Bradshaw, 2004.).

Zhao (2013.) navodi su katastrofe "prirodni laboratorij" za razumijevanje drustvene strukture i
drustvenih procesa. Posljednjih godina sociolozi su se poceli fokusirati na vaznost "socijalnih
mreza" i "socijalnog kapitala" u studijama katastrofe.

Pandemija COVID-19 ogoljava drustvo koje smo stvorili, stolje¢a globalnih procesa i
kultivirano, umreZeno drustvo i njegovu meduovisnu infrastrukturnu arhitekturu. Ova
pandemija se ne obazire na geopolitiku, ima globalni doseg i niti jedan kontinent nije izvan
njegovog dosega (WHO, 2020., prema Parnell i sur., 2020.).

Kroz epidemiju i potres vidimo rupturu u zgradama, ali i u dusi i u socijalnom drustvu. Kroz
rupture napravljene u potresu moguée je vidjeti unutrasnjost drustva. Ono S$to ih tvori.
Borghes navodi da je se procijepi u stvarnosti javljalu kako bi kroz njih doprijelo svjetlo.
Samo na temelju drustvenih mreZa i internetskih izvora napraviti mnostvo novih istrazivanja.

Drustveni, ekonomski i politicki procesi na razli¢ite nacine strukturiraju Zzivot razlicitih
skupina ljudi i utjeCu na njihovu sposobnost reagiranja na prirodnu opasnost. Njihova razina
ranjivosti postaje o€ita tek u slucaju katastrofe. (Blaikie i sur, 1994., prema Petak i Elahi

2000.)

wvako javnozdravstveno pitanje slika je na kojoj moZemo vidjeti kako se odvijaju kolektivni
procesi koji definiraju tko smo, u Sto vjerujemo i sto cijenimo kao drustvo* (Wallack, 2019.,
str. 901 prema Laster Pirtle, 2020.).

Pandemija stvara nove poremecaje bez presedana te otkriva ranjivost mnogih ve¢ ugrozenih
kucanstava i1 sektora. (UN, 2020.)

Katastrofe stvaraju ono $to neki znanstvenici vide kao prirodni laboratorij ili eksperiment za

proucavanje postojanosti strukturnih drustvenih nejednakosti (Fritz 1961.; Oliver-Smith
1996.; Tierney 2007., prema Reid, 2013.).

Znanstvenici su utvrdili da su drustvene strukture poput rase, spola i klase moéne i postojane
¢ak 1 u situacijama katastrofe u kojima se druStveni poredak naglo 1 ponekad drasti¢no mijenja
(David i Enarson 2012.; Enarson 2012.; Enarson i Morrow, 1998.; Fothergill i Peek, 2004.;
Kreps, 1984.; Weber i Peek 2012., prema Reid, 2013.).

Od kraja dvadesetog stolje¢a prirodne katastrofe postale su glavna tema rasprava u
drustvenim znanostima (npr. Cavallo i sur., 2010.; Horwich, 2000.; Toya i Skidmore, 2007.;
World Bank 2010., prema Yamamura, 2015.).
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19 Izgradimo bolje

Ozbiljnost epidemije ukazuje na vaznost brzog, koherentnog i koordiniranog djelovanja kao i
imperativa ,,izgradimo bolje*, kako bismo sprijecili sli¢ne rizike za nasu buducnost.

Amiri 1 sur. (2020.) govore kako su razne zemlje Sirom svijeta pretrpjele velike ekonomske
troSkove kako bi se nosile s krizom, a prema predvidanjima, svijet ¢e se suoCiti s
ekonomskom recesijom u doba nakon koronavirusa. Ekonomske moguénosti zemalja su
razlicite. Iako nije moguce procijeniti broj ozbiljnih i katastrofalnih posljedica od epidemija, u
kratko vrijeme skupljeno je mnogo iskustava koje ¢e ljudima pomoc¢i u nosenju s budu¢im
epidemijama kao 1 val inovacija prilagodenih promjeni nacina zivota.

Vilar-Compte i sur. (2020.) navode da pandemija COVID-19 namecée mnoge drustvene
izazove. U nejednakim druStvima nuzno je zastititi ranjivu populaciju kako bi se sprijecilo da
odgovor COVID-19 jos§ vise produbi ove nejednakosti. Narocito relevantnu skupinu ¢ine
obitelji s djecom koja se uzdrzavaju od neformalne ekonomije, jer im nedostaju mreze
socijalne sigurnosti dostupne onima u sluzbenom sektoru zaposljavanja.

Kroz cijeli tekst kao se provlaci citat koji navodi Quarantelli, (1986.) prema John Stuart Mill:
"Katastrofa je brza potrosnja robe koja bi se ionako tijekom vremena potrosila” >®0Ona mozda
1 najbolje objasnjava, vrijeme postaje brze. Svijet nije stao, on ide puno brze, ako je negdje
usporio onda na drugom kraju ide puno brze.

Ako je vrijeme za ,restart kako neki kazu, to viSe izgleda na utrku profesionalnih maratonaca
i ljudi koji inace trée za javnim gradskim prometom. Dok su jedni rekli rije¢ ,,restart, drugi
su ve¢ davno krenuli prije oznake za pocetak utrke. Nadimo snage za ponovnu gradnja i
ponovni pocetak. Svaki kraj je i ponovni pocetak. Nema smisla prepustiti se pasivno i
fatalisticki sudbini.

Pregledom istrazivanja dolazimo do fascinantnih podataka, broju ljudi koji svake godine
premine od pokvarene hrane, otrovnog alkohola (metanola), eksperimentiranja s potencijalno
opojnim tvarima, prometa, padova zbog arhitektonskih barijera i infrastrukturnih problema,
nesigurnih prometnica. Vise od polovice mostova u SAD-U i brana je procijenjeno kao opasno
1 ne ispunjavaju minimalne tehnicke uvjete. Ovo je jako vazan podatak. Tome doprinosi
globalni porast robe i usluge, industrijska prehrana, samostalna izrada alkohola, veliki porezi
ili poskupljenje koje navodi ljude na razne ustede 1 zanemarivanje sigurnosti, kao 1 sveopca
dostupnost i umreZenost sustava prac¢enja osobnih i ve¢ih nesreca.

U Europi i na naSem podru¢ju pogotovo je opca infrastruktura, njena namjena, tadasnja
ogranic¢enost u resursima, tehnologiji, projektiranju ili dugoro¢noj namjeni u velikom riziku.
Cesto je ta infrastruktura tijekom vremena prenamjena ili modificirana, tako da ugrozava istu.
Obnova je skupa, neorganizirana, Cesto je kozmeticke prirode, provodi bez znacajnije
procijene s maksimalnim ustedama. Tako da je za ocekivati sve viSe katastrofa, za ¢iju
spremnost je potrebno poceti raditi dana.

58 S . . - . . ”
no danas neke npr. otrovne kemikalije danas mogu iznenada stvoriti nepovratne ili medugeneracijske negativne ucinke.
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20 Zakljucak

"Znanje nije dovoljno; moramo ga primijeniti.
Volja nije dovoljna; moramo raditi."”
Johann Wolfgang von Goethe

Cilj nije proucavati i kritizirati trenutnu Situaciju u drustvu, ona sluzi kao primjer katastrofa i
kriznih dogadaja velikih razmjera. Za to bi trebalo postaviti znanstveni pristup, metodoloski
okvir i bolje proucavanje aktualne situacije. Rad pokusava dati opée uvide u posljedice
katastrofa i izvanrednih situacija u druStvu, kojima su najprilagodeniji upravo najsiromasniji,
oni koji su bili vulnerabilni i prije kriznih situacija. Cjelovit pregled ove literature izvan je
dosega ovog rada.

Cilj nije bilo proucavati 1 davati prijedloge, donositi zakljucke 1 predvidati budu¢i razvoj
stanja. U sadaSnjim situacijama nevjerojatno velik utjecaj imaju mediji, u jednom trenutku
autor se i sam zapitao dali je sve o ¢emu pise ,,Mit 0 katastrofi“, kako navodi Quarantelli.
Vecina informacija i stavova do kojih osoba dolazi, posredovani su i preuzeti u nekoj mjeri ili
se temelje na videnjima i perspektivama drugih.

Tema Katastrofa na prvi pogled izgledaju vrlo mra¢no, kao nenadoknadiv gubitak, ostecenje,
gubitak, poraz, no i ona nas uce o ogranicenosti zivota, vremena i dogadaja koji isto tako
nepovratno prolaze.

Odgovori zajednice na Covid-19 Sirom svijeta takoder potvrduju stav koji je Albert Camus
(1991: 150 prema Matthewman i Huppatz, 2020 ) iznio u posljednjem poglavlju svog romana
Kuga: "Ono smo naucili u vrijeme kuge je da postoji vise stvari kojima se ljudi mogu diviti
nego prezirati*.
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