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1. UvOD

Kroz povijest prijevoz je uvijek bio bitna komponenta drustvenog razvoja i zivota gradana. Kako je
rastao broj stanovniStva u naseljima i gradovima javila se potreba za efikasnijim i u¢inkovitijim
javnim prijevozom koji bi omogucio vecu mobilnost gradana. Razvojem javnih sluzbi u 20. stolje¢u
javni prijevoz sve vise dobiva na znacaju. Veéi gradovi imaju razne ustanove poput bolnica, domova
zdravlja, skola i kulturnih ustanova zbog kojih postoji veci priljev stanovniStva u te gradove. Javni
prijevoz je bitan aspekt svakodnevnog zivota gradana jer omogucava lakSe 1 brze kretanje
stanovniStva te se istim potice ekonomski razvitak lokalnih i podruénih (regionalnih) jedinica. Njime

se olakSavaju svakodnevne migracije gradana te dolazak ucenika u Skole.

U ovom radu definirat ¢u $to je javni prijevoz, usporedit ¢u lokalni i zupanijski javni prijevoz na
podrucju Grada Zagreba, Zagrebacke Zupanije i Varazdinske Zzupanije. U Gradu Zagrebu i Varazdinu
javni se prijevoz odvija putem komunalnih poduzeéa, u Zagrebackoj Zupaniji prema ugovorima dok

se u Varazdinskoj zupaniji odvije putem dozvola za prijevoz.

Prikazat ¢u trenuta¢no stanje istih, normativne okvire kojima se ureduju, prednosti i nedostatke koji
proizlaze iz odabira istih, te mjere koje se poduzimaju kako bi se sustavi poboljsali tako da bolje sluze
potrebama gradana i da imaju veci ucinak u olakSavanju njihovog svakodnevnog zivota. Pisat ¢u o
Integriranom prijevozu putnika (IPP), te Sto takva ideja organiziranog javnog prijevoza predstavlja
za buducnost istog. U sklopu toga dotaknut ¢u se Master plana o integriranom prijevozu na podrucje

Varazdinske, Medimurske te Koprivnicko-Krizevacke Zupanije te isti opisati.

Jedan od ciljeva ucinkovitog i1 kvalitetnog javnog prijevoza je da potice gradane na vece koriStenje
istog, te da smanjenjem koriStenja osobnih automobila kao sredstva prijevoza pozitivno utjecCe na
zivote gradana i1 smanjenje zagadenja okoliSa. Kvalitetan 1 ucinkovit javni prijevoz znaci brz,
ekonomican, uc¢inkovit i dostupan autobusni i Zeljeznicki pijevoz koji bi trebao igrati vec¢u ulogu u

svakodnevnom Zivotu gradana.



2. JAVNI PRIJEVOZ KAO JAVNA SLUZBA I MODALITETI NJEGOVA OBAVLJANJA

Javne sluzbe su one djelatnosti ¢ije vrsenje zakonodavac treba regulirati, kontrolirati i osigurati posto
su one neophodne za ostvaranje i razvitak uzajmne drustvene ovisnosti. Povijesno javne sluzbe su
bile javno obrazovanje, zdravstvo, kultura, socijala ali drzava je polagano preuzela i one sluzbe koje
se odnose na kvalitetu zivota ljudi: komunalne djelatnosti pod koje spada javni prijevoz, tehnicke i
druge sluzbe. Status javne sluzbe odredenoj djelatnosti dodjeljuje se zakonom ili drugim op¢im
aktom. Kada odredena djelatnost postane predmetom veceg interesa javne vlasti ona postaje javna
sluzba. Javnim se sluzbama zadovoljavaju potrebe gradana, a ne samog drzavnog aparata te se time
ostvaraju temeljne vrijednosti na kojima pocivaju demokratska druStva: solidarnost, jednakost 1
pravednost. Glavne komponente javnih sluzbi jesu njihova raznolikost, poseban rezim obavljanja
zadovoljavanje javnog interesa te krajnja odgovornost politicke vlasti za njihovo funkcioniranje.
Znacajan utjecaj na razvoj javnih sluzbi imala je Europska unija koja je koncept sluzbi od opceg
interesa klasificirala na sluzbe od opceg ekonomskog interesa te neekonomske sluzbe od opceg

interesa. *
Temeljne obveze javnih sluzbi su:

e univerzalnost,

e Kkontinuitet,

e kvaliteta,

e pristupacne cijene,

e zastita korisnika i potrogaca?

Pod utjecajem menadzZerskih reformi postepeno dolazi do kraja socijalne drzave koja se pojavila
nakon Il. svjetskog rata te dolazi do promjena u pogledu obavljanja javnih sluzbi. Nekoliko je

tendencija u razvoju sluzbi od opceg interesa:

e Liberalizacija - uklanjanje monopola koji je postojao u odredenom sektoru i otvaranje trzista
odredenih javnih usluga. Smatralo se da ¢e natjecanje ponuditelja dovesti do vece kvalitete 1
Smanjenja cijena tih usluga te da ¢e to imati viSe pozitivnih u¢inaka na kranje korisnike tih

usluga. Liberalizacija poc¢iva na nekoliko stupova. Prva je uklanjanje iskljucivih prava

1 Koprié, I; Maréeti¢, G; Musa, A; Dulabié, V; Lali¢ Novak, G; Upravna znanost: Javha uprava u suvremenom europskom
kontekstu, Drugo izmijenjeno i dopunjeno izdanje, Pravni fakuletet u Zagrebu (2014), str. 234-246
2 |bid., str. 247



odredenih subjekata na obavljanje odredene sluzbe. Drugi stup je kreiranje regulacijskog
okvira za funkcioniranje odredene djelatnosti te uspostava neovisnih regulatora. Treéi stup je
uspostava trziSta za odredene vrste usluga od opceg interesa.

e Deregulacija - usko povezana s liberalizacijom jer trazi da se prostor za autonomno
odlucivanje trziSnih aktera proSiri, a regulacijski zahtjevi smanje. Njome se nastoji smanjiti
ona vrsta pravne regulacije odredene djelatnosti koju vrse politicka tijela kako bi se izbjegao
politicki utjecaj na ekonomsku djelatnost. Liberalizacija odredenih sluzbi zahtijeva regulaciju
pitanja koje prethodno nije trebalo regulirati poSto konkurencije u obavljanju sluzbi nije bilo
te se u tom smislu ¢esto govori o tzv. derugalcijskom paradoksu.

e Privatizacija - njome se mijenja vlasnic¢ka struktura trgovackih drustva koja su prije bila u
isklju¢ivom javnom vlasni§tvu s monopolonim poloZzajem, kao jedini pruzatelj usluga
odredene javne sluzbe. Promjena vlasnicke strukture ima dvije faze. U prvoj fazi subjekt koji
je prethodno bio pod potpunom kontrolom drzave pretvara u trgovacko drustvo u ve¢inskom
vlaniStvu drzave. U drugoj fazi se drzava postupno povlaci iz vlasni¢ke strukture prodajuci
svoje udjele. Privatizacija se zna odvijati paralelno s liberalizacijom odreden javne sluzbe.
Uspostava trziSta ne mora nuzno znaciti i promjenu vlasniStva pruzatelja javnih sluzbi.

e Komercijalizacija- prepustanje odredivanja cijene usluge od opéeg interesa trzistu, odnosno
prebacivanje troskova pruzanja odredene javne sluzbe na krajnje korisnike. Naplata
djelomicne ili pune trzi$ne cijene javnih usluga koje su prethodno bile javno financirane.

e Remunicipalizacija - poc¢etkom 21. stolje¢a dolazi do novog trenda u razvoju javnih sluzbi.
Zbog mnogih negativnih posljedica (povecanje cijena, smanjenje kvalitete, nejednak pristup
na razli¢itim dijelovima drzavnog podrucja, itd.) menadzerskih reformi i privatizacije dolazi
do postupnog ponovnog vracanja nekih javnih sluzbi pod okrilje drzave. Medu prednostima
remunicipalizacije su financijska korist tj. ustede koje ostvaraju nakon povratku pod javnu
kontrolu, motivacija zaposlenika zaposlenim u drustvima koje obavljaju javnu sluzbu je bolja,

angaziranost u planiranju i upravljanju je veéa.’

Javni prijevoz prema Zakonu o komunalnom gospodarstvu (“NN” 68/18, 110/18, 32/20) spada pod
usluzne komunalne djelatnosti te se on obavlja kao javna sluzba. Sukladno odredbama Zakona o
prijevozu u cestovnom prometu (“NN” 41/18, 98/19, 30/21) javni prijevoz se obavlja kao komunalni

1 Zupanijski prijevoz putnika.

3 |bid., str. 240-243



Komunalni prijevoz putnika obavlja se na sljedece nacine:

e Javna ustanova - ustanova je pravna osoba koja se osniva za trajno obavljanje djelatnosti od
javnog interesa sukadlno posebnom zakonu. Ustanovu moze osnovati jedna ili vise jedinica
lokalne samouprave za potrebe obavljanja poslova komunalnih djelanosti. Ona obavlja
isklju¢ivo komunalnu djelatnost zbog ¢ijeg je obavljanja osnova i ne moze istodobno obavljati
drugu trziSnu gospodarsku djelatnost. Karakteristike ustanove su pravna osobnost, kontinuitet
obavljanja djelatnosti (trajno obavljanje) te obavljanje djelatnosti od javnog interesa.*

e Vlastiti pogon/sluzba - prema Zakonu o komunalnom gospodarstvu jedinica lokalne
samouprave moze za obavljanje poslova komunalnih djelatnosti osnovati vlastitu sluzbu.
Takva sluzba nema pravnu osobnost te je slobodna u obavljanju komunalnih djelanosti
sukladno gore navedenom zakonu, posebnom zakonu i odluci o osnivanju. Odluku o osnivanj
donosi predstavni¢ko tijelo lokalne jedinice.’

e Trgovacko drustvo - na temelju odluke o povjeravanju obavljanja komunalnih djelanosti koju
donosi predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave trgovacko drustvo obavlja poslove
komunalnih djelatnosti. ©

e Ugovor o obavljaju komunalne djelatnosti - za obavljanje komunalnih djelatnosti koje se
financiraju isklju¢ivo iz njezina proracuna jedinica lokalne samouprave moze obavljanje tih
poslova povjeriti pravnoj ili fizi€¢koj osobi na temelju pisanog ugovora. Ugovor u ime jedinice
lokalne samouprave sklapa gradonacelnik/nacelnik te on mora sadrzavati djelatnost za koju
se sklapa, vrijeme, vrstu i opseg usluge, nacin odredivanja cijene te jamstvo izvrsitelja o
ispunjenju ugovora.

e Koncesija - Prema Zakonu o koncesiji (,,NN* 143/2012) koncesija je pravo koja se stjece
ugovorom. Ugovor o koncesiji je upravni ugovor koji u pisanom obliku i na odredeno vrijeme
sklapaju davatelj koncesije i koncesionar o medusobnim pravima i obvezama vezanim uz

danu koncesiju na temelju odluke o davanju koncesije.

Zupanijski prijevoz putnika obavlja se na sljedeée nadine:

4 Koprié, I; Maréetié, G; Musa, A; Bulabié, V; Lalié Novak, G; Op. cit. (bilj. 1), str. 257-260
5 Zakon o komunalnom gospodarstvu (,NN“ 68/18,110/18,32/20), &l.39

6 Zakon o komunalnom gospodarstvu (,NN“ 68/18,110/18,32/20), &l.34

7 Zakon o koncesiji (,NN“ 143/2012), ¢1.3.,st.4.



e Dozvola za prijevoz - dozvola koju sukladno odredbama Zakona o prijevozu u cestovnom
prometu nakon postupka uskladivanja voznih redova izdaje upravno tijelo nadlezno za promet
jedinice podrucne (regionalne) samouprave na ¢ijem se podrucju takav prijevoz obavlja.

e Ugovor o javnoj usluzi (PSO) - prema Uredbi (EZ) 1370/2007 javni prijevoz se moZe obavljati
putem ugovora o javnoj usluzi. On jedan ili vise pravno obvezajucih akata koji potvrduju
sporazum izmedu nadleznog tijela i operatera javne usluge o povjeravanju upravljanja i
obavljanja usluga javnog prijevoza putnika tom operateru. Na taj na¢in Zupanije su dobile
pravo 1 obvezu propisati svoju zupanijsku mrezu autobusnih linija za koje ¢e morati placati
prijevoznike na tim linijama. Isto tako putem PSO ugovora zupanije mogu sufinancirati
nerentabilne linije na svojem podrucju. Cilj PSO ugovora je ujednaciti zakonodavstva, prava
i obveze pruzatelja javnih usluga na podrucju drzava ¢lanica te smanjiti razlike koje trenutno
postoje izmedu njih. Postupak sklapanja ugovora provodi se putem javnog natjecaja ili
izravnom pogodbom.® Sklapa se na rok koji nije duzi od sedam godina.

e Integrirani prijevoz putnika (IPP) - sustav prijevoza u kojem su sva vozila javnog prijevoza
objedinjena u zajednicki sustav prijevoza putnika. On objedinjuje razli¢ite modove javnog

prijevoza u jednu cijelinu na nekom podrucju.
2.1. Javni prijevoz na razini Europske unije

Cilj prometne politike Europske unije jest osigurati nesmetano, ucinkovito, sigurno i slobodno
kretanje ljudi i roba diljem EU-a putem integriranih mreza koje koriste sve vrste prometa (cestovni,
zeljeznicki, vodeni i1 zra¢ni). Njezin je cilj osigurati ucinkovita, sigurna i ekoloski prihvatljiva
rjeSenja mobilnosti u EU-u . Svrha Uredbe (EZ) br.1370/2007 je odredivanje kako u skladu s
pravilima zakonodavstva Europske unije, nadleZna tijela mogu djelovati u podrucju javnog prijevoza
putnika da bi zajam¢ila pruzanje usluga od opéeg interesa koje su izmedu ostalog, brojnije, sigurnije,

kvalitetnije ili pruzene uz nizi trosak od onih koje bi samo trziSte moglo ponuditi.

Iskustva drzava ¢lanica gdje je u sektoru javnog prometa uvedeno trziSno natjecanje pokazuje da uz
odredena jamstva takvo natjecanje vodi do privla¢nijih usluga po nizim cijenama. Ovakav pristup
podrzalo je i Europsko vijece koje je u okviru Lisabonskog procesa pozvao Komisiju, Vijece 1 drzave
¢lanice da u skladu sa svojim moguénostima ubrzaju liberalizaciju prometa. Uredba ima za cilj pruZiti
zakonodavni okvir kako bi se sukladno nacionalnim zakonima, nacelu supsidijarnosti javni prijevoz
kvalitetnije obavljao. Javni prijevoz putnika prema Uredbi znaéi usluge prijevoza putnika od opceg

gospodarskog interesa koje su dostupne javnosti na stalnoj i nediskriminiraju¢oj osnovi. °

8 Uredba (EZ) 1370/2007
S Uredba (EZ) br.1370/2007



Europska unija je Uredbom 1370/2007 potaknula liberalizaciju javnog Zeljezni¢kog i cestovnog
prijevoza. Sama uredba unosi nove pojmove poput ugovora o javnim uslugama koje je hrvatski
zakonodavac prenijeo u nase zakonodavstvo te se koristi u Zupanijskom prijevozu putnika. Lokalnim
tijelima je ostavljena moguénost da moze sama pruzati usluge javnog prijevoza putnika ili izravno
sklopiti ugovore o javnim usluga sa zasebnom pravnom osobom nad kojom lokalno nadlezno tijelo
ima nadzor sli¢an onom nad vlastitim sluzbama. lako je pokrenula otvaranje trzista javnog prijevoza
EU je svojim drzavama ¢lanicama ostavila moguénost da u odredenim situacijama izravno sklapaju
ugovore 0 javnim uslugama. To se odnosi na moguénost izravnog sklapanja ugovora na podrucju
zeljezniCkog prometa (izuzev podzemne Zeljeznice 1tramvaja) te na ugovore gdje prosje¢na godiSnja
vrijednost ne prelazi 1 000 000 eura ili 300 000 prevezenih kilometara. Te se vrijednosti mogu

povecati ako mali 1li srednji poduzetnik posluje s najvise 23 vozila.

Publice service obligation - jedan ili viSe pravno obvezujuéih akata koji potvrduju sporazum izmedu
nadleznog tijela i operatera javne usluge o povjeravanju obavljanja usluga javnog prijevoza putnika
tom operateru. On je neka vrsta koncesijkog ugovora kojim nadlezno tijelo PSO ugovorom potice
obavaljnja odredene usluge na podrucju na kojem nije uvijek ekonomski isplativo. Ugovor moze biti
ovisno o pravu drzave ¢lanice i odluka u obliku pojedina¢nog zakonodavnog ili regulatornog akta ili
odluka kojima nadlezno tijelo pruza usluge ili povjerava pruzanje tih usluga unutarnjem operateru.
On jasno odreduje obveze obavljanja javnih usluga kojih se operater istih mora pridzavati te na
objektivan i transparentan nac¢in utvrduje pla¢anje naknade te ostala prava. Kako je gore navedeno u
odredenim situacijama je ostavljena mogucnost izravnog sklapanja ugovora te u tim situacijama
naknada ne smije prelaziti iznos neto financijskog u¢inka. Trajanje ugovora je ograni¢eno na deset
godina za obavljanja usluga gradskog i medugradskog autobusnog prijevoza te petnaest godina za

Zeljeznicki prijevoz.1°

Zeljeznigki sektor je zbog svog znadaja dugo bio pod isklju¢ivom drzavnom kontrolom. Zbog
sporosti, inercije u poslovanju drzavnih zeljeznica dolazi do njegove stagnacije, pogotovo u usporedbi
s drugim prijevozima te je zato EU krajem dvadesetog stoljeca zapocela s deregulacijom trzista
zeljeznickog sektora. U cilju odrZivog rasta Zeljezni¢kog sektora Europska komisija je donijela Cetiri
pravna dokumenta nazvana Zeljeznicki paketi. Prvi paket iz 2001. godine je temelj za otvaranje trzista
teretnog prijevoza. Drugi paket iz 2004. godine imao je za cilj stvaranje zajedni¢kog pristupa
sigurnosti pa je zato osnovana ERA (Europena Railway Agency) kao mjerodavno tijelo unije za
sigurnost u zeljeznickom prometu. Tre¢i paket iz 2007. godine je predvidio medunarodnu

liberalizaciju Zeljezni¢kog putni€¢kog prijevoza te je regulirao prava putnika u ZeljezniCkom

0 Uredba 1370/2007, ¢l.4.,5
10



prijevozu. Cetvrti paket iz 2016. godine odnosio se na azuriranje pravila o upravljaékim strukturama,
daljnju liberalizaciju zeljeznickog putnickog prijevoza te jacanje uloge ERA-e. Sukladno

zakonodavstvu Europske unije RH je zapocela proces liberalizacije zeljeznickog trzista.

Europska unija u sklopu svoje Bijele knjige iz 2011. $to se tice prometne politike zagovorava
smanjenje opterecenosti cestovnog prometa, pogotovo teretnog prometa. Od osobite vaznosti je
postavljen cilj smanjenje koristenja osobnih automobila, pogotovo u gradovima gdje dolazi do velike
koncentracije automobila te samim time ispusnih plinova koji one¢is¢uju zrak. Ona zagovorava manje
koristenje automobila kao javnog prijevoza na nacin da se u jednom autumobilu voze visSe suputnika

prilikom dnevnih migracija te koristenja intermodalnih nacina prijevoza.'*

EU u okviru svoje prometne politike zagovora izgradnju TEN-T prometne mreze (Trans European
Network - Transport) tj. spajanje odvojenih nacionalnih mreza u jednu koja ¢e povezivati sve dijelove
Europe. TEN-T prometna mreza obuhvaca dvoslojnu strukturu koja se sastoji od sveobuhvatne mreze
i osnovne mreze. Ona jaca socijalnu, ekonomsku 1i teritorijalnu koheziju Europske unije te doprinosi
stvaraju jedinstvenog europskog prometnog prostora. Cilj je da do 2050. godine vecina korisnika ne

bude udaljena vise od trideset minuta od TEN-T prometne mreze. 1213

11 Bijela knjiga 2011.-2020.

12 Cerovié, Ljerka; Maradin, Dario; Vuckovi¢ Rogan, Ivana. Liberalizacija Zeljezni¢kog prometa u Hrvatskoj. Zeljeznice
21, godina 19, broj 4/2020, str.9-10

13 Uredba (EU) br. 1315/2013
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2. ZAKONODAVNI OKVIR U RH

Javni prijevoz u RH je reguliran putem novog Zakona o prijevozu u cestovnom prometu (“NN’ 41/18,
98/19, 30/21), Zakona o komunalnom gospodarstvu (“NN” 68/18, 110/18, 32/20), Zakona o Zeljeznici
(,,NN “32/19, 20/21) te sukladno Uredbi (EZ) br.1370/2007 te statutima lokalnih jedinica te odluka
koje proizlaze iz njih.

Prema Zakonu o prijevozu u cestovnom prometu javni linijski priijevoz putnika je javni prijevoz
putnika koji se obavlja vozilima kategorije M1 kapaciteta sedam + jedno ili osam + jedno putni¢ko
mjesto, ako je u takva vozila ugraden tahograf koji se mora koristiti sukladno Uredbi (EU) br.
165/2014 Europskog parlamenta 1 Vije€a od 4. veljace 2014. o tahografima u cestovnom prometu,
stavljanju izvan snage Uredbe Vijec¢a (EEZ) br. 3821/85 o tahografu u cestovnom prometu i1 izmjeni
Uredbe (EZ) br. 561/2006 Europskog parlamenta i Vijeca o uskladivanju odredenog socijalnog
zakonodavstva koje se odnosi na cestovni promet (SL L 60, 28. 2. 2014.) te kategorije M2 ili M3 na
odredenim linijama 1 po unaprijed utvrdenom voznom redu, cijeni i Op¢éim uvjetima prijevoza 1 koji
se smatra javnom gospodarskom uslugom kao javnim dobrom ¢ije izvrSavanje u javnom interesu

osigurava Republika Hrvatska, a kako bi se zadovoljile javne potrebe za prijevozom.”*

U istom zakonu je uredeno da se isti obavlja kao kao komunalni prijevoz putnika, zupanijski prijevoz

putnika ili meduzupanijski prijevoz putnika.

e Komunalni prijevoz putnika - javni cestovni prijevoz putnika na komunalnim linijama unutar
podruc¢ja iskljucivo jedne jedinice lokalne samouprave. Komunalne linije utvrduju jedinice
lokalne samouprave na svojem podrucju. Obavlja se temeljem ugovora sklopljenog izmedu
prijevoznika i jedinice lokalne samouprave na ¢ijem podrucju se takav prijevoz organizira i
obavlja, sukladno odluci jedinice lokalne samouprave o komunalnom prijevozu. $°16

e Zupanijski prijevoz putnika - obavlja se na temelju dozvole za prijevoz koju izdajhe nadlezno
tije podruéne (regionalne) samouprave na ¢ijem se podrucju obavlja prijevoz ili na temelju
koncesije. Sukladno Uredbi (EZ) br. 1370/2007 moze se obavljati tako sve do sklapanja
ugovor o prijevu kao javnoj usluzi ili do sklapanja ugovora o integriranom prijevozu

putnika.t’

14 Zakon o prijevozu u cestovhom prometu, (,NN“ 41/18,98/19,30/21), &l.4.,st.1,tocka 19.
15 Zakon o prijevozu u cestovhom prometu, (,NN“ 41/18,98/19,30/21), &l.4.st.1., tocka 22; &1.33.,st.1
16 Zakon o komunalnom gospodarstvu, (,NN“ 68/18,110/18,32/20) &1.25., st.4.
17 Zakon o prijevozu u cestovhom prometu, (NN 41/18, 98/19,30/21), &l.33.st.2-3
12



Zakon o prijevozu u cestovnom prometu (“NN” 41/18, 98/19, 30/21) sukladno Uredbi EU omogucuje
prijelaz na sustav ugovora o javnim uslugama (PSO ugovori). Prilikom sklapanja ugovora o javnoj
usluzi, duzno je uvaziti steCena prava prijevoznika koji su obavljali prijevoz temeljem dozvola ili
koncesija. Ako nadlezno tijelo odluc¢i dodijeliti isklju¢ivo pravo i/ili naknadu bilo kakve naravi
operateru po svom izboru u zamjenu za ispunjavanje obveza obavljanja javnih usluga, to ¢ini u okviru
ugovora o javnim uslugama.*® Zupanije je duzna odrediti mrezu Zupanijskih linija, sve polaske na tim
linijjama, te ¢e za njih morati pripremiti PSO ugovor kojeg ¢e putem javnog natjecaja dodijeliti nekom

prijevozniku ili konzorciju prijevoznika.

Zakon o zeljeznici (,L,NN “32/19, 20/21) propisuje postojanje dozvole za obavljanje usluga u
zeljeznickom prijevozu kojim Zeljezni€ki prijevoznik stjece pravo obavljanja svih ili pojedinih vrsta
usluga Zeljezni¢kog prijevoza.’® Podnositelj zahtjeva za dozvolu za obavljanje usluga mora
zadovoljiti uvjetima vezanim za dobar ugled, solventnost, stru¢nost te osiguranje svoje odgovornosti
od Stete. Dozvola izdana u Republici Hrvatskoj vrijedi na podruc¢ju Europske unije. Kontrolu

ispunjavanja uvjeta za dozvolu provodi nadlezno ministarstvo najmanje svakih pet godina.

“U sluc¢aju javnih usluga ova Uredba dopusta svakom nadleznom tijelu, u kontekstu ugovora o javnim
uslugama, odabir svojeg operatera javnih usluga prijevoza putnika. Uzevsi u obzir razliite nacine na
koje drzave €lanice organiziraju svoje podruc¢je u ovu svrhu, nadleznim tijelima iz opravdanih razloga

moze biti dozvoljeno da izravno sklapaju ugovore o javnim uslugama za Zeljeznicki promet.”?°

Do 2016. godine zakonski okvir je zabranjivao da na podrucju Republike Hrvatske putnicki prijevoz
na ZeljeZnici obavlja bilo tko osim nacionalnog prijevoznika.?* Od 2016. godine Zeljezni¢ki promet
je organiziran na bazi PSO ugovora. HZ putni¢ki prijevoz (u daljnjem tekstu HZ PP) je s
Ministarstvom mora, prometa i infrastrukture 21.12.2018. potpisao novi PSO ugovor koji vrijedi 10
godina. Iako je Zeljezni¢ko trziste u skladu s propisima europske unije liberalizirano na naSem
nacionalnom trzistu nije bilo zna¢ajnih pomaka po tom pitanju. HZ je i dalje jedini prijevvoznik koji
obavlja te usluge. Misljenja sam da je glavni razlog tome zapuStenost i dotrajalost zeljeznicke

infrastrukture koja je daleko od europskih standarda te u koju su potrebna znacajna ulaganja.

18 Uredba EU, 1370/07, ¢&l.3,st.1
19 Zakon o Zeljeznici, (,NN“ 32/19, 20/21), &l.5., st.1, al.3
20 yredba EU 1370/07 (SluZbeni list Europske unije, str.99, st.26)
21 H7 putnicki prijevoz d.o.o. koja je u 100% vlasnistvu RH
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3. JAVNI PRIJEVOZ U VARAZDINSKOJ ZUPANIJI

3.1. Opéenito o Varazdinskoj Zupaniji

Varazdinska zupanija se nalazi u sjeverozapadnom dijelu Hrvatske i prema popisu stanovnistva iz
2021. ima 160 264 stanovnika te je povr§inom 1261,29 km? tre¢a najmanja Zupanija u drzavi no
ujedno i jedna od najgus$cée naseljenih. Zupanija ima Sest gradova i dvadeset dvije opéine. Sjediste
zupanije je jedan od najstarijih hrvatskih gradova, Varazdin. Najveéa gustoca naseljenosti je oko
Grada Varazdina, u sjevernom dijelu zupanije. Karakteristika zupanije je velikih broj manjih naselja
te je koncentracija stanovniStva u gradskim naseljima niza od prosjeka RH. Zbog svega toga cestovna
mreza Zupanije je razvijena, iako se radi najviSe o regionalnim 1 lokalnim cestama. Javni prijevoz na
podrucju Zupanije je reguliran na temelju dva prometna moda: autobusnog zupanijskog linijskog

prijevoza i zeljezni¢kog prometa. 22

Slika 1. PoloZaj Varazdinske zupanije u RH

3.2. Autobusni prijevoz

22 Franoli¢, 1., Dugina, M. i Feletar, P. (2010). Strategijski razvoj i utjecaj prometa na prijevoznu potraznju u
Varazdinskoj Zupaniji. Podravina, 9 (17), 138-152.
23 https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?|D=63888
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Autobusni prijevoz u Zupaniji se odvija kao zupanijski linijski prijevoz na temelju dozvola. Jedini
prijevoznik koji ima dozvole za Zzupanijski linijski prijevoz na podru¢ju Varazdinske Zupanije je
Autobusni prijevoz d.0.0. koji je u privatnom vlasniStvu. Ista tvrtka ima 242 dozvole za Zupanijski
prijevoz sa 771 polaskom dnevno. Putnicki prijevoz je ve¢inom baziran na prijevozu ucenika i radnika
u Varazdin i natrag te ostala naselja ve¢inom sluze iskljuc¢ivo kao tranzitna mjesta. Veliki nedostatak
je neravnomjerna potraznja za javnim prijevozom u odredenim vremenskim intervalima te zbog toga
dolazi do tzv. prazne voznje koja je na ekonomsku §tetu autoprijevoznika.?* Varazdinska Zupanija ne
subvencionira niti jednu liniju Zzupanijskog linijskog prijevoza. Jedino sufinanciranje koju

autoprijevoznik ostvaruje je sufinaniciranje prijevoznih karata za prijevoz ucenika srednjih $kola.?

Jedino znacajno ulaganje bilo je u Varazdinu gdje je 2018. godine obnovljen autobusni kolodvor koji

sluzi kao sredi$nji autobusni kolodvor u Zupaniji.

Slika 2. Autobusni kolodvor prije obnove  Slika 3. Autobusni kolodvor poslije obnove

Dozvolu za zupanijski linijski prijevoz izdaje nadlezna Zupanija na temelju rjeSenja kojeg izdaje,
nakon postupka uskladivanja voznih redova, Zupanijska gospodarska komora. Same dozvole mogu
zatraZiti prijevoznici koje Zele obavlja Zupanijski linijski prijevoz. Ako polasci koji se traze ne ulaze
u zasitiena vozna vremena nekog od postojecih prijevoznika moze se izdati nova dozvola za
prijevoz. Varazdinska Zupanija kao takva trenutatno nema nikakav utjecaj na odredivanje
Zupanijskih voznih linija, obzirom da ona na temelju rjesenja Zupanijske gospodarske komore samo
izdaje formalnu dozvolu. Nadzor nad prijevoznicima koji obavljaju javni prijevoz je pri Ministarstvu
mora, prometa i infrastrukture. Smatram da je takav nadzor neefikasan i na Stetu gradana koji koriste

te linije te da bi zupanija koja izdaje dozvolu trebala imati neposredni nadzor nad Zupanijskim

24 Franoli¢, 1., Dugina, M. i Feletar, P. (2010). Strategijski razvoj i utjecaj prometa na prijevoznu potraznju u
Varazdinskoj Zupaniji. Podravina, 9 (17), 138-152.
25 cca 75% MZOS, cca 10% 7upanija, cca 15% sami uéenici
26 https://images.app.goo.gl/dxnWEQF99wfRj8zY7
27 https://images.app.goo.gl/tMDqwLtw3eQuuFi8
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linijjama. AP Varazdin ne dobiva naknade za neprofitabilne Zupanijske linije na kojima posluje s

gubitkom.

Prema istrazivanju provedenom za Master plan za integrirani prijevoz putnika broj korisnika autobusa

na redovitoj zupanijskoj liniji javnog prijevoza iznosi 9%, a broj korisnika autobusa na posebnoj

radnickoj liniji organiziranoj od strane poslodavca 7%. Zadovoljstvo gradana autobusnom

infrastrukturom poput autobusnih stajalista iznosi 41%, a povezanoséu autobusa 43%. Vecina

autobusnih stajalista izvan gradova nisu kvalitetno uredena i opremljena zbog Cega moze biti

ugrozena sigurnost putnika prilikom ulazaka/izlazaka iz autobusa. Trenutacno stanje po pitanju broja

korisnika autobnosnog linijskog prijevoza nije zadovoljavajuce. Obzirom da samo otprilike 16%

gradana koristi Zupanijske autobusne linije potrebna su znacajna ulaganja 1 napori da se poveca broj

korisnika.?8

Tablica.l Autobusne Zupanijske linije u Varazdinskoj Zupaniji

Varazdin - Ludbreg - Mali Bukovec

Varazdin - HrZenica - Struga -Veliki Bukovec

Varazdin — HrZenica - Ludbreg

Varazdin - Kneginec Gornji - Jalzabet - Ludbreg

Varazdin - Varazdinske Toplice - Ludbreg

Ludbreg - Lunjkovec - Mali Bukovec

Ludbreg - Sveti Burd - Veliki Bukovec

Varazdin - Var.Toplice - Novi Marof

Varazdin — Crnile - Varazdinske Toplice

Varazdin - Vrtlinovec - Varazdinske Toplice - Drenovec

Varazdin - Novi Marof — Ljubes¢ica

Varazdin - Novi Marof - Breznica - Visoko - Canjevo

Varazdin — Novi Marof - Podrute

Novi Marof - Podevcevo - Zavrsje

Varazdin - Sveti llija - Beletinec - Zavrsje

Varazdin - Radovan - Margecan - Seljanec

Varazdin - Cresnjevo - Ledinec

Varazdin - Tuzno - Gacice

Varazdin - Staznjevec - Ivanec - Klenovnik

Varazdin — Ivanec - Bednja - Vrbno - Trakos¢an

28 Master plan o integriranom prijevozu na podruéju Varazdine, Medimurske i Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije
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Varazdin - lvanec - Visnjica - Cvetlin - Trakos¢an

Varazdin - Ivanec - Lepoglava - Kamenica

Varazdin - MaruSevec - Novaki - Jerovec - lvanec

Varazdin - Vinica - Voca Gornja - Jelovec

Ivanec - Prigorec

Ivanec - Lepoglava - Kamenic¢ko Podgorje

Ivanec - Klenovnik - Voca Gornja

Ivanec - Novaki - Ladanje Donje - Vinica

Varazdin - Vidovec - Ladanje Donje - Vinica

Varazdin - Petrijanec - Vinica

Varazdin - Sra¢inec - Svibovec Podravski

Varazdin - Majerje - Nova Ves

Varazdin — Cestica - Jarki - Dubrava Krizovljanska

Varazdin - Strmec - Virje - Cestica

Varazdin - Vratno - Nadkrizovljan

Varazdin - Petrijanec - Zelendvor

29

lako zupanijske linije adekvatno pokrivaju podrucje Zupanije potrebna su uskladivanja polazaka
izmedu pojedinih linija, dodatna ulaganja u infrastrukturu, vozni park, uskladivanje voznih linija,
vecu ucestalost polazaka vikendima i u veCernjim satima. Potrebno je jacati gospodarstvo lokalnih

centra kako ne bi dolazilo do ve¢ih migracija u Varazdin nego bi se to odvijalo na lokalnim razinama.

3.3. Zeljezni¢ki prijevoz u VaraZdinskoj Zupaniji
Drugi prometni mod na temelju kojeg je organiziran javni prijevoz u Varazdinskoj zupaniji je
zeljezni¢ki prijevoz. Zeljeznicki prijevoz organiziran je prema okvirima Zakona o Zeljeznici (,,NN

“32/19, 20/21) i Uredbama EU 1370/07 i 2016/2338.

Potencijal javnog zeljezni¢kog prijevoza gradana nije dovoljno iskoriSten. Infrastruktura, kvaliteta i
povezanost vlakova nije na zadovoljavajucoj razini. Istrazivanje provedeno za Master plan o
integriranom prijevozu putnika na podrucju tri Zupanije pokazalo je da je na podrucju Varazdinske

zupanije 21% ljudi zadovoljno stanjem Zeljeznickih postaja, a 24% povezanosS¢u vlakova Isto

2 https://www.ap.hr/hr/prijevoz-putnika/zupanijski-prijevoz/
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istrazivanje je pokazalo da 85% ljudi nikada ne koristi Zeljeznicki prijevoz kao sredstvo javnog

prijevoza te je ono na zadnjem mjestu kao sredstvo javnog prijevoza.*

To pokazuje da na podrucju Zeljeznickog javnog prijevoza postoji ogroman neiskoristeni potencijal.
Smatram da bi se Zeljeznicki prijevoz u buduénosti trebao puno bolje iskoristiti te postati predvodnik
javnog prijevoza u Varazdinskoj Zupaniji. Iako se HZ PP konzultira prilikom odredivanja voznog
reda, sugestije 1 prijedlozi Zupanije se rijetko uvazavaju te se pristaje samo na odredene korekcije.
Radikalne izmjene voznog reda, poput taktnog voznog reda 1 slicno nazalost jo§ ne dolaze u obzir.

Tarifne suradnje u vidu zajedniCke karte nema, iako Se pripremaju projekti tog tipa.

30 Master plan o integriranom prijevozu na podruéju Varazdine, Medimurske i Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije
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4. JAVNI PRIJEVOZ U GRADU VARAZDINU

4.1. Op€enito o Varazdinu

Varazdin je grad koji se nalazi u sjeverozapadnoj Hrvatskoj, na desnoj obali Drave. Sluzi kao sjediste
Varazdinske Zzupanije te prema popisu stanovnistva iz 2021. godine ima 43 999 stanovnika. Grad se
nalazi na vaznom prometnom koridoru Budimpesta - Zagreb - Rijeka te se naziva ,,sjeverozapadnim
vratima Hrvatske®. Dobar zemljopisni polozaj i1 status grada kao svojevrsnog srediSta ne samo

zupanije nego i regije utjeCe na veliki broj svakodnevnih migracija prema gradu.

4.2. Komunalni prijevoz u Varazdinu

Javni prijevoz u Gradu Varazdinu kao jedinici lokalne samouprave obavlja se kao komunalni linijski

prijevoz putnika te ga od 2021. godine obavlja komunalno poduzeée Cistoéa d.o.o.

Komunalni prijevoz se u Gradu Varazdinu do 2021. godine obavljao se putem ugovora o koncesiji,
ali sukladno Odluci i dopunama Odluke o komunalnim djelatnostima (6/19,3/21,7/21) djelatnost
komunalnog linijskog prijevoza u Gradu Varazdinu dodijeljena je gradskom poduzeéu Cistoéa d.o.o.
Ista odluka je donesena kako bi se osigurala ve¢a mobilnost svim socijalnim kategorijama
stanovnistva, ekonomsko, racionalno i ekoloSko koriStenje resursa Grada Varazdina. Prijevoz putnika
se obavlja prema unaprijed utvrdenim linijama, voznom redu i uz unaprijed utvrdenu cijenu. Trajanje

komunalne usluge ugovara se ugovorom na trajanje od 10 godina.

Linija komunalnog prijevoza je relacija ili skup relacija odvijanja prijevoza od pocetnog do zavrSnog
stajaliSta na kojoj se prevoze putnici i prtljaga, po registriranom i objavljenom voznom redu s jednim

ili vise polazaka.®

Svaka linija komunalnog linijskog prijevoza mora imati vozni red. Vozni red utvrduje prijevoznik.
Vozni red mora sadrZavati:

e naziv odnosno tvrtku prijevoznika,

31 Op¢i uvjeti isporuke komunalne usluge: komunalni linijski prijevoz putnika (SluZzbeni viesnik Grada Varazdina, broj
8/2021, str.580, ¢l.3)
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e naziv i broj linije,

e naziv iredoslijed stajaliSta sa viemenom prolaska autobusa,

e rezim rada linije (radni dan, subota, nedjelja i blagdan),

e vrijeme polaska i dolaska na pocetno-zavrina stajalista?

Tablica 2. Autobusne linije na kojima se odvija komunalni javni prijevoz u Gradu Varazdinu

BROJ LINIJE RELACIJA

1 Hraiéica - Optujska - Fabijanska - O. Zupanciéa - E. Kumi¢iéa- Bolnica -
Z. i Frankopana (kolodvor) - E. Kumigiéa - O. Zupan¢ica - Fabijanska -
Optujska - Hrasc¢ica

2 Zeljezni¢ki kolodvor - Z. i Frankopana stajaliste (kolodvor) - Jalkovec -
Poljana Biskupecka - Crnec Biskupecki - Brezje - Trg lvana Perkovca-
Zeljeznicki kolodvor

3 Gojanec - Milkoviceva - Z. i Frankopana stajaliste (kolodvor) - Bolnica -
Banfica - Bolnica - Z. i Frankopana stajaliste (kolodvor) - Gojanec

4 Zbelava - Donji Ku¢an - Gornji Kucan - Z. i Frankopana stajaliste
(kolodvor) - Gornji Kuc¢an - Donji Ku¢an - Zbelava

5 Zbelava - Donji Kuc¢an - Kucéan Marof - Z. i Frankopana stajaliste
(kolodvor) - Ku¢an Marof - Donji Kuc¢an - Zbelava

32 Op¢i uvjeti isporuke komunalne usluge: komunalni linijski prijevoz putnika (Sluzbeni vjesnik Grada Varazdina, broj

8/2021, str.580, ¢l.4)

33 http://bus.cistoca-vz.hr/content/Linije%2001-12-2021.pdf

33
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4.2.1. Cijena komunalnog prijevoza u Varazdinu

Cijena prijevoza utvrduje se Cjenikom komunalnog linijskog prijevoza putnika Grada Varazdina.
Vrste putnih karata, uvjeti izdavanja i prodaje utvrdeni su Cjenikom. Na cjenik ishodena je prethodna
suglasnost gradonacelnika. Cjenik utvrduje uprava Drustva, a objavljuje se na nac¢in da bude dostupan
putnicima.®

Tablica 3. Cjenik komunalnog prijevoza u Varazdinu

Cjenik komunalnog prijevoza putnika u Gradu Varazdinu

Vrsta karte Cijena

jednokratna karta plac¢ena vrijednosnom | 4,00 kn

karticom u autobusu

jednokratna karta plaéena gotovinom u | 5,00 kn

autobusu

vremenska karta placena vrijednosnom | 7,00 kn

karticom u autobusu

vremenska karta placena gotovinom u | 8,00 kn

autobusu
mjesecna karta placena na blagajni 160,00 kn
godiSnja karta pla¢ena na blagajni 1 600,00 kn

vrijednosna karta ( izrada karte 25,00 kn | 75,00 kn
i vrijednost 50,00 kn)

35

34 Op¢i uvjeti isporuke komunalne usluge: komunalni linijski prijevoz putnika (Sluzbeni vjesnik Grada Varazdina, broj
8/2021, str.582, ¢l.28)
35 http://bus.cistoca-vz.hr/content/Cjenik_Web.pdf
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5. JAVNI PRIJEVOZ U GRADU ZAGREBU
5.1. Opcenito o Zagrebu

Grad Zagreb je najveci grad u Republici Hrvatskoj te ujedno njezin glavni i najrazvijeniji grad. Prema
popisu stanovnistva iz 2021. godine u gradu zivi 769 944 stanovnika. Prometni poloZzaj je Zagrebu
omogucio da postane most izmedu srednjoeuropskog i jadranskog podrucja. Kao najrazvijeniji 1
najveéi grad drzave Zagreb ima dugu povijest javnog prijevoza. Javni prijevoz u Zagrebu je
organiziran u tri prometna modela: tramvajski, autobusni i gradsko-prigradska Zeljeznica. Zagreb je
iskoristio zakonske mogucnosti te je javni prijevoz organizirao putem komunalnog poduzeca u
svojem vlasniStvu Zagrebackog elektricnog tramvaja (u daljnjem tekstu ZET). Grad Zagreb moze
sporazumom s drugim zainteresiranim jedinicama lokalne samouprave utvrditi linije i organizaciju

javnog prijevoza koje obuhvacaju i podruéja izvan Grada Zagreba.>®

5.2. Tramvajski prijevoz

Javni prijevoz u Zagrebu je nezamisliv bez tramvaja. Od kada je 1891. prvi put u Zagrebu
organizirano puSten u promet prvi tramvaj, pokretan samo konjskom snagom, isti je postao
nezamjenjivo sredstvo javnog gradskog prijevoza. Prvi elektriéni tramvaj u Zagrebu pusten je u
promet 18.08.1910. Danas u Zagrebu ima oko 120 kilometara pruga na kojima voze tramvaji.
Godisnje se tramvajima preveze vise od 200 milijuna putnika. Velika modernizacija tramvajskog
prometa provedena je 2005. godine kada su nabavljeni novi niskopodni tramvaji. Bitno je napomenuti
da su novi tramvaji bili domaée proizvodnje te se time isto poticalo domaée gospodarstvo.®” U

Zagrebackom voznom parku se isto tako nalazi 266 tramvajskih vozila, od ¢ega su 142 niskopodna.

Slika 4. Tramvaj na konjsku snagu Slika 5. TMK 220 — niskopodni tramvaj

36 O0dluka o prijevozu putnika u javnhom prometu, (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 20/13 i 25/13, ¢&l.7)
37 https://www.zet.hr/
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Tramvajska mreza je organizirana tako da ima 15 dnevnih (oko 4 — 12 navecer) i 4 no¢ne linije (12-

4 ujutro). Odredene dnevne linije ne prometuju vikendima i drzavnim praznicima. Noéne linije

organizirane su tako da pokrivaju ve¢inu dnevnih linija ali smanjenom frekvencijom.

Slika 6. Nacrt tramvajskih linija Grada Zagreba
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38 https://www.zagreb.hr/od-konjskog-do-niskopodnog-tramvaja/19152
39 https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=3678686
“Ohttps://www.zet.hr/UserDocslmages/Prilozi/PDF/Mre%C5%BEe%20tramvajskih%20linija%202018-

dnevne%20i%20n0%C4%87ne/tram_mre%C5%BEa_6_2021.pdf?vel=1524079
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5.3. Autobusni javni prijevoz

Autobusni promet, osnovan 1927. godine, priklju¢en je 1931. godine ZET-u. ZET kao gradski

prijevoznik posjeduje 475 autobusnih vozila prosjecne starosti 11 godina. U sklopu autobusnog

prijevoza ima organizirano 147 dnevnih i 4 noéne autobusne linije koje pokrivaju Zagreb i okolne

gradove 1 op¢ine.

Tablica 4. Komunalne autobusne linije u Zagrebu

Polaziste

Broj linija

Borongaj

231, 269

Britanski Trg

101, 102, 103, 105, 105A, 138,

Crnomerec 109, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 128, 130, 131, 134, 135, 136,
137

Cucerje 239

Dubec 211, 212, 223, 224, 231, 261, 262, 263, 264, 267, 270, 271, 272, 273, 274, 279,
280, 283

Dubrava 205, 206, 208, 209, 210, 213, 223, 230, 232, 235

Glavni kolodvor

108, 166, 218, 219, 220, 221, 229, 234, 241, 242, 243, 281,

Jandri¢eva 104

Jankomir 107, 115, 146

Kampus 236

Kaptol 105, 106, 201, 203, 226, 238
Koledenicka 214

Kuni$¢ak 129, 149

Kustosijanska 151

Kvaternikov Trg

201, 202, 204, 207, 215, 216, 217, 237,

Ljubljanica

113, 114, 115, 116
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Mihaljevac 102, 140, 233

Novi Jelkovec 279, 281, 282

Precko 114, 120, 134, 168
Reljkoviceva 139, 141, 146, 148
Savski most 108, 110, 111, 112, 132, 133, 159, 160, 161, 162, 163, 164, 168
Sesvete 203, 226, 227, 228

Trg B.J.Jelacica | 150

Trg Mazuranica | 118

Vrapcanska aleja | 142, 143, 145

Zaprude 295
Zitnjak 107, 122
41
Slika 7. Stari autobus ZET-a Slika 8. Novi autobus ZET-a

Prema Odluci o prijevozu o javnom prometu koji je donio Grad Zagreb:

“Prijevoznik je duzan osigurati trajno 1 kvalitetno obavljanje javnog prijevoza putnika te poduzimati

mjere i aktivnosti radi poveéanja kvaliteta usluga i sigurnosti.”**

5.4. Cijena javnog prijevoza u Zagrebu

Prometna mreza ZET-a je podijeljena u dvije tarifne zone.

41 https://www.zet.hr/autobusni-prijevoz/dnevne-linije-251/251
2 https://www.zagreb.info/aktualno/zg/promjena-naziva-trase-i-voznog-reda-na-potezu-ljubljanica-spansko-linija-
115/25206/
“https://www.google.com/search?q=zet+busevi&rlz=1C1GCEA_enHR809HR812&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=
2ahUKEwipINC3yNz4AhWI_6QKHcrvCokQ_AUoAXoECAEQAW&biw=1536&bih=730&dpr=1.25#imgrc=nzthRMsli-
6_mM&imgdii=jQwBQtlj8I2koM
44 Odluka o prijevozu putnika u javhom prometu, (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 20/13 i 25/13), ¢1.6
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U prvoj zoni koja obuhvaéa Grad Zagreb obavlja se tramvajski i autobusni prijevoz dok se u drugoj

tarifnoj zoni obavlja samo autobusni prijevoz.
Sto se ti¢e cijena ZET u svom tarifnom sustavu koristi sljedeée modele plaéanja:
e pojedinaéne karte
e dnevne karte
e mjesecne pokazne karte
e godiSnje pokazne karte

Pri kupnji mjeseénih i godi$njih pokaza korisnik ima moguénost kupiti kombinarni pokaz koji

omoguéuje i voznju HZ-om.

Tablica 5. Prikaz cijene za korisnike mjese¢nih i godisnjih pokaza ZET+HZ u Zagrebu

MJESECNI GODISNIJI

PROFIL KORISNIKA ZET ZET+HZ ZET ZET+HZ
Opéi 360,00 400,00 3,480,00 4,800,00
Osnovnoskolsi 90,00 200,00 870,00 2,400,00
Srednjoskolski 100,00 200,00 960,00 2,400,00
Studentski 100,00 200,00 960,00 2,400,00
Socijalni 100,00 200,00 / /

Umirovljeni¢ki 100,00 200,00 960,00 2,400,00

45

Za kupnju opceg godisnjeg kupona ZET-a odobrava se popust na jednokratno gotovinsko plac¢anje
od 10% pa je s uracunatim popustom cijena 3.132,00 kuna. Takoder, za jednokratno placanje se
odobrava popust od 10% i na sve vrste godi$njih kupona ZET+HZ, te cijena opéeg kupona pritom

iznosi 4.320,00, a za ostale kategorije cijena se smanjuje na 2.160,00 kuna.

Sto se ti¢e pojedinaénih karata ZET-a na podruéju Grada Zagreba korisnik ima vise opcija. Tako se
duzina trajanja pojedinacnih karata krec¢e od 90, 60, 30 minuta, a cijene u slobodnoj prodaji 10, 714
kune, a karte kupljene kod vozaca u javnom prijevozu 15, 10 i 6 kuna. Isto tako ZET ima opciju
kupnje dnevnih i viSednevnih karata. Trenutno su u opticaju dnevne karte, 3-dnevne, 7-dnevne, 15-
dnevne, 30-dnevne po cijenama od 30, 70, 150, 200 i 400 kuna. Nakon modernizacije svojeg

poslovanja ZET je uveo vrijednosne karte. One vrijedi za sve linije i prijevoze, prenosiva je na druge

4 https://www.zet.hr/cijene-prodaja-i-placanje/cijene-karata-grad-zagreb/400
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korisnike te se prilikom ulaska u vozilo treba prisloniti na uredaj za registraciju.*® Cijenu prijevoza
odreduje autoprijevoznik uz suglasnost gradonacelnika. Obavijest o tarifi mora biti unaprijed
objavljena i dostupna korisnicima javnog prijevoza. Gradonacelnik na prijedlog nadleznoga
gradskoga upravnoga tijela, moze odrediti da je u vrijeme blagdana i odrzavanja manifestacija javni

prijevoz besplatan. 4’

6. JAVNI PRIJEVOZ U ZAGREBACKOJ ZUPANIJI

6.1. Opcenito o Zagrebackoj Zupaniji

Zagrebacka Zupanija je smjestena u sjeverozapadnoj Hrvatskoj, ima 301,206 stanovnika te je povrSine
je 3078 km?. Cesto se naziva zagrebackim prstenom jer obrubljuje Grad Zagreb sa zapadne, juzne i
istoéne strane. Zupanija ima devet gradova i dvadeset pet opéina. Javni prijevoz u Zagrebackoj

Zupaniji obavlja se kao autobusni 1 Zeljeznicki prijevoz.

Slika 9. Polozaj Zagrebacke Zupanije u RH

7d

48

6.2. Autobusni prijevoz

Osnovni problemi postojeeg stanja javnog prijevoza u zupaniji bili su neuskladenost autobusnih
voznih redova s drugim oblicima prijevoza (naroc€ito Zeljeznica) i medusobno, stalno smanjenje broja
polazaka u autobusnim voznim redovima. Od 01.01.2022. godine zahvaljujuéi ugovorima o javnog
usluzi gradani Zagrebacke Zupanije imaju dostupniju uslugu javnog prijevoza, veci broj polazaka na
linijama, bolju povezanost ruralnih podrucja te uskladenost s drugim oblicima prijevoza. Zagrebacka

Zupanija je iskoristila moguénost koju pruza nadlezna Uredba EU, te je zbog nastanka izvanrednih

46 http://www.zet.hr/cijene-prodaja-i-placanje/cijene-karata-izdvojena-podrucja/56
470dluka o prijevozu putnika u javhom prometu, (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 20/13 i 25/13,), ¢1.35. st.1,2,3
8 https://min-kulture.gov.hr/stratesko-planiranje/arhiva-7738/javnokulturne-potrebe-republike-hrvatske/rezultati-
istrazivanja-prema-zupanijama-s-odgovorima-izvjestajnih-jedinica/zagrebacka-zupanija/7934
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okolnosti koje je prouzrocila pandemija COVID-19, a radi osiguranja kontinuiteta i odrzivosti javnog

linijskog prijevoza izravno sklopila ugovore o javnim usluga. Takav ugovor ima rok od dvije godine.

Sest autoprijevoznika koji na Sezdeset linija obavljaju Zupanijski linijski prijevoz su:
e Autoturist Turizam d.o.0.,
e Mestrovi¢ prijevoz d.o.o.,
e Ivcek obrt za prijevoz,
e Samoboréek EU grupa d.o.o.,
e Cazmatrans Promet d.0.0.,
e Maluks promet d.o.o.

Tablica 6. Autobusne zupanijske linije u Zagrebackoj zupaniji

Autoprijevoznik Broj linije | Naziv linije

Autoturist Turizam d.o.0. 370 Velika Gorica - Susa

Autoturist Turizam d.o.0. 371 Velika Gorica - Hotnja

Autoturist Turizam d.o.0. 372 Velika Gorica - Pokupsko

Autoturist Turizam d.o.o. 373 Lijevi Stefanki — Lukini¢ Brdo

Mestrovi¢ prijevoz d.o.o 401 Zapresi¢ Zelengaj — Harmica — Kraj Gornji

Mestrovi¢ prijevoz d.o.o 402 Zapresié ZK — Zdenci — Drenje

Mestrovié¢ prijevoz d.0.0 403 Zapresié Zelengaj — Marija Gorica - Zlebec

Mestrovi¢ prijevoz d.o.o 404 Zapresi¢ ZK — Pus¢a — Dubravica

Mestrovi¢ prijevoz d.o.o 405 Zapresi¢ ZK — Zapre§i¢ terminal — Westgate

Samobor¢ek EU grupa d.o.o. | 510 Pisarovina — Klin¢a Sela

Samobor¢ek EU grupa d.o.o. | 511 Samobor — Rakov Potok — Jagnji¢ Dol

Samobor¢ek EU grupa d.o.o. | 512 Jastrebarsko — Krasi¢ — Pribi¢ (Kalje — SoSice)

Samoborcek EU grupa d.o.o. | 513 Samobor — Rude — Plesivica — Jastrebarsko

Samoborcek EU grupa d.o.o. | 514 Jastrebarsko — Klin¢a Sela - Stankovo

Samoborcek EU grupa d.o.o. | 516 Klin¢a Sela — Slaveti¢ — Sveta Jana

Samoborc¢ek EU grupa d.o.o. | 517 Sveti Martin — Petkov Breg — Klin¢a Sela

Ivcek obrt 601 Kraljev Vrh — Igris¢e — Zapresic¢

Cazmatrans promet d.o.0. 700 Dugo Selo — Gracec -Vrbovec

Cazmatrans promet d.o.0. 701 Haganj — Vrbovec — Duriste

Cazmatrans promet d.0.0. 702 Duriste — Vrbovec — Dubrava - Svinjarec

Cazmatrans promet d.o.0. 703 Dugo Selo — Martin Breg — Lupoglav — Klostar
Ivani¢ — Ivani¢ Grad
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Cazmatrans promet d.0.0. 704 Dugo Selo — Prevlaka

Cazmatrans promet d.o.0. 705 Dugo Selo — Trebovac — Rugvica
Cazmatrans promet d.0.0. 706 Sop — Pre¢no

Cazmatrans promet d.0.0. 707 Vrbovec — Prilesje - Vrbovec
Cazmatrans promet d.o.o. 708 Dubrava — Farkasevac — Bol¢
Cazmatrans promet d.o.0. 709 Graberec — Dubrava

Cazmatrans promet d.0.0. 710 Cugovec — Dubrava

Cazmatrans promet d.o.o. 711 Dubrava — Ivani¢ Grad

Cazmatrans promet d.o.o. 712 Vrbovec — Sveti lvan Zelina
Cazmatrans promet d.o.o. 713 Vrbovec — Rakovec — Vrbovec
Cazmatrans promet d.o.o. 714 Vrbovec — Greda — Vrbovec
Cazmatrans promet d.o.o. 715 Vrbovec — Gradec — Vrbovec
Cazmatrans promet d.o.o. 716 Vrbovec — Preseka

Cazmatrans promet d.o.o. 717 Vrbovec — Preseka — Vrbovec
Cazmatrans promet d.o.o. 718 Vrbovec — Preseka — Vrbovec
Cazmatrans promet d.o.o. 719 Andrilovec — Tedrovec

Cazmatrans promet d.o.o. 720 Sveti Ivan Zelina — Dugo Selo
Cazmatrans promet d.o.o. 721 Kusanovec — Bozjakovina — Hrebinec
Cazmatrans promet d.0.0. 722 Sveti Ivan Zelina — Komin
Cazmatrans promet d.o.o. 723 Sveti Ivan Zelina — Turkov¢ina
Cazmatrans promet d.o.o. 724 Keleminovec — Turkovéina
Cazmatrans promet d.o.o. 725 ZrinS¢ina — Sveti lvan Zelina — Bedenica
Cazmatrans promet d.o.o. 726 Sveti Ivan Zelina — Beloslavec
Cazmatrans promet d.o.o. 727 Rakovec — Zitomir

Cazmatrans promet d.o.o. 728 Rakovec — Donja Zelina — Gradisce
Cazmatrans promet d.o.o. 729 Blaskovec — Donja Zelina
Cazmatrans promet d.o.o. 730 Banja Selo — Donja Zelina
Cazmatrans promet d.o.0. 731 Majkovec — Donja Zelina
Cazmatrans promet d.o.0. 732 Psarjevo Donje — Donja Zelina
Cazmatrans promet d.o.0. 733 Ivani¢ Grad — Sobocani — Ivani¢ Grad
Cazmatrans promet d.o.0. 734 Ivani¢ Grad — Ivani¢ko Graberje — Ivani¢ Grad
Cazmatrans promet d.o.0. 735 Ivani¢ Grad — Pre¢no — Previaka
Maluks promet d.o.o. 800 Vezis¢e — Kriz — Ivani¢ Grad

Maluks promet d.o.o. 801 Prevlaka — Klostar Ivani¢
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Maluks promet d.o.o. 802 Jezevo — Posavski Bregi — Ivani¢ Grad
Maluks promet d.o.o. 803 Dubrava — Obreska — Ivani¢ Grad
Maluks promet d.o.o. 804 Ivani¢ko Graberje — Susnjari — Kriz
Maluks promet d.o.o. 805 Sirinec — Johovec — Kriz
Maluks promet d.o.o. 806 Tarno — Klostar Ivani¢
49

6.3. Komunalni linijski prijevoz u Zagrebackoj Zupaniji

Svaka od lokalnih jedinica ima pravo samostalno odrediti najbolji model na temelju kojega ¢e se na

njihovom podrucju obavljati komunalni javni prijevoz.

Tako dio lokalnih jedinica ima sklopljene ugovore sa ZET-om u svrhu obavljanja javnog prijevoza.
Lokalne jedinice u kojima prometuje ZET su gradovi Velika Gorica i Zapresic, te op¢ine Bistra, Luka,

Stupnik i Klin¢a Sela (trenutno ne prometuje).

Oni spadaju pod drugu zonu ZET-a u kojoj se primjenjuje jednaka tarifna politika kakva je na snazi
na podrucju Grada Zagreba. Pojedinacne, dnevne i viSednevne karte jednaku su cijene kao u Zagrebu,

s time da se moraju kupiti karte za obje tarifne zone.

Tablica 7. Mjesecne cijene pokaza za drugu zonu

Vrste kupona Lokalno podrucje Lokalno podrucje 1 Grad Zagreb
Op¢i 334,00 610,00
Osnovnoskolski 210,00 284,00
Srednjoskolski 230,00 310,00
Studentski 230,00 310,00
Socijalni 230,00 310,00
Umirovljenicki 213,00 288,00

50

Op¢i godisnji pretplatni kupon moZe se platiti karticama poslovnih banaka u jednom ili na vise
obroka. Za kupnju opéeg godi$njeg kupona odobrava se popust na jednokratno gotovinsko placanje
od 10%. Cijena s popustom za lokalno podruéje i Grad Zagreb je 5 599,80 kuna, a kupon koji vrijedi

samo na lokalnom podruéju s popustom kostas 3 067,20 kuna.

Tablica 8. Godisnje cijene pokaza za drugu zonu:

4nttps://www.zagrebacka-zupanija.hr/ustrojstvo/upravni-odjel-za-promet-i-komunalnu-infrastrukturu/javna-usluga-

prijevoza-putnika/

50 https://www.zet.hr/cijene-prodaja-i-placanje/cijene-karata-izdvojena-podrucja/56
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Vrste kupona Lokalno podrucje Lokalno podrucje i Grad Zagreb
Op¢i 3 408,00 6 222,00
Osnovnoskolski 2 142,00 2 895,00
Srednjoskolski 2 346,00 3162,00
Studentski 2 346,00 3162,00
Umirovljenicki 2 172,00 2 940,00

51

Grad Sveta Nedelja je na temelju Odluke o javnom linijskom prijevozu putnika odredilo da je

njihovim gradanima prijevoz dostupan bez naknade. Javni prijevoz na temelju ugovora o

povjeravanju obavljanja javnog prijevoza putnika obavlja Autotrans d.d. Javni prijevoz Svete Nedelje

ima tri linije s brojem polazaka izmedu 17-27 puta ovisno o kojoj se liniji radi i dali je radni dan ili

vikend. Takoder, na podrucju grada ima medugradskih linija iz Samobora, a prijevoznici koji th voze

su Samoboréek d.o.0. 1 Autoturist Samobor d.o.o.

Na podruc¢ju Grada Samobora i njegovih naselja javni autobusni prijevoz obavljaju Samoborcek d.o.o.

i Autoturist d.o.0. Ukupno ima 27 gradskih i prigradskih autobusnih linija.

51 https://www.zet.hr/cijene-prodaja-i-placanje/cijene-karata-izdvojena-podrucja/56
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7. ZELJEZNICKI PRIJEVOZ U ZAGREBACKOJ ZUPANILJI Il GRADU ZAGREBU

Gradsko-prigradska zeljeznica je takoder bitan segment javnog prijevoza u Gradu Zagrebu i
Zagrebackoj zupaniji. Uvedena je 1992. godine i to uvodenjem linije Savski Marof — Zagreb (Glavni
zeljeznicki kolodvor) — Dugo selo koja je njegova glavna i najfrekventnija linija uz vazne prigradske
linije prema Velikoj Gorici i Jastrebarskom. Njome se dnevno sluzi oko 70.000 putnika. Na podrucju
Grada Zagreba Zeljeznicki se prijevoz koristi 1 kao lokalni javni prijevoz s ciljem povezivanja isto¢nih
i zapadnih dijelova grada, a na juznom dijelu grada postojeca Zeljezni¢ka mreZza se ne koristi za

prijevoz putnika, iako ista postoji, no koristi se isklju¢ivo za teretni zeljeznicki promet.

Na temelju ugovorne poslovne suradnje HZ Putni¢kog prijevoza i ZET-a u prodaji su zajednicke

pretplatne karte za voznju vlakom, tramvanjem, autobusom i uspinjacom.

Putnik koji posjeduje HZPP-ZET mjeseénu ili godi$nju pretplatnu kartu moZe na blagajnama HZ-a
kupiti priklju¢nu kartu. To su karte kojima se produljuje prijevozni put vlakom. Uz mjeseCne 1
godi$nje karte ZET-HZPP te Zeljeznitke mjeseéne i godisnje prikljuéne karte za 1., 2., 3., 4., 5. i 6.
zonu korisnik ima pravo na neogranicen broj putovanja vlakom, autobusom, tramvajem na podrucju

Grada Zagreba i vlakomu 1., 2., 3., 4., 5. i 6. priklju¢noj zoni.>?

Tablica 9. Priklju¢ne zone

Priklju¢na zona Naziv linije

1. prikljuéna zona | Sesvetski Kraljevec - Dugo Selo, Ostrna

1. prikljuéna zona | Odra - Velika Gorica, Mraclin, Turopolje

1. priklju¢na zona | Podused - Zapresi¢, Novi Dvori, Pojatno, Kupljenovo

1. priklju¢na zona | Podused - Zapresic¢ Savska, Brdovec, Savski

Marof, Ladu¢, Sutla, Harmica

52 http://www.hzpp.hr/hzpp-i-zet?p=271
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[a—

. priklju¢na zona

Mavraci¢i - Zdenéina, Desinec

[a—

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Bozjakovina

. priklju¢na zona

Podsused - Luka

. priklju¢na zona

Odra - Pescenica

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Precec stajaliste

. priklju¢na zona

Mavracic¢i - Jastrebarsko, Domagovi¢

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Ivani¢ Grad

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Vrbovec

. priklju¢na zona

Podsused - Zeinci, Veliko Trgovis¢e, Zabok, Hum Lug

. priklju¢na zona

Odra - Lekenik

. priklju¢na zona

Mavraciéi - Lazina

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Deanovec, Sirinec, Novoselec

BB W W W W W N N NN

. prikljué¢na zona

Podsused - Dubrava Zabocka, Spi¢kovina, Bedekovéina,

Poznanovec, Zlatar Bistrica

. prikljué¢na zona

Podsused - Oroslavje, Stubi¢ke Toplice, Donja Stubica,

Gornja Stubica

. priklju¢na zona

Podsused - Struclievo, Sv. Kriz Zacretje, Dukovec,

Velika Ves, Pristava Krapinska

. priklju¢na zona

Odra - Greda, Stupno, Sisak, Sisak Caprag

. priklju¢na zona

Mavracici - Draganici, Karlovac, Karlovac Centar

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Gradec, Repinec

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Ludina

. priklju¢na zona

Podsused - Krapina

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Krizevci

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Krizevci — Sv. Ivan Zabno

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Gradec - Sv. Ivan Zabno

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Krizevci - Bjelovar

N o] w»| L] L] L] L N N B

. priklju¢na zona

Sesvetski Kraljevec - Gradec - Bjelovar

53 https://www.hzpp.hr/Contents/Item/Display/2466?p=2459
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8. TAXI PRIJEVOZ

Taxi prijevoz, iako ne spada u javni prijevoz u uzem smislu te rijeci, predstavlja znacajan faktor u
svakodnevnom prijevozu gradana. Jedna od prednosti taxi vozila je da mogu voziti mjestima gdje je
zabranjen promet za osobna vozila §to im omogucava da brze dodu do odredista. U ovom poglavlju

osvrnut ¢u se na taxi prijevoz u Gradu Zagrebu 1 Varazdinu.

,,Autotaksi prijevoz je djelatnost javnog prijevoza putnika koja se obavlja osobnim automobilom
kategorije M1, ako se jedan putnik ili povezana skupina putnika ukrcava na jednom ili na vise mjesta,
a iskrcava na samo jednom drugom mjestu, a takav prijevoz se obavlja temeljem jedne narudzbe i1 uz
jedno placanje ukupne naknade za obavljeni prijevoz odredene taksimetrom ili elektronickom
aplikacijom iz koje su putniku unaprijed vidljivi maksimalna cijena i planirana ruta putovanja prema
unaprijed poznatim uvjetima, pri ¢emu je narudzba prijevoza realizirana pozivom, elektronickom

aplikacijom ili neposredno kod vozada i koja nema obiljeZja drugih oblika prijevoza putnika*>*

Takoder, osobni automobili koji se koriste u javnom prijevozu moraju ispunjavati uvjete propisane

zakonom od kojih su neki:

- ne smije biti stariji od sedam godina, a od 1. sije¢nja 2021. godine ne smije biti stariji od pet
godina, Sto zna¢i da modelska godina sadrzana u VIN oznaci ne smije biti manja od godine u
kojoj se obavlja prijevoz umanjeno za Sest godina, a od 1. sije¢nja 2021. godine umanjeno za
cetiri godine

- imati ugraden taksimetar odobrenog tipa, ovjeren i postavljen na korisniku vidljivom mjestu
u vozilu, osim u slu¢aju kada se naknada za obavljeni prijevoz odreduje putem elektronicke
aplikacije

- imati cjenik autotaksi usluga postavljen na korisniku vidljivom mjestu u vozilu, osim u sluc¢aju

kada se naknada za obavljeni prijevoz odreduje putem elektronicke aplikacije

54 Zakon o prijevozu u cetovhom prometu (NN/18,98/19,30/21) &l.4.,st.1.al.1
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- imati oznaku »TAXI« na krovu vozila®®

Liberalizacija taxi trziSta dovela je do veéeg broja koncesionara koji imaju dozvole za obavljanje taxi
prijevoza te posljedi¢no do pristupacnijih cijena za gradane. Koncesionari koji imaju dozvole za taxi
prijevoz u Zagrebu su Cammeo taxi Zagreb, Eko taxi Zagreb, Radio taxi Zagreb, a u Varazdinu
Cammeo Taxi Varazdin te Eko taxi Varazdin. Takoder, na podru¢ju Zagreba i Zagrebacke zupanije
prometuju taxi vozila Bolt, Wolt i Uber koji se pozivaju pomocu aplikacija na mobitelima. Kod
navedenih vozila se mora paziti na tvz. “price surge” koji se pojavljuje za vrijeme velikih
manifestacija i guzvi u gradu te tada zna do¢i do velikih povecanja cijena. Iako se narucivanje taxi
prijevoza uglavnom obavlja putem telefonske narudzbe ili aplikacija, na podrucju Zagreba postoji
velik broj taxi stajaliSta na kojima se putnici mogu direktno ukrcati bez prethodne narudzbe dok je

broj stajaliSta u Varazdinu znacajno manji.

Tablica 10. Prikaz cijena taxi prijevoznika u Zagrebu

Prijevoznik Cijena starta | Cijena po 1km | Cijena po min Napomena

Radio Taxi | 10,00 kn 6,00 kn / 40 kn ¢ekanje po satu

Zagreb

Taxi Cammeo | 8,00 kn 4,90 kn 1,00 kn 18 kn minimalna voznja

Zagreb

Eko taxi Zagreb 12,00 kn 6,20 kn 0,90 kn — minuta | 25 kn minimalna voznja

Uber aplikacija 9,00 kn 3,90 kn 0,75 kn po min | 18 kn minimalna voznja

Bolt aplikacija 7,00 kn 4,30 kn 0,70 kn po min | 18 kn minimalna voznja

56
Tablica 11. Prikaz cijena taxi prijevoznika u Varazdinu

Prijevoznik Cijena starta | Cijena po 1km | Cijena po min Napomena

Taxi Cammeo | 25,00 kn 6,00 kn / 3 km ukljuena u

Varazdin pocetnu cijenu

Eko taxi Varazdin | 20,00 kn 7,00 kn / 2 km ukljucena u
pocetnu cijenu

57

Misljenja sam da je taxi prijevoz zbog liberalizacije trziSta unazad par godina postao pristupacniji

gradanima te da sada igra znacajniju ulogu u svakodnevnom prijevozu gradana.

55 Pravilnik o posebnim uvjetima za vozila kojima se obavlja javni cestovni prijevoz i prijevoz za vlastite potrebe, (, NN“

41/18, 98/19, 107/20)

56 1zvor: izrada autora(podaci preuzeti s sluzbenih web stranica taxi prijevoznika)

57 1zvor: izrada autora(podaci preuzeti s sluzbenih web stranica taxi prijevoznika)

35




9. USPOREDBA JAVNOG PRIJEVOZA

U ovom poglavlju napravit ¢u usporedbu javnog prijevoza u gore obradenim podru¢nim 1 lokalnim
jedinicama s obzirom na zakonodavni okvir kako su uredeni, administrativna podrucja koja
obuhvacaju, demografske ¢initelje, dnevne migracije, infrastrukturu, u¢estalosti linija te cijene javnog

prijevoza.

Javni prijevoz u Varazdinu i Zagrebu se obavlja kao komunalni linijski prijevoz te je ureden sukladno
njihovim potrebama i moguénostima. Oba dva grada javni prijevoz obavljaju preko svojih
komunalnih poduzeéa (ZET i Cistoéa) s time da je u Varazdinu do nedavno bio obavljan putem
modela koncesije. Zagreb, kao glavni i najveéi grad u Republici Hrvatskoj ima razvijen javni prijevoz
koji se sastoji od tramvajskog 1 autobusnog prijevoza dok je u Varazdinu javni prijevoz organiziran

kao autobusni prijevoz.

Zagreb obuhvaéa podrucje od 641 km?i ima oko 790 017 stanovnika, a Varazdin obuhvaéa podrucje
od 59,45 km? i ima oko 43 999 stanovnika. S obzirom na povrsinu i broj stanovnika Zagreb ima vecu
gusto¢u naseljenosti od Varazdina. Na opterecenost utjeCe gustoca naseljenosti te broj dnevnih
migracija gradana koji svakodnevno koriste usluge javnog prijevoza. U Zagrebu je javni prijevoz
optereceniji zbog veceg broja dnevnih migracija te gradana koji koriste usluge javnog prijevoza, dok
je varazdinski javni prijevoz pod manjim pritiskom. U Varazdinu od pet linija koje prometuju na
podrudju grada niti jedna ne vozi nedeljom, $to je nezamislivo u Zagrebu gdje veéina linija prometuje
svaki dan u tjednu te su ucestaliji polasci na linijama. Postoji mogu¢nost da bi povecanje broja linija,
veca ucestalost polazaka te polasci nedjeljom utjecali na vecu zainteresiranost gradana na koriStenje
javnog prijevoza u Varazdinu. Moje misljenje je da je pitanje ucestalosti polazaka, broj linija u
Varazdinu adekvatno uredeno te da trenutno nije potrebno raditi korekcije po tome pitanju. Treba
napomenuti da je jedna od bitnih razlika javnog prijevoza izmedu dva grada to §to u Varazdinu
gradani ve¢inom koriste uslugama javnog prijevoza radi dolaska u grad, a manje samim prijevozom
unutar grada. Ulogu u tome ima veli¢ina grada te ¢injenica je Varazdin poznat kao grad bicikla te se

ljudi Cesto koriste njime radi dolaska na Zeljeno odrediste. Od nedavno su gradani Varazdina dobili
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mogucnost koriStenja Bolt romobila te su se isti pokazali dosta prakti¢nim i popularnim te su postali
sve ¢eéi oblik prijevoza medu mladima, pogotovo na kra¢im relacijama. Sto se ti¢e voznog parka
smatram da je isti kvalitetniji u Zagrebu nego u Varazdinu. Unato¢ kvalitetnijim autobusima koji voze
u Zagrebu smatram da u oba grada potrebna su daljnja ulaganja u vozni park kako bi se javni prijevoz
po tom pitanju unaprijedio. Dodatna ulaganja su potrebna u infrastrukturu, tipa autobusna i
tramvajska stajalista na nacin da sva imaju nadstre$nicu, popis linija s voznim redom za svaki dan te
pokaziva¢ na svim stanicama koji pokazuje koliko vremena do dolaska tramvaja/autobusa. Po tome
pitanju smatram da su u Zagrebu stajalista bolje uredena nego u Varazdinu. Smatram da u Varazdinu
zbog rijedih polazaka pokazivaci polaska nisu potrebni kao u Zagrebu gdje je ucestalost polazaka
neusporedivo veca. Kada se usporede utjecaji koje isti imaju na svakodnevne zivote gradana mozemo
zakljuciti da je isti ve¢i u Zagrebu. U pogledu cijena usluga javnog prijevoza one su usporedive, iako
ovise o tome gdje se 1 na koji nacin kupuje karta za javni prijevoz. Unato¢ nedostacima koje ima,

smatram da je javni prijevoz kvalitetnije organiziran u Zagrebu nego u Varazdinu.

Sto se ti¢e javnog prijevoza u Zagrebackoj i Varazdinskoj zupaniji on se odvija kao zupanijski linijski
prijevoz s time da je u Zagrebackoj zupaniji javni prijevoz je ureden putem ugovora o javnim
uslugama dok se u Varazdinskoj zupaniji obavlja putem dozvola. U Zagrebackoj Zzupaniji su 6
autoprijevoznika koja na temelju ugovora o javnim uslugama obavljaju javni prijevoz na 60-tak linija.
Smatram da je model putem ugovora o javnim uslugama bolji nego dozvole zato jer sama Zupanija
odreduje mrezu linija javnog prijevoza te za iste odabire najpovoljnije autoprijevoznike. U
Varazdinskoj Zupaniji se autobusni javni prijevoz temelji na dozvolama, a trenuta¢no jedini
autoprijevoznik koji ima dozvole za zupanijski linijski prijevoz je AP Varazdin koji ima 36
zupanijskih linija. Stanje javnog prijevoza u navedenim Zzupanijama je u slicnom stanju. Problem
rentabilnosti linija te povezanosti rularnih podrucja zZupanija ostaje jedan od glavnih problema na
kojima iste moraju raditi. Zagrebacka zupanija zbog svoje veli¢ine i veceg broja stanovniStva ima
vise linija, iako je Varazdinska Zupanija guSc¢e naseljenija. Misljenja sam je Varazdinska Zupanija po
pitanju zupanijskog linijskog prijevoza u zaostatku za Zagrebackom. Smatram da je u interesu
Varazdinske Zupanije i njezinih gradana da Zupanija iskoristi svoje zakonske moguénosti 1 odredi
mreZu linija kako bi mogla provesti postupak za potpisivanje ugovora o javnim usluga. Misljenja sam

da bi zbog vece konkurencije autoprijevoznika to pozitivno utjecalo na kvalitetu prijevoza.

Zeljeznicki prijevoz je zbog blizine Zagreba i gradsko prigradske Zeljeznice Savski Marof — Zagreb
(Glavni zeljezni¢ki kolodvor) — Dugo Selo koja je njegova glavna i najfrekvetnija linija uz vazne
prigradske linije prema Velikoj Gorici i Jastrebarskom bolji nego u Varazdinskoj Zupaniji. Zbog
ukupnog broja ljudi koji se koriste Zeljeznicom ona u Zagrebu i Zagrebackoj Zupaniji igra veéu ulogu
U javnom prijevozu nego na sjeveru Hrvatske. Smatram da bi Varazdinska zupanija zbog nedovoljne
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iskori§tenosti potencijala koje nudi zeljeznicki prijevoz trebala u suradnji s s HZ-om dosta poraditi
na organiziranju kvalitetnijeg Zeljezni¢kog prijevoza. Zeljeznitka infrastruktura je u izrazito logem
stanju, ne odgovara modernim zahtjevima te su potrebna velika ulaganja kako bi ista donekle

unaprijedila da sluzi svojoj svrsi, a to je brzi, jeftiniji i ekoloski prijevoz.

U svakoj od navedenih jedinica postoji potreba za dodatnim unaprjedenjem kvalitete i standarda
javnog prijevoza na njihovom podrucju, svaka u skladu sa svojim mogucnostima i potrebama

stanovniStva.
10. INTEGRIRANI PRIJEVOZ PUTNIKA

Integrirani prijevoz putnika (IPP) se organizira na odredenom geografskom podrucju gdje to
zahtjevaju potrebe putovanja stanovnistva. IPP je sustav lokalnog prijevoza u kojem su sva vozila
javnog prijevoza objedinjena u zajednicki sustav prijevoza putnika. On objedinjuje razli¢ite modove
javnog prijevoza u jednu cijelinu na nekom podrucju. Takav sustav koristi prednosti svih prijevoznih
modova u sustavu, minimizira i ponistava nedostatke pojedinog prijevoznog moda te samim time
dolazi do sinergijskog ucinika koji visestruko poveca ucinkovitost sustava. U takvom sustavu
vrijedila bi jedinstvena karta za podru¢je obuhvacene regije na kojoj se obavlja IPP. U takvom sustavu
javnog prijevoza koriste se taktni vozni redovi, tj. polasci s stajaliSta u pravilnim vremenskim
intervalima (15, 30, 60 minuta), zajedni¢ka stajalista koja omogucuju brzo presjedanje i nastavak
putovanja. Kraljeznicu takvog sustava Cine tracnicki sustav (tramvaji, vlakovi) zbog svojih ekoloskih,

energetskih i infrastrukturnih prednosti.

Ovakav sustav javnog prijevoza putnika je ve¢ uobi¢ajen u europskim drzavama ali u Hrvatskoj jos$
nazalost nije zaZivio iako se dosta radi na tome da se uvede. Primjer je Master Plan za Sjevernu
Hrvatsku. Dobar primjer IPP-a je VVS Stuttgart, VL Graz, VHB — Prometno tarifna unija Hegau
Bodensee. Svaki od navedenih primjera je dobar pokazatelj kako regije s razli¢itim brojem
stanovniStva mogu imati uspjesan i kvalitetan sustav integriranog javnog prijevoza putnika. Primjer
VL Graz bi se mogao uz potrebne preinake primijeniti u Zagrebu 1 Zagrebackoj Zupaniji s obzirom
da imaju podjednak broj stanovniStva. Na podruéju Varazdinske, Medimurske i Koprivni¢ko-
KriZevacke Zupanije mogao bi se takoder uz odredene preinake primijeniti sustav VHB — Hegau

Bodensee.

Prednosti integriranog sustava putovanja mnogobrojne su kako za korisnike, tako i za lokalnu upravu,
prijevoznike i gospodarstvo. Korisnici bi imali veci broj linija, ve¢u mobilnost, jedinstvenu
prijevoznu kartu i bolju kvalitetu Zivljenja. Lokalna uprava bi mogla jeftinije odrzavati prometnice,

imati optimalnije subvencije te kvalitetno prostorno planirati. Prednosti za gospodarstvo bi bile
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povecéanje prihoda te ve¢a mobilnost radne snage koja bi mogla lakSe i brze putovati. Prednosti za
prijevoznike bi bili smanjenje troSkova poslovanja zbog eliminiranja paralelnih linija viSe
prijevoznika na istoj trasi, povecCanje prihoda prijevoznickih tvrtki zbog povecanja njihovog
prijevoznog ucinka, vec¢i broj putnika te povecanje uceSéa javnog prijevoza u ukupnom broju
ostvarenih putovanja mehaniziranim oblicima prijevoza uz istovremeno smanjenje individualnog
motornog prometa te pozitivni ekoloski ucinci u smanjenju onec¢iS¢enja okoliSa (u skladu sa

strateSkim dokumentima EU — Bijela knjiga iz 2011.)%%*°

Slika 10. Shema integriranog javnog prijevoza
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10.1. Master plan o integriranom prijevozu na podruju Varazdine, Medimurske i
Koprivnicko-krizevacke Zupanije

Sjeverna Hrvatska, tj. Varazdinska, Medimurska i1 Koprivni¢ko-KriZzevacka Zupanija su prve Zupanije
u Hrvatskoj koje su donijele Master plan o integriranom prijevozu putnika $to znaci da dugorocno
razmiSljaju o razvoju prometa na svojem podrucju. Jedan od glavnih problema ove tri Zupanije su bili
iseljavanje stanovnistva iz ruralnih podrucja Zupanije, te se vjeruje da ¢e integrirani prijevoz putnika
donijeti odgovaraju¢u mobilnost gradana. Provedbom Master plana trebala bi se povecati regionalna

i lokalna dostupnost, time bi se trebao omoguditi ravnomjeran i povecan razvitak svih dijelova

58 https://szz.hr/projekti/ipp

%9 http://www.szz.hr/wp-content/uploads/2012/04/IPP-prezentacija.pdf
60
https://www.google.com/search?g=integrirani+prijevoz+putnika+slike&rlz=1C1GCEA_enHR809HR812&tbm=isch&sou
rce=iu&ictx=1&fir=30TTsUrwqWXvoM%253A%252CEw209nulo8xEkM%252C_&vet=1&usg=Al4_-
kTA2vReHPI_Pj6ilv7W3Ilu_E_DA-A&sa=X&ved=2ahUKEwjvqgl_bh-
XjAhVixcQBHWWOAKYQ9QEWAHoECAYQBgtimgdii=A3ilRobDhwdvWBM:&imgrc=abm90dfHLIwsGM:&vet=1
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zupanija. Ne smije se zanemariti socijalna komponenta koju donosi IPP. On povec¢ava mobilnost ljudi
u velikim, a pogotovo u malim mjestima. Integrira ruralna i urbana podrucja te ucestalim prijevoznim
uslugama daje mogucénost zivota na selu i lakog dolaska do gradova i obrnuto. Ljudima se pruza
mogucnost odabira mjesta zivljenja i rada, te ih ¢ini vise socijalno uklju¢enima i time stvara temelje
za kvalitetno Zivljenje u gotovo svim dijelovima Zupanija. To ¢e pak donijeti brzi i bolji drustveni i
ekonomski razvitak cijelih Zupanija i znatno povecati kvalitetu Zivota svih njenih stanovnika, ali i

svih onih Kkoji zupanije posjecuju zbog poslovnih, edukativnih ili turistickih motiva.
Posebni ciljevi Master plana su:

e povezivanje javnim prijevozom svih gradova i op¢ina unutar Zupanije,

e povezivanja Zupanija sa susjednim Zupanijama, posebice gradom Zagrebom 1 pograni¢nim
regijama u susjednim drzavama Sloveniji i Madarskoj,

e uspostava javnog prijevoza (JP) za potrebe dnevnih migracija ucenika osnovnih 1 srednjih
Skola, studenata te radnika,

e povezivanju JP s najjednostavnijim oblicima mobilnosti kao $§to su voznja biciklom i
pjesacenje,

e uspostava integriranog pristupa prometnom planiranju u kojem do izrazaja dolazi prednost

sinergije svih prijevoznih modova.

HZ putnic¢ki prijevoz i tri sjeverne Zupanije su u veljagi 2019. sklopile Sporazum o dugogodi§njem
partnerskom odnosu kojim su zapoceli suradnju za provedbu mjera vezano za integrirani prijevoz
putnika. Vjeruje se kako ¢e integrirani prijevoz putnika pomoci u rastu ekonomije navedenih Zupanija
i rasta njihovih BDP-a. Master plan bi trebao pomo¢i i rasteretiti cestovni prometu koji u zadnjim
godina pod sve ve¢im optereCenjem. Navedeno bi se trebalo posti¢i ve¢im fokusom na Zeljeznicki
prijevoz koji bi trebao biti oslonac novog sustava javnog prijevoza. Favoriziranje javnog prijevoza
putnika nikako ne znaCi zapostavljanje cestovnog prometa koji je do sada bio najzastupljeniji.
Potrebno je poduzeti mnoge mjere za unapredenje cestovnog prijevoza da ceste u Zupanijama postanu
sigurnije, bolje prilagodene prometu pjesSaka 1 bicikala, te opremljene i uredene za javni prijevoz

autobusima.

Master plan za integrirani prijevoz putnika je korak naprijed u planiranju javnog prijevoza. lako jo$
treba mnoga planiranja i rada u s vezi provedbe ovog strateskog dokumenta smatram da je on korak
naprijed i1 pokazuje progresivno razmisljanje u pogledu organiziranja i provedbe javnog prijevoza.
Smatram da ¢e donijeti Zeljene ishode, pogotovo u pogledu bolje povezanosti ruralnih i urbanih
podrucja. Kako je upravo to jedan od glavnih problema ovih Zupanija smatram da ¢e se time povecati

mobilnost i kvaliteta Zivota gradana.
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11. ZAKLJUCAK

Javni prijevoz je jedan od klju¢nih segmenata koji omogucuje uredno funkcioniranje svakodnevnog
zivota gradana na podrucju na koji se odnosi. Iako je bitan aspekt u Zivotu gradana, nije u dovoljnoj
mjeri iskoriSten njegov potencijal. U lokalnim i podru¢nim (regionalnim) jedinicama koje sam
obradio u radu javni prijevoz je dobro ureden, iako u svakoj od tih jedinica postoji mjesta za

unaprjedenje kvalitete koja bi koristila gradanima.

Tracnicki prijevoz trebao bi biti jedan od nositelja javnog prijevoza, no nazalost nije ni priblizno
iskoriSten njegov potencijal u svakodnevnom Zivotu gradana. lako je zeljeznicki prijevoz liberaliziran
HZ je i dalje jedini pruzatelj Zeljezni¢kog prijevoza. Smatram da je najveéi problem Zeljeznickog
prijevoza dotrajalost infrastrukture koja nije uskladena s modernim vlakovima koji na starim
traCnicama ne mogu ostvariti punu brzinu te se samim time gubi jedna od glavnih prednosti tih
vlakova. Jedino gdje tracnicki prijevoz ¢ini jedan od glavnih modula prijevoza je Zagreb. Tramvajski
prijevoz u kombinaciji s prigradskom Zeljeznicom je klju¢an oslonac u javnom prijevozu Zagreba.
Zeljeznicki promet ekoloski bolje utjede na okoli§, energetski je u¢inkovitiji, zauzima malo prostora,

ima velike kapacitete prijevoza te je isplatljiviji i odrZljiviji na duZi period.

Autobusni prijevoz ¢ini okosnicu prijevoza u jedinicama koje sam obradio te je javni prijevoz
nezamisliv bez njega. On je opcéenito adekvatno ureden iako ima mjesta za napredak, pogotovo u
pogledu infrastrukture. Broj linija i polazaka na njima su na zadovoljavaju¢em nivou s obzirom na
broj putnika koji koriste usluge prijevoza. Sto se ti¢e uloge koju javni prijevoz ima u Zivotima gradana
u jedinicama koje sam naveo smatram da je ona s obzirom na njegov status, veli¢inu, broj stanovnika
najznacajnija u Zagrebu. Nedovoljna informiranost gradana, neintegriranost (razliCite prijevozne
karte, neuskladenost voznih redova, paralelne linije) glavni su problemi javnog prijevoza. U tom
pogledu smatram da je IPP buducénost istog, iako je potrebno vremena da se uspjesno implementira u
Hrvatskoj. IPP donosi povezanost voznih redova razli¢itih modova prijevoza, jedinstvene vozne karte
1 mnoge druge prednosti integriranog prijevoza. Zadnjh godina se dosta toga ¢ini kako bi se povecala
kvaliteta javnog prijevoza, ulaze se napor u poboljsanje infrastrukture, radi se na boljoj povezanosti
razli¢itih modula prijevoza, odreduje se isplative i odrzive linije. Dobrobiti kvalitetnog javnog

prijevoza su te Sto omogucuje jednostavnu povezanost gradova, prigradskih sredina i ruralnih
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podrucja, omogucava gradanima da lakSe biraju mjesto zivota i rada. Njime se zaustavlja iseljavanje
iz izvangradskih sredina i omoguéava se njihov razvitak, zaustavlja se nekontrolirano naseljavanje
gradova i omogucava kvalitetno urbanisticko planiranje. Drugi oblici javnog prijevoza poput taksija,
bicikla, romobila takoder igraju bitnu ulogu u svakodnevnim migracijama. U porastu je koriStenje
prijevoza elektricnim romobilima i biciklima jer omogucéavaju brz dolazak od polazista do krajnje
relacije, pogotovo na kra¢im relacijama u manjim gradovima poput Varazdina gdje javni prijevoz ne

igra toliku ulogu u gradskom prijevozu.

Javni prijevoz ¢e uvijek imati bitnu ulogu u zZivotu gradana te je zato bitno da se uvijek traze novi i

kvalitetniji nacini kako bi se isti unaprjedivao u korist gradana i zajednice.
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