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PROJEKATA U ZAJEDNICI  

�6�D�å�H�W�D�N�� 

�1�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �V�X�V�U�H�ü�X�� �V�H�� �V�D�� �N�R�Q�V�W�D�Q�W�Q�R�P�� �S�R�W�U�H�E�R�P��
prikupljanja sredstava u svrhu ostvarenja svojih ciljeva. Profesionalno 
�S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �]�D�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �N�R�U�L�M�H�Q�M�H�� �Y�X�þ�H�� �R�G��
�S�R�þ�H�W�N�D �������� �V�W�R�O�M�H�ü�D���� �7�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�V�N�L�� �L�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �Gva su pristupa 
�S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�X�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �J�O�H�G�D�Q�R�� �L�]�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� Prikupljanje 
�V�U�H�G�V�W�D�Y�D���P�R�å�H���V�H���R�G�Y�L�M�D�W�L���S�X�W�H�P���Q�H�N�R�O�L�N�R���L�]�Y�R�U�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���V�U�H�G�V�W�D�Y�D����
Na temelju �L�]�Y�R�U�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �S�R�V�W�R�M�H�� �L�� �U�D�]�Q�L�� �Q�D�þ�L�Q�L��
prikupljanja sredstava. Temeljna vrijednost prikupljanja sredstva jesu 
�G�R�Q�D�W�R�U�L���L�� �V�S�R�Q�]�R�U�L�����9�H�ü�L�Q�D���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���X���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���Q�H���Y�U�ã�L��
prikupljanje sredstava kontinuirano niti sustavno. Neprofitnim su 
organizaci�M�D�P�D�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �Q�X�å�Q�D�� �]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D��
sredstava. 

�.�O�M�X�þ�Q�H���U�L�M�H�þ�L����neprofitne organizacije, prikupljanje sredstava, donatori, 
sponzori 

 

FUNDRAISING SKILLS TO FUND COMMUNITY PROJECTS  

Abstract: 

Nonprofits face the constant need of fundraising to achieve their goals. 
Professional fundraising for nonprofits has its roots in the early 20th 
century. The transactional and strategic approaches are two approaches 
of funraising viewed from market perspective. Fundraising can be 
influenced by several sources of fundraising. Based on the sources of 
fundraising there are different ways of fundraising. The core value of 
fundraising are donors and sponsors. Most nonprofit organizations in 
Croatia do not raise funds continuously nor systematically. Nonprofit 
organization in Croatia need knowledge about activities of fundraising.  

Key words: nonprofit organization, fundraising, donors, sponsors 

 

 

 



 
 

 

 

Izjava o autorstvu rada 

�2�Y�L�P�H���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H�P���G�D���V�D�P���R�V�R�E�Q�R���Q�D�S�L�V�D�O�D���U�D�G�� 

 �9�M�H�ã�W�L�Q�H���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���]�D���I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�H���S�U�R�M�H�N�D�W�D���X���]�D�M�H�G�Q�L�F�L 

i da sam njegova autorica. 

Svi dijelovi rada, nalazi ili ideje koje su u radu citirane ili se temelje na 
�G�U�X�J�L�P�� �L�]�Y�R�U�L�P�D���E�L�O�R�� �G�D�� �V�X�� �X�� �S�L�W�D�Q�M�X�� �P�U�H�å�Q�L�� �L�]�Y�R�U�L���� �X�G�å�E�H�Q�L�F�L���� �N�Q�M�L�J�H����
�]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L���� �V�W�U�X�þ�Q�L�� �L�O�L�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�L�� �þ�O�D�Q�F�L). �X�� �U�D�G�X�� �V�X�� �M�D�V�Q�R�� �R�]�Q�D�þ�H�Q�L�� �N�D�R��
takvi te adekvatno navedeni u popisu literature.  
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1. UVOD 
 

 �1�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �V�O�X�å�H�� �R�V�W�Y�D�U�H�Q�M�X�� �Q�H�N�R�J�� �M�D�Y�Q�R�J�� �L�Q�W�H�U�H�V�D���� �2�V�Q�R�Y�Q�D�� �V�Y�U�K�D��

njihova postojanja nije ostvarivanje profita. Neprofitne organizacije imaju veliko 

�]�Q�D�þ�H�Q�M�H�� �X�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �W�H�� �V�X�� �Y�D�å�Q�H�� �]�D�� �R�þ�X�Y�D�Q�M�H�� �V�W�D�E�L�O�Q�R�V�W�L��

�G�U�X�ã�W�Y�D�� ���3�D�Y�L�þ�L�ü, 2001.). �8�� �V�Y�D�N�R�P�� �G�H�P�R�N�U�D�W�V�N�R�P�� �G�U�X�ã�W�Y�X�� �Y�D�å�Q�R�� �P�M�H�V�W�R�� �S�U�L�S�D�G�D��

neprofitnim organizacijama. V�D�å�Q�H��su u svrhu izgradnje socijalnog kapitala, 

�S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D���� �F�L�Y�L�O�Q�L�K�� �Y�U�O�L�Q�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �L�P�D�M�X�� �N�O�M�X�þ�Q�X�� �X�O�R�J�X�� �X��modernizaciji socijalnih 

�G�U�å�D�Y�D�����'�D�G�L�ü��������������). 

�0�H�ÿ�X�W�L�P���� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �V�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���� �L�]�P�H�ÿ�X�� �R�V�W�D�O�R�J�� �þ�H�V�W�R�� �V�X�V�U�H�ü�X�� �V�� �S�U�R�E�O�H�P�R�P��

�Q�H�G�R�V�W�D�W�N�D�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D���� �7�D�M�� �S�U�R�E�O�H�P�� �X�� �Q�R�Y�L�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �G�R�O�D�]�L�� �V�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �G�R��

�L�]�U�D�å�D�M�D�����5�D�]�O�R�J���W�R�P�H���M�H���ã�W�R���V�X���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���R�Y�L�V�Q�H���R���V�U�H�G�V�W�Y�L�P�D���L�]���M�D�Y�Q�R�J��

�S�U�R�U�D�þ�X�Q�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �G�R�W�D�F�L�M�D�P�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �S�U�L�V�X�W�D�Q�� �M�H�� �L�� �V�Y�H�� �Y�H�ü�L�� �E�U�R�M�� �U�H�J�L�V�W�U�L�U�D�Q�L�K��

�Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �S�D�� �V�H�� �W�D�N�R�� �R�Q�H�� �Q�D�W�M�H�þ�X�� �]�D�� �V�Y�H�� �P�D�Q�M�L�� �U�D�V�S�R�O�R�å�L�Y�L�� �L�]�Q�R�V��

�G�R�W�D�F�L�M�D���� �6�O�L�M�H�G�R�P���W�R�J�D���� �U�M�H�ã�H�Q�M�H���V�H���P�R�å�H���Q�D�ü�L���X���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���V�U�H�G�V�W�D�Y�D��

(engl. Fundraising). ���'�D�G�L�ü���� ��016.). �1�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �V�H�� �V�W�R�J�D�� �V�X�V�U�H�ü�X�� �V�D��

konstantnom potrebom prikupljanja sredstava u svrhu ostvarenja svojih ciljeva 

(Radalj, 2020.). 

Dakle, neprofitne organizacije imaju potrebu za financijskim i ljudskim resursima u 

svrhu ispunjenja ciljeva i ostvarenja m�L�V�L�M�H���S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D�����'�D�G�L�ü������������.). �.�O�M�X�þ�Q�L���L�]�Y�R�U�L��

gore navedenih potreba jesu financijska sredstva�����X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L���S�U�L�K�R�G�H���R�G���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L��

usluga, te zaposlenici i volonteri (Andreasen i Kotler, 2008., �S�U�H�P�D�� �1�D�M�H�Y�� �ý�D�þ�L�M�D, 

2013.). �0�H�ÿ�X�W�L�P�� uspjeh u prikupljanju sredstava od potencijalnih donatora i 

sponzora je presudan za rad neprofitnih organizacija ���1�D�M�H�Y���ý�D�þ�L�M�D, 2013.). 

 �2�G�P�D�K�� �Q�D�� �S�R�þ�H�W�N�X�� �Y�D�O�M�D�� �Q�D�S�R�P�H�Q�X�W�L�� �N�D�N�R�� �G�R�Q�D�F�L�M�H�� �L�� �V�S�R�Q�]orstva nisu istovjetan 

pojam. Tako donacija ili darovanje predstavlja davanje u novcu, uslugama ili 

�V�W�Y�D�U�L�P�D�� �S�U�L�P�D�W�H�O�M�X���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �Wo davanje se odvija bez ikakve naknade ili 

�S�U�R�W�X�þ�L�Q�L�G�E�H����S druge strane, kada govorimo o sponzorstvu trebamo znati da tu 

postoji protuusluga rek�O�D�P�H�� ���9�D�ã�L�þ�H�N�� �L�� �V�X�U���� 2014. �S�U�H�P�D�� �'�D�G�L�ü, 2016.). S jedne 

strane, sponzor daje novac, usluge ili robu dok ga s druge strane primatelj reklamira 

promoviranjem njegove tvrtke na reklamnim panoima, dresovima, knjigama i drugo. 
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Dakle, glavni je motiv donacija moralne naravi dok je glavni motiv sponzorstva 

�H�N�R�Q�R�P�V�N�D���U�D�]�P�M�H�Q�D�����'�D�G�L�ü, 2016.).  

Z�D�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D���� �R�V�L�P�� �G�R�E�U�L�K�� �R�G�Q�R�V�D�� �V�D�� �G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D, vrlo je 

�Y�D�å�D�Q�� �L�� �U�D�]�O�R�J�� �]�D�� �S�R�W�S�R�U�X�� ��engl. Case for support). Razlog za potporu jest glavni 

argument za filantropsku potporu. Bez razloga za potporu neprofitne organizacije 

�W�H�ã�N�R�� �P�R�J�X�� �]�D�S�R�þ�H�W�L�� �V�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�P�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� ���6�D�U�J�H�D�Q�W, 2010. i sur., prema 

�$�O�I�L�U�H�Y�L�ü�� �L�� �V�X�U��, 2013.). �5�D�]�O�R�J�� �]�D�� �S�R�W�S�R�U�X�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� �]�D�ã�W�R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�D��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �]�D�V�O�X�å�X�M�H�� �S�R�W�S�R�U�X�� �W�H�� �L�]�U�D�å�D�Y�D�� �F�L�O�M�� Razlog za potporu mora biti jasan 

�V�Y�L�P�� �G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �E�L�W�D�Q�� �M�H�� �M�H�U�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� �G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D�� �W�H dionicima 

�Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���P�L�V�L�M�X���L���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�����S�R�Y�L�M�H�V�W�����V�S�H�F�L�I�L�þ�D�Q���F�L�O�M���W�H���ã�W�R���ü�H���X�V�O�L�M�H�G�L�W�L��

�D�N�R���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���Q�H���X�V�S�L�M�H���R�V�W�Y�D�U�L�W�L���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�����5�D�]�O�R�J���]�D���S�R�G�U�ã�N�X���S�L�V�D�Q�L���M�H���G�R�N�Xment. 

�0�H�ÿ�X�W�L�P�����X���Q�R�Y�L�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���S�R�M�D�Y�O�M�X�M�H���V�H���L���X���R�E�O�L�N�X���Y�L�G�H�R���L���'�9�'���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�����8���N�R�M�H�P��

�J�R�G�� �R�E�O�L�N�X�� �G�D�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�L�� �U�D�]�O�R�J�� �]�D�� �S�R�G�U�ã�N�X�� �N�O�M�X�þ�Q�R�� �M�H�� �G�D�� �P�R�W�L�Y�L�U�D�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�H��

donatore i javnost (Weinstein, 2009., �S�U�H�P�D���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 

 

2. DEFINICIJA I OB �-�$�âNJENJE POJMA PRIKUPLJANJE 
SREDSTAVA (ENGL. FUNDRAISING) 

 

�1�D�� �S�R�þ�H�W�N�X�� �Y�D�O�M�D�� �Q�D�S�R�P�H�Q�X�W�L�� �G�D�� �V�H�� �S�R�M�D�P�� �Q�H�� �P�R�å�H�� �S�U�H�Y�H�V�W�L�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �N�D�R��

�Ä�S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�³���� �7�X�� �V�X�� �L�� �G�U�X�J�D�� �]�Q�D�þ�H�Q�M�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �R�V�Q�L�Y�D�Q�M�H����

oblikovanje, doniranje, skrb o fondovima i drugo (Ovsenik i �$�P�E�U�R�å, 1999., 

�S�U�H�P�D���'�D�G�L�ü, 2016.). 

�7�H�U�P�L�Q���Ä�3�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���V�U�H�G�V�W�D�Y�D�³���G�R�O�D�]�L���L�]���H�Q�J�O�H�V�N�R�J���M�H�]�L�N�D�����7�D�M���W�H�U�P�L�Q���V�H���N�R�U�L�V�W�L��

�X���P�Q�R�J�L�P���M�H�]�L�F�L�P�D�����0�H�ÿ�X�W�L�P�����Q�M�H�J�R�Y�D���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D���Q�L�M�H���X���S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L���L�]�M�H�G�Q�D�þ�H�Q�D���S�D��

tako brojni autori imaju svoju definiciju (Reissova i sur., 2019.). M�H�ÿ�X�W�L�P�����S�R�M�D�P��

�V�H���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���R�G�Q�R�V�L���Q�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���R�G���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���G�R�Q�D�W�R�U�D�����'�D�G�L�ü��������������). 

U �ã�L�U�H�P�� �V�P�L�V�O�X, �S�R�M�D�P�� �Ä�S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���V�U�H�G�V�W�D�Y�D�³�� �R�G�Q�R�V�L�� �V�H�� �Q�D�� �S�U�R�F�H�V�� �X�� �N�R�M�H�P�� �V�H��

�R�V�L�J�X�U�D�Y�D���S�U�L�V�W�X�S���Q�X�å�Q�L�P���I�R�Q�G�R�Y�L�P�D���N�D�N�R���E�L���V�H���R�V�L�J�X�U�D�R���S�U�R�W�R�N���S�U�L�K�R�G�D���N�R�M�L���ü�H��

�Q�D�� �N�U�D�M�X�� �R�P�R�J�X�ü�L�W�L�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �Q�Hprofitne organizacije (Lewinsky i 

�0�X�K�D�U�H�Q�R�Y�L�ü������������. �S�U�H�P�D���'�D�G�L�ü����2016.).  
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�1�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���P�R�å�H���V�H���J�O�H�G�D�W�L���L���N�D�R���Q�D���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���X�Y�M�H�U�D�Y�D�Q�M�D���G�U�X�J�L�K��

ljudi da vrije�G�L�� �X�O�R�å�L�W�L�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�X�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X���� �0�R�å�H�� �V�H�� �N�R�Q�V�W�D�W�L�U�D�W�L��

�G�D���M�H���W�R���S�U�R�G�D�M�D���L�G�H�M�H���G�R�Q�D�W�R�U�X���R�G���V�W�U�D�Q�H���S�U�H�G�V�W�D�Y�Q�L�N�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�����0�L�W�L�ü��������������). 

�3�D�Y�L�þ�L�ü�� ����������). definira prikupljanje sredstava u smislu aktivnosti koje se 

promatraju ne samo kao dio ukupne strategije marketinga nego i kao izdvojena 

�V�W�U�D�W�H�ã�N�D���L���S�U�R�Y�H�G�E�H�Q�D���F�M�H�O�L�Q�D�����3�D�Y�L�þ�L�ü�����������������S�U�H�P�D �'�D�G�L�ü, 2016.).  

Nadalje, Henri J.M. Nouwen (2019). �N�D�å�H���G�D���M�H���S�U�Lkupljanje sredstava suprotnost 

�S�U�R�ã�H�Q�M�X�� �W�H�� �Q�D�Y�R�G�L�� �G�D�� �M�H�� �W�R�� �S�U�X�å�D�Q�M�H�� �S�U�L�O�L�N�H�� �G�U�X�J�L�P�D�� �G�D�� �V�X�G�M�H�O�X�M�X�� �X�� �Y�L�]�L�M�L�� �L��

poslanju neprofitne organizacije (Henri J.M. Nouwen, 2019. prema Radalj, 

2020.).  

�1�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �G�U�X�ã�W�Y�R�� �]�D�Y�R�G�D��za prikupljanje sredstava (1986). prikupljanje 

�V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�� �N�D�R�� �W�U�D�å�H�Q�M�H�� �U�H�V�X�U�V�D�� �L�]�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� ��NSFRE, 

1986. prema Kelly, 1998.). 

 Kelly (1998.). �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �Q�D�� �V�O�M�H�G�H�ü�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �Ä�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H��

�V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �M�H�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �R�G�Q�R�V�L�P�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �G�R�E�U�R�W�Y�R�U�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �L�� �Q�M�H�Q�L�K��

�G�R�Q�D�W�R�U�D�³�� �8���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���V�H���P�R�å�H���Q�D�L�ü�L���Q�D���P�Q�R�J�R���L�]�Y�R�U�D���N�R�M�L���S�R�W�N�U�H�S�O�M�X�M�X���W�H�]�X���G�D���V�H��

prikupljanje sredstava bavi odnosima (Kelly, 1998.). �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �Y�D�å�Q�R���M�H���V�K�Y�D�W�L�W�L��

kako u toj razmjeni davanja i primanja resursa, bilo materijalnih ili 

�Q�H�P�D�W�H�U�L�M�D�O�Q�L�K���� �W�U�H�ü�D���V�W�U�D�Q�D���R�G�Q�R�V�Q�R���G�U�X�ã�W�Y�R���R�V�W�Y�D�U�X�M�H���N�R�U�L�V�W���� �3�U�L�P�M�H�U���W�R�J�D���P�R�å�H��

�E�L�W�L�� �R�V�R�E�D�� �N�R�M�D���G�D�M�H���Q�R�Y�D�F�� �]�D�� �L�]�J�U�D�G�Q�M�X�� �Q�R�Y�H�� �X�þ�L�R�Q�L�F�H�� �Q�D��fakultetu- korist od te 

�U�D�]�P�M�H�Q�H�� �L�P�D�� �G�U�X�ã�W�Y�R�� �X�� �F�M�H�O�L�Q�L�� �M�H�U�� �G�R�E�L�Y�D�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�H�� �J�U�D�ÿ�D�Q�H�� ���.�H�O�O�\����1998.). 

�'�D�N�O�H���� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �P�R�å�H�� �V�H�� �V�K�Y�D�W�L�W�L�� �N�D�R�� �S�U�R�F�H�V�� �V�D�N�X�S�O�M�D�Q�M�D novca za 

�G�R�E�U�R�E�L�W�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�H���� �3�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �M�H�� �R�G�� �Y�H�O�L�N�H�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �]�D�� �G�U�X�ã�W�Y�R��

�R�V�R�E�L�W�R���N�D�G�D���G�U�X�ã�W�Y�R���Q�H���G�R�E�L�Y�D���S�R�W�U�H�E�Q�X���S�R�P�R�ü���R�G���Y�O�D�G�H�����0�D�T�E�R�O�O, 2019.). 

 �1�D�G�D�O�M�H���� �P�R�J�O�R�� �E�L�� �V�H�� �U�H�ü�L�� �G�D�� �S�R�M�D�P�� �Ä�S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�³�� �R�]�Q�D�þ�D�Y�D�� �X�P�L�M�H�ü�H��

�W�U�D�å�H�Q�M�D�� �Q�R�Y�F�D�� �R�G�� �N�R�U�S�R�U�D�F�L�M�D�� �L�� �O�M�X�G�L�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �I�Lnanciranja vlastite djelatnosti 

���'�D�G�L�ü��������������). 

Glavni je �F�L�O�M�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �S�U�L�N�X�S�L�W�L�� �ã�W�R�� �Y�L�ã�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�L�K�� �]�D��

djelovanje neprofitne organizacije. To bi bio izravan utjecaj prikupljanja 

�V�U�H�G�V�W�D�Y�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �N�R�Q�W�H�N�V�W�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �M�H�� �P�Q�R�J�R�� �ã�L�U�L�� �W�H�� �L�P�S�O�L�F�L�U�D��
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�Y�L�ã�H�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�L�K�� �Q�H�L�]�U�D�Y�Q�L�K�� �X�W�M�Hcaja na organizaciju. Ti neizravni utjecaji su 

�M�D�þ�D�Q�M�H�� �Y�L�G�O�M�L�Y�R�V�W�L�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���� �ã�L�U�H�Q�M�H�� �Q�M�H�Q�H�� �P�L�V�L�M�H���� �P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�M�H�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�K��

�E�X�G�X�ü�L�K���G�R�Q�D�W�R�U�D���L���G�U�X�J�R�����5�D�G�D�O�M������������.). 

�'�D�N�O�H���� �P�R�å�H�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �M�H�� �W�R�� �V�O�R�å�H�Q�� �S�U�R�F�H�V���� �6�D�V�W�R�M�L�� �V�H�� �R�G�� �Q�L�]�D�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L�K��

�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���W�H���L�P���V�H���W�U�H�E�D���S�U�L�V�W�X�S�L�W�L���Y�U�O�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�R���L���G�H�W�D�O�M�Q�R�������'�D�G�L�ü��������������). 

 

3. POVIJEST PRIKUPLJANJA SREDSTAVA  
 

Prikupljanje sredstava svoje �N�R�U�L�M�H�Q�M�H�� �Y�X�þ�H�� �R�G�� �������� �L�� ���������V�W�R�O�M�H�ü�D�� �7�D�G�D�� �V�X�� �L�P�X�ü�Q�L��

�S�R�M�H�G�L�Q�F�L�� �G�R�Q�L�U�D�O�L�� �V�U�H�G�V�W�Y�D�� �S�U�H�W�H�å�L�W�R�� �Y�M�H�U�V�N�L�P�� �X�V�W�D�Q�R�Y�D�P�D���� �V�L�U�R�W�L�ã�W�L�P�D�� �L�O�L�� �S�D�N�� �]�D��

�R�V�Q�L�Y�D�Q�M�H�� �ã�N�R�O�D�� ���5�D�G�D�O�M���� ����������). �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �Srofesionalno prikupljanje sredstava za 

neprofitn�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �N�R�U�L�M�H�Q�M�H�� �Y�X�þ�H�� �W�H�N�� �R�G �S�R�þ�H�W�N�D�� �������� �V�W�R�O�M�H�ü�D���� �6�Y�H�� �G�R�� �W�D�G�D��

prikupljanje sredstava za neku neprofitnu organizaciju bilo je, dakle, odraz dobre 

volje nekolicine bogatijih pojedinaca nakon osobne molbe za donacijom ���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L��

sur., 2013.). �=�D�K�Y�D�O�M�X�M�X�ü�L tim bogatijim pojedincima koji su davali svoj novac u 

dobrotvorne svrhe razvija se filantropija (Radalj, 2020.).  

1940ih godina u SAD-�X�� �M�D�Y�L�O�D�� �V�H�� �S�R�W�U�H�E�D�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �]�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P��

pravilima i postupcima prikupljanja sredstava kako bi mogle ispuniti svoj cilj 

(Haibach, 2012., prema Reissova i sur., 2019.). Nadalje, bitna stavka transformacije 

prikupljanja sredstava u profe�V�L�M�X���Y�H�å�H���V�H���X�]���R�V�Q�L�Y�D�Q�M�H���S�U�Y�R�J���D�P�H�U�L�þ�N�R�J���Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J��

�X�G�U�X�å�H�Q�M�D�� �V�S�H�F�L�M�D�O�L�V�W�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D���±AAFRC (American Association of 

Fundraising Counsel). ������������ �J�R�G�L�Q�H���� �7�R�� �M�H�� �X�G�U�X�å�H�Q�M�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�� �L�� �G�D�Q�D�V�� �L�� �W�R�� �S�R�G��

imenom Giving Institute. Nadalje, 1960. godine u SAD-�X���R�V�Q�R�Y�D�Q�R���M�H���G�D�Q�D�V���Q�D�M�Y�H�ü�H��

�X�G�U�X�å�H�Q�M�H�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�D�F�D�� �X�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�X�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �Q�D�� �V�Y�L�M�H�W�X- AFP odnosno 

Association of Fundraising Professionals���� �=�D�� �F�L�O�M�� �L�P�D�� �U�D�]�Y�R�M�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �Ä��

�S�U�L�N�X�S�O�M�D�þ�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�³���� �D�� �V�Y�H�� �X�� �V�N�O�D�G�X�� �V�� �Y�L�V�R�N�L�P���H�W�L�þ�N�L�P�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�L�P�D�����8�G�U�X�å�H�Q�M�H���V�H��

�P�R�å�H�� �S�R�K�Y�D�O�L�W�L�� �V�D�� �U�D�]�Y�R�M�H�P�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�D�� �L�� �H�W�L�þ�N�L�K�� �S�U�D�Y�L�O�D�� �V�W�U�X�N�H�� �L�� �S�U�D�Y�D�� �G�R�Q�D�W�R�U�D���� �7�L��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�L�����S�U�D�Y�L�O�D���L���S�U�D�Y�D���S�R�V�W�D�O�L���V�X���R�S�ü�H�S�U�L�K�Y�D�ü�H�Q�D���S�U�D�N�V�D���X���V�Y�L�M�H�W�X�����$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U������

2013.). 
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 �1�D�G�D�O�M�H���� �H�X�U�R�S�V�N�R�� �X�G�U�X�å�H�Q�M�H�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�þ�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �(�)�$�� ��European Fundraising 

Association). osn�R�Y�D�Q�R�� �M�H�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �X�� �%�U�X�[�H�O�O�H�V�X���� �(�)�$�� �M�H�V�W�� �N�U�R�Y�Q�R�� �X�G�U�X�å�H�Q�M�H��

�X�G�U�X�J�D�� �]�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �X�� �(�X�U�R�S�L���� �7�X�� �V�X�G�M�H�O�X�M�X�� �X�G�U�X�å�H�Q�M�D�� �L�]�� ������ �H�X�U�R�S�V�N�L�K��

zemalja s ciljem kreiranja dobr�H�� �S�U�D�N�V�H�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� ���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü��i sur., 

2013.).  

�7�D�N�R�ÿ�H�U���� �R�G�� ������������ �J�R�G�L�Q�H��Charities Aid Foundation (CAF). objavljuje Svjetski 

indeks davanja (World giving index). Tim indeksom prati se opseg i kultura davanja 

�ã�L�U�R�P�� �V�Y�L�M�H�W�D���� �6�Y�M�H�W�V�N�L�� �L�Q�G�H�N�V�� �G�D�Y�D�Q�M�D�� �S�R�þ�L�Y�D�� �Q�D�� �W�U�L�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D���� �7�R�� �V�X�� �S�R�P�D�J�D�Q�M�H 

nepoznatima, darivanje novca u dobrotvorne svrhe te odvajanje vremena za 

volontiranje (Radalj, 2020.).  

�1�D�G�D�O�M�H���� �ã�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H�� �+�U�Y�D�W�V�N�H�� �W�U�H�E�D�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�� �G�D�� �V�X�� �S�R�G�D�F�L�� �R��povijesnom razvoju 

prikupljanja sredstava u Hrvatskoj nedostatni. U Hrvatskoj se nagli rast neprofitnog 

�V�H�N�W�R�U�D�� �G�R�J�D�ÿ�D�� �]�D�� �Yrijeme Domovinskog rata. U to vrijeme naglo raste broj 

neprofitnih organizacija koje su se bavile posljedicama rata. S druge strane, 

�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H���V�X���X�G�U�X�J�H svojim donacijama �S�R�N�X�ã�D�O�H���S�R�P�R�ü�L���J�U�D�ÿ�D�Q�L�P�D���W�H���S�R�W�D�N�Q�X�W�L��

razvoj �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�R�J���V�H�N�W�R�U�D���X���+�U�Y�D�W�V�N�R�M�����7�D�N�R�ÿ�H�U�����L�]���Q�R�Y�L�M�H���K�U�Y�D�W�V�N�H���S�R�Y�L�M�H�V�W�L���L�V�W�L�þ�X���V�H��

pojedine organizacije koje su utjecale na razvoj prikupljanja sredstava. Tu se tako 

izdvaja CERANEO odnosno Centar za razvoj neprofitnih organizacija. Osnovan je 

1995. godine �N�D�R�� �X�G�U�X�J�D�� �N�R�M�D�� �]�D�� �F�L�O�M�� �L�P�D�� �U�D�]�Y�R�M�� �F�L�Y�L�O�Q�R�J�� �G�U�X�ã�W�Y�D. CERANEO je 

�S�R�W�D�N�Q�X�R���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���������U�H�J�L�R�Q�D�O�Q�H���N�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�H���R���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�X���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���]�D���L�V�W�R�þ�Q�X���L��

�V�U�H�G�Q�M�X���(�X�U�R�S�X�����.�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�D���M�H���R�G�U�å�D�Q�D���X���'�X�E�U�R�Y�Q�L�N�X���������������J�R�G�L�Q�H�����.�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�D���M�H��

�S�U�X�å�L�O�D�� �X�V�Y�D�M�D�Q�M�H�� �Q�R�Y�L�K���Y�M�H�ã�W�L�Q�D�� �L�� �]�Q�D�Q�M�D�� �L�]�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D��

neprofitnim organizacijama iz regije���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �N�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�D�� �M�H�� �L�P�D�O�D�� �X�� �F�L�O�M�X�� �L��

�X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���V���P�R�J�X�ü�L�P���G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D ���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 

 

4. DVA PRISTUPA PRIKUPLJANJU SREDSTAVA  
 

 Prikuplja�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �G�R�V�H�J�O�R�� �M�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �X�� �V�Y�R�P�� �U�D�]�Y�R�M�X���� �3�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H��

�V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �V�H���� �G�D�N�O�H���� �Y�L�ã�H�� �Q�H�� �P�R�å�H�� �J�O�H�G�D�W�L�� �N�D�R�� �]�D�K�W�M�H�Y�� �]�D�� �Q�R�Y�F�H�P�� �N�R�M�L�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�L�� �Q�D��

�I�L�O�D�Q�W�U�R�S�V�N�L�P���P�R�W�L�Y�L�P�D�����â�W�R�Y�L�ã�H�����S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���G�D�Q�D�V���V�H���W�H�P�H�O�M�L���Q�D���U�D�]�P�M�H�Q�L��

vrijednosti odnosno svaka strana, i organizacija i donator zadovoljavanju neke svoje 
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potrebe odnosno razmjenjuju vrijednosti (Andreasen i Kotler, 2008., prema Najev 

�ý�D�þ�L�M�D, 2013.). 

�0�H�ÿ�X�W�L�P���� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �E�U�R�M�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �Q�H�� �Y�R�G�L�� �V�H���W�R�P�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�P��

orijentacijom ���6�D�U�J�H�D�Q�W���� ���������������S�U�H�P�D���1�D�M�H�Y���ý�D�þ�L�M�D��������������). Neprofitne organizacije 

�V�X�R�þ�D�Y�D�M�X�� �V�H�� �V�� �S�U�R�E�O�H�P�R�P�� �Q�H�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�J�� �N�R�Q�F�H�S�W�D���� �8�J�O�D�Y�Q�R�P�� �V�H��

usmjeravaju prema prodaji i promotivnim aktivnostima ���'�R�O�Q�L�þ�D�U���L���/�D�]�D�U�H�Y�V�N�L������������ 

�S�U�H�P�D�� �1�D�M�H�Y�� �ý�D�þ�L�M�D�� ����������). T�D�N�R�ÿ�H�U���� �S�U�H�S�U�H�N�D�� �N�R�M�D�� �V�W�R�M�L�� �S�U�H�G�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�P��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D���X���W�R�P���S�R�J�O�H�G�X���M�H�V�W���L���Q�H�D�G�H�N�Y�D�W�Q�D���V�O�L�N�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���X���G�U�X�ã�W�Y�X�����1�D�L�P�H����

�P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �V�H�� �G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D�� �N�D�R�� �Q�H�S�U�L�P�M�H�U�H�Q �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�R�P�� �V�H�N�W�R�U�X�� �L�]�� �U�D�]�O�R�J�D�� �ã�W�R�� �M�H��

�S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R�� �Y�R�ÿ�H�Q�� �P�R�W�L�Y�L�P�D�� �S�U�R�I�L�W�D�� ���6�K�H�W�K�� �L�� �6�L�V�R�G�L�D���� ���������� �S�U�H�P�D�� �1�D�M�H�Y�� �ý�D�þ�L�M�D����

2016.). �=�E�R�J�� �W�R�J�D���� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �S�R�V�W�D�M�H�� �V�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�V�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S 

�G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �W�D�M�� �S�U�L�V�W�X�S�� �Q�H�ü�H�� �X�Y�L�M�H�N�� �G�R�Q�L�M�H�W�L�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�H prihode u kratkom 

�U�R�N�X���� �'�D�N�O�H���� �V�� �W�R�J�� �J�O�H�G�L�ã�W�D�� �S�R�V�W�R�M�H�� ���� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�X�� �V�U�H�G�Vtava. To su 

�W�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�V�N�L�� �L�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S���� �7�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�V�N�L�� �V�H�� �S�U�L�V�W�X�S�� �N�R�Q�F�H�Q�W�U�L�U�D�� �Q�D�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�H��

�S�R�W�U�H�E�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���� �D�� �]�D�R�E�L�O�D�]�L�� �U�D�]�Y�R�M�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�R�J�� �S�O�D�Q�D���� �6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�L��

�S�U�L�V�W�X�S�� �W�H�P�H�O�M�L�� �V�H�� �Q�D�� �G�X�J�R�U�R�þ�Q�R�P�� �S�O�D�Q�X�� �W�H�� �E�L�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �W�U�H�E�D�O�D�� �S�U�R�I�L�W�L�U�D�W�L��u 

�E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�R�J�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� ���6�D�U�J�H�D�Q�W�� 2001., pr�H�P�D�� �1�D�M�H�Y�� �ý�D�þ�L�M�D����

2013.).  

�6�D�G�D���ü�H�P�R���X�V�S�R�U�H�G�L�W�L���W�D���G�Y�D���S�U�L�V�W�X�S�D�����7�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�V�N�L���S�U�L�V�W�X�S���W�H�P�H�O�M�L���V�H���Q�D���S�U�Lkupljanju 

�V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �E�H�]�� �Q�D�P�M�H�U�H�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �R�G�Q�R�V�D�� �V�� �G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D�� �Q�D�N�R�Q�� �R�E�D�Y�O�M�H�Q�H��

�Ä�W�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�H�³���� �6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H���� �V�W�U�D�W�H�ã�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �W�H�P�H�O�M�L�� �V�H�� �Q�D�� �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�X��

�G�X�J�R�U�R�þ�Q�L�K�� �R�G�Q�R�V�D���� �7�L�� �G�X�J�R�U�R�þ�Q�L�� �R�G�Q�R�V�L�� �X�� �S�R�þ�H�W�N�X�� �Q�H�� �G�R�Q�R�V�H�� �X�Y�L�M�H�N�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�H��

�S�U�L�K�R�G�H���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �G�X�J�R�U�R�þ�Q�R�� �G�R�Q�R�V�H�� �N�R�U�L�V�W�� �]�E�R�J�� �S�U�R�G�X�O�M�H�Q�M�D�� �å�L�Y�R�W�Q�R�J�� �Y�L�M�H�N�D��

donatora (Sergeant, 2001., �S�U�H�P�D�� �$�O�I�L�U�H�Y�L�ü i sur., 2013.). Nadalje, transakcijski 

�S�U�L�V�W�X�S�� �I�R�N�X�V�� �L�P�D�� �Q�D�� �W�U�D�å�H�Q�M�X�� �M�H�G�Q�H�� �G�R�Q�D�F�L�M�H�� �G�R�N�� �M�H�� �I�R�N�X�V�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�R�J�� �S�U�L�V�W�X�S�D��

�G�X�J�R�U�R�þ�Q�R�� �]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �G�R�Q�D�W�R�U�D���� �.�O�M�X�þ�Q�H�� �P�M�H�Ue transakcijskog prikupljanja 

sredstava jesu �V�W�R�S�D���R�G�D�]�L�Y�D���W�H���L�]�Q�R�V���G�R�Q�D�F�L�M�H�����.�O�M�X�þ�Q�D���P�M�H�U�D���V�W�U�D�W�H�ã�N�R�J���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D��

�V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �M�H�V�W�� �å�L�Y�R�W�Q�D�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���� �1�D�G�D�O�M�H���� �W�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�V�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�� �V�H�� �Q�D�� �F�L�O�M��

�G�R�N���V�H���V�W�U�D�W�H�ã�N�L���R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D���Q�D���R�G�Q�R�V���V���G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D�����9remenski horizont transakcijskog 

pristupa jest kra�W�N�R�U�R�þ�D�Q�����G�R�N���M�H���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���K�R�U�L�]�R�Q�W���V�W�U�D�W�H�ã�N�R�J���S�U�L�V�W�X�S�D���G�X�J�R�U�R�þ�D�Q�����,��

za kraj, kod transakcijskog prikupljanja sredstava mali je naglasak na uslugama 
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�N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�����G�R�N���M�H���N�R�G���V�W�U�D�W�H�ã�N�R�J���S�U�L�V�W�X�S�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�X��sredstava glavni naglasak na 

uslugama korisnicima (Sargeant, 2004., �S�U�H�P�D���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 

 �6�Y�H�� �X�� �V�Y�H�P�X���� �J�O�H�G�D�M�X�ü�L�� �L�]�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���� �S�U�H�V�X�G�Q�R�� �M�H�� �G�D��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �X�Y�L�G�H�� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �W�H�P�H�O�M�H�Q�R�J�� �Q�D�� �G�X�J�R�U�R�þ�Q�L�P��

�R�G�Q�R�V�L�P�D���W�H���G�D���J�D���S�R�þ�Q�X���S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�D�W�L���X�P�M�H�V�W�R���W�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�V�N�R�J���S�U�L�V�W�X�S�D�����7�L�P�H���S�R�V�W�L�å�X��

predanost do�Q�D�W�R�U�D���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�R�M���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�����$�O�I�L�U�H�Y�L�ü��i sur., 2013.). To je od velike 

�Y�D�å�Q�R�V�W�L���M�H�U���V�X���]�D���U�D�V�W���L���U�D�]�Y�R�M���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���N�O�M�X�þ�Q�L odnosi s donatorima. Dakle, kada 

neprofitna organizacija stupi u kontakt s potencijalnim donatorom te dobije prvu 

�G�R�Q�D�F�L�M�X�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �W�R�J�� �G�R�Q�D�W�R�U�D�� �W�U�H�E�D�O�D�� �E�L�� �S�R�þ�H�W�L�� �J�U�D�G�L�W�L�� �R�G�Q�R�V�� �V�� �G�R�Q�D�W�R�U�R�P�� �W�H�� �V�H��

fokusirati na to kako izgraditi povjerenje i predanost donatora. Za neprofitne je 

organizac�L�M�H�� �L�V�S�O�D�W�L�Y�L�M�H�� �]�D�G�U�å�D�W�L�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�H�� �G�R�Q�D�W�R�U�H�� �Q�H�J�R�� �W�U�D�å�L�W�L�� �Q�R�Y�H���� �R�G�Q�R�V�Q�R��

�S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�Q�L�M�H���M�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L���V�W�U�D�W�H�ã�N�L���S�U�L�V�W�X�S���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���V�U�H�G�V�W�D�Y�D�����*�U�O�M�X�ã�L�ü��������������). 

 

5. IZVORI PRIKUPLJANJA SREDSTAVA  
 

�1�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �L�]�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �P�R�J�X�� �G�R�E�L�Y�D�W�L��sredstva koja su im 

potrebna za svakodnevne aktivnosti. Univerzalna klasifikacija izvora sredstava ne 

postoji. U zavisnosti od aktivnosti za koje su potrebna sredstva mijenja se i 

�K�L�M�H�U�D�U�K�L�M�D���L���Y�D�å�Q�R�V�W���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���L�]�Y�R�U�D���V�U�H�G�V�W�Y�D���]�D���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�X���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X����Mogu se 

�L�]�G�Y�R�M�L�W�L�� �þ�H�W�L�U�L�� �J�O�D�Y�Q�H�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �V�U�Hdstava. To su donacije individualnih 

donatora, (korporativne). donacije, prihodi od vlastite djelatnosti te prihodi od 

partnerstva s privatnim sektorom (Andreasen i Kotler 2008., �S�U�H�P�D�� �$�O�I�L�U�H�Y�L�ü�� �L�� �V�X�U��, 

2013.).  

1. Donacije individualnih donatora- tu svrstavamo �Y�D�å�Q�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�H�� �Q�R�Y�þ�D�Q�H��

�G�D�U�R�Y�H���R�G�Q�R�V�Q�R���G�R�Q�D�F�L�M�H�����R�V�W�D�Y�ã�W�L�Q�H���L���S�O�D�Q�L�U�D�Q�H���G�R�Q�D�F�L�M�H�����7�D�N�R�ÿ�H�U�����W�X���V�S�D�G�D�M�X���L���P�D�O�L��

�G�D�U�R�Y�L�����$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 

2. (Korporativne). donacije- pod ovu kategoriju svrstavaju se donacije privatnih 

�V�X�E�M�H�N�D�W�D�� �L�� �G�R�Q�D�F�L�M�H�� �S�U�R�I�L�W�Q�L�K�� �]�D�N�O�D�G�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �W�X�� �V�S�D�G�D�M�X�� �L�� �G�R�Q�D�F�L�M�H�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K��

�]�D�N�O�D�G�D���W�H���G�R�Q�D�F�L�M�H���X���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�����$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 
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3. Prihodi od vlastite djelatnosti - pod ovu kategoriju ulazi prodaja glavnih proizvoda 

�L�� �X�V�O�X�J�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �Q�D�� �S�U�L�P�M�H�U�� �ã�N�R�O�D�U�L�Q�D�� �]�D�� �I�D�N�X�O�W�H�W���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �W�X�� �V�H�� �V�Y�U�V�W�D�Y�D�M�X�� �L��

�þ�O�D�Q�D�U�L�Q�H���W�H���S�U�L�K�R�G�L���R�G���L�Q�Y�H�V�W�L�F�L�M�D�����$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 

4. Prihodi od partnerstva s privatnim sektorom- pod prihodima od partnerstva s 

�S�U�L�Y�D�W�Q�L�P�� �V�H�N�W�R�U�R�P�� �S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�P�R�� �X�G�L�R�� �X�� �S�U�R�M�H�N�W�X�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �R�S�ü�H�� �G�R�E�U�R�E�L�W�L��

(engl. cause related marketing). ���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü�� �L�� �V�X�U���� 2013.). �0�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �R�S�ü�H�� �G�R�E�U�R�E�L�W�L��

�S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���V�X�U�D�G�Q�M�X�� �L�]�P�H�ÿ�X���S�U�R�I�L�W�Q�R�J���L���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�R�J���V�H�N�W�R�U�D���� �7a suradnja donosi 

�N�R�U�L�V�W�L���L���M�H�G�Q�R�M���L���G�U�X�J�R�M���V�W�U�D�Q�L�����1�D�L�P�H�����J�O�D�Y�Q�D���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D���R�Y�R�J���N�R�Q�F�H�S�W�D���N�D�å�H���G�D���M�H���W�R��

�S�U�R�F�H�V���S�U�L�P�M�H�Q�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���� �7�D�M���S�U�R�F�H�V���R�E�L�O�M�H�å�D�Y�D���S�R�Q�X�G�D���S�R�G�X�]�H�ü�D���G�D��

�S�U�X�å�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �L�]�Q�R�V�� �R�G�� �S�U�R�G�D�M�H�� �V�Y�R�M�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�� �X�V�O�X�J�D�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �L�V�Sunjenja 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���F�L�O�M�D�����3�R�G�X�]�H�ü�H���X���W�D�M���S�U�R�F�H�V���X�N�O�M�X�þ�X�M�H kupce te zadovoljava organizacijske 

i individualne ciljeve (Varadarajan i Menon, 1988. prema �*�O�D�Y�R�þ�H�Y�L�ü�� �L�� �5�D�G�P�D�Q��

�3�H�ã�D���� ����������). Osim toga, u ovu kategoriju spadaju i naknada za web-�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �W�H��

nakn�D�G�D���]�D���O�L�F�H�Q�F�L�U�D�Q�M�H�����$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 

 

6. �1�$�ý�,�1�,���3�5�,�.�8�3�/�-�$�1�-�$���6�5�(�'�6�7�$�9�$ 
 

�1�D���W�H�P�H�O�M�X���L�]�Y�R�U�D���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���Q�D�þ�L�Q�L���V�H���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���P�R�J�X���V�Y�U�V�W�D�W�L���X���M�H�G�Q�X���R�G 

�V�O�M�H�G�H�ü�L�K�� �J�O�D�Y�Q�L�K�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���� �Iundraising velikih donacija, fundraising direktnim 

marketingom, internetski fundraising, �]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �L�� �J�U�D�G�Q�M�D�� �R�G�Q�R�V�D�� �V�� �G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D����

�R�V�W�D�Y�ã�W�L�Q�H���� �L�Q�� �P�H�P�R�U�L�D�P���� �R�G�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�þ�D�V�W�L���� �N�R�U�S�R�U�D�W�L�Y�Q�R�� �G�R�Q�L�U�D�Q�M�H�� �W�H�� �G�R�Q�D�F�L�M�H��

zaklada (Sargeant, 2010., �S�U�H�P�D���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 

 

6.1. FUNDRAISING VELIKIH DONACIJA   
 

Pod velike dona�W�R�U�H�� �X�E�U�D�M�D�P�R�� �S�R�M�H�G�L�Q�F�H�� �N�R�M�L�� �G�R�Q�L�U�D�M�X�� �Y�D�å�Q�D�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�D�� �V�U�H�G�V�W�Y�D�� �X��

�V�P�L�V�O�X���G�D���E�L�W�Q�R���S�U�H�P�D�ã�X�M�X���S�U�R�V�M�H�þ�D�Q���L�]�Q�R�V���G�R�Q�D�F�L�M�H���S�R�M�H�G�L�Q�R�M���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�����$�O�I�L�U�H�Y�L�ü 

i sur., 2013.). �'�R�Q�D�F�L�M�H�� �Y�H�O�L�N�L�K�� �G�R�Q�D�W�R�U�D�� �R�E�L�þ�Q�R�� �S�U�H�O�D�]�H�� ������-30% iznosa ukupnih 

�J�R�G�L�ã�Q�M�L�K�� �G�R�Q�D�F�L�M�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� ���*�U�O�M�X�ã�L�ü�� 2017.). �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �N�R�G�� �W�U�D�å�H�Q�M�D velikih 

donacija tijek je bitno �U�D�]�O�L�þ�L�W���X���X�V�S�R�U�H�G�E�L���V���R�V�W�D�O�L�P���Q�D�þ�L�Q�L�P�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Qja sredstava 

te ima neke posebnosti. Prva posebnost jest da gradnja odnosa s velikim donatorima 
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�W�U�D�M�H�� �G�X�O�M�L�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�L�� �S�H�U�L�R�G�� �W�H�� �M�H�� �L�V�W�H�� �Q�X�å�Q�R�� �U�D�]�Y�L�M�D�W�L�� �L�� �R�G�U�å�D�Y�D�W�L���� �1�D�G�D�O�M�H����tu je 

uklju�þ�H�Q�D�� �R�V�R�E�Q�D�� �P�R�O�E�D�� �]�D�� �G�R�Q�D�F�L�M�R�P�� �Q�H�N�R�J�� �G�L�R�Q�L�N�D�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H����

�7�D�N�R�ÿ�H�U�����W�L�M�H�N�R�P���S�U�R�F�H�V�D���G�R�Q�D�W�R�U�D���V�H���S�R�W�L�þ�H���G�D���V�H���R�V�R�E�Q�R���X�N�O�M�X�þ�L���X���U�D�G���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H����

�1�D�G�D�O�M�H���� �Y�H�O�L�N�L�� �G�R�Q�D�W�R�U�L�� �R�þ�H�N�X�M�X�� �Q�H�N�X�� �Y�U�V�W�X�� �S�U�L�]�Q�D�Q�M�D�� �L�O�L�� �Q�D�J�U�D�G�H��za �S�U�X�å�H�Q�X��

�G�R�Q�D�F�L�M�X�����,���Q�D���N�U�D�M�X�����Y�H�O�L�N�H���G�R�Q�D�F�L�M�H���P�R�J�X���E�L�W�L���X�S�O�D�ü�H�Q�H���R�G�M�H�G�Q�R�P���L�O�L���X���Y�L�ã�H���Q�D�Y�U�D�W�D��

�W�L�M�H�N�R�P���G�X�O�M�H�J���Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�J���S�H�U�L�R�G�D�����$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L sur., 2013.). 

�3�U�R�F�H�V���U�D�]�Y�R�M�D���Y�H�O�L�N�L�K���G�R�Q�D�F�L�M�D���L�P�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���N�R�U�D�N�H�����3�U�Y�L���N�R�U�D�N���M�H�V�W���L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�D���L��

�N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�D���� �7�R�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �S�U�H�W�U�D�J�X�� �E�D�]�H�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K�� �G�R�Q�D�W�R�U�D���� �L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�X��

�S�R�M�H�G�L�Q�D�F�D�� �V�� �N�R�M�L�P�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �Q�H�P�D�� �N�R�Q�W�D�N�W���� �S�U�R�F�M�H�Q�X�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �G�R�Q�D�W�R�U�D�� �L 

�V�O�L�þ�Q�R���� �'�U�X�J�L�� �N�R�U�D�N�� �M�H�V�W�� �U�D�]�Y�R�M�� �S�R�þ�H�W�Q�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �N�R�M�L�� �L�]�Q�R�V��

�G�R�Q�D�F�L�M�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���P�R�å�H���W�U�D�å�L�W�L���W�H���R�G�D�E�L�U���G�L�M�H�O�D���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�K���G�R�Q�D�W�R�U�D���V���N�R�M�L�P�D���ü�H��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���Q�M�H�J�R�Y�D�W�L���R�G�Q�R�V�H�����1�D�N�R�Q���W�R�J�D���V�O�L�M�H�G�L���Q�M�H�J�R�Y�D�Q�M�H���R�G�Q�R�V�D���W�H���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H��

do�Q�D�W�R�U�D�����ý�H�W�Y�U�W�L���N�R�U�D�N���M�H�V�W���S�U�R�F�M�H�Q�D���L���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���I�L�Q�D�O�Q�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���R�G�Q�R�V�Q�R���R�G�D�E�L�U��

�S�R�M�H�G�L�Q�F�D�� �N�R�M�H�J�D�� �ü�H�P�R�� �]�D�P�R�O�L�W�L�� �]�D�� �G�R�Q�D�F�L�M�X�� �L�� �L�]�Q�R�V�� �G�R�Q�D�F�L�M�H���� �3�H�W�L�� �N�R�U�D�N�� �M�H�V�W��

�G�R�G�M�H�O�M�L�Y�D�Q�M�H�� �]�D�G�D�W�N�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �R�G�D�E�L�U�� �R�V�R�E�H�� �N�R�M�D�� �ü�H�� �]�D�P�R�O�L�W�L�� �]�D�� �G�R�Q�D�F�L�M�X�� �S�X�W�H�P��

osobnog kontakta. �â�H�V�W�L�� �N�R�U�D�N�� �M�H�V�W���]�D�N�O�M�X�þ�H�Q�M�H���L�� �]�D�K�Y�D�O�D���R�G�Q�R�V�Q�R�� �G�R�J�R�Y�R�U���R�� �Q�D�þ�L�Q�X��

�L�V�S�O�D�W�H�� �L�� �W�U�H�Q�X�W�Q�D�� �]�D�K�Y�D�O�D���� �6�H�G�P�L�� �N�R�U�D�N�� �M�H�V�W�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �G�R�Q�D�F�L�M�R�P�� �L�� �L�]�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�M�H��

donatora �R�G�Q�R�V�Q�R���V�D�Y�M�H�V�Q�R���W�U�R�ã�H�Q�M�H���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���G�R�E�L�Y�H�Q�L�K���R�G���G�R�Q�D�F�L�M�H���W�H���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�H��

donatora o aktivnostima i �U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D�����,���Q�D���N�U�D�M�X�����P�R�J�X�ü�D���M�H���R�E�Q�R�Y�D���S�U�R�F�H�V�D���]�D�P�R�O�E�H��

�]�D���Y�H�O�L�N�R�P���G�R�Q�D�F�L�M�R�P���X���V�O�X�þ�D�M�X���]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�D���G�R�Q�D�W�R�U�D�����6�D�U�J�H�D�Q�W���L���V�X�U�������������������S�U�H�P�D��

�1�D�M�H�Y���ý�D�þ�L�M�D��������������). 

 

6.2. FUNDRAISING DIREKTNIM MARKETINGOM  
 

Fundraising direktnim marketingom koristi elemente direktnog marketinga u svrhu 

�S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�D�� �Y�H�O�L�N�R�J�� �E�U�R�M�D�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�L�K�� �G�R�Q�D�W�R�U�D. Ti individualni donatori 

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�� �S�U�X�å�D�M�X�� �P�D�O�H�� �G�R�Q�D�F�L�M�H���� �3�U�H�P�D�� �'�0�$-u ( The Direct Marketing 

Associationu). direktn�L�� �V�H�� �R�G�D�]�L�Y�� �V�D�V�W�R�M�L�� �R�G�� �þ�H�W�L�U�L sastavnice: ponuda, dovoljna 

�N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �]�D�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�R�J�� �G�R�Q�D�W�R�U�D���� �H�N�V�S�O�L�F�L�W�Q�L�� �Ä�S�R�]�L�Y�� �Q�D�� �D�N�F�L�M�X�³�� �W�H��

sredstvo za odgovor. Nadalje, kod fundraisinga direktnim marketingom postoje dva 

�U�D�]�O�L�þ�L�W�D�� �R�E�O�L�N�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���� �3rvi oblik komunikacije jest komunikacija za 
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�S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�H���Q�R�Y�L�K���G�Rnatora, a drugi oblik komunikacije jest komunikacija za ponovnu 

zamolbu donatorima da daju svoju potporu. Kod zamolbe za donacijom od izuzetne 

�M�H���Y�D�å�Q�R�V�W�L���P�M�H�U�D���X���N�R�M�R�M���M�H���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L���G�R�Q�D�W�R�U���S�R�Y�H�]�D�Q���V���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�R�P��(Warwick, 

2009., �S�U�H�P�D�� �$�O�I�L�U�H�Y�L�ü�� �L�� �V�X�U��, 2013.). �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �Y�U�O�R�� �M�H�� �Y�D�å�D�Q�� �R�G�Q�R�V�� �G�R�Q�D�F�L�M�H�� �L��

�W�U�R�ã�N�R�Y�D���I�X�Q�G�U�D�L�V�L�Q�J�D�����1�D�L�P�H�����N�D�G���M�H���X���S�L�W�D�Q�M�X���S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�H���P�D�O�L�K���G�R�Q�D�W�R�U�D trebalo bi 

�]�D�S�R�þ�H�W�L���V���Q�D�M�M�H�I�W�L�Q�L�M�R�P���P�H�W�R�G�R�P���L���S�R�V�W�X�S�Q�R���D�N�F�L�M�H���X�V�P�M�H�U�D�Y�D�W�L���Q�D���V�N�X�S�O�M�H���L�]�Y�R�U�H���Gok 

�V�H�� �Q�H�� �G�R�E�L�M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�D�� �Y�H�O�L�þ�L�Q�D�� �G�R�Q�D�W�R�U�V�N�H�� �E�D�]�H�� �L �å�H�O�M�H�Q�L�� �L�]�Q�R�V�� �G�R�Q�D�F�L�M�D�� ���:�D�U�Z�L�F�N����

2009. �S�U�H�P�D���1�D�M�H�Y���ý�D�þ�L�M�D������������). 

 

6.3. INTERNETSKI FUNDRAISING  
 

Putem web-�V�D�G�U�å�D�M�D���� �H-�S�R�ã�W�H�� �L�� �R�V�W�D�O�L�K�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H��

organizacije nastoje �S�U�R�ã�L�U�L�W�L�� �V�Y�R�M�� �G�R�V�H�J�� �L�� �X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �ã�W�R�� �Y�H�ü�L�� �E�U�R�M�� �G�L�R�Q�L�N�D���� �.�D�G�D�� �V�H��

�J�R�Y�R�U�L���R���P�U�H�å�Q�R�P���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�X���V�U�H�G�V�W�D�Y�D�����X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���V�H���V�Y�H���þ�H�ã�ü�H���P�R�å�H���Q�D�ü�L���L�]�U�D�]���H-

filantropija. E- filantropija sastoji se od internetskih tehnika koje se koriste kako bi se 

izgradio odnos s dionicima koji su zainteresirani za uspjeh neprofitne organizacije. 

Dakle, glavni je cilj e-�I�L�O�D�Q�W�U�R�S�L�M�H�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �R�G�Q�R�V�D�� �V�� �G�L�R�Q�L�F�L�P�D���� �0�U�H�å�Q�L�� �Me 

fundraising na drugom mjestu (Sargeant, 2010., �S�U�H�P�D���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 

 

6.3.1. CROWDFUNDING 
 

Crowdfunding �M�H�� �R�E�O�L�N�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �N�R�G�� �N�R�M�H�J�D�� �V�H�� �P�D�Q�M�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �Q�R�Y�F�D��

prikupljaju od strane velikog broja ljudi. Svaki pojedinac pridonosi relativno male 

�N�R�O�L�þ�L�Q�H���Q�R�Y�F�D�����7�L�S�L�þ�Q�R���V�H���R�G�Y�L�M�D���S�X�W�H�P���L�Q�W�H�U�Q�H�W�D�����2�[�I�R�U�G���'�L�F�W�L�R�Q�D�U�L�H�V, 2016. prema 

���X�U�ÿ�H�Q�L�ü, 2017.). 

 Cr�R�Z�G�I�X�Q�G�L�Q�J���V�H���S�U�R�ã�L�U�L�R���V�Y�L�M�H�W�R�P�����������L�K���J�R�G�L�Q�D�����1�D���W�R���V�X���X�W�M�H�F�D�O�H���G�Y�L�M�H���R�N�R�O�Q�R�V�W�L����

Prva jest globalna financijska kriza koja je pogodila svijet 2008. godine (World 

Bank, 2013., �S�U�H�P�D�� ���X�U�ÿ�H�Q�L�ü, 2017.). �.�U�L�]�D�� �M�H�� �R�W�H�å�D�O�D�� �S�R�G�X�]�H�W�Q�L�F�L�P�D�� �I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�H��

putem kredita. Drugi izvori financiranja (obitelj, prijatelji). pokazali su se 

�Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�L�P���� �D�� �W�U�å�L�ã�Q�L�� �N�D�S�L�W�D�O�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�R�� �M�H�� �V�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�þ�D��

sredstava (Lefevre i Popescu, 2015., �S�U�H�P�D�� ���X�U�ÿ�H�Q�L�ü, 2017.). S druge strane, 
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�U�D�]�Y�L�M�H�Q���M�H���Z�H�E�����������W�H���M�H���W�L�P�H���R�P�R�J�X�ü�H�Q�D���E�R�O�M�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���ã�L�U�R�P���V�Y�L�M�H�W�D��

(Francois, 2015., �S�U�H�P�D�����X�U�ÿ�H�Q�L�ü, 2017.). Do�ã�O�R���M�H���G�R���S�U�R�F�Y�D�W�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D���N�D�R��

�ã�W�R�� �V�X�� �)�D�F�H�E�R�R�N�� �L�� �0�\�V�S�D�F�H���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �]�D�M�H�G�Q�R�� �V�� �W�L�P�� �G�R�ã�O�R�� �M�H�� �G�R��razvoja stranica 

�W�H�P�H�O�M�H�Q�L�K�� �Q�D�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�L�� �V�X�U�D�G�Q�M�H�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �*�U�R�X�S�R�Q�� �L�� �$�L�U�E�Q�E���� �'�D�N�O�H���� �W�H�� �G�Y�L�M�H��

okolnosti, �Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �W�H�� �O�D�N�R�ü�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �V�D�� �Y�H�O�L�N�L�P��

�E�U�R�M�H�P���O�M�X�G�L�����G�R�Y�H�O�H���V�X���G�R���U�D�]�Y�R�M�D���F�U�R�Z�G�I�X�Q�G�L�Q�J�D�������X�U�ÿ�H�Q�L�ü, 2017.). 

 

6.3.2. OBLICI CROWDFUNDINGA 
 

�3�R�V�W�R�M�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�� �R�E�O�L�F�L�� �X�� �N�R�M�L�P�D �V�H�� �V�N�X�S�Q�R�� �I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�H�� �M�D�Y�O�M�D�� ���%�D�J�R�� �L�� �3�L�O�L�S�R�Y�L�ü����

2016.). 

1.  Postoji podjela na skupno financiranje s financijskim povratom (eng. equity 

crowdfunding). te skupno financiranje bez financijskog povrata (eng. non-

equity crowdfunding). Skupno financiranje s financijskim povratom sastoji se 

od skupnog pozajmljivanja i skupnog ulaganja. Skupno pozajmljivanje sastoji 

se od toga da sudionici u kampa�Q�M�L���S�R�]�D�M�P�O�M�X�M�X���Q�R�Y�D�F���R�G���J�U�D�ÿ�D�Q�D�����6�X�G�L�R�Q�L�F�L��

�L�P���R�E�H�ü�D�M�X���R�W�S�O�D�W�X���N�D�S�L�W�D�O�D��s ili bez kamata, a sve pod dogovorenim uvjetima. 

S druge strane, skupno ulaganje se sastoji od programa podjele dobiti te od 

ulaganja u modele vrijednosnih papira. Nadalje, u kategoriju skupnog 

financiranja bez financijskog povrata spada skupno financiranje na temelju 

donacija i skupno sponzoriranje. Skupno financiranje na temelju donacija 

�R�E�L�O�M�H�å�D�Y�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���G�R�Q�D�F�L�M�D���]�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���S�U�R�M�H�N�W���N�U�R�]���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L��

period. Skupno sponzoriranje podrazumijeva skupno financiranje utemeljeno 

na nagradama i na pretprodaji. Kad su u pitanju nagrade, financijeri dobivaju 

�Q�H�N�X���V�L�P�E�R�O�L�þ�Q�X���Q�D�J�U�D�G�X kao na primjer pojavljivanje kao statisti u filmu za 

�N�R�M�L�� �V�X�� �G�D�O�L�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�D�� �V�U�H�G�V�W�Y�D���� �â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H�� �S�U�H�W�S�U�R�G�D�M�H���� �W�X�� �V�H�� �U�D�G�L�� �R�� �S�U�R�G�D�M�L��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�R�M�L�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �Q�D�N�Q�D�G�Q�R�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�� �Q�D�N�R�Q�� �]�D�Y�U�ã�H�W�N�D�� �N�D�P�S�D�Q�M�H�� �]�D��

skupno f�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�H�����%�D�J�R���L���3�L�O�L�S�R�Y�L�ü��������������). 

2. �7�D�N�R�ÿ�H�U����razlikuje se ex post facto crowdfunding te ex ante crowdfunding. Ex 

�S�R�V�W�� �I�D�F�W�R�� �F�U�R�Z�G�I�X�Q�G�L�Q�J�� �M�H�V�W�� �G�D�Y�D�Q�M�H�� �Q�R�Y�þ�D�Q�H�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �X�� �]�D�P�M�H�Q�X�� �]�D��

�N�R�Q�D�þ�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G���� �(�[�� �D�Q�W�H�� �F�U�R�Z�G�I�X�Q�G�L�Q�J�� �M�H�V�W�� �S�U�X�å�D�Q�M�H�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�H�� �S�R�W�S�R�U�H��
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�N�R�M�H�� �M�H�� �P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�R�� �R�V�W�Y�D�U�H�Q�M�H�P�� �Q�H�N�R�J�� �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R�J�� �F�L�O�M�D ���W�L�S�L�þ�D�Q�� �]�D�� �]�D�E�D�Y�Q�X��

industriju). (�.�D�S�S�H�O�����������������S�U�H�P�D���%�D�J�R���L���3�L�O�L�S�R�Y�L�ü�� 2016.). 

3. �0�R�J�X�ü�D���M�H���L���S�R�G�M�H�O�D skupnog financiranja s obzirom na nagrade koje skupni 

�X�O�D�J�D�þ�L�� �G�R�E�L�Y�D�M�X�� �Q�D�� �G�R�Q�D�F�L�M�H���� �D�N�W�L�Y�Q�H�� �L�Q�Yesticije i pasivne investicije 

(Lambert i Schwienbacher, 2013. prema �%�D�J�R���L���3�L�O�L�S�R�Y�L�ü��������������). 

4.  Izdvaja se poseban oblik skupnog financiranja. Radi se o modelu doniranja u 

humanitarne svrhe kod kojega ulag�D�þ�L�� �Q�H�� �G�R�E�L�Y�D�M�X�� �Q�L�ã�W�D�� �]�D�X�]�Y�U�D�W��

(Wojciechowski, 2009. prema �%�D�J�R���L���3�L�O�L�S�R�Y�L�ü��������������). 

5.  Oblici skupnog financiranja mogu se podijeliti i na donacije, pokroviteljstva, 

nagrade, pretprodaja, zajmovi s ili bez kamata te ulaganje u poduze�ü�D����

�7�D�N�R�ÿ�H�U����Europski socijalni i gospodarski odbor (2014.). �R�V�Y�U�ü�H se i na 

skupno financiranje s financijskim povratom (eng, financial return 

crowdfunding). te ga dijeli na financiranje �P�D�O�L�K�� �L�� �V�U�H�G�Q�M�L�K�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �L��

finan�F�L�U�D�Q�M�H�� �Q�R�Y�R�R�V�Q�R�Y�D�Q�L�K�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� ��Europski socijalni i gospodarski 

odbor, 2014., prema �%�D�J�R���L���3�L�O�L�S�R�Y�L�ü��������������). 

6.  I za kraj, treba spomenuti jedan oblik skupnog finan�F�L�U�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�� �Q�L�M�H�� �M�R�ã��

�]�D�å�L�Y�L�R- Kick it forward. Tu ideju iznio je Brian Farga. Radi se o tome da oni 

koji su usp�M�H�ã�Q�R���]�D�Y�U�ã�L�Oi kampanje za skupno financiranje doniraju 5% od 

svoje zarade drugim kampanjama koje su u tijeku (�%�D�J�R���L���3�L�O�L�S�R�Y�L�ü, 2016.). 

 

6.3.3. PREDNOSTI I NEDOSTACI CROWFUNDINGA 
 

�6�N�X�S�Q�R�� �I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�H�� �R�E�L�O�M�H�å�H�Q�R�� �M�H�� �I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�ã�ü�X���� �U�D�]�Q�R�O�L�N�R�ã�ü�X�� �R�E�O�L�N�D�� �W�H��aktivnim 

�V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H�P�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �W�H�� �Sredstavlja alternativni oblik financiranja. Skupno 

financiranje dopire izravno �G�R���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���W�H���X���L�V�W�R���Y�U�L�M�H�P�H���S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D kolika je snaga 

mase kada se �X�G�U�X�å�L�� Tako�ÿ�H�U���� �V�N�X�S�Q�R�� �V�H�� �I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�H�� �S�R�N�D�]�D�O�R�� �L�]�Q�L�P�Q�R�� �N�R�U�L�V�Q�R�� �]�D��

mlade poduze�W�Q�L�N�H���N�R�M�L���W�D�N�R���X�V�S�L�M�H�Y�D�M�X���L�]�D�ü�L���Q�D���W�U�å�L�ã�W�H���L���Q�D�S�U�D�Y�L�W�L���S�U�Y�H���N�R�U�D�N�H����Tako 

�P�O�D�G�L�� �L�Q�Y�H�V�W�L�W�R�U�L�� �L�P�D�M�X�� �S�U�L�O�L�N�X�� �S�U�L�Y�X�ü�L�� �S�D�å�Q�M�X�� �L�Q�Y�H�V�W�L�W�R�U�D�� �W�H�� �R�V�W�Y�D�U�L�W�L�� �U�D�V�W��(Bago i 

�3�L�O�L�S�R�Y�L�ü, 2016.). 

�0�H�ÿ�X�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H�� �V�N�X�S�Q�R�J�� �I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�D�� �X�E�U�D�M�D�M�X�� �V�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �S�U�L�M�H�Y�D�U�D�� �L�� �S�U�D�Q�M�D��

�Q�R�Y�F�D���� �G�U�X�N�þ�L�M�L�� �S�U�L�V�W�X�S�� �R�G�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���� �Q�H�S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H�� �V�H�N�X�Q�G�D�U�Q�R�J�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �W�H��

�S�R�Y�H�ü�D�Q�D�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���� �3�U�L�M�H�Y�D�U�D�� �M�H�V�W�� �Q�D�M�Y�H�ü�D�� �R�S�D�V�Q�R�V�W�� �N�R�M�D�� �V�H�� �N�U�L�M�H�� �L�]�D�� �V�N�X�S�Q�R�J��
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�I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�D���� �1�D�L�P�H���� �N�R�G�� �V�N�X�S�Q�R�J�� �I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�D�� �Q�H�P�D�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �R�V�R�E�Q�R�J�� �N�R�Q�W�D�N�W�D��

�X�O�D�J�D�þ�D �Q�L�W�L�� �Y�H�ü�L�K �V�D�]�Q�D�Q�M�D�� �R�G�� �R�Q�R�J�D�� �ã�W�R�� �V�W�R�M�L�� �Q�D�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �S�U�R�M�H�N�W�D���� �2�V�L�P�� �W�R�J�D����

�V�O�D�E�D���M�H���L���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���S�U�R�Y�M�H�U�H���S�R�G�U�L�M�H�W�O�D���Q�R�Y�F�D���S�D���V�H���P�R�å�H���S�R�V�X�P�Q�M�D�W�L���Q�D���Q�H�]�D�N�R�Q�L�W�R��

�S�R�G�U�L�M�H�W�O�R���Q�R�Y�F�D�����1�D�G�D�O�M�H�����Q�X�å�Q�R���M�H���S�D�å�Q�M�X���S�R�V�Y�H�W�L�W�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�M���S�U�R�P�L�G�å�E�L���R�E�]�L�U�R�P��

da su ciljna skupina kr�D�M�Q�M�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���R�G�Q�R�V�Q�R���X�O�D�J�D�þ�L�����D���Q�H���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�L���L�Q�Y�H�V�W�L�W�R�U�L����

�'�D�N�O�H���� �E�H�]�� �E�D�Y�O�M�H�Q�M�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�R�P�� �L�� �V�R�F�L�M�D�O�Q�L�P�� �P�H�G�L�M�L�P�D�� �Q�H�P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �R�V�W�Y�D�U�L�W�L��

�X�V�S�M�H�ã�Q�X���N�D�P�S�D�Q�M�X�����2�V�L�P���W�R�J�D�����R�G���L�]�X�]�H�W�Q�H���M�H���Y�D�å�Q�R�V�W�L���L���V�W�D�O�Q�D���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�D���Lnicijatora 

�S�U�R�M�H�N�W�D���V���X�O�D�J�D�þ�L�P�D�����%�D�J�R���L���3�L�O�L�S�R�Y�L�ü, 2016.). 

 

6.4. �=�$�'�5�ä�$�9�$�1�-�(���,���5�$�=�9�2�-���2�'�1�2�6�$���6���'�2�1�$�7�2�5�,�0�$ 
 

�-�H�G�D�Q�� �R�G�� �Q�D�M�Y�H�ü�L�K�� �L�]�D�]�R�Y�D�� �N�R�M�L�� �V�W�R�M�L�� �S�U�H�G�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�P�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D�� �M�H�V�W�� �S�R�W�S�R�U�D�� �L��

lojalnost donatora. Kako bi se shvatio problem za�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �L�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �R�G�Q�R�V�D�� �V��

donatorima potrebno je vidjeti razloge zbog kojih potpora prestaje. Neki od tih 

�U�D�]�O�R�J�D�� �M�H�V�X�� �V�O�M�H�G�H�ü�L���� �Q�H�S�U�L�]�Q�D�Y�D�Q�M�H�� �]�D�V�O�X�J�D�� �G�R�Q�D�W�R�U�D�� �X�� �S�U�R�ã�O�R�V�W�L���� �S�U�H�Y�D�J�D�� �R�V�R�E�Q�H��

�N�R�U�L�V�W�L�� �Q�D�� �ã�W�H�W�X�� �D�O�W�U�X�L�]�P�D���� �S�U�H�Y�H�O�L�N�� �S�U�L�W�L�V�D�N�� �N�R�M�L�� �V�H�� �Y�U�ã�L�� �Q�D�� �G�R�Q�D�W�R�U�D�� �W�H�� �L�]�P�M�H�Q�D��

percepcije donatora o kvaliteti usluge organizacije prema krajnjim korisnicima 

���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U����������������). 

�8�� �V�Y�U�K�X�� �]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �G�R�Q�D�W�R�U�D�� �L�� �L�]�J�U�D�G�Q�M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R�J�� �R�G�Q�R�V�D�� �V�� �G�R�Q�D�W�R�U�R�P�� �S�R�W�U�H�E�Q�R��

je osigurati zadovoljstvo donatora organizacijom i njezinim radom ���1�D�M�H�Y�� �ý�D�þ�L�M�D����

2014.). 

 

6.5. �2�6�7�$�9�â�7�,�1�(���,�1 �0�(�0�2�5�,�$�0���2�'�$�9�$�1�-�(���3�2�ý�$�6�7�, 
  

�.�R�G���R�V�W�D�Y�ã�W�L�Q�D���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�R���M�H���W�R���G�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���Q�H���P�R�å�H���L�P�D�W�L���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���U�D�]�O�R�J�H��

�N�R�M�L�� �G�R�Q�D�W�R�U�H�� �S�R�W�L�þ�X�� �G�D�� �S�X�W�H�P�� �R�S�R�U�X�N�H�� �R�V�W�D�Y�H�� �G�L�R�� �V�Y�R�J�� �E�R�J�D�W�V�W�Ya organizaciji kad 

�X�P�U�X�� ���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü�� �L�� �V�X�U������ ����������). �2�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �P�R�å�H�� �M�H�G�L�Q�R�� �S�R�G�L�ü�L�� �U�D�]�L�Q�X�� �V�Y�M�H�V�Q�R�V�W�L�� �G�D��

�S�R�V�W�R�M�L���L���W�D�N�D�Y���Q�D�þ�L�Q���G�R�Q�L�U�D�Q�M�D�����1�D�M�H�Y���ý�D�þ�L�M�D��������������). 

D�R�Q�L�U�D�Q�M�H�� �L�Q�� �P�H�P�R�U�L�D�P�� �L�O�L�� �R�G�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�þ�D�V�W�L�� �S�R�V�W�R�M�L�� �Y�H�R�P�D�� �G�X�J�R���� �3�R�M�H�G�L�Q�F�L�� �V�X��

�P�R�W�L�Y�L�U�D�Q�L���G�D���S�U�X�å�H���G�R�S�U�L�Q�R�V���X���S�R�þ�D�V�W���L�O�L���V�M�H�ü�D�Q�M�H���Q�D���S�R�N�R�M�Q�L�N�D����Primjer toga bila bi 
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osmrtnica u ko�M�R�M�� �V�W�R�M�L�� �N�D�N�R�� �R�E�L�W�H�O�M�� �S�R�N�R�M�Q�L�N�D�� �W�U�D�å�L�� �G�D�� �V�H�� �X�P�M�H�V�W�R�� �Y�L�M�H�Q�F�D�� �V�U�H�G�V�W�Y�D��

�X�S�O�D�W�H���Q�D���U�D�þ�X�Q���X�G�U�X�J�H���]�D���E�R�U�E�X���S�U�R�W�L�Y���P�D�O�L�J�Q�L�K���E�R�O�H�V�W�L�����$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U., 2013.). 

�9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W�� �G�D�� �ü�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�F�� �R�V�W�D�Y�L�W�L�� �G�L�R�� �V�Y�R�J�� �L�P�H�W�N�D�� �S�X�W�H�P�� �R�S�R�U�X�N�H�� �K�X�P�D�Q�L�W�D�U�Q�R�M��

organizaciji raste pro�S�R�U�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �V�� �E�R�J�D�W�V�W�Y�R�P�� �L�� �å�L�Y�R�W�Q�R�P�� �G�R�E�L�� ���6�D�U�J�H�D�Q�W�� �L�� �6�K�D�Q�J����

2010., prema Najev �ý�D�þ�L�M�D������������). 

 

6.6. KORPORATIVNO DONIRANJE  
 

�.�R�U�S�R�U�D�W�L�Y�Q�D�� �M�H�� �I�L�O�D�Q�W�U�R�S�L�M�D�� �X�� �V�W�D�O�R�P�� �S�R�U�D�V�W�X�� �]�D�K�Y�D�O�M�X�M�X�ü�L�� �S�R�U�D�V�W�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�J�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���� �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H (eng. Corporate social 

responsibility). jest odluka poslovnih subjekata da unaprijede dobrobit zajednice 

�S�X�W�H�P�� �S�R�V�O�R�Y�Q�H�� �S�U�D�N�V�H�� �W�H�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�L�P�D�� �Q�D�� �U�D�þ�X�Q�� �Y�O�D�V�W�L�W�L�K�� �U�H�V�X�U�V�D�� ���.�R�W�O�H�U, 2009. 

�S�U�H�P�D���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). �1�D�L�P�H�����G�X�J�L���Q�L�]���J�R�G�L�Q�D���S�R�G�X�]�H�ü�D���V�X���L�P�D�O�D samo jedan 

cilj - �R�V�W�Y�D�U�L�W�L�� �G�R�E�L�W���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �J�O�R�E�D�O�Q�D�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�D�� �N�U�L�]�D���� �E�R�O�M�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�R�V�W��

�G�U�X�ã�W�Y�D���� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�D�F�L�M�D�� �W�H�� �Y�L�ã�D�� �U�D�]�L�Q�D�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�� �J�U�D�ÿ�D�Q�V�W�Y�D�� �G�R�Y�H�O�L�� �V�X�� �G�R�� �Q�R�Y�L�K��

�]�D�K�W�M�H�Y�D�� �N�R�M�D�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �P�R�U�D�M�X�� �L�V�S�X�Q�L�W�L���� �'�D�Q�D�V�� �G�U�X�ã�W�Y�R�� �R�G�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�� �Y�H�ü�X��

uk�O�M�X�þ�H�Q�R�V�W�� �X�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �R�S�ü�H�� �G�R�E�U�R�E�L�W�L�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �L�� �R�N�R�O�L�ã�D�� ���*�O�D�Y�R�þ�H�Y�L�ü�� �L�� �5�D�G�P�D�Q�� �3�H�ã�D����

2013.). 

Nekoliko je oblika u kojima se korporativno doniranje javlja. To su gotovinske 

�G�R�Q�D�F�L�M�H���� �G�R�Q�D�F�L�M�H�� �G�L�R�Q�L�F�D�� �L�� �X�G�M�H�O�D�� �X�� �Y�O�D�V�Q�L�ã�W�Y�X���� �E�H�V�S�O�D�W�Q�L�� �S�X�E�O�L�F�L�W�H�W�� �]�D�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�X��

organizaciju, donacije u naturi, donacije radnog vremena zaposlenika, sponzorstva, 

osnivanje i potpora programa prikupljanja sredstava od strane zaposlenika (Najev 

�ý�D�þ�L�M�D, 2014.). 

 

6.7. DONACIJE ZAKLADA  
 

Zaklada je organizacija kojoj je temeljna karakteristika imovina. Zaklada ima status 

neprofitne organizacije �W�H���V�O�X�å�L���M�D�Y�Q�R�M���V�Y�U�V�L�����$�Q�K�H�L�H�U, 2001., prema Be�å�R�Y�D�Q��������������). 

�0�R�å�H���U�D�V�S�R�O�D�J�D�W�L���Y�H�O�L�N�R�P���N�R�O�L�þ�L�Q�R�P���L�P�R�Y�L�Q�H���W�H���G�D�Y�D�W�L���G�R�Q�D�F�L�M�H�����%�H�å�R�Y�D�Q��������������). 
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�=�D�N�O�D�G�H�� �V�H�� �S�R�� �Q�D�þ�L�Q�X�� �G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D�� �P�R�J�X�� �V�Y�U�V�W�D�W�L�� �X�� �G�Y�L�M�H�� �N�D�W�H�J�R�U�Lje: operativne i 

�G�R�Q�D�W�R�U�V�N�H���]�D�N�O�D�G�H�����2�S�H�U�D�W�L�Y�Q�H���]�D�N�O�D�G�H���S�U�X�å�D�M�X���Y�O�D�V�W�L�W�L���G�L�M�D�S�D�]�R�Q���S�U�R�J�U�D�P�D���L���X�V�O�X�J�D����

�'�R�Q�D�W�R�U�V�N�H�� �]�D�N�O�D�G�H�� �E�D�Y�H�� �V�H�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �G�R�Q�D�F�L�M�D�P�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D�� �X�� �Vvrhu 

�S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D svojih programa (Sargeant, 2010., �S�U�H�P�D���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.).  

Neprofitne organizacije koje imaju cilj prikupiti sredstva donacijom zaklade u 

�Q�D�M�Y�H�ü�H�P���E�U�R�M�X���V�O�X�þ�D�M�H�Y�D���L�K���W�U�D�å�H���]�D���M�D�V�Q�R���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�H���S�U�R�M�H�N�W�H���V���N�R�M�L�P�D���V�H���M�D�Y�O�M�D�M�X���Q�D��

�Q�D�W�M�H�þ�D�M�����1�D���Y�R�G�V�W�Y�X���M�H���]�D�N�O�D�G�H���G�D���R�G�D�E�H�U�H���Q�D�M�E�R�O�M�H���S�U�R�M�H�N�W�H�����$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 

 

7. DONATORI I SPONZORI  
 

Temeljna vrijednost prikupljanja sredstava jesu donatori i sponzori. Pitanje koje bi 

�V�Y�D�N�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���W�U�H�E�D�O�D���S�R�V�W�D�Y�L�W�L���M�H�V�W���N�D�N�R���Y�U�ã�L�W�L���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���G�R�Q�D�W�R�U�H���W�H���]�D�ã�W�R���E�L���R�Q�L��

�G�R�Q�L�U�D�O�L�� �E�D�ã�� �W�R�M�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�R�M�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�� ���'�D�G�L�ü����2016., prema Radalj, 

2020.). �%�L�W�Q�R�� �M�H�� �L�P�D�W�L�� �Q�D�� �X�P�X�� �G�D�� �M�H�� �V�Y�D�N�L�� �G�R�Q�D�W�R�U�� �O�M�X�G�V�N�R�� �E�L�ü�H�� �V�D�� �V�Y�R�M�L�P�� �R�V�R�E�Q�L�P��

�L�Q�W�H�U�H�V�L�P�D�� �L�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D���� �3�D�� �W�D�N�R�� �P�R�W�L�Y�L�� �]�D�� �G�D�Y�D�Q�M�H�� �G�R�Q�D�F�L�M�D�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L����

�0�R�W�L�Y���P�R�å�H���E�L�W�L���R�V�R�E�Q�D���V�O�D�Y�D�����R�V�M�H�ü�D�M���P�R�ü�L�����S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H���R�G�Q�R�V�D���V���M�D�Y�Q�R�ã�ü�X�����U�H�N�O�D�P�D����

�X�P�L�U�L�Y�D�Q�M�H���V�D�Y�M�H�V�W�L���L���G�U�X�J�L�����0�L�W�L�ü��������������, �S�U�H�P�D���0�L�W�L�ü��������������). 

Temeljne aktivnosti prikupljanja sredstava jesu prepoznavanje perspektiva, 

�G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�H�E�D���� �S�U�H�Q�R�ã�H�Q�M�H�� �]�D�K�W�M�H�Y�D�� �W�H�� �L�]�J�U�D�G�D�Q�M�D�� �R�G�Q�R�V�D���� �6�Y�H�� �V�X�� �W�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L��

�P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �S�R�Y�H�]�D�Q�H��i isprepletene te se mogu odvijati paralelno. Prepoznavanje 

perspektiva podra�]�X�P�L�M�H�Y�D�� �X�R�þ�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�K�� �G�R�Q�D�W�R�U�D�� �W�H�� �V�D�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H��

trenutnih izvora financiranja. Ovdje je potrebno uvidjeti tko su to potencijalni 

�G�R�Q�D�W�R�U�L�����N�D�N�D�Y���M�H���Q�M�L�K�R�Y���G�R�V�D�G�D�ã�Q�M�L���R�G�Q�R�V���V���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�R�P���W�H���]�D�ã�W�R���E�L���V�H���R�Q�L���R�G�O�X�þ�L�O�L��

�]�D���G�R�Q�L�U�D�Q�M�H�����1�D�G�D�O�M�H�����G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���S�R�W�U�H�E�D���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�D���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R�J���L�]�Q�R�V�D��

�I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �W�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�D���� �1�D�G�D�O�M�H���� �S�U�H�Q�R�ã�H�Q�M�H�� �]�D�K�W�M�H�Y�D�� �P�R�å�H�� �V�H��

sagledati u kontekstu komunikacijskog kanala s donatorima. Da li �ü�H�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H��

�V�U�H�G�V�W�D�Y�D���E�L�W�L���X�V�S�M�H�ã�Q�R���R�Y�L�V�L���R���P�R�ü�L���S�U�H�Q�R�ã�H�Q�M�D���]�D�K�W�L�M�H�Y�D�����1�D�M�E�R�O�M�L�P���V�H���V�P�D�W�U�D���R�V�R�E�Q�L��

kontakt s donatorima. Pri tom osobnom kontaktu bitno je predstaviti organizaciju, 

�å�H�O�M�H�Q�H�� �U�H�]�X�O�W�D�W�H�� �L�� �F�L�O�M�H�Y�H���� �,�� �Q�D�� �N�U�D�M�X���� �L�]gradnja odnosa predstavlja kontinuiranu 

komunikaciju s donatorima, izgradnju prijateljstva s donatorima, iskazivanje 
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zahvalnosti, upoznavanje donatora s osobljem i programima organizacije i drugo 

(Dad�L�ü��������������, prema Radalj, 2020.). 

�1�D�G�D�O�M�H���� �]�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���R�G�Q�R�V�D�� �V�� �G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �E�L�W�L�� �X�P�M�H�U�H�Q�� �L�� �V�W�D�O�Q�R�� �ã�L�U�L�W�L��

�N�U�X�J�� �G�R�Q�D�W�R�U�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �G�R�Q�D�W�R�U�H�� �S�R�N�X�ã�D�W�L�� �S�U�L�G�R�E�L�W�L�� �G�D�� �V�H�� �R�V�R�E�Q�R��

poistovjete s ciljevima i projektima neprofitne organizacije. Treba polaziti od 

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H�� �G�D�� �Y�H�ü�L�Q�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�F�D�� �L�� �W�Y�U�W�N�L�� �L�P�D�� �å�H�O�M�X�� �E�L�W�L�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�R�� �X�� �K�X�P�D�Q�L�W�D�U�Q�R�P��

�S�R�G�U�X�þ�M�X���� �6�W�R�J�D�� �M�H�� �Q�D�� �þ�O�D�Q�R�Y�L�P�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �G�D�� �S�U�R�Q�D�ÿ�X�� �R�Q�H�� �N�R�M�L�� �V�H�� �P�R�J�X��

�S�R�L�V�W�R�Y�M�H�W�L�W�L���V���F�L�O�M�H�Y�L�P�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���L���S�U�X�å�L�W�L���M�R�M���S�R�W�U�H�E�Q�X���S�R�P�R�ü�����5�D�G�D�O�M��������������). 

 �6���G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���R�G�U�å�D�Y�D�W�L���V�O�X�å�E�H�Q�L���R�G�Q�R�V�����1�H���Wreba prelaziti na prijateljsku 

�U�D�]�L�Q�X���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�H�� �S�U�L�M�D�W�H�O�M�V�W�Y�D�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �X�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �G�D�� �G�R�Q�D�W�R�U�� �S�U�Y�L�� �L�]�U�D�]�L��

�å�H�O�M�X���]�D���R�V�R�E�Q�L�P���S�U�L�M�D�W�H�O�M�V�W�Y�R�P�����5�D�G�D�O�M��������������). 

Nadalje, prije nego li se pristupi izvorima financiranja bilo bi dobro razmotriti tko su 

don�D�W�R�U�L�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �Y�L�G�M�H�O�R�� �X�� �N�R�M�H�P�� �E�L�� �R�E�O�L�N�X�� �P�R�J�O�L�� �S�U�X�å�L�W�L�� �S�R�G�U�ã�N�X���� �2�G���S�R�P�R�ü�L�� �E�L��

�E�L�O�H���V�D�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H���E�D�]�H���S�R�G�D�W�D�N�D���R���S�R�V�W�R�M�H�ü�L�P���L���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�P���G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D���L���V�S�R�Q�]�R�U�L�P�D����

�7�H���E�L���E�D�]�H���S�R�G�D�W�D�N�D���W�U�H�E�D�O�H���V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L���Q�M�L�K�R�Y�H���N�R�Q�W�D�N�W�H���L���S�U�R�I�L�O�H���W�H povijest odnosa s 

organizacijom. Potrebno je precizno zahtijevati iznos donacije i razlog zbog kojeg 

�E�D�ã���Y�D�ã���]�D�K�W�M�H�Y���]�D�V�O�X�å�X�M�H���S�R�G�U�ã�N�X���G�R�Q�D�W�R�U�D���S�U�L�O�L�N�R�P���W�U�D�å�H�Q�M�D���I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L�K���V�U�H�G�V�W�D�Y�D����

�.�D�N�R�� �E�L�� �]�D�P�R�O�E�D�� �E�L�O�D�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�� �S�U�H�Q�H�V�H�Q�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �L�]�D�E�U�D�W�L�� �R�V�R�E�X�� �N�R�M�D�� �V��

donatorima dijeli n�D�þ�L�Q�� �U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�D i osobne vrijednosti. Treba imati na umu da je 

�S�R�W�U�H�E�Q�R���R�G�U�å�D�Y�D�W�L���L���X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�W�L���R�G�Q�R�V�H���V���G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D���L���V�S�R�Q�]�R�U�L�P�D���L���S�U�L�M�H���Q�H�J�R���ã�W�R��

vam zatrebaju (Radalj, 2020.). 

 Jedna od efikasnijih metoda za upoznavanje s potencijalnim donatorima jest 

�R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�M�H�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�D��(event) �7�L�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�L�� �P�R�U�D�M�X�� �E�L�W�L�� �]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�L�� �L�� �P�H�G�L�M�V�N�L��

�S�R�S�U�D�ü�H�Q�L�����1�D���W�D�M���V�H���Q�D�þ�L�Q���V���G�R�Q�D�W�R�U�L�P�D���O�D�N�ã�H���X�V�S�R�V�W�D�Y�H���L���L�]�J�U�D�G�H���R�G�Q�R�V�L�����G�R�Q�D�W�R�U�L���Ve 

�R�V�M�H�W�H�� �M�D�þ�H�� �S�R�Y�H�]ano s misijom organizacije, stvaraju se bolji uvjeti za osiguranje 

do�Q�D�F�L�M�D�� �X�� �E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L�� �W�H�� �V�H�� �X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�X�M�H�� �S�U�R�I�L�O�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�Lje u zajednici 

���,�O�M�D�]�R�Y�L�ü���������������� prema Radalj, 2020.). 

Nadalje, postavlja se pitanje koga pitati za sponzorstvo. Nije isto �W�U�D�å�L�W�L���V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�R��

od velike ili male tvrtke. Velike tvrtke imaju razvijen sustav prijavljivanja kao i 

�J�R�G�L�ã�Q�M�H���Q�D�W�M�H�þ�D�M�H���V �N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���L���U�R�N�R�Y�L�P�D���L�]���U�D�]�O�R�J�D���ã�W�R���V�X���L�]�O�R�å�H�Q�L�M�H���]�D�K�W�M�H�Y�L�P�D���]�D��
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�V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�R�P���� �6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H���� �N�D�G�D�� �V�H�� �W�D�å�L�� �V�S�R�Q�]�R�U�V�W�Y�R�� �P�D�Q�M�H�� �Wvrtke potrebno je 

�S�U�R�Q�D�ü�L���R�V�R�E�X���N�R�M�D���R�E�D�Y�O�M�D���W�D�M���G�L�R���S�R�V�O�D���W�H���M�R�M���V�H���L�]�U�D�Y�Q�R���R�E�U�D�W�L�W�L (Radalj, 2020.). 

I na kraju, treba imati na umu da nisu svi donatori i sponzori primjereni za svaki 

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X�����3�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���X�Y�L�M�H�N���G�M�H�O�R�Y�D�W�L���X���V�N�O�D�G�X���V���H�W�L�þ�N�L�P���Q�D�þ�H�O�L�P�D organizacije te 

u skladu s misijom i vizijom organizacije (Radalj, 2020.). 

 

8. PRIKUPLJANJE SREDSTAVA U HRVATSKOM KONTEKSTU  
 

8.1. KRATKI POVIJESNI OSVRT  
 

Prikupljanje se sredstava u Hrvatskoj razvilo pod posebnim povijesnim okolnostima 

���1�D�M�H�Y���ý�D�þ�L�M�D, 2013.). Naime, r�D�]�Y�R�M���V�H���F�L�Y�L�O�Q�L�K���L�Q�L�F�L�M�D�W�L�Y�D���M�D�Y�O�M�D���S�R�þ�H�W�N�R�P���U�D�W�D���W�H���V��

�U�D�W�R�P�� �S�R�Y�H�]�D�Q�H�� �S�U�R�J�Q�D�Q�L�þ�N�H�� �L�� �L�]�E�M�H�J�O�L�þ�N�H�� �N�U�L�]�H���� �8�� �W�R�P�� �U�D�]�G�R�E�O�M�X�� �U�D�V�W�X�� �V�R�F�L�M�D�O�Q�H��

�S�R�W�U�H�E�H���� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �V�X�� �X�� �W�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �S�R�P�R�J�O�H�� �P�Q�R�J�H�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H�� �L�� �L�Q�R�]�H�P�Qe 

humanitarne organi�]�D�F�L�M�H�� ���%�H�å�R�Y�D�Q�� �L�� �V�X�U., 2019.). M�H�ÿ�X�W�L�P���� �S�R�V�O�L�M�H�� �U�D�W�D�� �V�P�D�Q�M�H�Q�� �M�H��

�S�U�L�O�M�H�Y�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �L�]�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �S�D�� �V�H�� �W�D�N�R�� �L�� �G�L�R�� �K�X�P�D�Q�L�W�D�U�Q�L�K��

organizacija ugasio �L�]���U�D�]�O�R�J�D���ã�W�R���Q�L�V�X���L�P�D�O�L���G�R�Y�R�O�M�Q�R���]�Q�D�Q�M�D���G�D���X�V�S�M�H�ã�Q�R���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�M�X��

poslovanje i prikupe potrebna sredstva ���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L���V�X�U��, 2013.). 

 �1�D�G�D�O�M�H���� �X�� �V�Y�U�K�X�� �S�R�G�P�L�U�L�Y�D�Q�M�D�� �U�D�V�W�X�ü�L�K�� �V�R�F�L�M�D�O�Q�L�K�� �S�R�W�U�H�E�D�� �V�S�R�Q�W�D�Q�R�� �V�H�� �S�R�þ�H�O�R�� �V��

�S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�P�� �K�X�P�D�Q�L�W�D�U�Q�H�� �S�R�P�R�ü�L�� �N�R�M�X�� �V�X�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�O�H�� �G�U�å�D�Y�Q�H�� �X�V�W�D�Q�R�Y�H���� �R�S�ü�L�Q�H�� �L��

�J�U�D�G�R�Y�L���W�H���W�U�J�R�Y�D�þ�N�D���G�U�X�ã�W�Y�D�����3�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�P���K�X�P�D�Q�L�W�D�U�Q�H���S�R�P�R�ü�L���X���W�R�P��su vremenu 

u Hrvatskoj podmirene brojne socijalne potrebe koje nisu mogle biti podmirene iz 

�G�U�å�D�Y�Q�L�K�� �S�U�R�J�U�D�P�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �N�U�R�]�� �W�H�� �M�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�D�� �V�R�O�L�G�D�U�Q�R�V�W��

koja je za vrijeme Domovinskog rata u Hrvatskoj bila na visokoj razini. �7�D�N�R�ÿ�H�U, 

�Y�D�å�Q�X���M�H���X�O�R�J�X���L�P�D�O�D���L���F�U�N�Y�D�����%�H�å�R�Y�D�Q���L���V�X�U��, 2019.). 

 M�H�ÿ�X�W�L�P���� �S�R�G�D�F�L�� �R�� �S�R�Y�L�M�H�V�Q�R�P�� �U�D�]�Y�R�M�X�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �Q�L�V�X��

�G�R�V�W�D�W�Q�L���� �0�R�å�H�P�R���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� dakle, �G�D���]�D���Y�U�L�M�H�P�H���'�R�P�R�Y�L�Q�V�N�R�J���U�D�W�D���S�R�þ�L�Q�M�H���L���Q�Dgli 

razvoj neprofitnog sektora ���$�O�I�L�U�H�Y�L�ü���L sur., 2013.).  

 �1�D�G�D�O�M�H�����ã�W�R���V�H���W�L�þ�H���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D, prvi je sustavni 

�X�G�å�E�H�Q�L�N�� �L�]�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�� �M�R�ã�� ��������-tih 
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�J�R�G�L�Q�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �W�H�N�� �V�H�� �X�� ���������L�P�� �L�V�W�L�þ�H�� �M�D�V�Q�D�� �R�U�L�M�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �S�U�H�P�D�� �S�R�V�H�E�Q�Rstima 

�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�����3�D�Y�L�þ�L�ü���L���V�X�U��, 2006.). 

 �8�� �N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L�� �S�U�H�P�D�� �U�H�J�L�V�W�U�X�� �X�G�U�X�J�D�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �M�H�� �S�R�þ�H�W�N�R�P�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �E�L�O�R�� ������

240 organizacija. Te su organiza�F�L�M�H�� �G�M�H�O�R�Y�D�O�H�� �Q�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D�� �F�L�Y�L�O�Q�R�J��

�G�U�X�ã�W�Y�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P����nisu sve od tih organizacija bile aktivne. Mnoge su organizacije 

�]�E�R�J���Q�H�G�R�V�W�D�W�N�D���]�Q�D�Q�M�D���L���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���Q�H�D�N�W�L�Y�Q�H�����6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H�����Q�H�N�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���V�X���E�L�O�H��

�X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H�� �V�� �F�L�O�M�H�P�� �N�R�M�L�� �Q�L�M�H�� �L�P�D�R�� �P�Q�R�J�R�� �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R�J�� �V�� �S�U�R�N�O�D�P�L�U�D�Q�R�P�� �P�L�V�L�M�R�P��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�����1�D�M�H�Y���ý�D�þ�L�M�D, 2013.).  

�,�S�D�N�����+�U�Y�D�W�V�N�D���M�H���R�G���S�U�L�P�D�W�H�O�M�L�F�H���K�X�P�D�Q�L�W�D�U�Q�H���S�R�P�R�ü�L���]�D���Y�U�L�M�H�P�H���'�R�P�R�Y�L�Q�V�N�R�J���U�D�W�D��

�S�R�V�W�D�O�D�� �G�D�Y�D�W�H�O�M�L�F�D�� �K�X�P�D�Q�L�W�D�U�Q�H�� �S�R�P�R�ü�L�� �W�H�� �S�R�W�L�F�D�W�H�O�M�� �U�D�]�Y�R�M�Q�H�� �V�X�U�D�G�Q�M�H���� �3�D�� �W�D�N�R�� �M�H��

�+�U�Y�D�W�V�N�D�� �S�R�P�R�ü�� �S�U�X�å�L�O�D�� �X�J�O�D�Y�Q�R�P�� �U�H�J�L�M�L�� �M�X�J�R�L�V�W�R�þ�Q�H�� �(�X�U�R�S�H���� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �X�� �%�R�V�Q�L�� �L��

Hercegovini. Hrvatske organizacije prenose tako primjere dobre prakse u regiji 

���%�H�å�R�Y�D�Q���L���V�X�U����������������). 

 

8.2. PERSPEKTIVA RAZVOJA PRIKUPLJANJA SREDSTAVA  U 
HRVATSKOJ  

 

�2�G�P�D�K�� �Q�D�� �S�R�þ�H�W�N�X�� �W�U�H�E�D�� �Q�D�S�R�P�H�Q�X�W�L�� �G�D�� �R�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�X�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �X�� �K�U�Y�D�W�V�N�R�P��

�Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�R�P���V�H�N�W�R�U�X���M�R�ã���X�Y�L�M�H�N���P�D�Q�M�N�D���]�Q�D�Q�M�D�����7�R���P�R�å�H�P�R���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���S�R���W�R�P�H���ã�W�R���Q�H��

�S�R�V�W�R�M�H�� �U�D�G�R�Y�L�� �R�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �]�D�� �K�U�Y�D�W�V�N�L�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�� �V�H�N�W�R�U����

�7�D�N�R�ÿ�H�U�����Q�H�G�R�V�W�D�M�H���L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���R���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�X���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���N�R�M�H���S�U�R�Y�R�G�H��

�Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�����'�D�G�L�ü, 2016.). 

 Nadalje, v�H�ü�L�Q�D�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �Q�H�� �Y�U�ã�L�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D��

�N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R�� �Q�L�W�L�� �V�X�V�W�D�Y�Q�R���� �7�R�� �P�R�å�H�P�R�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �L�]�� �V�W�U�X�N�W�X�U�H�� �L�]�Y�R�U�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D����

�1�D�L�P�H���� �Q�D�M�Y�H�ü�L�� �S�U�L�O�L�Y�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �G�R�E�L�Y�D�M�X�� �R�G��

strane vlad�H���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �U�L�M�H�W�N�H�� �V�X�� �G�R�Q�D�F�L�M�H�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�F�D�� �L�� �S�U�D�Y�Q�L�K�� �R�V�R�E�D��

���%�H�å�R�Y�D�Q���L���0�D�W�D�Q�þ�H�Y�L�ü, 2011., �S�U�H�P�D���1�D�M�H�Y���ý�D�þ�L�M�D, 2013.). 

 Nadalje, gledano iz perspektive donatora postoje 2 glavna problema u financiranju 

neprofitnih organizacija u Hrvatskoj. Prvi problem jest veliki broj raznih neprofitnih 

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���N�R�M�H���V�H���Q�D�W�M�H�þ�X���]�D���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�H���U�H�V�X�U�V�H�����'�U�X�J�L���S�U�R�E�O�H�P���N�R�M�L���Y�L�G�H���G�R�Q�D�W�R�U�L��
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jest nedovoljna razvijenost neprofitnog sektora (Hromatko, 2007., prema Najev 

�ý�D�þ�L�M�D, 2013.). Vidljivo je, dakle, kako je potrebno �X�O�R�å�L�W�L���G�R�G�D�W�Q�R�J���Q�D�S�R�U�D���R�G�Q�R�V�Q�R��

�X�O�D�J�D�W�L�� �X�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�H���� �Q�M�L�K�R�Y�X�� �R�E�X�N�X�� �L�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �U�D�]�Y�L�O�R�� �N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R��

prikupljanje sredstava u Hrvatskoj. Neprofitne bi organizacije u Hrvatskoj tako 

�X�P�D�Q�M�L�O�H�� �Q�H�L�]�Y�M�H�V�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�H�� �S�R�V�W�R�M�H�� �N�R�G�� �R�Y�L�V�Q�R�V�W�L�� �R�� �G�U�å�D�Y�Q�R�P��financiranju (Najev 

�ý�D�þ�L�M�D, 2013.). �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �S�U�R�E�O�H�P�� �N�R�M�L�� �S�R�V�W�R�M�L���M�H�V�W���W�D�M���G�D�� �V�H�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� nedovoljno 

�S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�Q�L���L���G�R�V�W�X�S�Q�L���D�O�D�W�L���R�G���N�R�M�L�K���Y�H�ü�L�Q�D���S�R�W�M�H�þ�H���L�]���S�U�R�I�L�W�Q�R�J���V�H�N�W�R�U�D����

�6�W�U�D�Q�H�� �]�H�P�O�M�H�� �P�R�J�X�� �S�R�V�O�X�å�L�W�L�� �N�D�R�� �S�U�L�P�M�H�U�� �G�D�� �V�H�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�� �D�O�D�W�L���P�R�J�X�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R��

�N�R�U�L�V�W�L�W�L�����3�D�Y�L�þ�L�ü���L���V�X�U��, 2006). 

�â�W�R���V�H���W�L�þ�H���V�N�X�S�Q�R�J���I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�D����Crowdfunding). u Hrvatskoj ne postoje zakoni koji 

�E�L�� �U�H�J�X�O�L�U�D�O�L�� �R�Y�D�M�� �U�D�V�W�X�ü�L�� �R�E�O�L�N�� �I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �X�� ������������ �J�R�G�L�Q�L�� �R�V�Q�R�Y�D�Q�D�� �M�H��

prva hrvatska crowdfunding platforma. Navedena platforma koristi se za financiranje 

�S�R�G�X�]�H�W�Q�L�þ�N�L�K���� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�Q�L�K�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�K�� �S�U�R�M�H�N�D�W�D���� �3�O�D�W�I�R�U�P�D�� �Q�X�G�L�� �S�H�W��

modela financiranja. To su donacije, nagra�G�H���� �]�D�M�P�R�Y�L���� �Y�O�D�V�Q�L�þ�N�L�� �X�G�M�H�O�L�� �L�� �X�G�M�H�O�L u 

�G�R�E�L�W�L���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �S�O�D�W�I�R�U�P�D�� �S�R�W�L�þe na povezivanje crowdfundinga i tradicionalnih 

oblika financiranja. Poticanjem javne rasprave o crowdfundingu �S�R�W�L�þ�H�� �L�� �ã�L�U�H�Q�M�H��

�V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �W�R�M�� �Y�U�V�W�L�� �I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�D�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �U�D�]�L�Q�D�� �V�Y�L�M�H�V�W�L�� �R�� �W�R�P�� �R�E�O�L�N�X��

�S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���X���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���M�H���M�R�ã���X�Y�L�M�H�N���]�D�Q�H�P�D�U�L�Y�D�����ý�R�Q�G�L�ü-�-�X�U�N�L�ü��������������). 

 S�Y�H�� �X�� �V�Y�H�P�X���� �Y�L�G�O�M�L�Y�R�� �M�H�� �N�D�N�R�� �V�X�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�P�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �Q�X�å�Q�D��

�V�D�Y�M�H�W�R�Y�D�Q�M�D�� �L�� �]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �L�V�W�L�þ�H�� �V�H�� �L��

�S�U�R�E�O�H�P�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�Q�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �S�R�G�U�ã�N�H�� �W�H�� �Q�H�S�R�V�W�R�Manje tvrtki koje su 

specijalizirane za savjetovanje o prikupljanju sredstava. �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �N�R�U�D�N�� �Q�D�S�U�L�M�H�G��

napravljen je od strane Centra za razvoj neprofitnih organizacija (CERANEO). 1998. 

godine. Naime, CERANEO je organizirao konferenciju o prikupljanju sredstava. Cilj 

te konferencije bio je upoznavanje neprofitnih organizacija s tehnikama i znanjima 

�S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� ���'�D�G�L�ü���� ����������). �2�G�U�å�D�Q�D�� �N�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�D�� �L�P�D�O�D�� �M�H�� �Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�H��

�N�R�U�L�V�W�L���� �1�D�� �S�U�Y�R�P�� �P�M�H�V�W�X���� �Q�D�ã�D�� �M�H�� �]�H�P�O�M�D�� �G�R�E�L�O�D�� �S�U�L�O�L�N�X�� �E�L�W�L���G�R�P�D�ü�L�Q�� �Y�H�O�L�N�R�P��

�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�P�� �V�N�X�S�X�� �W�H�� �V�X�� �X�M�H�G�Q�R�� �Q�D�ã�H�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �P�R�J�O�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�L�W�L��

svoje programe svijetu i potencijalnim donatorima. Nadalje, organizacije su dobile 

�N�R�U�L�V�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�� �Q�D�þ�L�Q�L�P�D�� �L�� �W�H�K�Q�L�N�D�P�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�Lje o 

komunikaciji s donatorima. I na kraju, razmijenjena su iskustva te se samim time 
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�S�R�Y�H�ü�D�O�R�� �]�Q�D�Q�M�H���R�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�M�X�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� ���.�O�H�W�H�þ�N�L���� ����������). �1�D�å�D�O�R�V�W���� �N�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�D�� �V�H��

�R�G�U�å�D�O�D���V�D�P�R���W�H���M�H�G�Q�H���J�R�G�L�Q�H�����'�D�G�L�ü, 2016.).  

9. �=�$�.�/�-�8�ý�$�.  
 

�0�R�å�H�P�R�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �N�D�N�R�� �M�H�� �S�Uikupljanje sredstava iznimno kompleksan koncept. 

�6�D�V�W�R�M�L�� �V�H�� �R�G�� �Q�L�]�D�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�H���V�X���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R���S�R�Y�H�]�D�Q�H ���'�D�G�L�ü�� 2016.). T�D�N�R�ÿ�H�U����

brojni autori imaju razne definicije pojma prikupljanja sredstava (Reissova i sur. 

2019.). Nadalje, prikupljanje sredstava jest i relativno mlad koncept �þ�H�P�X�� �X�� �S�U�L�O�R�J��

�J�R�Y�R�U�L�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� �G�D�� �S�U�Y�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�� �L�� �V�W�U�X�þ�Q�L�� �U�D�G�R�Y�L�� �S�R�W�M�H�þ�X�� �W�H�N�� �L�]�� ��������-ih 

godina ���'�D�G�L�ü��������������). 

�â�W�R�Y�L�ã�H���� �R���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�X���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���X���K�U�Y�D�W�V�N�R�P���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�R�P���V�H�N�W�R�U�X���P�D�Q�M�N�D���]�Q�D�Q�M�D��o 

�þ�H�P�X�� �J�R�Y�R�U�L�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� �G�D�� �Q�H�� �S�R�V�W�R�M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R aktivnostima prikupljanja 

�V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �N�R�M�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �S�U�R�Y�R�G�H���� �6�W�R�J�D�� �E�L�� �V�H�� �E�X�G�X�ü�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �K�U�Y�D�W�V�N�R�J��

neprofitnog sektora trebala jednim dijelom preusmjeriti i na podrobnije i�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��

svih segmenata prikupljanja sredstava. To je izuzetno bitno danas kada postoji 

problem manjka financijskih sredstava kada govorimo o neprofitnim organizacijama 

�L���U�M�H�ã�H�Q�M�H���W�R�J���S�U�R�E�O�H�P�D���P�R�å�H���V�H���Q�D�ü�L���X���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���V�U�H�G�V�W�D�Y�D. Dakle, od 

velike je �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �S�U�L�Nupiti znanje o svim aspektima prikupljanja sredstava kako bi 

neprofitne organizacije to znanje mogle primijeniti u svakodnevnoj praksi te tako i 

ostvarivati svoje ciljeve bez da se moraju oslanjati samo na sredstva iz javnog 

�S�U�R�U�D�þ�X�Q�D���R�G�Q�R�V�Q�R���Q�D���G�R�W�D�F�L�M�H (�'�D�G�L�ü��������������).  

�7�D�N�R�ÿ�H�U���� �Y�H�ü�L�Q�D�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �Q�H�� �Y�U�ã�L�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D��

kontinuirano �Q�L�W�L���V�X�V�W�D�Y�Q�R���W�H���V�H���P�R�å�H���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���N�D�N�R���V�X���Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�L�P���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�P�D��

�X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �Q�X�å�Q�H�� �H�G�X�N�D�F�L�M�H�� �R�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�X�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �P�R�J�O�H�� �L�]�Y�X�ü�L�� �V�Y�H��

�N�R�U�L�V�W�L�� �N�R�M�H�� �R�Q�R�� �S�U�X�å�D�� �X�� �V�L�W�X�D�F�L�M�L�� �P�D�Q�M�N�D�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�����%�H�å�R�Y�D�Q�� �L��

�0�D�W�D�Q�þ�H�Y�L�ü�����������������S�U�H�P�D���1�D�M�H�Y���ý�D�þ�L�M�D��������������).  

U Hrvatskoj ne postoji zakon koji bi regulirao skupno financiranje koje je danas 

�U�D�V�W�X�ü�L�� �R�E�O�L�N�� �I�L�Q�D�Q�F�L�U�D�Q�M�D pa iz toga proizlazi potreba da zaposleni u neprofitnom 

sektoru �W�R�P�� �S�L�W�D�Q�M�X�� �S�U�L�G�D�M�X�� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �N�D�N�R�� �E�L�� �L�� �W�R�� �G�R�ã�O�R�� �Q�D�� �G�Q�H�Y�Q�L�� �U�H�G�� �M�D�Y�Q�R�V�Wi 

���ý�R�Q�G�L�ü-�-�X�U�N�L�ü��������������). 
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�0�R�å�H�P�R�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �N�D�N�R�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �X�O�D�J�D�W�L�� �X�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�H���� �Q�D�S�R�V�H�� �V�R�F�L�M�D�O�Q�H�� �U�D�G�Q�L�N�H����

odnosno u njihovu obuku, obrazovanje te �X���U�D�]�Y�L�M�D�Q�M�H���S�R�W�U�H�E�Q�L�K���Y�M�H�ã�W�L�Q�D kako bi bili 

kompetentni kontinuirano i sustavno provoditi aktivnosti prikupljanja sredstava i 

shvatiti sve komponentne koje ovaj kompleksi pojam nosi u sebi kao i njegovu 

�Y�D�å�Q�R�V�W��(Najev-�ý�D�þ�L�M�D��������������). 
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