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PROJEKATA U ZAJEDNICI

6DaHWDN

IHSURILWQH RUJDQL]DFLMH VXVUHUOX VH VD
prikupljanja sredstava u svrhu ostvarenja svojih ciljgdafesionalno
SULNXSOMDQMH VUHGVWDYD |D QHSURILWQH |
SRPHWNBDWROMHUD 7UDQVDNFLW 8N pristup WUD W I
SULNXSOMDQMX VUHGVWDYD JO HRaEKujahjeL] PDUN
VUHGVWDYD PRaH VH RGYLMDWL SXWHP QHNROL
Na temelju LI YRUD SULNXSOMDQMD VUHGVWDYD S
prikupljanja sredstavalemeljnavrijednost prikupljanja sredstva jesu
GRQDWRUL L VSRQJRUL 9HULQD QHSURILWQLK F
prikupljanje sredstava kontinuirano niti sustavno. Neprofitnim su
organizacMDPD X +UYDWVNRM QXaQD ]QDQMD R DN
sredstava.

. O M X b Q Hheprafithéldrdanizacije, prikupljanje sredstava, donatori,
sponzori

FUNDRAISING SKILLS TO FUND COMMUNITY PROJECTS
Abstract:

Nonprofits face the constant need of fundraising to achieve their goals.
Professional fundraising for nonprofites its roots in the early 20th
century The transactional and strategic approaches are two approaches
of funraising viewed from market perspective. Fundraising can be
influenced by several sources of fundraising. Based on the sources of
fundraising thereare different ways of fundraising. The core value of
fundraising are donors and sponsorsoskhonprofit organizations in
Croatiado not raise funds continuously nsystematically. Nonprofit
organization in Croatia need knowledge about activities afraising.

Key words: nonprofit organization, fundraising, donors, sponsors
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1. UvOD

1HSURILWQH RUJDQL]DFLMH VOXaH RVWYDUHQMX QHNI
njihova postojanja nije ostvarivanje profita. Neprofithe organizacije imaju veliko
]OQDpHQMH X SURYRYHQMX GUXAWYHQLK SURPMHQD WH
GUXaWYD, 2DY 8pY¥DNRP GHPRNUDWVNRP GUXaWYX YDa
neprofitnim organizacijama. \D & GH u svrhu izgradnje socijalnog kapitala,
SRYMHUHQMD FLYLOQLK YUOLQDmod&nRdgjitstcijalmikDM X NO M
GUADYD 'DBL

OHYyXWLPURIHWQH VH RUJDQL]DFHWIWR L RM WX 0KV W DSOJRIE
QHGRVWDWND ILQDQFLMVNLK VUHGVWDYD 7DM SUREOHF
LIUDEDNORJ WRPH MH aWR VX QHSURILWQH RUJDQL]DFLI
SURUDpPXQD RGORWIRPE 7DNRYHU SULVXWDQ MH L VY
QHSURILWQLK RUJDQL]J]DFLMD SD VH WDNR RQH QDWMI
GRWDFLMD 6OLMHGRP WRJD UMHEHQMH VH PRAH QDUL
(engl. Fundraising. 'DGLQ016). 1IHSURILWQH RUJDQL]DFLMH VH VYV
konstantnom potrebom prikupljanja sredstava u svrhu ostvasagpgh ciljeva

(Radalj, 2020.).

Dakle, reprofitne organizacije imaju potrebu za financijskim i ljudskim resursima u

svrhu ispunjenja ciljevaostvarenam. VLMH SRVWRMDQMMXID@E@LL]YRUL
gore navedenih potreba jeBoancijska sredstva XNOMXpXMXiUL SULKRGH RG
usluga,te zapalenici i volonteri (Andreasen Kotler, 2008, SUHPD 1DMHY yDpLM
2013). OHYy X Wuspleh u prikupljanju sredstavad potencijalnih donatora i

sponzorge presudan za rad neprofitnih organizacibD M H Y , 2@ R)L M D

2GPDK QD SRpHWNX YDOMD QDSR&s$h@ XigulisttVjptinrR GRQDF
pojam. Tako donacija ili darovanje predsim davanje u novcu, uslugama ili
VWYDULPD SULPDWHd@@Mie se Hoyd WdzPikakwe naknade ili

SURW X p% Qruge Estdiane, kada govorimo o sponzorstvu trebamo znati da tu
postoji protuusluga re@ DPH 9DAaLp2OM IS UWHRD ,'ZDEQ).0S jedne
strane, sponzor daje novac, usluge ili robu dok ga s druge strane primatelj reklamira

promoviranjem njegove tvrtke na reklamnim panoima, dresovima, knjigama i drugo.



Dakle, glavni je motiv donacija moralne naravi dok je glavni motiv sponzorstva
HNRQRPVND UD|PM&HQD 'DGLU

ZD XpLQNRYLWR SULNXSOMDQMH VUHGVW,DNoDe RVLP GR
YDAaDQ L UD]O RéndBCaSeRfoY SURpd)X Razlog za potporu jest glavni

argument za filantropsku potporu. Bez razloga za potpeprofitne organizacije

WHANR PRJX J]DSRpHWL V SULNXSWDIQMHBPemaUHGVWDY
$OILUHYLRA0IB).\5XOJORJ ]D SRWSRUX REMD&aQMDYD ]DawR
RUJDQL]DFLMD ]DVOX&XMH Rafy SRobtporviordthid2ad DYD FLO|
VYLP GRQDWRULPD 7TDNRYyHU ELWDQ Mibdnichl U REMD 3
QHSURILWQH RUJDQL]DFLMH PLVLMX L YULMHGQRVWL S
DNR RUJDQL]DFLMD QH XVSLMH RVWYDULWLMS8MDQLUDQR
OHyXWLP X QRYLMH YULMHPH SRMDYOMXMH VH L X REOI
JRG REOLNX GD VH SRMDYL UD]JORJ ]D SRGUANX NOMX
donatore i javnost (Weinstein, 200 UHPD $OILPBIBL U L VXU

2. DEFINICIJA OB -$ &JENJE POJMA PRIKUPLJANJE
SREDSTAVA (ENGL. FUNDRAISING)

1D SRpHWNX YDOMD QDSRPHQXWL GD VH SRMDP QH
ASULNXSOMDQMH VUHGVWDYD? 7X VX L GUXJD ]QC
oblikovanje, doniranje, sk o fondovima i drugo (Ovsenik &P E U RFD9,

SUHPD ,201&%). U

7HUPLQ ABULNXSOMDQMH VUHGVWDYD?3 GROD]JL L] HQJ
X PQRJLP MH]JLFLPD OHYXWLP QMHJIJRYD GHILQLFLMD
tako brojni autori imajwsvoju definiciju (Reissova i syk019). MHYyXWLP SRMDP

VH QDMpH&EUH RGQRWHGY W BYD NG O MPOQAMEHWNK GRQDWF

U&LUHP VPRMOR ASULNXSOMDQMH VUHGVWDYD3® RGQR
RVLIJXUDYD SULVWXSNPXNRQEP MRQBRIYILPWDR SURWRN S
QD NUDMX RPRJXULWL R Qrdfire omy@niadije(DevinslyQ RVWL Q'
OXKDUHQRYSUHPD 'IDIH) i



1D SULNXSOMDQMH VUHGVWDYD PR&H VH JOHGDWL L N
ljudi da vrijeGL XORALWL X RGUHYHQX QHSURILWQX RUJDQI
GD MH WR SURGDMD LGHMH GRQDWRUX RG YWUDQH SL

3DYLpLUW). definira prikupljanje sredstava u smislu aktivnosti koje se
promatraju ne samo kao dio ukupne strategije marketinga nego i kao izdvojena
VWUDWHAND L SURDNMGEHQD FIVE{RAIRDD

Nadalje, Henri J.MNouwen(2019. ND aH G Kuplahje Sredstava suprotnost
SURGAHQMX WH QDYRGL GD MH WR SUXabDQMH SULOLT!
poslanju neprofitne organizacijeHénri J.M. Nouwen, 2019. premRadalj,

2020).

IDFLRQDOQR GU x4 WikuRljar]j® iReddtva (1986prikupljanje
VUHGVWDYD GHILQLUD MHGQRVWDYQR MBFRRENUDAHQM]I
1986. prema&elly, 1998).

Kelly (1998). GHILQLUD SULNXSOMDQMH VUHGVWDYD QD V
VUHGVWDYD MH XSUDYOMDQMH RGQRVLPD L]JPHYX GI
GRQDVRMWDNHUDWXUL VH PRaH QDLUL QD PQRJR L]JYRU!
prikupljanje sredstava bavi odsima (Kelly, 19989. OHyXWLP YDAaQR MH VKY
kako u toj razmjeni davanja i primanja resursa, bilo materijalnih ili
QHPDWHULMDOQLK WUHUD VWUDQD RGQRVQR GUXaw)
ELWL RVRED NRMD GDMH QRY D Ffagkbltdty ktfit@ditM X QRYH
UD|PMHQH LPD GUXaAaWKFRYR REUD]RMD@H1P®IDYDQH .H
'DNOH SULNXSOMDQMH VUHGVWDYD PRnotca\zel VKYDWL
GREURELW ]DMHGQLFH 3ULNXSOMDQMH VUHGVWDYD
RVRELWR NDGD GUXaWYR QH GRELYD2SRWUHEQX SRPR

1DGDOMH PRJOR EL VH UHiUL GD SRMDP ASULNXSOMLE
WUD&HQMD QRYFD RG NRUSRIdiBfd MaBtite. delMns®L X VYU
'DGLU ).

Glavni e FLOM SULNXSOMDQMD VUHGVWDYD SULNXSLWL
djelovanje neprofitne organizacije. To bi bio izravan utjecaj prikupljanja
VUHGVWDYD OHYyXWLP NRQWHNVW SULNXSOMDQMD V



YLAH SR]LWLY QL Kcaj@ Ha Jdgpnizacijik TX keiravni utjecaji su
MDpDQMH YLGOMLYRVWL RUJDQL]DFLMH &LUHQMH QN
EXGXULK GRQDWRUD L.GUXJR 5DGDOM

'DNOH PR&H VH ]DNOMXpLWL GD MH WR VORAaHQ SUR
DNWLYQRVWL WH LP VH WUHED SULVWXSLWL YUOR SUI

3. POVIJEST PRIKUPLJANJA SREDSTAVA

Prikupljanje sredstava svof RULMHQMH Y XPpWHWROGMHGEID VX LPXUQL
SRMHGLQFL GRQLUDOL VUHGVWYD SUUHRWRIAWIRP ¥ MHLYV I
RVQLYDQMH aNRQ.D0HYyRX@Inesbsalno prikupljanje sredstava za

neproftnH RUJDQL]DFLMH NRUBRP®WMNDY XpH WROIMRGD 6YFH
prikupljanje sredstava za neku neprofithu organizaciju biladgkle, odraz dobre

volje nekolicine bogatijih pojedinacnakon osobne molbe za donacijo®OILUHY LU L

sur, 2013). =D K'Y D Otish Xbdbtijima pojedincima koji su davali svoj novac u

dobrotvorne svrhe razvija se filantropija (Radalj, 20.20.

1940ih godina uUSAD-X MDYLOD VH SRWUHED QHSURILWQLK RU
pravilima i postupcima prikupljanja sredstava kako bi mogle ispuniti svoj cilj

(Haibach 2012, prema Reissova i sy2019). Nadalje, bitna stavka transformacije

prikupljanja sredstava u profeLM X YHA&H VH X] RVQLYDQMH SUYRJ DP
XGUXAHQMD VSHFLMDOLYVWBFRCURMNXGO MIBdistion af UHGV WD
Fundraising Counsgl JRGLQH 7R MH XGUX&HQMH DNWLYQF
imenomGiving Institute Nadalje, 1960. godine SAD-X RVQRYDQR MH GDQDV (
XGUXAHQMH SURIHVLRQDODFD X SULAFRS@MDOMX VUH
Association of Fundraising Professionals=D FLOM LPD UD]YRM SURIH\
SULNXSOMDpDDVVHHE XYWMDNYDMB G X V YLVRNE&BG UXEHQNH WHV C
PRAH SRKYDOLWL VD UD]JYRMHP VWDQGDUGD L HWLpNLY
VWDQGDUGL SUDYLOD L SUDYDVSORYWDIONM HWWKXR $ OH ISWH Kb
2013).



1IDGDOMH HXURSVNR XGUXaHQM Hur@bdnNXRi@asmypD VUHG
Associatiof. ocmRYDQR MH JRGLQH X %UX[HOOHVX ()$ MEt
XGUXJD ]D SULNXSOMDQMH VUHGVWDYD X (XURSL 7X V
zemalja s cillem kreiranja dobt SUDNVH SULNXSOMDQMd$ur.,.VUHGVWD
2013).

7TDNRYyHU RG Charifiés GAidQRgundation(CAF). objavljuje Svjetski

indeks davanjaWorld giving index Tim indeksom prati se opseg i kultura davanja

aLURP VYLMHWD 6YMHWVNL LQGHNYV GDYDQMD SRpLYCLC
nepoznatima, darivanje novca u dobrotvorne svrhe teajadje vremena za

volontiranje (Radalj, 202].

1DGDOMH &4WR VH WLpH +UYDWYV N HoWddndm DazVduR P HQ X W L
prikupljanjasredstava u Hrvatskoj nedostatniHovatskoj se nagli raseprofitnog
VHNWRUD GHiehizyDompinskog rata. U tarijeme naglo raste broj

neprofitnih organizacija koje su se bavile posljedicama rata. S druge strane,
PHYyXQDURGQ HvoyK dénadjandsiIRN XaDOH SRPRuUL JUDYyDQLPD V
razvo QHSURILWQRJ VHNWRUD X +tUYDWVNRM 7DNRYHU L]
pojedine organizacije koje su utjecale na razvoj prikupljanja sredstava. Tu se tako

izdvaja CERANEO odnosno Centar za razvoj neprofitnih organizacija. Osnovan je

1995. godineNDR XGUXJD NRMD ]D FLOM LKRKERANEDYBM FLYLO!
SRWDNQXR RGUADYDQMH UHJLRQDOQH NRQIHUHQFLMFE
VUHGQMX (XURSX .RQIHUHQFLMD MH RGUAaDQD X 'XEURY
SUXALOD XVYDYVIDKOMHL@RYLKIQDQMD L] SRGUXpMD SU
neprofitnim organizacijama iz regje 7/DNRyHU NRQIHUHQFLMD MH LP
XVSRVWDYOMDQMH NRPXQLNDFQLIMMY HYPBRAXUXR GRQDWRU

4. DVA PRISTUPA PRIKUPLJANJU SREDSTAVA

PrikupfaQMH VUHGVWDYD GRVHJOR MH PDUNHWLQ&NL SUL\
VUHGVWDYD VH GDNOH YLAH QH PRAH JOHGDWL NDR ]
ILODQWURSVNLP PRWLYLPD awWRYLAH SULNXSOMDQMH

vrijednosti othosno svaka strana, i organizacija i donator zadovoljavanju neke svoje



potrebe odnosno ragenjuju vrijednosti(Andreasen iKotler, 2008, prema Najev
y D b, 2D1LB).

OHYyXWLP RGUHYHQL EURM QHSURIMRPL K CRUNIDW L QERLRV
orijentaciom 6DUJHDQW S U H P D )1 Degdrefitheyobypnidddije
VXRpDYDMX VH V SUREOHMTRMANQWUQINRUMNRQRMWMIDWD 8J
usmjeravaju prema prodaji i promotivnim aktivnostmaROQLpDU L /DJ]DUHYVNL
SUHPD 1DMHY YyDPDMNMRYyHU SUHSUHND NRMD VWRML
RUJDQL]DFLMDPD X WRP SRIJOHGX MHVW L QHDGHNYDWQ
PDUNHWLQJ VH GRALY OMMYSIURND®R QRHPS WHMNMHUHXQ L] UD
SUYHQVWYHQR YRYVHQ PRWLYLPD SURRUWPD &HHMAK Ly DL
2016). =ERJ WRJD SULNXSOMDQMH VUHGVWDYD SRVWDN
GRQDWRULPD OHYXWLP WDM SULYVVW8deQiHkiatkoX YLMHN G
URNX 'DNOH V WRJ JOHGLAWD SRVW®&MHAo suSULVWXS
WUDQVDNFLMVNL L VWUDWHANL SULVWXS 7UDQVDNFLM
SRWUHEH RUJDQL]DFLMH D ]J]DRELOD]L UDJWRND WHMANDW t
SULVWXS WHPHOML VH QD GXJRURpPQRP SODRQX WH EL
EXGXUQRVWL QWHENRB OO WWXOHD prBPDJHDKRQAMWY yDpLMD
2013).

6DGD UHPR XVSRUHGLWL WD GYD SULVWXKPllanju DQVDNFL
VUHGVWDYD EH] QDPMHUH RGUADYDQMD RGQRVD V
AWUDQVDNFLMHS 6 GUXJH VWUDQH VWUDWH&aNL SUL
GXJRURPQLK RGQRVD 7L GXJRURpPQL RGQRVL X SRpHW
SULKRGH OHYyRWDR GRQRVH NRULVW ]JERJ SURGXOMH
donatora (Sergean200l, SUHPD $0Q I4ut,RRF¥1BYI Nadalje, transakcijski

SULVWXS IRNXV LPD QD WUDAHQMX MHGQH GRQDFLMH
GXJRURPQR ]DGUADYDQMH 6 RiQi>addkdy prikop)anjpQH PMH
sredstavgesu VWRSD RGD]JLYD WH L]QRV GRQDFLMH .OMXpQD
VUHGVWDYD MHVW 4aLYRWQD YULMHGQRVW 1DGDOMH \
GRN VH VWUDWHANL RULMH Q&henskd hQribonR ttadsakeijskogG RQD W R
pristupa jest k) NRURPDQ GRN MR QW WRVHIDWNH AKRULSULVW X ST

za kraj, kod transakcijskog prikupljanja sredstava mali je naglasak na uslugama



NRULVQLFLPD GRN MH NRG VWdddstarhgding)lddag W XS D S U
uslugama korisnicima (Sargea®004, SUHPD $OILIPBIRL U L VXU

6YH X VYHPX JOHGDMXuL L] SHUVSHNWLYH QHSURILW
RUJDQL]DFLMH XYLGH YDAaQRVW SULNXSOMDQMD VUHC
RGQRVLPD WH GD JD SRpQX SULPMHQMLYDWL XPMHVWR
predanost AQ DWRUD QHSURILWQRM serU2DD3R ¢ PeFod Melike $OILUH Y L
YDAQRVWL MHU VX ]D UDVW ddnbsDg doRadbrimnal DBK@| K FLMH NO
neprofitna organizacija stupi u kontakt s potencijalnim donatom@rdobije prvu
GRQDFLMX RG VWUDQH WRJ GRQDWRUD WUHEDOD EL S
fokusirati na to kako izgraditi povjerenje i predanost donatora. Za neprofitne je
organizad MH LVSODWLYLMH ]DGUADWL SRVWRMHUH GRQD)\
SURILWDELOQLMH MH NRULVWLWL VWUDWHANL SULVWXS

5. 1ZVORI PRIKUPLJANJA SREDSTAVA

IHSURILWQH RUJDQL]DFLMH L] UDdgredstpd WojaKsulilmlYy RUD PR
potrebna za svakodnevne aktivnosti. Univerzalna klasifikacija izvora sredstava ne

postoji. U zavisnosti od aktivnosti za koje su potrebna sredstva mijenja se i
KLMHUDUKLMD L YDAaQRVW RGUHYHQRJ L]WRgUBeVUHGVWY
LIGYRMLWL pHWLUL JOD Yispeda. N® wHIdRadije NhdividupphRUD V UH
donatora, (korporativie donacije, prihodi od vlastite djelatnosti te prihodi od

partnerstva s privatnim sektorom (Andreasétofler 2008, SUHPD $OILUHYLUO L V.
2013).

1. Donacije individualnih donatoratu svrstavamoYDAaQH SRMHGLQDpPQH QF
GDURYH RGQRVQR GRQDFLMH RVWDYaAWLQH L SODQLUD
GDURYL $OlLRuA)YLUO L VXU

2. (Korporativng. donacije pod ovu kategoriju swtavaju se donacije privatnih
VXEMHNDWD L GRQDFLMH SURILWQLK J]DNODGD 7DNRYE
]DNODGD WH GRQDFLMH X SQ2®RB)]YRGLPD $OILUHYLO L VX



3. Prihodi od vlastite djelatnostipod ovu kategoriju ulazi prodaja glavnih preoda
L XVOXJD NDR aWR MH QD SULPMHU aANRODULQD ]D ID
pODQDULQH WH SULKRGL RROL.YHVWLFLMD $OILUHYLUO L

4. Prihodi od partnerstva @rivatnim sektorom pod prihodima od partnerstva s
SULYDWQLP VHNWRURP SRGUD]XPLMHYDPR XGLR X SUR
(engl. cause related marketing $OILUHY 12013). URUNHWLQJ RSUH GREU
SRGUD]XPLMHYD VXUDGQMX L]PHYyX SURad8 @dRasiL QHSUR
NRULVWL L MHGQRM L GUXJRM VWUDQL 1DLPH JODYQD
SURFHV SULPMHQH PDUNHWLQANLK DNWLYQRVWL 7DM S
SUXAaL RGUHYHQL L]QRV RG SURGDMH VYBRMh&K SURL]YF
RGUHYHQRJ FLOMD 3RGX] HipteXe dokblj&/b) etdganizacishkeO M X p X M
I individualne ciljeve (Varadarajan i Menon, 1988. preh® DYRpHYLU L 5DGPD!
3H&a&D ). Osim toga, u ovu kategoriju spadaju i naknada zaWebOD&DYDQMH Wt
naknDGD |]D OLFHQFLUDQOAB). $OILUHYLO L VXU

6. 1$y,1, 35,.83/-$1-$ 65('67$9%

1D WHPHOMX L]YRUD VUHGVWDYD QDpLQL VH SULNXSOMI
VOMHGHULK JO D YuQdradsing réNi déheidjd Bundraising direlim

marketingom, internetski fundraisingDGUADYDQMH L JUDGQMD RGQRVI
RvwDYawLQH LQ PHPRULDP RGDYDQMH SRpDVWL NR
zaklada (Sargear201Q, SUHPD $OILIPBIBL U L VXU

6.1. FUNDRAISING VELIKIH DONACIJA

Pod véike donaWRUH XEUDMDPR SRMHGLQFH NRML GRQLUDMX
VPLVOX GD ELWQR SUHPRDOWX MsH FB\RMHIEDL@ RM) RV JIB® QL] L
i sur., 2013. 'RQDFLMH YHOLNLK GRQDWeARnoReEUKkp@IR SUHOD]
JRGLAQMLK GRQDFLMD RQID Q@ DJNDAEYHAIH N R @GN B IDBEHQMD
donacija tijek je bitnoUD]OLpLW X XVSRUHGEL V Raswd@vaP QDpLQI
te ima neke posebnosBrva posebndgest dagradnja odnosa s velikim donatorima



WUDMH GXOML YUHPHQVNL SHULRG WH MHtuLE®WH QX&aQ
ukiupHQD RVREQD PROED |D GRQDFLMRP QHNRJ GLRQL
7DNRYHU WLMHNRP SIRFHMD GR QBVWRARE YR XNOMXpL X
1DGDOMH YHOLNL GRQDWRUL RPHNXMXa QHXXH@NXNVW X
GRQDFLMX , QD NUDMX YHOLNH GRQDFLMH PRJX ELWL
WLMHNRP GXOMHJ YUHPHGMNRBIB)SHULRGD $OILUHYLU L

BURFHV UD]J]YRMD YHOLNLK GRQDFLMD LPD RGUHVHQH NF
NYDOLILNDFLMD 7R XNOMXpXMH SUHWUDJX ED]JH SR
SRMHGLQDFD V NRMLPD RUJDQL]DFLMD QHPD NRQWDN\
VOLpQR 'UXJL NRUDN MHVW UD]YRM SRpHWQH VWUDWLE
GRQDFLMH RUJDQL]DFLMD PR&H WUDAaLWL WH RGDELU G|
RUJDQL]DFLMD QMHJRYDWL RGQRVH 1DNRQ WRJD VOLM
doQDWRUD yHWYUWL NRUDN MHVW SURFMHQD L RGUHYyYL’
SRMHGLQFD NRMHJD UHPR ]DPROLWL ]D GRQDFLMX L

GRGMHOMLYDQMH |DGDWND RGQRVQR RGDELU RVREH |
osobnog kontaktaaHVWL NRUDN MHVW |DNOMXpHQMH L JDKYDO|
LVSODWH L WUHQXWQD |]DKYDOD 6HGPL NRUDN MHVW

donatoraRGQRVQR VDYMHVQR WUR&@HQMH VUHGVWDYD GREL
donatora o aktivhostimaW H] XOWDWLPD , QD NUDMX PRJXUD MH RI
]D YHOLNRP GRQDFLMRP X VOXpDMX |]DGRYROMVWYD GR
1DMHY yDpLMD

6.2. FUNDRAISING DIREKTNIM MARKETINGOM

Fundraising direktnimmarketingom koristi elemente direkiy marketinga u svrhu
SULYODpHQMD YHOLNRJ EURMD ind@iGblMLGaDO QLK GRC(
RUJDQL]DFLML SUXaDMX PDOH# (GReQDrEd Mdrketly HPD '0%$
Associationit direkhL VH RGD]LY VD \sastRviide: Rddudp HdoMolpha
NROLpIRUPORLMD ]D LQGLYLGXDOQRJ GRQDWRUD HNVS
sredstvo za odgovor. Nadaljepk fundraisinga direkim marketingom postoje dva
UD]OLpLWD REOLNEDvi NORKP KoghurikBdid jgsH konBnikacija za



SULY OD pH Qniidta, @ Briygbllik @dRnunikacije jest komunikacia ponovnu

zamolbu donatorimda daju svoju potporu. Kod zaie za donacijom od izuzetne

MH YDAaQRVWL PMHUD X NRMRM MH SRWH@EMWMKDOQL GRQ
2009, SUHPD $OILURYIBY AIDNRWYHU YUOR MH YDabDQ RGOQR
WURAGNRYD IXQGUDLVLQJD 1DLPH NDG MtkbAODPLWDQMX ¢
]IDSRpHWL V QDMMHIWLQLMRP PHWRGRP L SRWWXSQR DN
VH QH GRELMH SRWUHEQD YaH®WpH QD IGRE® N WRRIQY/NF. D ]
2009. SUHPD 1DMHY )yDpLMD

6.3.INTERNETSKI FUNDRAISING

Putem webVDGU&BR®WHI L RVWDOLK QDpLQD LQWHUQHWVN I
organizacije nastoSURaALULWL VYRM GRVHJ L XWMHFDM QD awil
JRYRUL R PUHAQRP SULNXSOMDQMX VUHGVWDYD X OLW
filantropija. E filantropija sastoji se od internetskih tehnika koje se koriste kako bi se
izgradio odnoss dionicima koji su zainteresirani za uspjeh neprofitne organizacije.
Dakle, glavni je cijf elLODQWURSLMH RGUADYDQMH RGQRVD V
fundraking na drugom mjestu (Sargea2®1Q, SUHPD $OILPBIRL U L VXU

6.3.1. CROWDFUNDING

Crowdfundng MH REOLN SULNXSOMDQMD VUHGVWDYD NRG NF
prikupljaju od strane velikog broja ljudi. Svaki pojedinac pridonosi relativno male
NROLPpLQH QRYFD 7LSLpPpQR VH RGYLMD, Z16pieiRaLQWHUQF
XUy HZLA.

CrRZGIXQGLQJ VH SURALULR VYLMHWRP LK JRGLQD 11
Prva jest globalna financijska kriza koja je pogodila svijet 2008. godine (World

Bank 2013, SUHPD XQ§MAXQLWL]D MH RWHAaDOD SRGX]HWQLFL!
putem kredita. Drugi izvori financiranjgobitelj, prijateljj). pokazali su se
QHGRYROMQLP D WUAL3EQL NDSLWDO |DKWSESMMBDPR MH
sredstava (Lefevre Popescy 2015, SUHPD X R2OH)Y ISudruge strane,
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UD]YLMHQ MH ZHE WH MH WLPH RPRJX(UHQD EROMD Nf
(Franois, 2015, SUHPD XPROIF)@0E@OR MH GR SURFYDWD GUX&WY
AWR VX )DFHERRN L O0\WSDFH 7DNRY HdvojdBthlcaQR V WL
WHPHOMHQLK QD HNRQRPLML VXUDGQMH NDR &WR VX
okolnost, QHGRVWDWDN ILQDQFLMVNLK VUHGVWDYD WH O
EURMHP OMXGL GRYHOH VX GR URJWRMD FURZGIXQGLQJ

6.3.2. OBLICI CROWDFUNDINGA

3RVWRMH UD]OLpLWH R/EXISFLR XI LNOOMIFR DQMH MDYOMD
2016).

1. Postojipodjela na skupnorarciranje s financijskim povrator(eng. equity
crowdfunding. te skupno finaciranje ez financijskog povratgeng. non
equity cowdfunding. Skupno financiranje s financijskim povratonstai se
od skupnog pozajmljivanjeskupnog ulaganja&Skupno pozajmljivanje sastoji
se od toga da sudionici u kampaML SR]DMPOMXMX QRYDF RG JUD
LP REHUDMX R V¢ 8i G2 WaXatd, 2 Sue\wdd Gogosnim uvjetima.
S druge strane, skupno ulaganje se sastoji od programa podjele dobiti te od
ulaganja umodele vrijednosnih papira. Nadalje, u kategoriju skupnog
financiranja bez financijskog povrata spada skufinarcirane na temelju
donacija i skupno sponzoriranjeéSkupno financiranje na temelju donacija
RELOMHADYD SULNXSOMDQMH GRQDFLMD ]D RGUHYH
period. Skupno sponzorirgnpodrazumijeva skupnfinanciranje utemeljeno
na nagradama i naretprodaji.Kad su u pitanju nagradenéincijeri dobivaju
QHNX VLPER O Lkpd)nd p@Qrhjer pdjasljyanje kao statisti u filmu za
NRML VX GDOL ILQDQFLMVND VUHGVWYD &a4aWR VH W
SURL]YRGD NRML UH EH@HQQQONRRQG QP YSIARIMWK D NDI
skupnoLQDQFLUDQMH %DJR L 3LOLSRYLU

2. 7 D N RraHikljeseex post facto crowdfunding te ex ante crowdfunding. Ex
SRVW IDFWR FURZGIXQGLQJ MHVW GDYDQMH QRYD
NRQDPpQL SURL]YRGIXRBGOQQIHMHWRY SUXaDQMH ILQD

11



NRMH MH PRWLYLUDQR RVWY D UHQNHPD@HNR JD]BDIMYHJ
industriju). (.DSSHO SUHPD %MDI6R L 3LOLSRYLI

3. ORJXuUD MH ¢kupryGinduhtitabjas obzirom na nagrade koje skupni
XODJDpL GRELYDMX QD d&tRrifeD Flabvde ivésigileY QH LQY
(Lambert i Schwienbacher, 2013. pre#@DJR L 3LOLBRYLU

4. lzdvaja seposeban oblik skupnognrciranja. Radse o modelu doniranja u
humaniame svrhe kod kojega uldypL QH GRELYDMX QLaWD
(Wojciechowski, 2009. prem& DJR L 3LOLBRYLU

5. Oblici skupnog financiranja mogu se podijelina donacijepokroviteljstva,
nagrade, pretodaja, zajmovi s ilibez kamata te ulaganje poduzdi D
7 D N R EHrbpski socijalni i gospodarski odbor (2014R V'Y BdlitHha
skupno financiranje s financijskim povratonteng, financial return
crowdfunding. te ga dijeli na financiranePDOLK L VUHGQMLK SRG)>
finAanFLUDQMH QRYRRYVQ REYMBEpKL IsocRiGiXdd$podarski
odbor, 2014, prema% DJR L 3LOLBRYLU

6. | za kraj, treba spmenuti jedan oblik skupnognfanFLUDQMD NRML QLM&
] D & L= XiclRit forward Tu ideju iznio je Brian Fargd&kadise o tome da oni
koji su uspM H a|@ R Ukéamg@nje zaskupno finaciranje donirau 5% od
svoje zarade drugim kapanama koje su u tieku$%o DJR L 3,206 RYL U

6.3.3. PREDNOSTI NEDOSTACICROWFUNDINGA

6NXSQR ILOQDQFLUDQMH RELOMHAHQR MHakidmiNVLELOQR
VXGMHORY D QM H RedstaMjA aanevnativiiv BblikS financiranjaSkupno

financiranje dopire izravnhdcGR SRWUR&DpD WH X LRkoWEHe ¥idgaM HPH S Ul
mase kada s&X G U XakbyHU VNXSQR VH ILQDQFLUDQMH SRND]DC
mlade poduz& QLNH NRML WDNR XVSLMHYDMX L]Oako QD WUaAaL
PODGL LQYHVWLWRUL LPDMX SULOLNX SUBag¥uL SDaQM.
3LOL2B18.)L U

OHyX QHGRVWDWNH VNXSQRJ ILQDQFLUDQMD XEUDMDM
QRYFD GUXNpPLML SULVWXS RG WUDGLFLRQDOQRJ Ql
SRYHUDQD RGIJRYRUQRVW 3ULMHYDUD MHVW QDMYHUD

12



ILQDQFLUDQMD 1DLPH NRG VNXSQRJ ILQDQFLUDQMD Q
XODJDPWL WHIQKQMD RG RQRJD &4WR VWRML QD ZHE VW
VODED MH L PRIJXUQRVW SURYMHUH SRGULMHWOD QRYF]
SRGULMHWOR QRYFD 1DGDOMH QX&QR MH SDAaQMX SRV
da su cilina skupina® MQML SRWUR&ADpL RGQRVQR XODJDpL D Q
'DNOH EH] EDYOMHQMD PDUNHWLQJRP L VRFLMDOQLP
XVSMHEQX NDPSDQMX 2VLP WRJD RG L]Xiitistb@aH MH YD&

SURMHNWD V X QD3IDp|2&mY 19D JR

64.=%$'58%$9%1-(, 5$=92- 2'126%$ 6 '21$725,0%

-HGDQ RG QDMYHULK L]DJRYD NRML VWRML SUHG QHSURF
lojalnost donatora. Kako bi se shvatio problemGzdaDYDQMD L UD]JYRMD R
donatorima potrebno jevidjeti razloge zbog kojih potpora prestaje. Neki od tih
UDJORJD MHVX VOMHGHUOL QHSUL]J]QDYDQMH ]DVOXJD G
NRULVWL QD aWHWX DOWUXL]PD SUHYHOLN SULWLVDN
percepcije donatora o kvaliteti ugle organizdge prema krajnjim korisnicima

$OILUHYLO L VXU

8 VYUKX ]|DGUADYDQMD GRQDWRUD L L]JJUDGQMH NYDOL"

je osigurati zadovoljstvo donatora organizacijom i njezinim radobD MHY yDpLMD

2014).

6.5.267$947,1( p(025,$0 2'$9$1-( 32y$67,

.RG RVWDYAWLQD NDUDNWHULVWLPQR MH WR GD RUJDQ
NRML GRQDWRUH SRWLpX GD SXWH Pa &@RizadjNkdd RVW DY H
XPUX $OILUHYL) 2U YXQL]DFLMD PR&H WB]EQXRVSRG VQRYV
SRVWRML L WDNDY QDpLQ GRQLUDQMD 1DMHY yDpLMD

DRQLUDQMH LQ PHPRULDP LOL RGDYDQMH SRpDVWL S¥
PRWLYLUDQL GD SUXA&H GRSULQRV XrigjBrizdyd bilabiOL VMHUL

13



osmrtnica u kKM RM VWRML NDNR RELWHOM SRNRMQLND WUDa
XSODWH QD UDpXQ XGUXJH ]D ERUEX SURM)LY PDOLJQLK

OIOMHURMDWQRVW GD UH SRMHGLQDF RVWDYLWL GLR VYF
organizaciji raste Pl RUFLRQDOQR V ERJDWVWYRP L ALYRWQRP
201Q, prema Najevy D p L M D.

6.6. KORPORATIVNO DONIRANJE

.RUSRUDWLYQD MH ILODQWURSLMD X VWDORP SRUDYV
RGIJRYRUQRJ SRVORYDQMD 'UXa\eNHQdRoRie 36&8MRUQR SR
responsibility. jest odluka poslovnih subjekata da unaprijede dobrobit zajednice
SXWHP SRVORYQH SUDNVH WH GRSULQRV.L®0® QD UDpX
SUHPD $OILIPAMBLIDLYXKU GXJL QL] JRGLQDBaBdR&ah|HUD VX L
cii- RVWYDULWL GRELW OHYyXWLP JOREDOQD HNRQRPV
GUXawyYyD LQIRUPDWL]DFLMD WH YL&D UD]LQD REUD]RY
]IDKWMHYD NRMD SRGX]J]HUD PRUDMX LVSXQLWL 'DQDV G
UKOMXpHQRVW X SLWDQMD RSUH GREURELWL GUXawybD L
2013).

Nekoliko je oblika u kojima se korporativho doniranje javlja. To su gotovinske
GRQDFLMH GRQDFLMH GLRQLFD L XGMHOD X YODVQLa\V
organizaciju, donacije u naturi, donacije radnog vremena zaposlenika, sponzorstva,
osnivanje i potpora programa prikupljanja sredstava od strane zaposlenika (Najev

y D p,20BD).

6.7.DONACIJE ZAKLADA

Zaklada je organizacija kojoj je temeljna karakteristikavina. Zaklada ima status
neprofitne organizacijgV H VOXAaL MDY QROM1\Voveoh Y B&aRY R A ).HU
ORaH UDVSRODJDWL YHOLNRP NROLPLQRP LPRYLQH WH C
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=DNODGH VH SR QDpLQX GMHORYDQ éDopBErRigne VY UVWDW
GRQDWRUVNH ]DNODGH 2SHUDWLYQH ]JDNODGH SUXA&DM)
'RQDWRUVNH ]DNODGH EDYH VH LVNOMXpWwMR GRQDF
S UR Y Rsvbjip piadrama (Sargea®010, SUHPD $OIL|PBIGL U L VXU

Neprofitne organizacije koje imaju cilj prikupiti sredstva donacijom zaklade u
QDMYHUHP EURMX VOXpDMHYD LK WUDAH ]D MDVQR GHIL
QDWMHpPDM 1D YHR GVWR'XDEH U B NOIME R O M0 RMHNWH ¢

7. DONATORI | SPONZORI

Temeljna vrijednost prikupljanja sredstava jesu donatori i sponzori. Pitanje koje bi
VYDND RUJDQL]DFLMD WUHEDOD SRVWDYLWL MHVW NDN|
GRQLUDOL ED& WRM RGUHYHQRGLAEAISHdeL Ra@R M RUJIDQ
2020). %LWQR MH LPDWL QD XPX GD MH VYDNL GRQDWRU
LOQWHUHVLPD L YULMHGQRVWLPD 3D WDNR PRWLYL |D
ORWLY PRAH ELWL RVREQD VODYD RVMHEURMURMRNQD BRER
XPLULYDQMH VDYMHVWIUHBL XLW.LOLWLU

Temeljne aktivnosti prikupljanja sredstava jesu prepoznavanje perspektiva,
GHILQLUDQMH SRWUHED SUHQRAHQMH ]DKWMHYD WH L
PHYyXVREQR Bisphepl¢ter@ e se mogu odvijati paralelno. Prepoznavanje
perspektiva podrbeX PLMHYD XRpDYDQMH SRWHQFLMDOQLK GR
trenutnih izvora financiranja. Ovdje je potrebno uvidjeti tko su to potencijalni
GRQDWRUL NDNDY MGQRY KRR WRPDGEDRARIOWRP WH |DaAWR
]D GRQLUDQMH 1DGDOMH GHILQLUDQMH SRWUHED SUH)
ILQDQFLMVNLK VUHGVWDYD WH L]J]YRUD ILQDQFLUDQMD
sagledati u kontekstu komunikacijgk&anala s donatorima. Da iH SULNXSOMDQM
VUHGVWDYD ELWL XVSMHAQR RYLVL R PRUL SUHQR&AHQMI
kontakt s donatorima. Pri tom osobnom kontaliino je predstaviti organizaciju,
A4HOMHQH UH]XOWDWH gradhjaOddndsa Hredstalia kbintridikadu L ]

komunikaciju s donatorima, izgradnju prijateljstva s donatorima, iskazivanje
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zahvalnosti, upoznavanje donatora s osobljem i programima organizacije i drugo
(DadL U , prema Radalj, 202].

1DGDOMH 1D RGEURVPYDWQERQDWRULPD SRWUHEQR MH EL
NUXJ GRQDWRUD 7DNRYyHU SRWUHEQR MH GRQDWRUH
poistovjete s ciljevima i projektima neprofitne organizacije. Treba polaziti od

PLQMHQLFH GD YHULQL LSPOMEIGQRRFDLW IWXN@WMXpHQR X
SRGUXpMX 6WRJD MH QD pODQRYLPD RUJDQL]DFLMH
SRLVWRYMHWLWL V FLOMHYLPD RUJDQL]DFO)MH L SUXALW

6 GRQDWRULPD MH SRWUHEQR reba prélaxlti DantijaBRIAEH QL R
UD]JLQX OHYyXWLP VWYDUDQMH SULMDWHOMVWYD MH PF
aHOMX ]D RVREQLP SULMDWHOMVWYRP 5DGDOM

Nadalje, prije nego li se pristupi izvorima financiranja bilo bi dobro razmotriti tko su
donDWRUL NDNR EL VH YLGMHOR X NRMHPSRPRE&EIOIENX PR
ELOH VDVWDYOMHQH ED]JH SRGDWDND R SRVWRMHULP L
7H EL ED]JH SRGDWDND WUHEDOH VD @owéstradityda QMLKRYH
organzacijom. Potrebno je precizno zahtijevati iznos donacije i razlog zbog kojeg

EDa YD4a |DKWMHY ]DVOXaXMH SRGUANX GRQDWRUD SuUL
.DNR EL |]DPROED ELOD XVSMHaGAQR SUHQHVHQD SRWU
donatorima dijeli D pLQ U D] R bsobnkl jEanddd. Treba imati na umu da je
SRWUHEQR RGUADYDWL L XVSRVWDYOMDWL RGQRVH V G
vam zatrebajRadalj, 2020.

Jedna od efikasnijih metoda za upoznavanje s potencijalnim donatorima jest
RUJDQL]JLUDQNereNIGRUDGBNMDYyDML PRUDMX ELWL JDQLPO
SRSUDUHQL 1D WDM VH QDpLQ V GRQDWRULPE ODNaH X
RVMHWH &b [s HnisgdinYdfganizacije, stvaraju se bolji uvjeti za osiguranje
doQDFLMD X EXGX U QWRKNYKM MW s WRHl DOQ R & U Rajedid) H R U J D Q
,OMD]RY Llptema Radalj, 202).

Nadalje, postavlja se pitanje koga pitati za sponzorstije.isto WUDAaLWL VSRQ]JRUV
od velike ili male tvrtke. Velike tvrtke imaju razvijen sustav prijavljivanja kao i
JRGLAQMH QDWWHPDMHPY L URNRYLPD L] UD]JORJD aWR
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VSRQ]JRUVWYRP 6 GUXJH VWUDQH Nifik& potregldiio W DaL VSR
SURQDuUL RVREX NRMD REDYOMD WORad&jI2B2.RVOD WH MR

| na kraju, treba imati na umu da nisu svi donatori i sponzori primjereni za svaki
RUJDQL]DFLMX 3RWUHEQR MH XYLMHNo@aiEkhORE¢D WL X VN
u skladu s misijom i vizijom organizacije (Radalj, 2020.

8. PRIKUPLJANJE SREDSTAVA U HRVATSKOM KONTEKSTU
8.1.KRATKI POVIJESNI OSVRT

Prikupljanje se sredstava u Hrvatskoj razytmd posebnim povijesnim okolnostima
IDMHY ,p@B)L Neibne, D]YRM VH FLYLOQLK LQLFLMDWLYD MD
UDWRP SRYH]DQH SURJQDQLpPNH L L]JEMHJOLpPNH NUL]H
SRWUHEH +UYDWVNRM VX X WR YULMHPH SKRPRJOH P
humanitarne orgadiDFLMH % H3RMOMHYKXMLP SRVOLMH UDWD V
SULOMHY VUHGVWDYD L] PHYyXQDURGQLK RUJDQL]DFLM
organizacijaugasic] UDJ]ORJD aWR QLVX LPDOL GRYROMQR ]1QDQ
poslovanije i prikupe potrebna sredstv@ O I LU H Y 20i3). V XU

IDGDOMH X VYUKX SRGPLULYDQMD UDVWXUuULK VRFLMD
SULNXSOMDQMHP KXPDQLWDUQH SRPRUL NRMX VX SULN
JUDGRYL WH WU BRMDIPND GDFBWMPDKXPDQ@LviebhenQH SRPRI
u Hrvatskoj podmirene brojne socijalne potrebe koje nisu mogle biti podmirene iz
GUADYQLK SURJUDPD 7DNRYHU NUR] WH MH RUJDQL]DF
koja je za vrijere Domovinskog rata u Hrvatskojld na visokoj razin, 7 DNRyHU
YDaQX MH XORJX LPDOD,PORYNYD %HARYDQ L VXU

MHYyXWLP SRGDFL R SRYLMHVQRP UD]JYRMX SULNXSOM
GRVWDWQL ORAathR& GDNO MXNDULMHPH 'RPRYLQWNRJ UDWD
razvoj neprofitnog sektora$ O | L Usdiy 2Q13).

1DGDOMH &4WR VH WLpH REUD]RYDQMPprvKieSts@uwiXpMX QH:
XGAEHQLN L] SRGUXpMD PDUNHWLQJD QHSUSBILWQLK R
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JRGLQD OHYyXWLP WHN VH X LP LVWLpKHIMADVQD RU
GMHORYDQMD QHSURILWQLROGEUIDQL]DFLMD 3DYLpLUG L \

8 NRQD[B@IHAD UHJLVWUX XGUXJD X +tUYDWVNRM MH SR]
240 organizacija. Tesu orgamgaFLMH GMHORYDOH QD UD]JOLpPLWLP S
GUXawyYD risd gvedd LtiP organizacija bile aktivne. Mnoge suganizacije

]JERJ QHGRVWDWND ]QDQMD L YMHAWLQD QHDNWLYQH 6
XVSRVWDYOMHQH V FLOMHP NRML QLMH LPDR PQRJR ]D
RUJDQL]DFLMH,20IBIMHY yDpLMD

, SDN +UYDWVND MH RG SULPDWHOMLFH KXPDQLWDUQH
SRVWDOD GDYDWHOMLFD KXPDQLWDUQH SRPRUL WH SR
+UYDWVND SRPRUO SUXALOD XJODYQRP UHJLML MXJRLV!
Hercegovini Hrvatske organizacije prenose tako primjei@re prakse u regiji
%HARYDQ L)VXU

8.2. PERSPEKTIVA RAZVOJA PRIKUPLJANJA SREDSTAVA U
HRVATSKOJ

2GPDK QD SRpHWNX WUHED QDSRPHQXWL GD R SULNX
QHSURILWQRP VHRI/@QUMNXDMVMRED RWIIDM HNR PRAHPR ]DNOMXpL
SRVWRMH UDGRYL R YDAQRVWL SULNXSOMDQMD VUHG
7DNRYyHU QHGRVWDMH L LVWUDALYDQMD R DNWLYQRVW
QHSURILWQH RUJDME).]DFLMH 'DGLU

Nadalie, HiLQD QHSURILWQLK RUJDQL]DFLMD X +UYDWVNR
NRQWLQXLUDQR QLWL VXVWDYQR 7R PRAHPR ]DNOMXE
1DLPH QDMYHUL SULOLY VUHGVWDYD QHSURILWQH RU.
stranevladH 7DNRyHU ULMHWNH VX GRQDFLMH RG VWUDQ
%HA&RYDQ L 02DM/,DSQHPYCL il D MBOL3YDpLMD

Nadalje, gledano iz perspektive dtora postoje 2 glavna problema u financiranju
neprofitnih organizacija u Hrvatskoj. Prvi fiMem jest veliki broj raznih neprofitnih
RUJDQL]DFLMD NRMH VH QDWMHpPpX ]|D RIUDQLPpHQH UHVX
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jest nedovoljna razvijenost neprofitnog sektora (Hromafk@07., prema Najev

y D p,[l2P1R). Vidljivo je, dakle, kako je potrebncK ORALWL GRGDWQRJ QDSRU
XODJDWL X VWUXpQMDNH QMLKRYX REXNX L REUD]RYD
prikupljanje sredstava u Hrvatskoj. Neprofitne bi organizacije u Hrvatskoj tako
XPDQMLOH QHL]YMHVQRVWL NRMH SRavMafMMNaj®VRG RYLV(
yDp,20R). 7T DNRYyHU SUREOHP NRML SRVW RedlovolyicdH VW W DM
SULPMHQMXMX WUDQVSDUHQWQL L GRVWXSQL DODWL RC
6WUDQH JHPOMH PRJX SRVOXAaLWL NPRJIXUKXKSNUIQR V
NRULVWLWL,28@Y LpLU L VXU

aWR VH WLpPpH VN X E@rdiunding.u@ivatskd Qe\vpbstoje zakoni koji

EL UHJXOLUDOL RYDM UDVWXuL REOLN ILQDQFLUDQMD
prva hrvatskarowdfundingplatforma. Navedena platforma koristi se za financiranje
SRGX]HWQLpPNLK LQIUDVWUXNWXUQLK L GUXaWYHQR NI
modela firanciranja. To su donacije, naggaH |JDMPRYL YODVQUpPNL XGMEF
GRELWL 7DNRYVYHUe &GbvézivanjeitdvdfamiMmghaiptradicionalnih

oblika financiranja. Poticanjem javne raspravecrowdfundingu SRWLpH L &LUHQWN
VYLMHVWL R WRM YUVWL ILQDQFLUDQMD X +UYDWVNRM
SULNXSOMDQMD VUHGVWDOWHN X] BQ M B B/oNFIM (fRQ KB RE X

SYH X VYHPX YLGOMLYR MH NDNR VX QHSURILWQLP RL
VDYMHWRYDQMD L |QDQMD R DNWLYQRVWLPD SULNXSO
SUREOHP QHGRVWDWQH LQVWLWafjeL RrekD kbfg Hsu SRGUAaN F
specijalizirane za savjetovanje o prikupljanju sredstal@&y X WLP NRUDN QDSUI
napravljen je od strane Centra za razvoj neprofitnih organizacija (CERANSEB.

godine. Naime, CERNEO je organizirao konferencijo prikupljanju sredstava. Cilj

te konferencije bio je upoznavanje neprofitnih organizacija s tehnikamanjima
SULNXSOMDQMD VUHGVYWDA&DQDDSBRIHUHQFLMD LPDOD
NRULVWL 1D SUYRP PMHVWX QDADGRPDIHROMBO GRER !
PHYXQDURGQRP VNXSX WH VX XMHGQR QD&aH QHSURILW
svoje programe svijetu i potencijalnim donatorima. Nadalje, organizacije su dobile
NRULVQH LQIRUPDFLMH R QDpLQLPD L WHKQedNDPD SULI

komunikaciji s donatorima. | na kraju, razmijenjena su iskustva te se samim time
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SRYHUDOR J]QDQMH R SULNXSO M.DINDXA DVQRNGN WNDR' @ | H.LDHHQAF
RGUADOD VDPR WH M¥IBQH JRGLQH 'DGL

9. =$./-8y$.

ORAHPR ]DNOM XD ikiplianjdl BriidRtawd Hznigiab kompleks&oncept.
6DVWRML VH RG QL]D DNWLYQRVWDGPRIMHT B X RPYHHUX VR E Q
brojni autori imaju razne definjg pojma prikupljanjasredstava/Reissova i sur.

2019). Nadalje, prikupljanje sredstava jest i relativno mlad koncgp P X X SULORJ
JRYRUL pLQMHQLFD GD SUYL ]QDpDMQL ]QDQWWYHQL L
godina 'DGLO ).

awRYL&@H R SULNXSOMDQMX VUHGVWDYD X KWYDWVNRP
PHPX JRYRUL pLQMHQLFD GD QMivnSsRrivandRikdpfianjaVv WUDA&LY
VUHGVWDYD NRMH RUJDQL]DFLMH SURYRGH 6WRJD EL
neprofitnog sektora trebajadnim dijelompreusmieritii na podrobnije VW UDALYDQMH
svih segmenat prikupljanja sredstavaTo je izuzetno bitnodanaskada postoji

problem manjka financijskih sredstava kada govorimo o neprofitnim organizacijama

L UMHAHQMH WRJ SUREOHPD PRaH VH QD.iDakk, @INWLYQRYV
velike je Y D & Q R WitiLzn@njeLd\svim aspektima prikupljanja sredstava kako bi

neprofitne organizacijéo znanje mogle primijeniti u svakodnevnoj praksi te tako i

ostvarivati svoje cilievebez da se moraju oslanjsgamo na sredstva iz javnog
SURUDPXQD RGQRVDGR QD). GRWDFLMH

7DNRYHULQM QHSURILWQLK RUJDQL]DFLMD X +UYDWVNR
kontinuirano QLWL VXVWDYQR WH VH PR&H |[DNOMXpLWL NDNR
X +UYDWVNRM QX&8QH HGXNDFLMH R SULNXSOMDQMX V
NRULVWL NRMH RQR SUX&D X VLWXDFLovH&RPDIMND |L
ODWDQpPHYLU DPHMD)IDMHY vy

U Hrvatskoj ne postoji zakon koji bi regulirao skupno financiranje koje je danas
UDVWXiUL REOLpH id toQaDppoizlakl Papéb® da zaposleni u neprofitnom

sektoru WRP SLWDQMX SULGDMX YDaAaQRVW NDNRi EL L WR
YyRQ-GXUNLQ).
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ORAHPR ]DNOMXpLWL NDNR MH SRWUHEQR XODJDWL X V
odnosno u njihovu obuku, obrazovanjeXe UD]YLMDQMH S RMWOWHEQLK Y MH 3
kompetentni kontinuirano i sustavno provodiktivnosti prikypljanja sredstava i

shvatiti sve komponentne koje ovaj kompleksi pojam nosi u kabii njegovu

Y D & QNRjéwW\y D b L M D).
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