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Siromastvo i socijalna iskljucenost osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj

Sazetak: Osobe s invaliditetom nalaze se u nepovoljnom polozaju u drustvu §to se odrazava kroz
niza postignuca u obrazovanju, a posljedi¢no i radom na slabije platenim 1 manje atraktivnim
radnim mjestima. Uz to su u manjoj su mjeri ukljucene i na trziste rada te su u vecem riziku od
siromastva. Osobe s invaliditetom susrecu se sa brojnim preprekama u svakodnevnom Zzivotu, kao
Sto su prostorne barijere i nedostatak dostupnih usluga. Naknade koje dobivaju ¢esto nisu dostatne
1 ne doprinose smanjenju njihove socijalne iskljucenosti ili smanjenju rizika od siromastva. Na
pitanje siromastva i socijalne isklju¢enosti osoba s invaliditetom pokuSava se uspjesno odgovoriti
razli¢itim javnim politikama pomocéu adekvatnih rjeSenja s ciljem poboljSavanja socijalnog

polozaja osoba s invaliditetom u Hrvatskoj.

Kljucne rijeci: osobe s invaliditetom, invaliditet, siromastvo, socijalna isklju¢enost, obrazovanje,

zaposlenost, socijalne politike

Poverty and social exclusion of persons with disablities in the Republic of Croatia

Abstract: People with disabilities are in a disadvantageous position in society, which is reflected
in lower achievements in education, and consequently in working in lower paid and less attractive
workplaces. In addition, they are included in the labor market to a lesser extent and are at a greater
risk of poverty. People with disabilities face numerous obstacles in their everyday life, such as
spatial barriers and lack of available services. The benefits they receive are often insufficient and
do not contribute to reducing their social exclusion or reducing the risk of poverty. The problem
of poverty and social exclusion of persons with disabilities is being successfully addressed by
various public policies using adequate solutions with the aim of improving the social position of

persons with disabilities in Croatia.

Key words: disabled people, disability, poverty, social exclusion, education, employment, social

policies
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1. Uvod

te se susrecu s otezanim pristupom obrazovanju, trzistu rada, adekvatnom stanovanju i socijalnim
uslugama. Osim toga, nailaze i na fizicke prepreke koje smanjuju njihovu moguénost sudjelovanja
u svakodnevnim aktivnostima (Venter i sur. 2002.). Kad se tome pridoda siromastvo i socijalna
iskljuc¢enost, to upucuje na ¢injenicu da se osobe s invaliditetom suocene s tim problemima, nalaze
u nepovoljnom drustvenom polozaju. U Republici Hrvatskoj, u 2023. godini zivjelo je 657 791
osoba s invaliditetom Sto predstavlja 17% cjelokupnog stanovniStva (Benjak, 2023.). Velik broj
osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj ukazuje na vaznost ove teme kako za osobe s
invaliditetom tako i za hrvatsko drustvo. Osobe s invaliditetom Zele biti ravnopravni ¢lanovi
drustva Sto se treba posStovati i omoguciti im jednako sudjelovanje u drustvu. O osobama s
invaliditetom cesto se govori u politickom kontekstu 1 u razli¢itim javnim raspravama te su im
namijenjena razli¢ita prava i usluge no pitanje je koliko one zaista doprinose boljem poloZaju
osoba s invaliditetom u Hrvatskoj. Ovaj rad ¢e ukazati na potrebu ulaganja vec¢ih napora kako bi

se znacajno popravio drustveni polozaj ove skupine u Republici Hrvatskoj.

Cilj ovog rada je prikazati siromastvo 1 socijalnu isklju¢enost osoba s invaliditetom kroz
analizu dosadasnjih politika prema toj skupini u Republici Hrvatskoj. Kroz ovaj rad bit ¢e
prikazani dokumenti kojima je uredena politika prema osobama s invaliditetom u Hrvatskoj s
posebnim naglaskom na strategije i planove. Oni usmjeravaju razvoj prava te poboljSanje polozaja
osoba s invaliditetom. Osim toga, prikazat ¢e se koje su karakteristike 1 trendovi ove problematike,
odnosno razlicite statistike o siromastvu 1 socijalnoj iskljucenosti. S obzirom da su podrucja rada
1 obrazovanja osoba s invaliditetom istrazena u velikoj mjeri, a povezana su sa socijalnom
ukljucenosc¢u, odnosno isklju¢enoscu i ona ¢e biti obuhvacena ovim radom. Ova podrucja kljucna
su kako bi se razumio poloZaj osoba s invaliditetom u Hrvatskoj te identificirao potencijalni prostor

za poboljSanje politika prema ovoj skupini.



2. Osobe s invaliditetom

Postoje razliCite definicije invaliditeta 1 osoba s invaliditetom. Definicije su se u proslosti
mijenjale zbog negativnih konotacija. Svjetska zdravstvena organizacija je 1980. u Medunarodnoj
klasifikaciji oStecenja, invaliditeta i hendikepa invaliditet definirala kao svako ograni¢enje ili
nedostatak (koji je rezultat oStecenja) sposobnosti obavljanja aktivnosti na nacin ili u okviru koji
se smatra normalnim za ljudsko bice. Svjetska zdravstvena organizacija kasnije je napravila novu
klasifikaciju pod nazivom Medunarodna klasifikacija funkcioniranja, invaliditeta i zdravlja u kojoj
invaliditet opisuje kao skup potesko¢a u funkcionalnosti, ograni¢enja u obavljanju aktivnosti 1
restrikcija u sudjelovanju. Takoder, pojam invaliditeta odnosi se i na negativne aspekte interakcije
izmedu pojedinca koja ukljucuje i njegovo zdravstveno stanje (npr. prisutnost bolesti, poremecaja,
ozljeda, trauma, itd.) i njegovih kontekstualnih ¢imbenika, odnosno okolisnih i osobnih ¢imbenika

(Svjetska zdravstvena organizacija, 2001.).

Dadi¢ 1 suradnici invaliditet definiraju kao ,,razvojni proces koji nastaje kao rezultat
medudjelovanja osoba s invaliditetom i prepreka koje proizlaze iz okoline, a koje onemogucuju
njihovo ravnopravno sudjelovanje u drustvu‘ (Dadi¢ i sur., 2018.). Prema Zakonu o registru osoba
s invaliditetom, osoba s invaliditetom je osoba ,koja ima dugotrajna tjelesna, mentalna,
intelektualna ili osjetilna oSte¢enja koja u medudjelovanju s razliitim preprekama mogu
sprjecavati njezino puno i uc¢inkovito sudjelovanje u druStvu na ravnopravnoj osnovi s drugima*
(Zakon o registru osoba s invaliditetom, NN 63/22). Deklaracija o pravima osoba s invaliditetom
koju je Hrvatski Sabor donio 2005. godine definira osobu s invaliditetom kao osobu ,,koja je zbog
tjelesnog 1/ili mentalnog oStecenja, privremenog ili trajnog, proSlog, sadasnjeg ili buduceg,
urodenog ili steCenog pod utjecajem bilo kojeg uzroka, izgubila ili odstupa od ocekivane tjelesne
ili fizioloSke strukture te je ograniCenih ili nedostatnih sposobnosti za obavljanje odredene
aktivnosti na nacin i u opsegu koji se smatra uobicajenim za ljude u odredenoj sredini““ (Hrvatski

sabor, 2005.).

Iako su definicije invaliditeta razlicite, ukazuju na ,,suglasnost da je osoba s invaliditetom
ona koja ima, ili pak smatra da ima, tjelesno, osjetilno, intelektualno ostecenje ili mentalno
ostecenje, ili pak poremecaje autisticnog spektra, koje je ogranicava u jednoj ili vise zivotnih

aktivnosti ili sudjelovanju u drustvu (Leutar i Buljevac, 2020.). Uz to, Buljevac i Leutar navode



kako je osnova invaliditeta pojedinca utvrdeno zdravstveno stanje, dok je invaliditet uvjetovan
promjenama u funkcijama, odnosno mogucénostima tijela. Moguénosti tijela odnose se na primjer
tjelesne, psihicke, intelektualne, osjetilne funkcije te na moguénosti pojedinca od kojih neke mogu
biti na primjer gubitak sluha. Mogu¢nosti tijela odnose se i na promjene u strukturi tijela kao Sto
je na primjer amputacija potkoljenice ili pareza, Takoder, u mogucnosti tijela pripadaju i
ogranicenja u aktivnostima i sudjelovanju. Ograni¢enja u aktivnostima su primjerice moguénost
samostalnog kretanja, moguénost samostalnog hranjenja te koriStenje sredstava komunikacije. S
druge strane, ogranienja u sudjelovanju obuhvaéaju ,,probleme s ukljuc¢ivanjem u odredena
podrucja zivota poput dozivljene diskriminacije tijekom obrazovanja, nemogucnosti pronalaska
zaposlenja 1 nekvalitetne zdravstvene skrbi. Osim prethodno navedenih ¢imbenika, invaliditet je
odreden i kontekstualnim ¢imbenicima. Oni se dijele na okolinske koji odreduju invaliditet, a
odnose se na okolinu — prihvacenost u zajednici, stereotipi i predrasude o osobama s invaliditetom,
pristupacnost, zakonodavstvo, ekonomski status obitelji pojedinca i postojeci sustav podrske te na
osobne koji obuhvacaju dob, spol, stupanj obrazovanja osobe, sliku o sebi i razli¢ita obiljezja

liénosti (Leutar i Buljevac, 2020.).

Postoje razli¢ite vrste 1 stupnjevi invaliditeta. Pojam osobe s invaliditetom odnosi se na
osobe s tjelesnom invalidnoS¢u, osobe s kroni¢nim bolestima, osobe s oSte¢enjima sluha, osobe s
oStecenjima vida, osobe s viSestrukim oSte¢enjima, osobe s poremecajima u glasovno-govornoj
komunikaciji, osobe s psihi¢kim 1 organskim smetnjama te osobe s intelektualnim poteSkocama
(Perin 1 Bacalja, 2015.). Osobe s invaliditetom ranjiva su i marginalizirana skupina u drustvu.
Svjetska zdravstvena organizacija navodi kako osobe s invaliditetom opcenito imaju loSije
zdravlje, niza postignuc¢a u obrazovanju, manje ekonomskih moguénosti 1 vece stope siromastva
od osoba bez invaliditeta. Objasnjenje lezi u nedostatku dostupnih usluga 1 prisutnosti brojnih
prepreka s kojima se suocavaju u svakodnevnom zivotu (Svjetska zdravstvena organizacija,

2011.).

Prema istrazivanju Eurostata iz 2022. godine, u Europskoj uniji je 27,0 % stanovniStva u
dobi od 16 godina na dalje prijavilo neka ili ozbiljna dugotrajna ograni¢enja u svojim uobicajenim
aktivnostima zbog zdravstvenih problema §to je kasnije u izvjeStaju interpretirano kao invaliditet.
U drzavama ¢lanicama EU-a, najnizi udio ljudi koji su prijavili invaliditet 2022. bio je 14,6 % u

Bugarskoj 1 15,1 % na Malti, dok je u Finskoj iznosio 33,9 %, u Portugalu 34,0 %, slijedi ga



Danska s 36,1 % te Latvija s 38,5 %. Estonija je zabiljezila najve¢i udio ljudi koji su prijavili
ozbiljna ogranicenja, njih 10,3 %, s druge strane Danska je imala najve¢i udio stanovniStva koji je
prijavio odredena ograni¢enja, njih cak 29,2 %. Ozbiljna ograni¢enja prijavilo je oko 8,5%

hrvatskih ispitanika, dok je neka ogranicenja prijavilo 32% ljudi (Eurostat, 2022.a).

Pravobranitelj osoba s invaliditetom navodi da je u Registru osoba s invaliditetom u ozujku
2023. godine bilo evidentirano je 645 231 osoba s invaliditetom, od ukupnog broja osoba u registru
363 716 je muskaraca, a brojku od 281 515 ¢ine Zene (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom,

2022.).

Potrebno je predstaviti specifi¢nosti nacina zivota i drusStvenog polozaja osoba s
invaliditetom. Ekonomski status osoba s invaliditetom nizak je kako u razvijenim zemljama tako
1 u zemljama u razvoju te je nizi dohodak osoba s invaliditetom povezan i s njthovom niZom
ukljucenoséu u trziSte rada od osoba bez invaliditeta (WHO, 2009., prema Schur i sur., 2013.).
Osim §to im je ekonomski status nizak, osobe s invaliditetom imaju dodatne troSkove povezane sa
pomagalima koja koriste kao $to su kolica 1 sluSni aparat. Iako osobe s invaliditetom mogu dobiti
odredenu pomo¢ da pokriju dio takvih troSkova, istraZivanje provedeno u Ujedinjenom
Kraljevstvu pokazalo je kako je vise od 90% osoba s invaliditetom moralo pokriti ostatak troskova
(Zaidi 1 Burchardt, 2005., prema Schur 1 sur., 2013.). TroSkove mogu imati 1 njihove obitelji
primjerice za pomo¢ u kuc¢i (Schur i sur., 2013.). Jedan od vaznih ¢imbenika druStvenog polozaja
osoba s invaliditetom je i posao. Istrazivanje koje su proveli Galvao i suradnici metodom intervjua
pokazalo je da rad igra srediSnju ulogu u Zivotu osoba s invaliditetom te se one osjecaju vrlo
predano poslu, dok s druge strane nerad vide kao izvor nemira zbog dosade 1 izolacije, odnosno
predstavlja izvor patnje ispitanika. Ovo istrazivanje, takoder je pokazalo kako je posao vaZzan za
njihovu participaciju u drustvenoj strukturi, odnosno da je posao ¢imbenik njihove integracije u
drustvo (Galvao 1 sur., 2018.). Prema Limi 1 suradnicima posao za osobe s invaliditetom ne
predstavlja samo izvor prihoda, nego posao dozivljavaju kao bijeg od socijalne izolacije i stigme
te kao nacin postizanja neovisnosti, a ne samo kao nacin postizanja drustvenih veza. Takoder,
navode kako socijalna integracija osobama s invaliditetom donosi osjecaje jednakosti koji
doprinose ruSenju drustvenog stereotipa koji obiljezava ljude kao nedovoljne i nesposobne (Lima
1 sur., 2013., prema Galvao, 2018.). Europska komisija navodi kako je zaposlena samo polovina

osoba s invaliditetom, dok je to slu¢aj za tri Cetvrtine osoba bez invaliditeta. Uz to, ,,samo 29,4%



osoba s invaliditetom stekne visokoSkolsku kvalifikaciju, dok je to slucaj za 43,8% osoba bez
invaliditeta® (Europska komisija, 2024.). Osim prethodno navedenih poteskoca, potrebno je
osvrnuti se i na pristupacnost. Prema Venter i suradnicima postoje socijalne, psiholoske i
strukturalne barijere pristupacnosti za osobe s invaliditetom koje zive u urbanim podrucjima.
Socijalne barijere odnose se na troskove, komunikaciju, svijest o invaliditetu te nedostatku pomoci.
Psiholoske barijere obuhvacaju osobnu sigurnost i nisko samopouzdanje, dok se strukturalne
odnose na infrastrukturu, pjesacko okruzenje, informacije, dizajn vozila te na planiranje (Venter i
sur., 2002.). Vazno je napomenuti da osobe s invaliditetom Zele biti dio drustva kao $to to zele 1
osobe bez invaliditeta. Zele da se na njih gleda kao na punopravne gradane i da se prema njima
postupa jednako i s poStovanjem. Organizacije za prava osoba s invaliditetom teze punom
gradanstvu i sudjelovanju osoba s invaliditetom (Houten i Bellemakers, 2002., prema de Ven i sur.,

2005.).

3. Siromastvo i socijalna isklju¢enost
3.1 Siromastvo

Forster navodi kako se siromas$tvo moze odrediti kao stanje u kojem pojedinac ili ku¢anstvo
nije u mogucénosti zadovoljiti jednu ili viSe svojih osnovnih potreba te da je identificiranje tih
osnovnih potreba kako teorijski tako i empirijski slozeno (Forster, 1994.). Ramprakash (1994.)
navodi kako ¢e siromaSnima biti percipirane one osobe kojima su resursi, bilo materijalni, socijalni
ili kulturni toliko ogranic¢eni da doprinose njihovoj isklju€enosti iz minimalno prihvatljivog nacina
zivota koji se odvija u drzavama &lanicama Europske Unije (Ramprakash, 1994., prema Suéur,
2001.). Ujedinjeni narodi navode kako je siromastvo viSe od samog nedostatka prihoda. Ono se
sastoji od niza razli¢itih socioekonomskih dimenzija kao $to su mogucnost pristupa uslugama 1
mjerama socijalne zastite, izrazavanje misljenja i izbora, mo¢ pregovaranja, drustveni status te
pristojan posao i prilike. Osim toga, siromastvo je i temeljni uzrok mnogih krSenja ljudskih prava
1 prava na rad. Ujedinjeni narodi takoder ukazuju na siromastvo zaposlenih osoba i prepreke s
kojima se zaposlene osobe suocavaju kao $to su ograniCen pristup adekvatnim radnim uvjetima,
niske plaée i nepostojanje socijalne zastite. Cesto se s ovim problemima susreéu radnici migranti,

zene, radnici s invaliditetom 1 privremeni radnici (United Nations Global Compact, 2024.).



Vazno je osvrnuti se i na razdoblja zivota kada se pojedinci ¢eS¢e nalaze u siromastvu.
Prema Suduru, pojedinac se prvi put nalazi u siromastvu u djetinjstvu, kada roditelji skrbe o
velikom broju ovisnih osoba i kada zarade jednog ¢lana obitelji nisu dovoljne da bi se podmirile
potrebe obitelji. Rizik siromastva rjedi je u mladosti, u periodu kada mlada osoba napusta kucu ili
pocinje sama zaradivati za zivot. Do pogorsanja ekonomske situacije ponovo dolazi kada se
pojedinac ozeni i dobije vlastitu djecu. To razdoblje traje dok djeca ne odrastu 1 postanu financijski
samostalna ili dok ne po¢nu napustati roditeljsku kuéu radi zasnivanja vlastite obitelji. Nakon toga
roditelji prolaze kroz povoljnije razdoblje, koje traje do pocetka starosti. U starosti se mnogi nalaze
u stanju permanentnog siromastva zbog pada radne sposobnosti te slabo razvijenoga mirovinskog

osiguranja (Sucur, 2014.). Razliciti izvori siromastvo naj¢esce dijele na apsolutno 1 relativno.

3.1.1 Apsolutno siromastvo

Koncept apsolutnog siromastva pojavio se prije relativnog siromastva (Sucur, 2001.).
Razli¢iti su stavovi vezani uz apsolutno siromastvo. lako postoje poteskoce u pronalazenju
zajednicke definicije, trazenje konsenzusa vazan je zadatak kako teorijski i empirijski, no i u praksi
jer bi takva definicija mogla sluziti kao vodi¢ javnih politika osmisljenih za borbu protiv
siromastva (Santos, 2017.). Definicije apsolutnog siromastva se razlikuju, ali su ¢esto usmjerene
na potrebe pojedinca za fizioloSkom efikasnoS¢u. Prema Kopenhagenskoj deklaraciji koja je
usvojena na Svjetskom socijalnom samitu za socijalni razvoj, 1995. godine, termin apsolutno
siromastvo predstavlja stanje koje je obiljezeno ozbiljnim uskra¢ivanjem osnovnih ljudskih
potreba, ukljucujuéi hranu, sigurnu pitku vodu, zdravlje, sanitarne uvjete, sklonisSte, obrazovanje i
informacije. Ono ne ovisi samo o prihodima, nego i o pristupu socijalnim uslugama (Spicker i sur.,
2007.). Svoje videnje apsolutnog siromastva pruzili su i Mowafi i Khawaya, oni tvrde da se
apsolutno siromastvo odnosi na skup resursa koje osoba mora ste¢i kako bi odrzala minimalni
standard Zivota za prezivljavanje. Prema njima, apsolutno siromastvo je "pitanje akutne
deprivacije, gladi, prerane smrti i patnje" (Mowafi i Khawaya, 2005.). Isti autori navode kako je
iz perspektive ljudskih prava odgovornost drzava osigurati svojim gradanima pristup razini dobara
koja zadovoljavaju njihovo osnovno pravo na zdravlje i blagostanje. Sociolog Townsend 1979.
godine zakljucio je kako su siromasni pojedinci, obitelji i skupine oni kojima nedostaju resursi da
pribave hranu, sudjeluju u aktivnostima, da osiguraju ispunjenje potreba i zivotne uvjete koji su

uobidajeni i prihvaceni u druitvu kojem pripadaju (Townsend, 1979., prema Suéur, 2006.a).



Apsolutni pristup siromastvu definira apsolutni minimum za prezivljavanje u smislu osnovnih
potreba, a one se odnose na hranu, odjecu, stanovanje i slicno. Zbroj troSkova ovih dobara i usluga
tada Cini liniju niskih prihoda. Jedan takav primjer je Indeks siromastva Uprave za socijalnu
sigurnost SAD-a, koji je razvio Orshansky sedamdesetih godina proslog stoljeca. Apsolutna
granica siromastva dobivena na taj nacin prilagodava se na godiSnjoj razini prema Indeksu

potrosackih cijena (Forster, 1994.).

Forster takoder navodi kako se uobicajena upotreba apsolutnih linija niskih prihoda i
siromastva u politickim raspravama moze objasniti ¢injenicom kako one analiticarima omogucuju
lako kvantificiranje ucinaka socijalnih programa, a posebno programa odrzavanja prihoda
usmjerenih prema siromasnima u kratkom ili srednjem roku. S druge strane, pojavljuju se
poteskoce kada se mora promijeniti osnovica apsolutne mjere kao §to je koSarica potreba. Takoder,
tesko je usporedivati stanje medu drzavama jer se apsolutne mjere uvijek definiraju na nacionalnoj
razini (Forster, 1994.). Vazno je dotaknuti se 1 pojma ekstremnog siromastva. Svjetska banka
prikazuje podatke prema kojima gotovo 700 milijuna ljudi diljem svijeta zivi u ekstremnom
siromastvu, odnosno prezivljava sa manje od 2,15 dolara dnevno. Zabrinjavajuca je i Cinjenica
kako gotovo 50% svjetske populacije Zivi sa manje od 6,85 dolara dnevno Sto je mjera koja se
koristi za zemlje s viSim 1 srednjim dohotkom. Cilj Svjetske banke je iskorijeniti ekstremno
siromastvo na globalnoj razini do 2030. godine, no to sa trenutnim stopama napretka nije moguce
te se procjenjuje da ¢e 2030. godine u ekstremnom siromastvu biti gotovo 600 milijuna ljudi.
Svjetska banka desetlje¢ima je kontinuirano smanjivala stope ekstremnog siromastva, no period
kriza izmedu 2020. i 2022. godine rezultirao je gubitkom od oko tri godine napretka (Svjetska
banka, 2023.).

3.1.2 Relativno siromastvo

Relativno siromastvo je siromastvo koje se definira u usporedbi s polozajem drugih ljudi u
gospodarstvu. To znac¢i da osoba mozZe biti siromasna u relativnom smislu ¢ak 1 ako nije siromasna
u apsolutnom smislu, odnosno moze zadovoljiti svoje osnovne potrebe. Relativno siromastvo
moze se promatrati kroz relativan polozaj unutar drustva ili na medunarodnoj razini. Relativno
siromastvo moze se smatrati i vaznim fenomenom u drustvima u kojima nema akutnog problema
s apsolutnim siromastvom. Smatra se da je eticki manje problemati¢no od apsolutnog siromastva

(Eskelinen, 2011.).



Prema Suéuru, relativno siromastvo odreduje se ,,u odnosu na standard Zivota koji je,
sukladno trenutnim konvencijama, prihvatljiv i pristojan, s tim da su te konvencije podlozne
siromasni tek u usporedbi s drugim &lanovima zajednice (Suéur, 2001.). Prosje¢ni Zivotni
standard se mijenja te se s njime mijenjaju 1 definicije siromastva. Relativno siromastvo moze se
jos promatrati i kao pitanje neuspjeha distributivne pravde, dok se apsolutno siromastvo vidi kao
neuspjeh u ispunjavanju zahtjeva osnovnog dostojanstva ljudskih bic¢a ili cak neuspjeh u
ispunjavanju ljudskih prava. Relativno siromastvo i apsolutno siromastvo odnose na pitanja
globalne pravde, ali na dvije razli¢ite razine (Eskelinen, 2011.). Mowafi i Khawaya relativno
siromastvo promatraju kroz ¢injenicu koliko pojedinac ili ku¢anstvo stoje losije u odnosu na druge
u istom drustvu. Smatraju da relativno siromastvo ne pokazuje ranjivost na smrtnost ili akutnu
patnju, ve¢ na razinu nejednakosti. Zaklju¢uju da nemoguénost pristupa dobrima ili uslugama koje
se smatraju normom mogu uciniti osobu siroma$nom (Mowafi i Khawaya, 2005.). Townsend
govori kako je relativno siroma$tvo povezano s uvjetima u kojima pojedinci Zive te sa
pogodnostima koje su uobicajene u bilo kojem drustvu. Takoder, tvrdi kako je razli¢ita definicija
relativnog siromastva potrebna svakom drustvu pa cak i svakoj relativno autonomnoj zajednici
(Townsend 1979., prema Shaw, 1988.). Vazno je napomenuti kako je siromastvo dinamicna, a ne
staticna pojava. ,,Ono §to je nekad bilo luksuz, danas je postalo neizostavni dio Zivotnog standarda

bez kojeg se ne moze zamisliti zivot* (Suéur, 2001.).

Uz koncept relativnog siromastva, vazno je spomenuti i materijalnu deprivaciju. Ovaj
koncept temelji se na shvacanju siromastva kao viSedimenzionalnog fenomena. Ekonomisti vide
uzorke siromastva u niskom dohotku, dok drugi autori objaSnjavaju siromastvo na nac¢in da se ono

manifestira u svim podruc¢jima zivota (na primjer u podru¢jima stanovanja i zdravstvenog statusa).

Prethodno spomenutim pojmovima moze se pridodati i siromaStvo fokusirano na
funkcioniranje 1 sposobnosti osoba. Sen smatra kako pravi fokus siromastva nije ni na robama
(dobrima), osobnim karakteristikama pa niti na konceptu korisnosti, ve¢ u stvarnim slobodama
ljudi koji moraju shvatiti $to Zele. Sposobnost se moze odrediti kao vrsta slobode koja omogucava
pojedincu da odabere vrstu funkcioniranja njegovih preferencija u Sirem rasponu mogucih opcija
(Sen 1992., prema Santos, 2017.). Sen naglaSava da je potrebno sposobnost uzeti kao apsolutnu

komponentu, dok se dobra potrebna za funkcioniranje na odgovaraju¢i na¢in mogu uzeti kao



relativna komponenta. Vazno je napomenuti kako su drusStveni procesi vazni za definiranje
zajednickog Zivotnog standarda medu pojedincima u odredenoj zajednici. Prema ovom stajalistu,
srz siromastva je u Cinjenici da siromasni nemaju jednak spektar moguénosti kao §to ga imaju
osobe koje nisu u siromastvu. Siromastvo se moze promatrati kao deficit osnovnih sposobnosti
koje ljudi trebaju imati kako bi Zivjeli svoj zivot (Santos, 2017.). Pojmom siromastva sposobnosti
bavili su se i Laderchi i suradnici. Prema njima, ono se odnosi na deprivaciju osobe ili
nemogucnost osobe da razvije sposobnosti da ostvari odredenu razinu funkcioniranja. Ovaj pristup
pociva na tvrdnji da su monetarna sredstva nuzan uvjet te da su za razvoj sposobnosti osobe

potrebni i drugi resursi da bi se sprijecila pojava siromastva (Laderchi i sur., 2003., prema

Kwadzo, 2015.).

3.1.3  Subjektivno siromastvo

Osim apsolutnog i relativnog siromastva, vazno je spomenuti i pojam subjektivnog
siromastva. Ono se odnosi na percepciju pojedinaca o situaciji u kojoj se nalaze s obzirom na
prihode i Zivotne uvjete. Definira se na temelju odgovora ispitanika na pitanje o tome koji im je
prihod potreban da zadovolje osnovne potrebe. Ova mjera siromastva uzima u obzir subjektivne
procjene ljudi o njithovom blagostanju i nudi uvid u to gdje se ekonomske teskoce i siromastvo
dozivljavaju u drustvu (Kuivalainen, 2014.). Suéur (2006.b) navodi kako se najjednostavniji na¢in
mjerenja subjektivnog siromastva sastoji u tome da se ispitanici ispitaju smatraju li se siroma$nima
ili ne. Nedostatak ove metode mjerenja siromastva vidi se u tome $to nije moguce znati koju razinu
dohotka ispitanici smatraju linijjom siromastva. “Subjektivne linije siromaStva, u pravilu,
rezultiraju najvis§im stopama siromastva” (Deleeck i sur., 1995., prema Sucur, 2006.b). U mnogo
slucajeva, “te su linije na takvoj razini da je vrlo tesko tvrditi kako su kucéanstva ispod njih
siromasna, barem u tom smislu da ne mogu zadovoljiti neke osnovne potrebe. Subjektivne linije
znatno su viSe podlozne fluktuacijama nego druge linije siromastva, jer ovise o aspiracijama ljudi
1 promjenama referentnih grupa. Osim toga, subjektivne stope siromastva jako ovise o konstrukeiji

pitanja kojima se prikupljaju odgovori gradana o potrebnim prihodima” (Suéur, 2006.b).

Siromastvo ima brojne posljedice za ljude koji su suo€eni s njim. One su prisutne u
razli¢itim aspektima zivota. Siromasni imaju ve¢i rizik od pojave obiteljskih problema, ukljucujuci
razvod 1 nasilje u obitelji. To se objaSnjava kroz €injenicu da se obitelji nose sa puno stresa kao Sto

su vodenje kucanstva, briga o djeci, pla¢anje racuna i sli¢no. Obitelji koje su siromasne suocavaju



se sa vise stresa zbog svog siromastva. Kad se pojave obiteljski problemi, siromasne obitelji imaju
manje resursa za rjeSavanje istih od imucénijih obitelji. Osim obiteljskih, sa siromastvom su
povezani i zdravstveni problemi. Kod siromasnih je prisutna veéa vjerojatnost da ¢e im se javiti
razliCite vrste zdravstvenih problema kao $to su smrtnost dojencadi, rana smrtnost u odrasloj dobi
1 mentalne bolesti. Uz to, postoji mogucnost da ¢e siromasna djeca imati neadekvatnu prehranu te
¢e im se dijelom zbog toga razviti zdravstveni, kognitivni i problemi u ponasanju. Ti problemi, s
druge strane, povezani su sa smanjenom sposobnos¢u postizanja uspjeha djece u skoli i dobivanja
stabilnog zaposlenja u odrasloj dobi $to rezultira generacijskim siromastvom (Creative Commons
license, 2010.). SiromasSni imaju viSe izgleda biti beskuénici od osoba koje nisu siromasne.
Takoder, vjerojatnije je da ¢e Zivjeti u troSnim kucama te da nece biti u prilici kupiti vlastiti dom.
Mnoge siromasne obitelji na stanarinu troSe viSe od polovice svojih mjesecnih prihoda te Cesto
zive u siromas$nim cetvrtima u kojima nema moguénosti za posao, kvalitetnih Skola 1 ostalih
znacajki modernog zZivota koje bogatiji ljudi uzimaju zdravo za gotovo. Americki podaci pokazuju
kako siromasni ljudi ¢ine najveci dio njihovog uli¢nog kriminala, ali su takoder i najve¢im djelom
zrtava kriminala. Razlozi su duboka frustracija te stres zivota u siromastvu, ali i ¢injenica da mnogi
siromasni ljudi zZive u Cetvrtima s visokim stupnjem kriminala. U takvim uvjetima postoji veca
vjerojatnost da ¢e djeca odrastati pod utjecajem starijih vrSnjaka koji se ve¢ bave kriminalom.
Stopa siromasnih ku¢anstava u SAD-u 2000. bila je gotovo dvostruko veca od kucanstava u Europi

(Creative Commons license, 2010.).

3.2 Opcenito o siromastvu u Republici Hrvatskoj

Mnoge europske zemlje imaju priliéno dugu tradiciju znanstvenog pracenja siromastva,
dok se Hrvatska tek krajem dvadesetog stoljeca pocinje na metodoloski korektan nacin baviti
problemom siromastva. Do 1998. godine u Hrvatskoj nisu postojali nikakvi relevantni pokazatelji
o siromastvu koji bi se mogli koristiti u komparativne svrhe. Osim toga, siromastvo kao predmet
istrazivanja u razdoblju socijalizma nije bilo u fokusu istraZivaca te se nije priznavalo kao ozbiljan
drustveni problem. Uz to, zbog rata i okupiranosti dijela teritorija tijekom 1990-ih godina
znanstvena istrazivanja o siromastvu na podruc¢ju Republike Hrvatske vremenski su odgodena

(Suéur, 2004.).
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Kako bi se uopée moglo baviti pitanjem usporedbe siromastva tijekom odredenog
razdoblja, potrebno je imati reprezentativan uzorak, treba koristiti iste linije, iste ekvivalentne
ljestvice te imati identi¢ne upitnike za prikupljanje podataka o materijalnom blagostanju
pojedinaca i kucanstava. Ti uvjeti ispunjeni su u Republici Hrvatskoj tek za razdoblje od 2001. do
2003. godine, iako je prvo reprezentativno istrazivanje provedeno jos 1998. godine, a provela ga
je Svjetska banka. Glavni nedostatak navedenog istrazivanja sastoji se u uzorkovanju, odnosno
uzorkom se nije obuhvatilo cjelokupno stanovniStvo Hrvatske. U uzorku nije bila obuhvacena
isto¢na Slavonija i Dalmatinska zagora koje su bile okupirane. Osim toga, stope siromastva i ostali
pokazatelji koriSteni u istraZivanju dobiveni su na temelju potro$nje, a ne dohotka. Uzevsi u obzir
da se Eurostat u svojim izracunima siromastva koristi dohotkom kako bi se jednostavnije prikupili
podaci i izracunali indikatori siromastva, Drzavni zavod za statistiku je zbog moguénosti
medunarodnog usporedivanja odluc¢io zapoceti s koriStenjem dohotka kao pokazatelja
materijalnog blagostanja. Ta promjena je uzrokovala i promjene u izboru linije siromaStva. Stoga
se danas umjesto apsolutne linije siromastva u Hrvatskoj koriste relativne linije siromastva (Sucur,
2004.). Upotreba tih linija dovela je i do promjene termina koji se koriste. Primjerice, po uzoru na
Eurostat, Drzavni zavod za statistiku ne govori o stopama siromastva, nego osobama u riziku od
siromastva te je ova promjena vezana za trend potiskivanja i odbacivanja koncepta apsolutnog
siromastva u nekim zemljama Europske Unije. Sucur naglasava kako je legitimno postaviti pitanje

mijere li relativne linije nejednakost ili siromastvo (Suéur, 2004.).

Pokazatelji siromastva 1 socijalne iskljucenosti za op¢u populaciju Republike Hrvatske
prikupljeni su Anketom o dohotku stanovniStva provedenom u 2020. godini (MROSP, 2021.a).
Prema rezultatima ankete, stopa rizika od siromastva u 2020. u Republici Hrvatskoj iznosila je
18,3%, dok je prag rizika od siromastva za jednoclano kucanstvo iznosio 35 124 tada$njih kuna,
odnosno otprilike 4 660 eura na godinu. Prag rizika za kucanstvo s dvije odrasle osobe i dvoje
djece iznosio je 73 761 kunu, Sto predstavlja gotovo 9 785 eura na godinu. Ispitivani pokazatel;
osoba u riziku od siromastva ili socijalne iskljuc¢enosti u 2020. iznosio je 23,2%, a on se odnosi na
“postotak osoba koje su u riziku od siromaStva ili u teskoj materijalnoj deprivaciji ili Zive u
kucanstvima s vrlo niskim intenzitetom rada” (MROSP, 2021.a). Stopa materijalne deprivacije i
stopa teSke materijalne deprivacije u 2020. godini iznosili su 17,4%, odnosno 6,9%. U
Nacionalnom planu borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti za razdoblje od 2021. do

2027. godine stopa rizika od siromastva “osnovni je pokazatelj siromastva, a predstavlja postotak
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osoba koje imaju raspolozivi ekvivalentni dohodak ispod praga rizika od siromastva” (MROSP,
2021.a). Osim toga, “prag rizika od siromastva postavljen je na 60% srednje vrijednosti (medijana)
ekvivalentnog raspolozivog dohotka svih kuéanstava” (MROSP, 2021.a). Stopa rizika od
siromaStva u RH 2019. godine iznosila je 18,3% S§to je Hrvatsku svrstalo u osam zemalja s

najve¢om stopom rizika od siromastva u Europskoj uniji. Prosjek od 18,3% losiji je od prosjeka

Europske Unije, koji je iznosio 16,5% (MROSP, 2021.a).

Noviji podaci Drzavnog zavoda za statistiku (2023.) pokazuju sljedece stanje — stopa rizika
od siromastva proSle godine iznosila je 19,3%, dok je prag rizika od siromastva za jednoclano
kucanstvo iznosio 5 924 eura na godinu. Za kucanstvo s dvije odrasle osobe i dvoje djece mlade
od 14 godina prag je iznosio 12 440 eura. ,,Usporedba osnovne stope rizika od siromastva i stope
rizika od siromastva prije socijalnih transfera pokazuje da izuzimanje socijalnih transfera iz
dohotka utjece na povecanje postotka osoba koje su u riziku od siromastva s osnovnih 19,3% na
stopu od 24,4%. Ako se iz dohotka izuzmu 1 socijalni transferi i mirovine, tada stopa rizika od
siromastva iznosi 38,4%" (Drzavni zavod za statistiku 2024.). Zbog lakSeg racunanja u nastavku
¢e biti prikazan primjer jednoc¢lanog kuéanstva osobe s invaliditetom koja zivi samo od nekadasnje
naknade - osobne invalidnine (sada je to inkluzivni dodatak i ne postoji jedinstveni iznos ve¢
postoje razliCite kategorije korisnika) (Vlada Republike Hrvatske, 2022.). Ako je osoba s
invaliditetom u 2023. godini primala oko 232 eura (nekadasnjih 1 750 kuna) osobne invalidnine,
u toj godini dobila je 2 784 eura primanja. S obzirom na prethodno prikazan prag rizika od
siromasStva, mozemo vidjeti kako se osobe u takvoj situaciji nalaze u izrazito nepovoljnom
polozaju. Ukoliko je ista osoba ostvarila i pravo na zajamcenu minimalnu naknadu, niti s njom
nije prelazila prag siromastva za jednoc¢lano kuéanstvo. Prema Suéuru, ,,visine naknada socijalne

pomoc¢i vrlo su niske i omogucuju vrlo malom broju korisnika da pobjegne iz siromastva‘

3.3 Socijalna isklju¢enost

Prema Suéuru, veliku ulogu u popularizaciji socijalne iskljuenosti imala je Europska
unija. Ona je omogucila ulazak koncepta socijalne iskljucenosti u medunarodni prostor i
institucionalno je uvela pojam socijalne isklju¢enosti u politicki 1 istrazivacki diskurs te ga je
nametnula svojim &lanicama koje imaju razlidite kulture i sluZe se razli¢itim jezicima (Suéur,

.....

Bak, 2018.). Socijalna iskljuc¢enost ,,0dnosi se na nemogucénost uzivanja razine sudjelovanja koju
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vecina drustva uzima zdravo za gotovo. To je slozen, viSedimenzionalan, viSeslojan i1 dinamican
koncept koji je proces socijalne iskljuCenosti u EU-u definirao kao proces kojim su odredeni
pojedinci gurnuti na rub drustva i sprijeceni od potpunog sudjelovanja zbog svog siromastva ili
nedostatka osnovnih kompetencija i mogucnosti cjelozivotnog ucenja ili kao posljedica
diskriminacije* (Eurostat, 2010., prema MROSP, 2021.a). To se ocituje i u obrazovanju,
mogucnosti zaposlenja 1 stjecanja prihoda te udaljava pojedince od aktivnosti u zajednici. No,
treba naglasiti kako se ovaj pojam ne koristi samo u raspravama europskih zemalja. Tema socijalne

iskljucenosti bila je vrlo vazan dio KopenhaSkog samita UN-a o drustvenom razvoju 1995. godine.

Odjel Ujedinjenog Kraljevstva za medunarodni razvoj definira socijalnu iskljuc¢enost kao
proces u kojem se odredene skupine nalaze u sustavno nepovoljnom polozaju jer su diskriminirani
na temelju neke karakteristike (Khan i sur., 2015., prema UENCE, 2022.) Skupine koje se nalaze
pod posebnim rizikom od socijalne iskljucenosti su starije osobe i umirovljenici, mladi odrasli,
samohrani roditelji te bolesne osobe 1 osobe s invaliditetom (Barnes i sur., 2002., prema UENCE,
2022.). S druge strane, The Social Exclusion Unit (1997.) socijalnu iskljucenost definira kao
skra¢enu oznaku za ono $to se moze dogoditi kada pojedinci ili podruc¢ja pate od kombinacije
problema kao Sto su nezaposlenost, slabe vjestine, niski prihodi, loSe stanovanje, okoli§ visokog
kriminala, loSe zdravlje te raspad obitelji, iako istovremeno navodi kako ova definicija ne uspijeva
identificirati $to se dogada (The Social Exclusion Unit, 1997., prema Levitas, 2006.). Walker 1
Walker (1997.) socijalnu iskljuenost opisuju kao dinamicki proces iskljuc¢enja iz bilo kojeg
drustvenog, ekonomskog, politickog i1 kulturnog sustava koji odreduje drustvenu integraciju osobe

u drustvo (Walker 1 Walker, 1997., prema Levitas, 2006.).

Millar navodi kako postoji odredeni konsenzus u literaturi o socijalnoj politici te da
materijalno siromastvo nije isto §to i socijalna iskljucenost. Iako razli¢ite studije pokazuju da neki
ljudi i skupine dozivljavaju visoke stope socijalne iskljucenosti mjerene razli¢itim pokazateljima,
ne postoji velik stupanj preklapanja izmedu razli¢itih dimenzija (Millar, 2007.). Prema Burchardt,
Le Grand i1 Piachaud, vazne dimenzije vezane uz socijalnu iskljuCenost su potro$nja (mjeri se
sposobnos¢u kupnje dobara i usluga te Stednjom), proizvodnja (mjeri se sudjelovanjem u
ekonomski ili drustveno vrijednim aktivnostima), politicki angazman (mjeri se uklju¢enoscéu u
donoSenje odluka na lokalnoj ili nacionalnoj razini) i druStveni angazman (mjeri se redovitosc¢u 1

ucestalos¢u susreta s obitelji, prijateljima 1 susjedima) (Burchardt 1 sur., 2002., prema Millar,
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2007.). S druge strane Cetiri vazne dimenzije socijalne iskljucenosti prema Gordon i1 suradnicima
su osiromasenje (mjeri se nedostatkom materijalnih sredstava), iskljuCenost s trzista rada
(nedostatak posla, losi uvjeti i kvaliteta rada), iskljucenje usluga (nedostatak pristupa javnim i
privatnim uslugama) te iskljucenje iz drustvenih odnosa (pet klju¢nih podrucja — nesudjelovanje u
zajednickim aktivnostima, opseg i kvaliteta druStvenih mreza, podrska koju ljudi mogu traziti
rutinski u krizi, odstupanje od politickih 1 gradanskih aktivnosti i zatvorenost koja proizlazi iz

straha od zlo¢ina) (Gordon i sur., 2000., prema Millar, 2007.).

Prema Sucuru, u socijalnoj iskljuenosti najée$ée se nalaze ,,oni ¢lanovi drustva koji ne
mogu, a zeljeli bi sudjelovati u normalnim aktivnostima gradana tog drustva, ali im to
onemogucuju ¢imbenici izvan njihove kontrole (Suéur, 2018.). Navodi kako se iskljuéenost moze
odnositi na razli¢ite dimenzije druStvenog Zivota te da su vrlo Cesto te dimenzije medusobno
povezane (iskljuCenost iz trziSta rada, ekonomska, kulturna iskljucenost, socijalna izolacija,
prostorna 1 institucionalna iskljucenost). Osim toga, smatra da je socijalna iskljuCenost u
protivnosti s nacelom socijalne pravde, bez obzira bila ona dobrovoljna ili nedobrovoljna. Nacelo
pravednosti ,,podrazumijeva jednakost Sansi i moguénosti, ali i pravednu raspodjelu materijalnih
resursa u drustvu® (Sucur, 2018.). Takoder, socijalna iskljuéenost narusava drustvenu solidarnost
koja se odnosi na sudjelovanje u zajednickim institucijama i dijeljenje zajednickih iskustava. Kada
nedostaje socijalna solidarnost, tada ne postoji empatija niti suosjecanje vecine sa socijalno

izoliranom manjinom (Suéur, 2018.).

Neke drustvene skupine susrecu se s ve¢im rizikom od siromastva 1 socijalne iskljucenosti
u usporedbi s opéom populacijom 1 izdvaja ih se kao ranjive skupine. To su osobe s invaliditetom,
migranti 1 etni¢ke manjine 1 druge skupine (Eurostat, 2010., prema MROSP, 2021.a). Velik broj
znanstvenika slaZe se da se iskljuenost moZe promatrati kao neuspjeh jednom ili viSe socijetalnih
sustava. To se odnosi na demokratsko-pravni sustav (on osigurava gradansku ili civilnu
integraciju), radno-trziSni sustav (promice ekonomsku integraciju) te na obiteljski sustav 1 sustav
lokalne zajednice (koji osigurava interpersonalnu integraciju) (Vlemnickx 1 Bergham, 2001;
Choffe, 2001; Alden i Thomas, 1998 i Saraceno 2001, prema Suéur, 2004.). Kako bi se bolje
razumio pojam socijalne iskljucenosti, treba navesti i objasniti dimenzije i indikatore socijalne

iskljucenosti. One Ce biti prikazane u tablici u nastavku.
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Tablica 1.1
Dimenzije i indikatori socijalne iskljucenosti

Dimenzije Indikatori
* trziSte rada * dugotrajna nezaposlenost
* Zivotne potrepstine * neadekvatan zivotni standard
Distribucijske/ . dohodak' . ispgd lin_ije siro_maétv.e'l
Materijalne . obrazoyanle ‘ o bez ikakvih k\'/ahﬁkacua' B
* stambeni uvjeti * manje od sobe po osobi/bez kupatila ili wc
* rezidencijalno podrucje * losi zivotni uvjeti u kvartu + osjecaj nesigurnosti
* zdravlje * loSe zdravstveno stanje
» nema bliskih prijatelja + ograni¢ene Sanse za
* socijalne veze kontakt s ljudima
Relacijske/ * politi¢ka participacija * pesimizam glede politickog utjecaja + odsustvo
participativne * anomija interesa za politiku
* obiteljske mreze * osjecaj usamljenosti + prekompliciran Zivot
samacki Zivot/raspad obitelji
Dugorocna * razvoj zivotnih uvjeta u » stalno losi zivotni uvjeti u zadnjih nekoliko
perspektiva odredenom periodu godina
Subjektivna * subjektivna percepcija : Z%dOVOIj StY? moguén‘oé;éltl p arFicvip acije; !
. S . drustvenom Zivotu / osjecéaj isklju¢enosti iz
perspektiva iskljucenosti drustva

Izvor: Suéur, 2004.

Prema istom autoru, postoje znacajne poteskoce u nacinu na koji se analiziraju indikatori

isklju¢enosti (Suéur, 2004.).

Moguce je dimenzije promatrati odvojeno, ali takva analiza ne doprinosi socijalnoj
isklju€enosti kao distinktivnom konceptu. ,,Ako je netko depriviran samo u distribucijskom
(materijalnom) pogledu, on ¢e biti siromasan, slabo obrazovan, nezaposlen, ali ne i “socijalno
isklju¢en” (Suéur, 2004.). S druge strane, moguce je analizirati socijalne skupine prema stupnju
kumulacije nepovoljnih okolnosti (dimenzija). Ta bi analiza bila viSedimenzionalna, ali ne bi
uzimala uvijek u obzir povezanost distribucijskih 1 relacijskih dimenzija, iako rast broja
materijalnih dimenzija u pravilu rezultira ve¢om relacijskom isklju¢enoSéu. Oni koji nisu
materijalno deprivirani znatno su rjede suoCeni s nedovoljnom participacijom u druStvenom
zivotu. Prema tome, ako polazimo od toga da je bit socijalne isklju€enosti u slabljenju ili kidanju
socijalnih veza 1 s druge strane, u multidimenzionalnoj depriviranosti, onda ¢emo nekoga smatrati
isklju¢enim samo ukoliko je iskljuc¢en na viSe dimenzija, s tim da jedna od tih dimenzija mora biti
relacijska® (Suéur, 2004.). Takoder, socijalna iskljuéenost moZe se analizirati i kao suZeni koncept.
Tada se moZe govoriti o ,,pravoj ili stvarnoj isklju¢enosti®. “Prava” iskljucenost moZze se odrediti

kao kombinacija objektivne i subjektivne iskljucenosti, uz napomenu da bi objektivna iskljucenost

15



ukljucivala kombinaciju dvije 1 viSe distribucijskih dimenzija i barem jednu relacijsku dimenziju.
Subjektivna iskljucenost odnosi se na subjektivnu ocjenu mogucnosti participacije u drustvenom
zivotu. “Stvarno” iskljuceni susrecu se s ,,materijalnom deprivacijom i imaju ograni¢ene Sanse u
socijalnoj participaciji. Cak i oni sami primje¢uju kako nisu u potpunosti socijalno integrirani
(Suéur, 2004.). Prema Peaceu, u razli¢itim izvorima europske socijalne politike pojavljuje se
najmanje 15 vrsta iskljucenosti koje se mogu povezati sa konceptom socijalne iskljucenosti. To su
drustvena marginalizacija, novo siromastvo, demokratska pravna/politic¢ka iskljucenost,
nematerijalna nepovoljnost, iskljucenost iz ,,minimalno prihvatljivog nacina Zzivota®“, kulturna
iskljucenost, iskljucenost iz obitelji 1 zajednice, isklju¢enost iz drzave blagostanja, dugotrajno
siromastvo, iskljucenost iz glavnih tokova politickog 1 gospodarskog Zivota, siromastvo, stanje
uskraéenosti, odvojenost od radnih odnosa, ekonomska iskljuc¢enost i iskljucenost s trzista rada

(Peace, 1999., prema Peace, i Mohammed, 2015.).

Postoje problemi oko razgrani¢avanja pojmova siromastva i socijalne iskljucenosti.
Siromastvo se najcesce prikazuje kroz jednu dimenziju (materijalnu), odnosno kroz nedostatak
novca, dok je socijalna iskljuenost visedimenzionalni pojam. Ljudi mogu biti iskljuceni iz
razliCitih sastavnica drustvenog zivota. To mogu biti rad, obrazovanje, stanovanje, socijalne veze
1 sli¢no. Takoder, iskljuCenost iz jednog podrucja moze se odraziti na iskljucenost iz drugih
podrucja. Treba napomenuti kako je cilj borbe protiv siromastva preraspodjela resursa, dok se
borba protiv iskljucenosti sastoji u osiguravanju vise od same raspodjele dobara — njen cilj je
osigurati socijalnu integraciju i sudjelovanje (Suéur, 2004.). Preklapanje izmedu siromastva i
socijalne isklju¢enosti ovisi o operativnoj definiciji siromaStva i socijalne iskljuCenosti jer u
logi¢nom smislu operativna definicija mora slijediti teorijsku definiciju. Na ovaj nacin, neto¢nosti
koje se pojavljuju na teorijskoj razini, odrazit ¢e se 1 na preklapajuce operativne definicije koje su

problemati¢ne za pouzdanost empirijskog mjerenja socijalne iskljucenosti (Kronborg Bak, 2018.).

3.4 Siromastvo osoba s invaliditetom

Nakon §to su prikazana opcenita obiljezja siromastva i socijalne iskljuCenosti, za potrebe
ovog rada vazno je napomenuti posebnosti siromastva kod osoba s invaliditetom. Autori Buljevac
1 Leutar navode kako je siromastvo “i uzrok i posljedica invaliditeta” (Leutar i Buljevac, 2020.).
Prema osobama s invaliditetom ¢esto su prisutni negativni drustveni stavovi koji ¢esto dovode do

isklju¢ivanja i marginalizacije osoba s invaliditetom Sto onda dodatno smanjuje moguénost osoba
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s invaliditetom da produktivno pridonesu drustvu i uspostave neovisnost i financijsku stabilnost.
Zbog toga su osobe s invaliditetom osjetljivije na pad u siromastvo. ,,Uz Cimbenike stava, tri su
glavna razloga zasto osobe s invaliditetom mogu zivjeti u siromastvu u sve vecoj stopi‘
(Glendinning i Baldwin, 1988., prema Bhattarai i Smedema, 2023.). Prvi razlog predstavlja
Cinjenica kako mnoge osobe s invaliditetom imaju manju sposobnost zaradivanja od ostatka
populacije. Tome doprinose ograni¢enja u nizim razinama obrazovanja, ograni¢enja u
funkcionalnim sposobnostima, fizicke prepreke na radnom mjestu te nedostatak odgovarajuce
usluge prijevoza. Osobe s invaliditetom Cesto imaju i dodatne troskove zbog invaliditeta ili
kroni¢ne bolesti, $to ukljucuje 1 medicinske troSkove kao §to su troSkovi lije¢enja i medikamenata.
Osim toga, troSkovi se mogu odnositi na usluge, specijaliziranu opremu ili usluge osobnog
asistenta. Uz to, nekim osobama s invaliditetom potrebna je pomo¢ i njega ¢lanova njihovih
obitelji. Posljedica moze biti smanjena raspolozivost radne snage u kuc¢anstvu $§to moze dovesti do
nizih prihoda u kuéanstvu, pa ¢ak i do loSih okolnosti u kuc¢anstvu (Elwan, 1999; Glendinning i

Baldwin, 1988; Palmer, 2011., prema Bhattarai i Smedema, 2023.).

Rosano i suradnici navode kako su osobe s invaliditetom izlozene loSim Zivotnim uvjetima
te kako s jedne strane imaju poteSkoce u dobivanju prihoda zbog svojih nemoguénosti, a s druge
strane uvjeti siromastva povecavaju rizik od siromastva. Osim toga, u Italiji su proveli istraZivanje
utemeljeno na pristupu sposobnosti kako bi procijenili dodatni prihod koji je potreban za razlicite
tipove kucanstava sa i bez ¢lanova s invaliditetom kako bi se osiguralo jednako zadovoljstvo sa
ekonomskim resursima. Rezultati su potom usporedeni s nalazima analognog istraZivanja u
Ujedinjenom Kraljevstvu. IstraZivanje je pokazalo kako osobama s invaliditetom u Italiji treba
dvostruko veci prihod nego osobama bez invaliditeta kako bi bile zadovoljne, dok je s druge strane
50% veci prihod u Ujedinjenom Kraljevstvu dovoljan za zadovoljstvo (Rosano 1 sur., 2009.).
Pinilla i suradnici slaZzu se da se osobe s invaliditetom i1 njihove obitelji suoc¢avaju s dodatnim
troskovima, bilo da su oni direktni (primjerice lijecenje), indirektni (npr. neformalna skrb) ili
oportunitetni (npr. pristup zaposljavanju) te da oni povecavaju njihovu ranjivost da postanu
siromasni ili kroni¢no siromasni (Pinilla-Rocancio 1 sur., 2021.). Kroni¢no siromasni obi¢no su
uskrac¢eni u viSe dimenzija. Kombinacije uskracenosti sposobnosti, niske razine materijalnih
dobara 1 sociopoliticke marginalnosti drze ih siromasnima duza vremenska razdoblja. Osobe s
invaliditetom mogu Zivjeti u stanju nesigurnosti jer imaju vrlo malo materijalne imovine 1 prava te

su u povec¢anom riziku podloznosti vanjskih Sokova — ekonomskih Sokova, politickih preokreta,
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ekoloskih, humanitarnih katastrofa te ratova. Takoder, osobe s invaliditetom imaju manje benefita

od intervencija ili humanitarne pomoc¢i u takvim situacijama od osoba bez invaliditeta.

Osim toga, osobe koje su trenutno siromaSne cesto nemaju politicki glas kojim bi
eksplicitno izrazile svoje potrebe i na taj nacin izborile se za bolji polozaj u drustvu (Groce i sur.,
2011.). Povijesno gledano, osobe s invaliditetom Cesto su bile iskljucene iz aktivnog politickog
sudjelovanja u vlastitoj zemlji te nisu bile klju¢ni dionici u razvoju medunarodnih politika. Vazno
je napomenuti kako je socijalna iskljucenost u podrucjima zdravstvene skrbi, obrazovanja,
zaposljavanja i sudjelovanja temeljni aspekt u stvaranju dvosmjernog odnosa izmedu invaliditeta

i siromastva (Yeo i Moore, 2003., prema Pinilla-Rocancio i sur., 2021.).

Prema Groce i suradnicima odnos izmedu invaliditeta i siromastva loSe je definiran i
nedovoljno istrazen te postavljaju pitanje potrebe za kriterijima procjene jesu li ,,mainstream* ili
inkluzivni programi u borbi protiv isklju¢enosti, marginalizacije i siromastva osoba s invaliditetom
uspjesni (Groce i sur., 2011.). Moze se primijetiti da se posljednjih desetak godina povecao interes
za ovu temu na globalnoj razini. Tome sigurno pridonosi i Agenda za odrZivi razvoj ¢iji je jedan
od ciljeva 1 zaustaviti siromaStvo. Prema njoj bi se do 2030. trebao prepoloviti broj Zena,
muskaraca i djece koji zive u siromastvu. Osim toga, osobe s invaliditetom prepoznate su kao
ranjiva skupina. Agenda poziva na bolje razumijevanje viSedimenzionalnog siromastva te upucuje
na ¢injenicu da individualne karakteristike mogu biti ¢cimbenik povecanja rizika od siromastva i
uskracéenosti specificnih skupina od kojih su jedna i osobe s invaliditetom (Pinilla-Rocancio i sur.,
2021.). Da osobe s invaliditetom ne dozivljavaju jednako siromastvo slazu se 1 Groce 1 suradnici.
Oni kazu kako je siromastvo posredovano nizom sloZenih ¢imbenika. Tvrde kako osobe s
razli¢itim vrstama oSteCenja, Cak 1 unutar iste zajednice mogu biti suocene s razliCitim
ograni¢enjima povezanim sa siromastvom. Jedno istraZivanje provedeno u Afganistanu pokazalo
je da se 64,1% sve djece bez teSkoca skoluje, dok se s druge strane Skoluje samo 47,2% djece s
tjelesnim invaliditetom. Ako se pogledaju podaci Skolovanja djece s drugim vrstama invaliditeta,
Skolovalo se 31,1% djece s intelektualnim 1 mentalnim teSko¢ama, dok ih je 28% bilo s osjetilnim
teSko¢ama. Osim vrste invaliditeta, s ukljucenoséu u obrazovanje povezana je i dob stecenog
invaliditeta, spol, Zivot u ruralnom ili urbanom okruzenju, je li osoba pripadnik etnicke ili
manjinske zajednice koja ima manji pristup resursima nacionalne ili lokalne zajednice. Ti

¢imbenici imaju posljedice na siromastvo tijekom ¢itavog zivota (Groce 1 sur., 2011.).
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4. Siromastvo i socijalna iskljucenost osoba s invaliditetom u Hrvatskoj — karakteristike

i trendovi

Siromastvo 1 socijalna isklju¢enost izazovi su s kojima se susrecu osobe s invaliditetom.
Prema Leutar, nema egzaktnih sluzbenih podataka o stopama siromastva osoba s invaliditetom. S
obzirom na to da Drzavni zavod za statistiku objavljuje pokazatelje siromastva sukladno
metodologiji Eurostata, osobe s invaliditetom nisu do sada bile obuhvacene tzv. lackenskim
indikatorima® (Leutar, 2006.). Iako se u danasnje vrijeme mogu pronaci odredeni podaci o
siromastvu 1 socijalnoj iskljucenosti osoba s invaliditetom moze se vidjeti da je porasla svijest o

vaznosti ovog problema.

U Izvjes¢u o siromastvu, nezaposlenosti i socijalnoj iskljucenosti govorilo se i o tom
pitanju u Republici Hrvatskoj te je u njemu opisana podjela socijalne iskljucenosti prema uzroku
izlozenosti neke skupine socijalnoj iskljuc¢enosti. Podjela prikazuje iskljucenost s obzirom na
ekonomski status (u koje spadaju siromastvo, nezaposlenost i slicno) iskljucenost s obzirom na
obiteljsku strukturu (gdje se jednoclana kucanstva, jednoroditeljske obitelji, parovi s troje ili vise
djece nalaze u vecem riziku od socijalne isklju€enosti), iskljucenost s obzirom na identifikaciju
(npr. vjerska ili seksualna manjina), iskljucenost s obzirom na dob, iskljucenost s obzirom na
pocinjenje zlocina, iskljucenost s obzirom na obrazovanje (niZi stupanj obrazovanja ili mladi koji
su prerano prekinuli obrazovanje), iskljucenost s obzirom na zdravstveno stanje (npr. psihicki
oboljele osobe, osobe zarazene HIV-om/AIDS-om, osobe oboljele od genetskih 1 kroni¢nih bolesti)
te iskljuc¢enost s obzirom na invaliditet (osobe s tjelesnim i1 senzorickim invaliditetom, osobe s
mentalnim/intelektualnim teSko¢ama). Osobe s invaliditetom izri¢ito su navedene uz iskljucenost
s obzirom na zdravstveno stanje te uz iskljuenost s obzirom na invaliditet, ali dodatno ih u rizik
od socijalne iskljucenosti stavlja pripadanje drugim kategorijama (UNDP 2006., prema Radnoj
skupini za izradu 1 pracenje provedbe strategije borbe protiv siromastva 1 socijalne iskljucenosti,

2014.).

U Strategiji borbe protiv siromastva i1 socijalne iskljuCenosti u Republici Hrvatskoj za
razdoblje od 2014. do 2020. navodi se kako su djeca s teSko¢ama u razvoju najugrozenija skupina

Sto se tiCe socijalne iskljucenosti u Republici Hrvatskoj. Osim toga, navedeno je da osobe s
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invaliditetom pripadaju u Cetiri skupine u Republici Hrvatskoj koje se nalaze u najve¢em riziku od
siromaStva 1 socijalne iskljuenosti zajedno sa djecom 1 mladima, starijim osobama i
umirovljenicima i nezaposlenim osobama (Radna skupina za izradu i pracenje provedbe strategije

borbe protiv siromastva i socijalne iskljuc¢enosti, 2014.).

Istrazivanje koje je proveo Eurostat 2022. godine pokazalo je da je 28,8 % stanovniStva
Europske Unije u dobi od 16 ili vise godina s invaliditetom bilo izloZeno riziku od siromastva ili
socijalne iskljucenosti, nasuprot 18,3 % osoba bez invaliditeta. Sli¢ni rezultati uoceni su za stopu
rizika od siromastva koja iznosi 20,5 % za osobe s invaliditetom u usporedbi s 14,5 % za osobe
bez invaliditeta. Stopa ozbiljne materijalne i socijalne deprivacije iznosi 10,5% za osobe s
invaliditetom nasuprot stopi od 4,9 % za osobe bez invaliditeta. Takoder, udio pojedinaca mladih
od 65 godina s invaliditetom koji su zivjeli u ku¢anstvima s vrlo niskim intenzitetom rada iznosio
je 17,1 % u usporedbi s 5,7 % za pojedince u istoj situaciji bez invaliditeta (Eurostat, 2022.b). U
Hrvatskoj se u istom istraZivanju 35,3% osoba s invaliditetom u dobi od 16 godina ili viSe s
invaliditetom nalazilo u riziku od siromastva ili socijalne isklju¢enosti, dok je to bio slucaj za
13,8% osoba bez invaliditeta. Stopa rizika od siromastva za osobe s invaliditetom u Hrvatskoj
iznosi 37,2% naspram 12,4% za osobe bez invaliditeta. S druge strane, stopa ozbiljne materijalne
1 socijalne deprivacije iznosi 8,1% za osobe s invaliditetom 1 2,2% za osobe bez invaliditeta.

(Eurostat 2022.b).

Leutar takoder navodi kako su u Hrvatskoj istraZivanja vezana isklju¢ivo za temu
siromaStva osoba s invaliditetom rijetka te je kao primjer jednog od takvih istrazivanja navela
istrazivanje Janes-Pasari¢ iz 2005. godine koje se bavilo analizom prava osoba s invaliditetom u
pravnom sustavu. Jane$-Pasari¢ naglasak je stavila na simboli¢nu financijsku potporu koja je u
velikom nerazmjeru sa specificnim potrebama osoba s invaliditetom. Prikazane su i velike razlike

u primanjima, primjerice doplatka za pomo¢ i njegu (Janes-Pasari¢, 2005., prema Leutar, 2006.).

U nastavku ¢e biti prikazani podaci o primanjima osoba s invaliditetom. Leutar (2006.)
prikazuje procjenu ispitanika o njihovim ukupnim mjesecnim primanjima te navodi kako ona
pokazuje kako 35,81% osoba s invaliditetom smatra da su im primanja po ¢lanu u domacinstvu do
500 kuna mjesecno, a to nije dovoljan iznos da pokriju troSkove zivota. ,,Prema objektivnim
pokazateljima to je granica samo minimalnih prehrambenih troskova‘“ (World Bank, 2000., prema

Leutar, 2006.). Zatim, mjese¢ne prihode od 750 kuna po ¢lanu domacinstva ima njih 22,8%, a njih
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13,5% prima do 1 000 kuna mjesecno. Rezultati pokazuju da 72,11% ispitanika raspolaze s
iznosom u prosjeku do tisu¢u kuna mjese¢no po ¢lanu domacinstva. Prosjecna pla¢a u 2003. godini
iznosila je 3 506 kuna. Leutar takoder navodi kako pokazatelji mjese¢nih primanja u kucanstvu
upucuju na ,,dosta slozenu materijalnu situaciju (Leutar 2006.). Za lakSe shvacanje, 3 506 kuna
1znosi oko 465 eura. Prosjecna neto placa u ozujku 2024. godine iznosila je 1 326 eura (Drzavni
zavod za statistiku, 2024.). Za usporedbu i zaklju¢ak o materijalnim prilikama osoba s

invaliditetom je osim prosjecne place bitno usporediti i troSkove Zivota.

Istrazivanje iz 2011. godine bavilo se socijalnom iskljucenos¢u osoba s invaliditetom u
Hrvatskoj. ,,Najveéi broj ispitanika, njih 40,5% (N=259), ne smatra se aktivnim ¢lanovima
zajednice. Oni koji ¢eS¢e sudjeluju u zivotu zajednice su osobe koje percipiraju svoju okolinu
prilagodenom, lakSeg su stupnja invaliditeta, obrazovanije su i zaposlene te bolje percipiraju svoje
materijalne prilike. Ispitanici kao aktivnost kojom sudjeluju u zivotu zajednice navode da su
¢lanovi razlicitih udruga (60,7%)* (Leutar i sur., 2011.). U udruge osoba s invaliditetom bilo je
uclanjeno 315 ispitanika (49,8%). S druge strane, 30% osoba s invaliditetom izjavilo je da ne
postoje udruge u njihovom mjestu ili nisu znali postoji li udruga (15%). Ova spoznaja narocito se
odnosi na manja mjesta 1 otoke. Osim toga, ¢lanovi udruga su 1 manje aktivni u navedenim
sredinama. Ispitanici kao naj¢e$¢i razlog pridruZivanju udrugama navode druZenje, Zelju za
pripadanjem 1 volonterskim radom kroz udrugu. U ovom istrazivanju osobe s invaliditetom ispitalo
se 1 0 hobijima. Rezultati pokazuju da hobije ¢eS¢e imaju mlade osobe, osobe koje Zive u ve¢im
gradovima; osobe s lakSim stupnjem invaliditeta i obrazovanije osobe. Vise od polovice ispitanika,
njih 56,8%, navodi kako imaju hobi kojim ispunjavaju slobodno vrijeme. Najces¢i razlozi
neukljuenosti u zajednicu su zdravlje (N=268) 1 nepostojanje interesa (N=189) (Leutar 1 sur.,
2011.).

4.1 Analiza zakonskog i okvira politika usmjerenih otklanjanju siromastva i
socijalne isklju¢enosti osoba s invaliditetom

Politika prema osobama s invaliditetom u Hrvatskoj utemeljena je na suvremenim
medunarodnim standardima. Dio njih su temeljni postulati ljudskih prava kao §to je nacelo
nediskriminacije 1 na¢elo meduzavisnosti 1 nedjeljivosti svih ljudskih prava, koja su potrebna kako
bi se ostvarila pristupacnost svim gradanskim, politickim, kulturnim, socijalnim i gospodarskim

pravima osobama s invaliditetom. Za Republiku Hrvatsku vazna je i suradnja s udrugama osoba s
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invaliditetom, suradnja kroz partnerski odnos ovih tijela doprinosi uspjesnijoj integraciji osoba s

invaliditetom u drustvo (Vlada Republike Hrvatske, 2007.).

Republika Hrvatska jo$ je kao drzava kandidatkinja za ¢lanicu Europske Unije morala
prilagoditi svoje zakone pravnoj steCevini Europske Unije. Europsko vijece potvrdilo je Hrvatsku
kao drzavu kandidatkinju u lipnju 2004. godine (Ured za medunarodne i europske poslove, 2013.).
Hrvatska je postala 28. ¢lanica Europske Unije 2013. godine. Ovi podaci vazni su kako bi se dobio
uvid u vremensku dimenziju ove problematike. Kako bi prilagodila svoje zakone pravnoj steCevini
Europske Unije, Republika Hrvatska, morala je postivati neke od sljedec¢ih dokumenata; Ugovor
iz Amsterdama, ¢iji prvi ¢lanak uvodi ,,postivanje ljudskih prava i temeljnih sloboda kao jedno od
zajednickih nacela na kojima pociva ustrojstvo Europske unije, dok se ¢lankom 2. st. 5. omogucéava
poduzimanje mjera od strane Europske unije u cilju suzbijanja diskriminacije s razli¢itih osnova,
gdje se konkretno navodi i invaliditet (Ugovor iz Amsterdama, prema Vlada Republike Hrvatske,
2007.). Takoder, Republika Hrvatska obvezna je postivati i Povelju o temeljnim pravima Europske
unije u kojoj se na jednom mjestu jamce politiCka i gradanska prava, Madridsku deklaraciju
,kojom se proklamira prava osoba s invaliditetom kao punopravnih, integriranih 1
nediskriminiranih gradana s ravnopravnim pristupom svim druStvenim bogatstvima*™ i druge

dokumente Europske Unije (Vlada Republike Hrvatske, 2007.).

Jedan od vaZnijih dokumenata Europske Unije koji se bavi pitanjima vezanima uz osobe s
invaliditetom je Unija ravnopravnosti: Strategija o pravima osoba s invaliditetom za razdoblje
2021.-2030. Ovom strategijom zeli se ,,poboljSati kvaliteta zivota osoba s invaliditetom u
sljede¢em desetljecu, u EU-u 1 izvan njega. Ciljevi ove strategije mogu se posti¢i samo
koordiniranim djelovanjem na nacionalnoj razini i razini EU-a, uz snaznu predanost drZava ¢lanica
te regionalnih 1 lokalnih tijela provedbi mjera koje predloZi Komisija“ (Europska komisija, 2021.).
Komisija je prema Strategiji najkasnije do 2023. trebala razviti nove pokazatelje invaliditeta
zajedno s jasnim planom provedbe. Pokazatelji bi trebali ukljucivati pokazatelje za djecu i polozaj
osoba s invaliditetom u odnosu na socijalnu zastitu, obrazovanje, zapoSljavanje , siromastvo 1
socijalnu iskljucenost, Zivotne uvjete, zdravlje i upotrebu novih komunikacijskih tehnologija te
nadopunjavati pokazatelje za pregled socijalnih pokazatelja EU-a i ciljeve odrZivog razvoja u

okviru europskog semestra.
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Ove godine, Komisija bi trebala izraditi izvjes¢e o ovoj strategiji u kojem ¢e dati ocjenu
napretku u njezinoj provedbi te ¢e ukoliko bude potrebno, azurirati njezine ciljeve i mjere. Osim
toga, planira se i razvijanje strategije za prikupljanje podataka kako bi se u skladu s tim mogle
usmjeravati drzave Clanice. Takoder, Komisija ¢e izraditi analizu postoje¢ih izvora podataka i

pokazatelja, ukljucujuc¢i administrativne podatke (Europska komisija, 2021.).

Prva strategija usmjerena samo na osobe s invaliditetom u Republici Hrvatskoj bila je
Nacionalna strategija jedinstvene politike za osobe s invaliditetom od 2003. do 2006. godine koja
je donesena kao nadogradnja Nacionalnom programu za poboljsanje kvalitete zivljenja osoba s
invaliditetom, koji je Vlada Republike Hrvatske usvojila 1999. godine. ,,Osnovni je cilj socijalne
politike Vlade Republike Hrvatske poboljSanje polozaja najugrozenijeg dijela stanovnistva, medu
kojima su osobe s invaliditetom i sve socijalno osjetljive skupine gradana. Redefiniranje politike
prema osobama s invaliditetom ukljucuje poboljSanje materijalnog polozaja, ujednacavanje prava,
obrazovanje i rehabilitaciju, te osiguravanje ravnopravnog ukljuc¢ivanja u druStvenu zajednicu, $to
¢e pridonijeti ocuvanju njihova digniteta i integriteta” (Vlada Republike Hrvatske, 2003.). Neki
od ciljeva definirani ovom strategijom bili su redefinicija uloge Povjerenstva Vlade RH za osobe
s invaliditetom 1 razmatranje osnivanja Ureda Vlade RH za osobe s invaliditetom, uvodenje
pravobranitelja za prava osoba s invaliditetom te tiskanje ove Strategije u roku 6 mjeseci u crnom
tisku 1 na Brailleovom pismu ili u audio zapisu te njegova objava na web stranici (Vlada Republike
Hrvatske, 2003.). Povjerenstvo Vlade RH postoji 1 danas, kao 1 pravobranitelj za osobe s

invaliditetom.

Kao nadogradnju na provedenu Nacionalnu strategiju jedinstvene politike za osobe s
invaliditetom od 2003. — 2006. i njezine rezultate, Vlada Republike Hrvatske donijela je
Nacionalnu strategiju izjednacavanja moguc¢nosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015.
godine kojoj je cilj bio s napredak te daljnje snaZenje zaStite prava osoba s invaliditetom i djece s
teSkocama u razvoju. Ona je opsezniji dokument od prethodne strategije. Neki od ciljeva Strategije
vezanih uz kontekst ovog rada su: osigurati razinu svijesti u druStvu koja ¢e omoguciti osobama s
invaliditetom da ostvaruju svoja prava i sudjeluju u svakodnevnom zivotu zajednice kao
punopravni, aktivni ¢lanovi druStva provoditi nediskriminacijsku politiku u podru¢ju radno-
socijalne integracije osoba s invaliditetom, odnosno promicati aktivnu participaciju osoba s

invaliditetom u podrucju profesionalne rehabilitacije, zaposljavanja i rada, poticati stjecanje
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znanja, vjestina 1 navika potrebnih za zaposljavanje i zadrzavanje posla, poticati zaposljavanje
osoba s invaliditetom na otvorenom trziStu rada primjenjuju¢i sve dostupne pozitivne mjere,
poticati vecu integraciju osoba s invaliditetom, stvarati pretpostavke za okruzenje u kojemu ¢e
osobe s invaliditetom mo¢i sudjelovati u politiCkom Zivotu kao ravnopravni gradani te koristiti i
podrzavati, na multidisciplinaran nacin, dostupna istrazivanja i podatke za unapredenje i
promicanje sudjelovanja osoba s invaliditetom u svim segmentima drustvenog Zivota te koristiti
regionalna, nacionalna i medunarodna istrazivanja za poboljsanje kvalitete njihova Zivota (Vlada
Republike Hrvatske, 2007.). U razdoblju provedbe Nacionalne strategije izjednacavanja
mogucnosti za osobe s invaliditetom 2007. — 2015., na podrucju ostvarivanja zastite prava osoba
s invaliditetom postignuti su znacajni rezultati Sto je prepoznao i Odbor za prava osoba s
invaliditetom UN-a i pohvalio Republiku Hrvatsku na velikom broju postignu¢a. Neki od tih
uspjeha su osiguravanje tumaca/prevoditelja na znakovni jezik u suradnji Ministarstva i udruga
2008. godine , a 2013. godine Ministarstvo socijalne politike 1 mladih prosirilo je uslugu asistencije
1 za slijepe osobe te je osiguravalo financijska sredstva za projekte kojima se osiguravaju usluge
videceg pratitelja za slijepe osobe koje su nesamostalne u kretanju. Ove usluge povezane su i sa

socijalnom isklju¢enoséu u Republici Hrvatskoj.

U Nacionalnoj strategiji izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2017. do
2020. godine navodi se da je Republika Hrvatska ,tre¢a drzava po redu u svijetu potvrdila 1
potpisala Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom Ujedinjenih naroda 2007. godine, ¢ime je
pokazala da Zeli slijediti put napretka poStuju¢i nacela Konvencije i prava osoba s invaliditetom u
potpunosti® (Vlada Republike Hrvatske, 2017.). Neki od ciljeva bili su osigurati programske,
prostorne, profesionalne i slicne uvjete inkluzivnog obrazovanja ucenika s teSko¢ama u razvoju,
ustrojiti centre potpore 1 stru¢ne (mobilne) timove te ukljuenost veceg broja djece s teSko¢ama u
razvoju u redoviti sustav od predskolskog do visokoSkolskog odgoja i obrazovanja u sredini u
kojoj dijete, odnosno mlada osoba zivi. Jo§ neki od ciljeva ove strategije bili su unaprjedenje
zakonodavnog i institucionalnog okvira kako bi se poboljSala kvaliteta Zivota osoba s invaliditetom
te da se proSiri mreza socijalnih usluga u zajednici u svrhu povecanja njithove dostupnosti i
kvalitete, vode¢i rauna o regionalnoj ravnomjernosti kori§tenjem sredstva drzavnog proracuna i
Europskih strukturnih i investicijskih fondova. Takoder jedan od ciljeva bio je i unaprjedenje

kompetencija stru¢nih radnika u ustanovama socijalne skrbi (Vlada Republike Hrvatske, 2017.).
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Aktualan dokument je Nacionalni plan izjednacavanja moguénosti za osobe s invaliditetom
za razdoblje od 2021. do 2027.godine. On ,,predstavlja akt strateskog planiranja kojim Republika
Hrvatska nastavlja kreirati politiku prema osobama s invaliditetom postuju¢i UN Konvenciju o
pravima osoba s invaliditetom i ostale suvremene medunarodne standarde kao okvir za daljnji
razvoj prava za osobe s invaliditetom® (Vlada Republike Hrvatske, 2021.). Postoji potreba za
daljnjim poboljSanjem kvalitete Zivota osoba s invaliditetom. Takoder je vazno raditi i na
osnazivanju kapaciteta pruzatelja usluga, izgradnji pristupacnog okruzenja i komunikacijskim
sustavima 1 tehnologijama te na izgradnji inkluzivnog drustva. Uz sve navedeno, potrebno je i
nadalje poduzimati mjere i aktivnosti s ciljem osiguravanja jednakog pristupa i nediskriminacije
osobama s invaliditetom u podrucju pravosuda i pravne zastite, socijalne zastite, zdravstvene skrbi,
obrazovanja, stanovanja ,umjetnosti, kulture, rekreacije, slobodnog vremena, turizma i sporta.

Prioriteti javne politike u srednjoro¢nom razdoblju odnose se na:

1) inkluzivni odgoj i obrazovanje te zaposljavanje osoba s invaliditetom,

2) dostupnost, priustivost i pristupacnost zdravstvenih i socijalnih usluga osobama s
invaliditetom,

3) osiguravanje pristupacnosti temeljne drustvene infrastrukture i sadrzaja javnog Zivota,

te jacanje sigurnosti u kriznim situacijama.

U ovom Planu postoji 1 opis posebnih ciljeva i klju¢nih pokazatelja ishoda. Jedan od tih
ciljeva je ,,Zdrav, aktivan i kvalitetan zivot“. Pokazatelj u€inka su osobe u riziku od siromastva i
socijalne iskljucenosti. Pocetna vrijednost u 2019. godini iznosila je 23,3% , a ciljna vrijednost za
2030. iznosi manje od 15 %. Jo§ jedan od posebnih ciljeva je 1 osigurati inkluzivan odgoj i
obrazovanje za djecu s teSko¢ama u razvoju i studente s invaliditetom. Za ovaj cilj navedena su
dva pokazatelja ishoda. Prvi je broj djece s teSkoama u razvoju ukljucenih u inkluzivno
obrazovanje ¢ija je pocetna vrijednost 2020. godine bila 28 390, dok je ciljana vrijednost za 2027.
godinu 31 000. Drugi pokazatelj ishoda je broj studenata s invaliditetom u sustavu visokog
obrazovanja. Poc¢etna vrijednost u 2020. bila je 229, a ciljana vrijednost za 2027. je 299 (Vlada
Republike Hrvatske, 2021.).

Prema Nacionalnom planu borbe protiv siromastva i socijalne iskljucenosti za razdoblje od
2021. do 2027. godine snage politika usmjerenih na borbu protiv siromastva i socijalne

iskljucenosti oc€ituju se u uredenom zakonodavstvu relevantnih dionika, u osiguranom
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institucionalnom 1 financijskom okviru za sustavnu borbu protiv siromastva kroz koordinaciju
nacionalne i lokalne razine. Takoder, snage politika vide se i u dostupnosti odredenih podataka za
pracenje te u unaprjedenoj medunarodnoj suradnji ministarstva nadleznog za socijalnu skrb u
podrucjima razvojne, odnosno javne politike. Vazno je i kumulirano iskustvo javnih politika i
dobre prakse u borbi protiv ovih problema. Snaga se ogleda i u spremnosti ministarstva u podrucju
socijalne skrbi za koordinirano djelovanje s drugim ministarstvima, jedinicama lokalne i podru¢ne
samouprave, sa organizacijama civilnog drustva, akademskom zajednicom i sli¢nim institucijama.
S druge strane, u istom planu identificirane su i slabosti politika usmjerenih na borbu protiv
siromastva 1 socijalne iskljuc¢enosti. One obuhvacaju nepostojanje prikladnih alata za sustavno
pracenje provedbe mjera za borbu protiv siromastva i socijalne iskljucenosti te prikladnih alata za
sustavno vrednovanje u¢inaka mjera za borbu protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti. Takoder,
prisutni su i ,,izostanak sinergijskog u¢inka u planiranju i provedbi mjera i aktivnosti svih klju¢nih
dionika, nespremnost ukljucenih i pridruzenih dionika u koordiniranu i sustavnu borbu protiv
siromastva 1 socijalne iskljucenosti u Republici Hrvatskoj (neodaziv, propustanje provedbe 1
postavljenih rokova), znatne lokalne/regionalne razlike u siromastvu i nedovoljna drustvena
usmjerenost na potrebe stanovnistva s obzirom na lokalne/regionalne razlike* (MROSP, 2021.a).
Zanimljivo je spomenuti kako Nacionalni plan za rad, zaStitu na radu i zaposljavanje za razdoblje
od 2021. do 2027. godine osobe s invaliditetom navodi samo jednom i to zajedno sa drugim
skupinama (MROSP, 2021.c) S druge strane, u Nacionalnom planu za razvoj socijalnih usluga,
osobe s invaliditetom zastupljene su u vecoj mjeri. Njegova svrha je ,,osiguravanje regionalne
ravnomjernosti 1 dostupnosti socijalnih usluga za socijalno osjetljive skupine u sustavu socijalne
skrbi na cijelom podrucju Republike Hrvatske* (MROSP, 2021.d). U ovom dokumentu prikazana
je dostupnost usluga po Zupanijama za djecu s teSko¢ama u razvoju i odrasle osobe s invaliditetom

po Zupanijama koja ¢e biti prikazana na slici ispod.
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Slika 4.1

Djeca s teSkocama u razvoju i odrasle osobe s invaliditetom — dostupnost usluga po zupanijama

DJECA S TESKOCAMA U RAZVOJU I ODRASLE OSOBE S INVALIDITETOM
(TJELESNO, INTELEKTUALNO [ OSJETILNO OSTECENIJE)
DOSTUPNOST SOCIJALNIH USLUGA PO ZUPANIJAMA

-\ edostgoe vrite sociaini ushur
)05 thpme vrste soczjalzsh wslum

Izvor: Nacionalni plan razvoja socijalnih usluga za razdoblje od 2021 do 2027.godine
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Za lakSu percepciju svih prethodno prikazanih dokumenata, u nastavku slijedi tablica.

Tablica 4.1

Prikaz programa, strategija i planova kroz godine

Godina Dokument Ci]j

1999. Nacionalni program za poboljSanje | poboljsati poloZaj osoba s invaliditetom

kvalitete zivljenja osoba s invaliditetom

2003. Nacionalna strategija jedinstvene politike | nadogradnja ~ Nacionalnog  programa  za

za osobe s invaliditetom od 2003. do | poboljSanje  kvalitete Zivljenja osoba s
2006. godine invaliditetom
2007. Povelja o temeljnim pravima Europske | uskladivanje hrvatskog zakonodavstva vezano uz
Unije jednakost  osoba s invaliditetom  sa
zakonodavstvom EU

2007. Ugovor iz Amsterdama uskladiti zakone Republike Hrvatske s pravnom
steCevinom Europske unije (vezano uz
invaliditet)

2007. Madridska deklaracija promicanje prava osoba s invaliditetom kao
punopravnih, integriranih i nediskrimiranih
gradana

2007. Nacionalna strategija izjednacavanja | napredak i snazenje zaStite prava osoba s

moguénosti za osobe s invaliditetom od | invaliditetom i djece s teSko¢ama u razvoju
2007. do 2015.godine
2017. Nacionalna strategija izjednacavanja | unapredenje zakonodavnog i institucionalnog
moguénosti za osobe s invaliditetom od | okvira kako bi se poboljSala kvaliteta Zivota
2017. do 2020.godine osoba s invaliditetom i prosirila mreza socijalnih
usluga u zajednici
2021. Nacionalni plan izjednacavanja | akt kojim se kreira politika prema osobama s
mogucnosti za osobe s invaliditetom za | invaliditetom postuju¢i UN konvenciju o pravima
razdoblje od 2021. do 2027.godine osoba s invaliditetom i ostale suvremene
medunarodne standarde

2021. Nacionalni plan borbe protiv siromastva | smanjenje siromastva i socijalne iskljucenosti te

1 socijalne iskljuCenosti za razdoblje od | povecanje kvalitete Zivljenja kroz koordinirani
2021. do 2027. g. sustav potpore skupinama u riziku od siromastva
i socijalne iskljucenosti
2021. Nacionalni plan za razvoj socijalnih | dostupnost i1 ravnomjerni regionalni razvoj
usluga za razdoblje od 2021. do 2027. | socijalnih usluga te njihova kvaliteta 1 odrzivi
godine razvoj

Od ove godine primjenjuje se Zakon o inkluzivnom dodatku. On se isplacuje osobama s
invaliditetom u razli¢itim iznosima ovisno o osnovi prema kojoj ostvaruju svoje pravo. Inkluzivni
dodatak predstavlja ,,nov€anu naknadu namijenjenu osobi s invaliditetom u svrhu prevladavanja
razlicitih prepreka koje mogu sprjecavati njezino puno i ucinkovito sudjelovanje u drustvu na

ravnopravnoj osnovi s drugima“ (Zakon o inkluzivnom dodatku, 2024.). Ova promjena ukazuje na
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interes vladajuc¢ih za ovu problematiku. Pravo na inkluzivni dodatak priznaje se u postotku od
osnovice koja iznosi 120 eura. On varira od 138 do 720 eura. Drzava ¢e za provedbu ovoga zakona
na godisnjoj razini morati osigurati ukupno 506,6 milijuna eura. To znaci da ¢e osim sredstava
koja su planirana u proracunu za naredne dvije godine, morati osigurati dodatna sredstva od 263,2
milijuna eura u 2024. godini i 264,1 milijun eura u 2025. godini (MROSP, 2023.a). Visina ovih
naknada moze se usporediti sa visinom minimalne pla¢e za 2024. godinu koja iznosi 840 eura
bruto, odnosno oko 677 eura neto (Vlada Republike Hrvatske, 2023.b). Razlog zasto je prikazana
ova usporedba je sljedeci: ,,Minimalna plac¢a najniza je plac¢a koju poslodavci moraju isplaéivati
svojim zaposlenicima za njihov rad. Iako sve drzave ¢lanice EU-a imaju odredeni oblik minimalne
place, u veéini slucajeva ona ne pokriva sve troSkove Zivota. Za otprilike sedam od deset radnika
s minimalnom pla¢om u EU-u nije bila dovoljna za sve njihove potrebe u 2018. godini* (Europski
parlament, 2024.). Moze se vidjeti kako je teSko zivjeti i sa minimalnom plac¢om koja je veca od
potpora koje osobe s invaliditetom dobivaju od drzave. Ova Ccinjenica ukazuje na teZak

socioekonomski status osoba s invaliditetom.

Osobe s invaliditetom imaju pravo i na uslugu osobne asistencije. Ova usluga pridonosi
obavljanju svakodnevnih aktivnosti osoba s invaliditetom te njihovom uklju¢ivanju u zajednicu.
Sporazum o suradnji izmedu Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti i
Programa Ujedinjenih naroda za razvoj u provedbi evaluacije pilot projekta uvodenja instituta
osobnog asistenta za osobe s najteZom vrstom 1 stupnjem invaliditeta sklopljen je 2008. godine.
Evaluacija se sastojala od pregleda projektne dokumentacije i dodatne literature, anketnog
ispitivanja korisnika i osobnih asistenata, te od polustrukturiranih intervjua s voditeljima projekata
u udrugama i s predstavnicima drugih dionika projekta. Tijekom evaluacije konzultirano je 120
osoba izravno ukljucenih u projekt ili na druge nac¢ine upoznatih s problemima i izazovima osobne
asistencije. Evaluacija je istaknula pozitivne ucinke osobne asistencije koji se odnose podjednako
na korisnike kao i na osobne asistente i Siru zajednicu. ,,Kada je rije¢ o korisnicima, empirijski
nalazi evaluacije potvrduju da dostupnost usluge osobne asistencije olakSava realizaciju dnevnih
aktivnosti 1 pridonosi socijalnom uklju¢ivanju, rasterecuje obitelj osobe s invaliditetom, pridonosi
Sirenju socijalne mreZe, pridonosi pozitivnim promjenama raspolozenja, fizickog izgleda i
kondicije te doZivljaja vlastite invalidnosti, pozitivno utjece na odnose s drugim ljudima, posebno
u smislu povecanog povjerenja i spremnosti na komunikaciju. I korisnici i osobni asistenti smatraju

da je pilot projekt pridonio njithovom stjecanju novih znanja i vjestina, dok u $iroj zajednici
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primjecuju pozitivne promjene socijalne percepcije i stavova prema osobama s invaliditetom. Kao
dodatna vrijednost projekta istaknuto je zaposljavanje pripadnica i pripadnika drustvenih skupina
udaljenih od trziSta rada (npr. Zene i dugotrajno nezaposlene osobe). Iznimno vazna je i ocjena

zadovoljstva korisnika pruzenom uslugom a ona iznosi 4,8 od mogu¢ih 5“ (MOBIMS, 2009.).

5. Stanje u Republici Hrvatskoj prema razli¢itim dimenzijama relevantnim za

siromastvo i socijalnu iskljucenost osoba s invaliditetom

Kao jedna od skupina korisnika sustava socijalne skrbi navode se osobe s invaliditetom
koje nisu u moguénosti udovoljiti osnovnim zivotnim potrebama. Naknade u sustavu socijalne
skrbi su zajam¢ena minimalna naknada, naknada za troSkove stanovanja, naknada za ugrozenog
kupca energenata, jednokratna naknada, naknada za osobne potrebe, naknada za redovito
studiranje, pla¢anje troSkova smjestaja u uc¢enickom domu te status roditelja njegovatelja ili status
njegovatelja. Doplatak za pomo¢ 1 njegu i osobna invalidnina promjenom zakona postaju
inkluzivni dodatak. Osim naknada, u sustavu socijalne skrbi postoje 1 usluge. Prema podacima
Akcijskog plana za unapredenje sustava socijalne skrbi, 2020. godine zajamcenu minimalnu
naknadu koristilo je 57 450 osoba, dok je u lipnju 2021. evidentirano 55 105 korisnika. Zajamcena
minimalna naknada je osnovno socijalno pravo sa svrhom suzbijanja siromastva. Tadasnje pravo
na osobnu invalidninu koristilo je 39 329 osoba s invaliditetom, a pravo za pomo¢ i njegu koje kao
takvo takoder zamjenjuje inkluzivni dodatak, 88 658 korisnika. U ovom planu stoji da je Republika
Hrvatska osniva¢ 45 ustanova u kojima se pruzaju usluge za djecu s teSko¢ama u razvoju i za
odrasle osobe s invaliditetom. Navodi se da postoji 5 733 korisnika tih usluga (MROSP, 2021.b).
Podaci Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike pokazuju da je u 2023.
godini bilo 45 782 korisnika zajamcene minimalne naknade te je drZava za iste izdvojila
64.624.480,00 eura. Ovi podaci ukazuju na pad korisnika zajamcene minimalne naknade (MROSP,
2024.). Pravo na osobnu invalidninu u 2022. godini koristile su 33 962 osobe, dok je Vlada
Republike Hrvatske s obzirom na zakonske promjene, procijenila kako ¢e inkluzivni dodatak
koristiti gotovo 150 tisuca djece s teSkoama u razvoju i osoba s invaliditetom u 2024. godini.
Vlada je u proracunu za 2024. godinu osigurala 506 milijuna eura za inkluzivni dodatak (MROSP,

2023.a; Vlada Republike Hrvatske, 2023.).
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Osim prava navedenih u zakonu o socijalnoj skrbi, postoji jos niz prava i usluga za osobe
s invaliditetom u Republici Hrvatskoj usmjerenih na socijalnu ukljucenost. Prema Zakonu o
povlasticama u prometu osobe s invaliditetom imaju odredena prava ovisno o stupnju invaliditeta
u zeljezni¢kom putni¢kom prometu, pomorskom putni¢kom prometu, imaju pravo i na oslobadanje
od placanja godi$nje naknade za upotrebu javnih cesta i cestarina i pravo na koriStenje parkiralista
obiljezenih znakom pristupac¢nosti (Zakon o povlasticama u prometu, NN 133/2023). Takoder,
osobe s invaliditetom oslobodene su od pla¢anja poreza na cestovna vozila. ,,Clankom 5. stavkom
1. to¢kom 2. Zakona o turisti¢koj pristojbi ("Narodne novine" br. 52/19., 32/20., 42/20.), odredeno
je da turisticku pristojbu ne placaju osobe s invaliditetom od 70% i ve¢im 1 jedan pratitelj* (Zakon

o lokalnim porezima, NN 115/16, 101/17, 114/22, 114/23, prema Brki¢-Gverieri, 2023.).

Jo$ jedna moguénost za osobe s invaliditetom kako bi mogli ostvariti prava koja im
pripadaju je 1 obracanje tijelu ¢ija je osnovna uloga zastita i promicanje prava i interesa osoba s
invaliditetom, odnosno Pravobranitelju za osobe s invaliditetom. ,,U 2022.-0j godini
Pravobranitelju za osobe s invaliditetom obratilo se 2.474 gradana. NajviSe obraéanja, njih 565,
odnosilo se na podrucje socijalne skrbi, zatim na podruéje zaposljavanja i rada njih 287,
pristupacnost i mobilnost 256, a viSestrukih upita 1 prituzbi bilo je 237. Na mirovinsko osiguranje
odnosilo se 195 obra¢anja, na odgoj i obrazovanje 174, zdravstvo 148, ostala podruc¢ja 137, na
imovinsko-pravne poslove 133, pravosude 84, skrbniStvo 66, suzbijanje nasilja 56, zivot u
zajednici 54, rad udruga 43, obiteljsko - pravnu zastitu 28 te sport 6 (Pravobranitelj za osobe s
invaliditetom, 2023.). Vazno je spomenuti kako osobe s invaliditetom ponekad nisu upoznate sa
svojim pravima. Istrazivanje koje su proveli Leutar i suradnici pokazalo je kako vecina osoba s
invaliditetom koje ne koriste neko pravo, ne koriste ga iz razloga $to nisu informirane o takvom

obliku pomo¢i ( Leutar i sur., 2011.).

Socijalno, priustivo, pristupacno i dostupno stanovanje teme su koje godinama zaokupljaju
javni prostor. Cijene nekretnina sve viSe nadmaSuju realne mogucénosti gradana da vlastitim
prihodima kupe ili izgrade vlastitu nekretninu za stanovanje. U 2021. godini pocela je provedba
kampanje pod nazivom ,,Je li osobama s invaliditetom u RH primjereno stanovanje lutrija® ¢iji
naziv ve¢ sugerira da se osobe s invaliditetom nalaze u nepovoljnom polozaju vezano uz
stanovanje. Istrazivanje provedeno u sklopu kampanje pokazalo je da 51,1% osoba s invaliditetom

smatra da su njihova preniska primanja najceSc¢a zapreka za rjeSavanje stambenog pitanja te shodno
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tome isti postotak ispitanika smatra kako bi im visina najma bila najvaznija prilikom ostvarivanja
prava na socijalno stanovanje. IstraZivanje je pokazalo da 97% od 526 ispitanika smatra da
Republika Hrvatska treba donijeti odgovaraju¢i pravni okvir za socijalno stanovanje
(Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2022.). U 2022. godini Pravobranitelju za osobe s
invaliditetom podneseno je 35 podnesaka vezanih uz stanovanje, od kojih se ve¢ina odnosila na
zamolbe za zurnu dodjelu stana u slucajevima iznenadnog nastanka posebno teskih Zivotnih
okolnosti, zamjenu nepristupacnog stana za prilagodeni prostor ili odgodu ve¢ zakazanog sudskog

iseljenja (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2022.).

Osobe s invaliditetom susrecu se 1 sa oteZanim pristupom zdravstvenim uslugama te je to
vidljivo ve¢ kod ostvarivanja samog prava na zdravstveno osiguranje. “Stupanjem na snagu
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju (NN, br. 33/23)
od 1. travnja 2023. godine uvedena je nova obveza osobnog pristupanja osiguranika u prostorije
ureda HZZO-a, svaka tri mjeseca, radi reguliranja prava na osnovno zdravstveno osiguranje
ukoliko osiguranik nije prijavljen HZZ-u, a vodi se u evidenciji HZZO-a kao osiguranik na
obvezno zdravstveno osiguranje (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2023.). Pravobranitel]
za osobe s invaliditetom navodi kako je zbog ove obaveze kao i propusta u izvrSavanju obveze
zaprimio viSe upita i prituzbi osoba s invaliditetom kao i podneske udruga osoba s invaliditetom
koje u bitnome iznose nezadovoljstvo ¢injenicom potrebe osobnog pristupanja. Pravobranitelj kao
primjer navodi slucaj Zene s invaliditetom koja se krece u invalidskim kolicima, od koje HZZO
trazi da u svrhu produZenja zdravstvenog osiguranja dode osobno u njihov ured u Metkovi¢u do
kojeg se mora i¢i stepenicama iako ih je ona prethodno telefonski obavijestila o svojoj situaciji.
Osim toga, gospoda navodi kako su u gradu i1 radovi na prometnicama te da joj je tesSko do¢i do

ove ustanove (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2023.).

Osobe s invaliditetom u Hrvatskoj pravobranitelju prijavljuju i oteZan pristup sudjelovanju
u kulturi, rekreaciji, razonodi 1 sportu. Osobe s invaliditetom suoCene su s arhitektonskom
nepristupacno$¢u koja ,,onemogucava osobama s invaliditetom da bez prepreka pristupe
prostorima sa sadrzajima kulture, a svojom nepristupa¢noscu da aktivno, ukljucivo i dostupno, na
jednakoj razini s osobama bez invaliditeta, ostvare svoja prava u odnosu na razlicite aspekte
sudjelovanja u umjetnickim i kulturnim programima. Kljuc¢no je 1 izravno stvaranje umjetnosti od

strane osoba s invaliditetom kao protagonista. Ipak, drustvo se joS uvijek temelji na konceptu
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sposobnosti, razlici funkcioniranja organizma od ,,uobiajenog normalnog* i posredno dovodi do
stigme 1 1zolacije osoba s invaliditetom u ovome podrucju. Navedeno predstavlja ozbiljnu prepreku
umjetnicima i publici s invaliditetom u pristupu kulturnom zivotu. Osobe s invaliditetom moraju
biti u mogucénosti pridonijeti kulturnom razvoju, a ne ih vezati isklju¢ivo za zdravstvenu zastitu i

socijalnu skrb* (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2023.).

Osim prethodno opisanih izazova posebnu paznju treba skrenuti i na osobe sa invaliditetom
starije zivotne dobi. IstraZivanje koje su provele Leutar, Stambuk i Rusac, a koje je obuhvadéalo
468 ispitanika podijeljenih prema dobi u dvije skupine — ispitanike u dobi od 18 do 64 godina te
stariji od 65 godina, pokazalo je da je izvor prihoda kod starijih osoba s invaliditetom kao i uopée
starijih osoba u Republici Hrvatskoj u 47,6% slu¢ajeva mirovina. Osobnu invalidninu ostvaruje
19% ispitanika, a socijalnu pomo¢ prima 9,5% ispitanika. Od ostalih izvora prihoda najcesce su
ostvarivali pravo na doplatak za pomo¢ i njegu. Ovo istrazivanje pokazalo je 1 da najveci postotak
izvora prihoda osobama s invaliditetom ¢ine osobna invalidnina i invalidska mirovina bez obzira
na dob (Leutar, 2006.). Starije osobe s invaliditetom svoje materijalne prilike u 47% slucajeva
smatraju osrednjima, a gotovo isti toliki postotak smatra da su im materijalne prilike lose. Dobre
materijalne prilike procjenjuje svega 7% ispitanika. Mlade osobe s invaliditetom procjenjuju nesto
boljima svoje materijalne prilike, ali statisticki nema znacajnih razlika. Ovi podaci upucuju
opcenito na loSije materijalne prilike osoba s invaliditetom (Leutar 1 sur., 2006.). Isto istraZivanje
bavilo se i1 analizom kvalitete Zivota starijih osoba s invaliditetom koja je pokazala njihovu
izoliranost. Ona upucuje na potrebu jacanja njihove socijalne mreZe kroz brigu u zajednici te veca
1 intenzivnija ulaganja u socijalne transfere i programe koji bi djelovali na razini zajednice. Ovo
istrazivanje takoder upucuje na vaznost socijalnog ukljucivanja za osobe s invaliditetom opcenito,

ali 1 za starije osobe s invaliditetom (Leutar 1 sur., 2006.).

Iako je 2022. godine doSlo do povecanja naknada ostvarenih na osnovi invaliditeta koje
imaju za cilj olakSati ekonomsku situaciju osoba s invaliditetom te potaknuti njihovo aktivno
uklju¢ivanje u zajednicu, prituzbe Pravobranitelju za osobe s invaliditetom pokazale su da su
svakodnevna poskupljenja svih proizvoda i usluga kao i rastu¢a inflacija neutralizirala ta
povecanja. PogorSanje op¢e ekonomske situacije dovelo je i do daljnjeg porasta siromastva koje
izuzetno teSko pogada osobe s invaliditetom i njihove obitelji jer oni imaju 1 dodatne troskove koji

proizlaze iz invaliditeta. Pravobranitelj za osobe s invaliditetom istice kako ponavljano nadleznima
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upucuje preporuke kako bi se naknade ostvarene na osnovi invaliditeta trebale uskladivati u
kontinuitetu 1 u skladu s porastom troskova uslijed inflacije. Jo$ jedna od nezanemarivih teSkoca
u svakodnevnom zivotu i osoba s invaliditetom je i nekonkurentnost pla¢a pruzatelja usluga
podrske kao S§to su primjerice osobni asistenti, vide¢i pratitelji, prevoditelji, odnosno tumaci
hrvatskog znakovnog jezika 1 asistenti u nastavi. Osobe s invaliditetom nalaze se u nepovoljnom
polozaju 1 zbog nedostatka radne snage koja bi obavljala prethodno navedene poslove. Prisutan je
manjak i ostalih provoditelja usluga kao §to je pomo¢ u ku¢i. Mnoge osobe s invaliditetom nalaze
se u nezavidnom poloZzaju i promisljaju o odlasku na smjestaj u ustanove i o izdvajanju iz svojih
obitelji 1 zajednice. Obitelji se, s druge strane, brinu o tome §to ¢e biti kad oni viSe ne¢e moci

skrbiti o njima (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2023.).

Izmjene Zakona o socijalnoj skrbi donijele su povecanje zahtjeva za vjeStacenjima zbog
preispitivanja prava Sto je posebno tesko pogodilo osobe €iji je invaliditet posljedica trajnog i
ireverzibilnog stanja (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2023.). VjesStacenje provodi sektor
za vjeStaCenje Zavoda za vjeStaenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s
invaliditetom. Vjestacenje se provodi ,,u svrhu ostvarivanja prava u podru¢ju socijalne skrbi,
mirovinskog osiguranja, obrazovanja, profesionalne rehabilitacije 1 zapoSljavanja osoba s
invaliditetom, prava po osnovi rodiljinih i roditeljskih potpora i zastite vojnih 1 civilnih invalida

rata“ (ZOSI, 2024.).

Planirani ukupni rashodi u Republici Hrvatskoj u podrucju socijalne zastite za bolest i
invaliditet za 2024. godinu iznose 2, 489,359,867 kuna, odnosno 326,711,057,02 eura. Projekcija
za 2026. godinu navodi iznos od 2,676,546,105 kuna S§to pokazuje odredeno povecanje izdataka u

ovoj sferi (Ministarstvo financija, 2024.).

6. Osobe s invaliditetom u sustavu obrazovanja — stanje i izazovi

Prvo nacelo europskog stupa socijalnih prava naglasava kako ,,svi imaju pravo na
kvalitetno 1 ukljucivo obrazovanje, osposobljavanje i cjeloZivotno ucenje kako bi odrzali i1 stekli
vjestine s pomoc¢u kojih mogu u cijelosti sudjelovati u drustvu 1 uspjesno se kretati na trziStu rada*

(Europska komisija, 2017.).
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suocena s ozbiljnim preprekama na svim razinama obrazovanja. Farnell navodi da su, prema
UNESCO-u, 2009. na globalnoj razini tre¢ina sve djece koja ne pohadaju Skolu djeca s
invaliditetom, odnosno s teSko¢ama u razvoju. Obrazovanje je temeljno ljudsko pravo koje je
neophodno za ostvarivanje svih drugih ljudskih prava. Ono gradi temelje za ,,permanentno
povezivanje znanja, vjeStina i sposobnosti u slozen skup kompetencija potrebnih za uspjesno
sudjelovanje u drustvenom, gospodarskom, kulturnom i politickom zivotu* (Farnell, 2012.). Moze
se zakljuciti kako zbog obrazovanja ekonomski i drustveno marginalizirani pojedinci i skupine
mogu izaci iz siromastva 1 socijalne iskljucenosti te punopravno sudjelovati u drustvu (Farnell,

2012.).

Kroz povijest, djeca s invaliditetom najcesc¢e nisu imala opciju redovitog obrazovanja ili
se ono provodilo kroz specijalne Skole, narocito za djecu sa specificnim oStecenjima kao $to su
intelektualne teSkoce, gluho¢a i sljepoca (Eurostat, 2001., prema Karin, 2016.). Danas se
ukljucivanje djece s teSko¢ama razlikuje od zemlje do zemlje pa je u zemljama Europske Unije od
ukupnog broja djece koja se obrazuju 2,3% djece s teSko¢ama. Republika Hrvatska se bavi pravima
djece s tesko¢ama 1 potpisnica je medunarodnih Konvencija o pravima djece i Konvencije o
pravima osoba s invaliditetom i svojim zakonskim aktima, pravilnicima i provedbenim propisima
regulira prava 1 obveze obrazovanja ucenika s teSko¢ama u razvoju te njithovim uklju¢ivanjem u
op¢i obrazovni sustav (Vlada Republike Hrvatske, 2021.). Djeca iz siromasnih obitelji 1 drugih
ranjivih skupina imaju znacajno vecu vjerojatnost napusStanja obrazovanja i time su umanjene
njihove moguénosti zaposljavanja te je pojaana opasnost od ostajanja u socijalnoj isklju¢enosti
(UNDP, 2006., prema Farwell, 2012.). U odnosu na osobe koje zavrSavaju Skolovanje, veca je
Sansa da ¢e osobe koje prijevremeno napustaju Skolu biti nezaposlene, da ¢e raditi na povremenim
poslovima te da ¢e imati loSije zdravstvene uvjete (Biggeri 1 Arciprete, 2016.). Postoje i ekonomski
razlozi za osiguravanje jednakih prilika u obrazovanju, a to znaci da su obrazovni neuspjeh i
socijalna iskljucenost koja iz njega proizlazi dugorocno skupi za drzavu. Pojedinci koji nemaju
vjestine za doprinos druStvenom i ekonomskom razvoju stvaraju vece troskove za zdravstvo i
sustav socijalne skrbi (OECD, 2008., prema Farwell, 2012.). Studije pokazuju da je kod odraslih
osoba s invaliditetom prisutna tendencija slabijeg socioekonomskog stanja u usporedbi s osobama
bez invaliditeta, ali obrazovanje slabi ovu povezanost. To ukazuje na ¢injenicu kako je uklju¢ivanje

djece s teSko¢ama uz primjerene oblike Skolovanja koji ¢e uceniku omoguciti uspjeSan zavrSetak
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Skolovanja vazna 1 sa socioekonomskog aspekta jer pozitivno kontribuira stvaranju ljudskog

kapitala, moguénosti zaposljavanja, osobnoj dobrobiti i blagostanju (Karin, 2016.).

Unatoc¢ ¢injenici da u Republici Hrvatskoj postoje odgovarajué¢i zakonski preduvjeti za
studiranje osoba s invaliditetom, srednjoskolci s invaliditetom u manjoj se mjeri odlucuju za njega.
Razlozi tome mogu biti razli¢iti. Neki od njih su arhitektonske barijere, vlastiti stavovi i stavovi
okoline o vjestinama i sposobnostima osoba s invaliditetom, ali Cesto i zbog neodgovarajuceg
sustava podrske u kontekstu visokog obrazovanja (Korkut i Dorci¢, 2014.). ,,Studenti s
invaliditetom su svi studenti koji zbog bolesti ili oStec¢enja imaju teskoca u realizaciji svakodnevnih
akademskih aktivnosti (Pravilnik o organizaciji i djelovanju Ureda za studente s invaliditetom
Sveucilista u Zagrebu, 2007, prema Mili¢ Babi¢, 2020.). U Europskoj Uniji samo 29% osoba s
invaliditetom stekne tercijarnu diplomu, odnosno diplomu visokog ucilista, dok kod osoba bez

invaliditeta taj postotak iznosi 44% (Europska komisija, 2023.).

Kvaliteta obrazovanja studenata s invaliditetom razlikuje se u razliitim zemljama
Europske Unije. S obzirom da zemlje kombiniraju razli¢ite mjere koje imaju za cilj povecanje
sudjelovanja studenata s invaliditetom u visokom obrazovanju te prate razli¢ite aspekte kvalitete
visokog obrazovanja studenata s invaliditetom, teSko je procijeniti kvalitetu mjera povecanja
sudjelovanja studenata s invaliditetom u visokom obrazovanju na europskoj razini. Istrazivanja
pokazuju kako postoji i nedostatak podrSke od strane sveuciliSta (BoSkovi¢ 1 Rinci¢, 2014.).
,,Prema Katarini TomaSevski, prvoj izaslanici Ujedinjenih naroda za pravo na obrazovanje (1998.-
2004. godine), pravo na obrazovanje sadrZi Cetiri osnovne dimenzije koje moraju biti ispunjene
kako bi se uistinu postivalo pravo na obrazovanje u praksi: raspolozivost (eng. availability): postoji
li dovoljan broj adekvatno opremljenih obrazovnih ustanova i jesu li regionalno distribuirane?;
pristupacnost (eng. accessibility): jesu li te ustanove fizicki 1 ekonomski dostupne, odnosno je li
pristup jednak za sve druStvene skupine?; prihvatljivost (eng. acceptability): omogucuju li
obrazovni programi kvalitetno obrazovanje, jesu li uvjeti studiranja u skladu s minimalnim
medunarodnim standardima?; prilagodljivost (eng. adaptability): je 1i sustav fleksibilan, odgovara
li interesima ucenika/studenata, roditelja, manjina, Sire druStvene zajednice i trziSta rada;
prilagodava li se sustav adekvatno osobama s invaliditetom, manjinama i drugim marginaliziranim
skupinama?” (Farnell, 2012.). “Analiza dostupnih podataka pojedinih zemalja Europske Unije

jasno pokazuju da u vecini zemalja postoje potrebe osiguravanja preduvjeta povecanja pristupa
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visokom obrazovanju studenata s invaliditetom, te da upravo zahvaljujuci postavljenim strateSkim
ciljevima visokog obrazovanja na medunarodnoj razini ukljucivanje studenata s invaliditetom u
visoko obrazovanje viSe nije marginalna tema” (Boskovi¢ i Rinci¢, 2014.). Iz izvjesca
Pravobranitelja za osobe s invaliditetom i Skolskog e-rudnika moze se vidjeti kakvo je stanje
vezano uz Cetiri dimenzije koje moraju biti ispunjene kako bi se uistinu postivalo pravo na
obrazovanje u Republici Hrvatskoj. U cCetiri Zupanije ne postoje posebne obrazovne ustanove za
osobe s invaliditetom, a ukoliko ustanova i postoji, ona nije nuzno blizu mjesta stanovanja uc¢enika
s invaliditetom. Prema pravobranitelju, (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2023.; i MZOM,
2024.a). ,,Velika udaljenost stanovanja od Skole utjee na samu kvalitetu obrazovanja i kvalitetu
rehabilitacijskih postupaka izvan Skole* (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2023.). Takoder,
ustanove s posebnim uvjetima odgoja i obrazovanja prekapacitirane su, a prekapacitirani su i
posebni razredni odjeli u Skolama te se odobrenja Ministarstva znanosti i obrazovanja za nove
odjele 1 nova zapoSljavanja dugo cekaju. Osim toga, Skole se suocavaju i sa teSkocama
zapoSljavanja ucitelja edukatora rehabilitatora. Uvjeti za ucenike s teSkoama cesto nisu
primjereni. U izvje$¢u Pravobranitelja za osobe s invaliditetom naveden je primjer gdje se razlicite
garderobe 1 kabineti prenamijenjuju u ucionice i onda prepunjavaju sa ucenicima koji najéescée
imaju viSestruke teskoce u razvoju. Takoder, Pravobranitelj navodi kako se u posebnim razrednim
odjelima Cesto nalazi i po 11 u€enika u ¢ije se obrazovanje ukljucuju pomoc¢nici u nastavi, no oni
nisu samostalni odgojno-obrazovni radnici te ne predstavljaju kvalitetno rjeSenje niti osiguravaju
izjednacavanje mogucnosti za ucenike s invaliditetom posebice u ovakvim slucajevima

(Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2023.).

Zakonom o 0sobnoj asistenciji usluga osobne asistencije postala je socijalna usluga koja
osigurava pomoc¢ osobi s invaliditetom u aktivnostima koje ne moze izvoditi sama. Vezano uz
obrazovanje osoba s invaliditetom ovaj zakon ureduje potporu pomoc¢nika u nastavi ucenicima s
teSko¢ama u razvoju i stru¢nih komunikacijskih posrednika gluhim, nagluhim i gluhoslijepim
ucenicima tijekom odgojno-obrazovnog procesa, uvjete za priznavanje potpore, nadleznost za
odlu¢ivanje o priznavanju potpore te druga pitanja znacajna za pruzanje potpore tijekom odgojno-
obrazovnog procesa. ,,Potporu tijekom odgojno-obrazovnog procesa uceniku s teskocama u
razvoju pruza pomo¢nik u nastavi u zadacima koji zahtijevaju komunikacijsku, senzornu i
motoricku aktivnost ucenika, u kretanju, pri uzimanju hrane i pi¢a, u obavljanju higijenskih

potreba, u svakodnevnim nastavnim, izvannastavnim 1 izvanucioni¢kim aktivnostima sa svrhom
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izjednacavanja mogucnosti u obrazovanju s tendencijom osamostaljivanja ucenika u Skolskoj
sredini“ (Zakon o osobnoj asistenciji, NN 71/2023). S druge strane, ,,potporu tijekom odgojno-
obrazovnog procesa uceniku s teSskocama u razvoju pruza stru¢ni komunikacijski posrednik u
onom sustavu komunikacije koji preferira gluhi, nagluhi ili gluhoslijepi u¢enik: hrvatski znakovni
jezik, prilagodeni hrvatski znakovni jezik ili ostale sustave komunikacije koji se temelje na
hrvatskome jeziku sa svrhom izjednaCavanja mogucénosti u obrazovanju s tendencijom
sudjelovanja u Skolskoj sredini* (Zakon o osobnoj asistenciji, NN 71/2023). Vlada Republike
Hrvatske tvrdi kako je cilj donosenja ovog zakona osigurati veéi stupanj socijalne iskljucenosti 1
sprijeciti institucionalizaciju osoba s invaliditetom. Ovim zakonom se osigurava odrZivost usluge
osobne asistencije jer je ona prije donoSenja ovog zakona bila pruzana putem projekata koje su
vodile udruge i bile su limitirane projektnim financiranjem. Ovim zakonom donesena je promjena
u financiranju te se sada ove usluge financiraju iz drzavnog proracuna (Vlada Republike Hrvatske,
2023.). “Prema podacima MZO-a u S$kolskoj godini 2021./2022. bilo je ukljuceno 4.468
pomoc¢nika u nastavi i strunih komunikacijskih posrednika za 4.628 uc€enika, a u $kolskoj godini
2022./2023. osigurana je podrska za 5.009 ucenika s teSko¢ama u razvoju, $to je novo povecanje
broja pomoc¢nika u nastavi i stru¢nih komunikacijskih posrednika” (Pravobranitelj za osobe s

invaliditetom, 2023.).

Koordinacija pravobraniteljice za osobe s invaliditetom u visokom obrazovanju izradila je
2023. brosuru ,,Za sadasnje 1 buduce studente s invaliditetom-Sto je bitno znati o pravima i oblicima
potpore®. U njoj stoji da pristupnik maturi koji je osoba s invaliditetom moze ostvariti pravo na
prilagodbu ispitne tehnologije na drzavnoj maturi ,,temeljem procjene i odluke Nacionalnog centra
za vanjsko vrednovanje obrazovanja*“ (Koordinacija pravobraniteljice za osobe s invaliditetom za
podrsku u visokom obrazovanju, 2023.). Upute za prilagodbu ispitne tehnologije dostupne su na
mreznoj stranici Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja, ali se sve informacije
mogu dobiti 1 od ispitnog koordinatora u $koli koju pohada ucenik s invaliditetom. Jo§ jedno pravo
pri upisu na studij za osobe s invaliditetom je i prilagodba dodatnih provjera znanja, vjestina i
sposobnosti za upis na studij. Neka visoka uciliSta organiziraju dodatne provjere prilikom upisa na
svoje programe. ,,Kako bi se ostvarilo pravo na individualizirani prilagodeni nacin dodatne
provjere, treba se pravovremeno obratiti visokom uciliStu (sluzbi za podrsku studentima ili
koordinatoru za studente s invaliditetom) radi podnoSenja zahtjeva za prilagodbu i dogovora o

pojedinostima provedbe dodatne provjere znanja, vjeStina 1 sposobnosti (Koordinacija
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pravobraniteljice za osobe s invaliditetom za podrSku u visokom obrazovanju, 2023.). Vazno je
istaknuti da postoji pravo prednosti pri upisu na studij za osobe s invaliditetom. Kriterij je sljedeci:
»Kandidati sa 60 % 1 viSe tjelesnog osteCenja i1 kandidati s 2. do 4. stupnjem oSteéenja
funkcionalnih sposobnosti Cija se oSte¢enja nalaze na listi oSte¢enja organizma imaju pravo upisa
u status redovitih studenata izvan odobrene upisne kvote uz uvjet da prijedu razredbeni prag i
zadovolje na eventualnoj provjeri posebnih sposobnosti® (Koordinacija pravobraniteljice za osobe
s invaliditetom za podrsku u visokom obrazovanju, 2023.). Studenti s invaliditetom mogu ostvariti
1 pravo na subvencionirano stanovanje u studentskim domovima. ,,Studenti od 1. do 5. kategorije
invaliditeta (viSe od 50 % tjelesnog oStecenja), ukljucujuéi i studente s invaliditetom na
poslijediplomskome sveuciliSnom studiju, stjecu izravno pravo na subvencionirano stanovanje uz
uvjet da su u teku¢oj akademskoj godini ostvarili najmanje 1 ECTS bod te da su ostvarili najmanje
15 ECTS bodova prosjecno u prethodnim godinama studiranja. Ovi uvjeti ne odnose se na studente
koji u godini prijave na natje€aj prvi put upisuju prvu godinu studija. Status studenta s
invaliditetom dokazuje se rjeSenjem o postotku tjelesnog oStecenja, sukladno Uredbi o
metodologijama vjestacenja. Takoder, studenti s invaliditetom od 6. do 10. kategorije invaliditeta
u natje¢ajnom postupku ostvaruju dodatne bodove* (Koordinacija pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom za podrsku u visokom obrazovanju, 2023.). Studenti s invaliditetom imaju pravo na
subvencioniranje troSkova studija pod nesto povoljnijim uvjetima od studenata bez invaliditeta.
Takoder, ukoliko imaju najmanje 60% tjelesnog invaliditeta, mogu zatraZiti pravo na novcanu
potporu za podmirenje dijela troSkova prijevoza. U 2022. godini u studentskim domovima bilo je
smjeSteno 13.688 studenata, od Cega je 167 studenata bilo s invaliditetom, a pravo na novcanu
potporu za prijevoz ostvarilo je 185 studenata s invaliditetom (Pravobranitelj za osobe s
invaliditetom, 2022.). Jedno od prava koje osobe s invaliditetom mogu ostvariti u podrucju
obrazovanja su i1 dodatni bodovi u postupku rangiranja pri ostvarivanju prava na drzavnu
stipendiju. Osim toga, moguca je 1 prilagodba nastavnog procesa i polaganja ispita na nacin da
osoba ima individualizirano prilagoden nacin pracenja nastave i polaganja ispita, na primjer
usmeni umjesto pismenog ispita, prilagodba ispitne literature, produljeno vrijeme za predaju
pisanih radova 1 sli¢no. Studenti sa invaliditetom mogu dobiti i1 vr$njacku potporu (Koordinacija
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom za podr§8ku u visokom obrazovanju, 2023.). Takva
podrska se ostvaruje na nacin da se spoji student s invaliditetom s kolegom bez invaliditeta. Student

bez invaliditeta upisuje kolegij Vrsnjacka potpora na kojem prvo prolazi kroz pripremnu radionicu
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kako bi se osposobio za pruzanje kvalitetne vrSnjacke podrSke studentima s invaliditetom u
akademskom okruzenju. ,,Kolegij Vr$njacka potpora nastao je kao jedna od mjera izjednacavanja
moguénosti za studente s invaliditetom u sustavu visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj.
Educirani i senzibilizirani studenti asistenti, pruzaju¢i osnove vrsnjacke potpore, mogu kreirati
takve uvjete za studente s invaliditetom kojima ¢e se prevladati Citav niz prepreka koje
organizacijski 1 objektivno postoje u sustavu visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj.
Istodobno, kroz znanja i vjestine steCene u pripremnoj radionici te provodenjem vrsnjacke potpore
sami ¢e studenti asistenti ste¢i neprocjenjivo iskustvo i razviti ¢itav niz socijalno pozeljnih vjestina

1 sposobnosti* (Ki§ Glavas).

Zdravka Leutar, Marko Buljevac i Marina Mili¢ Babi¢ proveli su istrazivanje socijalnog
poloZaja osoba s invaliditetom u Hrvatskoj. Ono je napravljeno u svrhu konkretne provedbe mjera
Nacionalne strategije izjednaavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015.
godine. U istraZivanju je sudjelovalo 689 punoljetnih osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj.
U istrazivanju je sudjelovalo 51,5% ispitanica i 48,5% ispitanika. Njihova prosjecna dob bila je
34,6 godina. NajviSe ispitanika, njih 61,8% pohadalo je redovito Skolovanje po redovitom
programu. Kod 63% ispitanika koji su naveli da su pohadali redoviti program obrazovanja,
invaliditet je nastupio tek nakon njihove punoljetnosti. Stoga ovaj rezultat ne upucuje na
integraciju osoba s invaliditetom u Skolstvo, ve¢ na redovno Skolovanje izvan konteksta
invaliditeta. S druge strane, 10,4% sudionika navelo je da je pohadalo redovnu $kolu po posebnom
programu, dok je njih 5,1% navelo da je pohadalo redovnu §kolu po individualiziranom programu.
Pod posebnim uvjetima Skolu je pohadalo 16,4% sudionika istraZivanja te je kod tih osoba
invaliditet naj¢eSce prisutan od rodenja, tako se izjasnilo 71% posto njih. Pod posebnim uvjetima
obrazovanje naj¢eS¢e pohadaju osobe s intelektualnim teSko¢ama (Leutar 1 sur., 2011.). Prema
ovom istrazivanju postoje znacajne razlike u zavrSenoj vrsti Skole ovisno o vremenu nastanka
invaliditeta. Ispitanici kod kojih je invaliditet nastupio nakon 18. godine Zivota u najvecoj su mjeri
zavrsili redovnu $kolu po redovitom programu, njih ¢ak 97,8%, nasuprot tome osobe kod kojih je
invaliditet prisutan od rodenja u puno manjoj mjeri zavrSavaju redovnu Skolu po redovitom
programu, njih 38,3%, a Skolu pod posebnim uvjetima, njih 32,6%. ,,Rezultati upucuju na veliki
broj djece s teSkocama u razvoju koja zavrSavaju Skolu pod posebnim uvjetima i nedovoljno su

integrirana u redovne oblike nastave. Rezultati istrazivanja koje je provela Leutar (2006.) ukazuju
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da je 67% sudionika istrazivanja zavrSilo redovnu $kolu, a tek 12% Skolu pod posebnim uvjetima*

(Leutar i sur., 2011.).

U Republici Hrvatskoj se u Skolskoj godini 2023./2024. Skolovalo 35 998 ucenika s
teSkocama. Najveci broj ucenika s teSko¢ama po zupanijama je redom u Gradu Zagrebu (8 892),
zatim u Splitsko-dalmatinskoj zupaniji (3 260), u Zagrebackoj (2 900), u Primorsko-goranskoj (2
478) te u Osjecko-baranjskoj (2 429). Najmanje ucenika s teSko¢ama je u Licko-senjskoj Zupaniji,
njih 39. S druge strane, najvece postotke ucenika s teSkocama imaju Bjelovarsko-bilogorska
(10,69%) sa 1 285 u€enika, Medimurska (10,02%), sa 1 303 ucenika Krapinsko- zagorska (9,42%)
sa 1 251 u¢enikom, dok se u zupanije sa najmanjim udjelom ucenika sa teSko¢ama ubrajaju Licko-
senjska sa 239 ucenika (5,80%) te Dubrovacko-neretvanska sa 787 (5,63%) ucenika. Zanimljivo
je istaknuti kako podaci pokazuju ve¢i broj muskih u€enika s teSko¢ama u svim Zupanijama u
Republici Hrvatskoj Sto govori u prilog nepovoljnijem polozaju ucenica s teSko¢ama, odnosno
zena s invaliditetom u Hrvatskoj. U Republici Hrvatskoj nalaze se 34 mati¢ne ustanove za
obrazovanje djece s teSko¢ama, odnosno osoba s invaliditetom te osam podru¢nih. One su prisutne
u 17 zupanija. Sisacko-moslavacka, Licko-senjska, Dubrovacko-neretvanska i Pozesko-slavonska
Zupanija nemaju takve ustanove. Nepostojanje obrazovnih ustanova za osobe s invaliditetom u
ovim Zupanijama znatno oteZava pristup obrazovanju uc¢enicima s teSko¢ama koji zive u njima. U
ustanovama specijaliziranim za ucenike s teSkocama u razvoju u Skolskoj godini 2023./2024.
Skolovalo se 3 257 u€enika, od ¢ega 363 srednjoSkolca. Ako se uzme u obzir omjer osnovnoskolaca
i srednjoskolaca, ovi brojevi ukazuju na znacajan pad u€enika na viSoj razini obrazovanja (MZOM,

2024.a).

U skolskoj godini 2023./2024. u srednje Skole bilo je upisano 3 614 ucenika s teSko¢ama u
razvoju $to je iznosilo 8,94% svih u€enika. U gimnazije se upisalo 216 uenika s teSkoc¢ama,
odnosno njih 5,98%, u strukovne programe 3 334, odnosno cak 92,25%, dok se u umjetnicke
programe upisalo tek 64 ucenika s teSko¢ama, odnosno 1,77%. Prvih deset programa po ucestalosti
upisivanja u istoj akademskoj godinu su kuhar, pomo¢ni kuhar i slastiar, opéa gimnazija,
ekonomist, frizer, prodava¢, automehanicar, konobar, CNC operater i hotelijersko-turisticki
tehnicar. U istoj Skolskoj godini, u srednje Skole se upisalo 36 824 ucenika. Njihova podrucja
odabira razlikovala su se u odnosu na ucenike s teSkoc¢ama. Njih 68,85% upisalo je strukovne

Skole, njih 29,43% gimnazije, a 1,72% umjetniCke Skole. Podaci za obje skupine kontinuirano
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praceni od Skolske godine 2018./2019. do 2023./2024. gotovo su identi¢ni §to ukazuje na odredeni
trend prilikom upisa u srednje Skole. Razlika se moze vidjeti i prema prosjeku bodova i ocjena na
kraju 8. razreda sa kojima su se upisivali u $kolskoj godini 2023./2024. Ucenici bez teskoca u
razvoju upisivali su se prosjecno sa 62,01 boda i prosjekom ocjena 4,23, dok su ucenici
sateSkocama prosjecno imali 45,22 bodova 1 prosjek 3,78. Zanimljivo je usporediti navedene
podatke sa upisima programa kojeg su odabrali kao prvi prioritet. Uenici s teSko¢ama u vecoj su
mjeri upisali program prvog prioriteta, njih ¢ak 90,38%, dok je isto bilo slucaj za 81,17% ucenika
bez teskoca. Navedeno se moze objasniti na na¢in da su ucenici s teSkoCama upisivali manje

atraktivne programe (MZOM, 2024.d).

Tablica 6.1. Prikaz srednjoskolskih programa po ucestalosti upisa u Skolskoj godini 2023./2024.

Program Broj ucenika
Kuhar 189
Pomoc¢ni kuhar i slasti¢ar 126
Opcéa gimnazija 118
Ekonomist 111
Frizer 96
Prodavac 94
Automehanicar 88
Konobar 74
CNC operater/CNC operaterka 69
Hotelijersko-turisticki tehnicar 69

Izvor: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih, Vol. Upisi u SS, 2024.

Podaci Skolskog e-rudnika pokazuju kako uéenik bez tesko¢a u razvoju u Republici
Hrvatskoj godiSnje s nastave izostane 88,23 sati, dok ucenik s teSko¢ama u prosjeku izostaje 111,06
sati (MZOM, 2024.b). Ucenici s invaliditetom imaju i slabija postignu¢a na drzavnoj maturi od
ucenika bez invaliditeta §to im oteZava pristup visokom obrazovanju. Prosjecna ocjena u Skolskoj
godini 2023./2024. iznosila je 3,68. ProsjeCna ocjena A razine bila je 3,28, a B razine 2,46.
Dostupni podaci pokazuju kako je prosjecna ocjena u Centru za odgoj 1 obrazovanje Vinko Bek
3,20, dok je prosjecna ocjena A razine 2,83, a B razine 1,67. Centar za odgoj 1 obrazovanje Dubrava
imao je sljedece rezultate - prosjek ocjena bio je 3,44 dok je prosjek A razine mature iznosio 2,13,

a prosjek B razine 1,10. Podaci govore kako iz Centra za odgoj i obrazovanje Vinko Bek od pet
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pristupnika mature niti jedan nije upisao visoko uciliste Sto je slucaj 1 za Sest pristupnika mature
Centra za odgoj 1 obrazovanje Dubrava. Ove ustanove odabrane su za primjer zbog dostupnosti
podataka (MZOM, 2024.c). Dostupni su i podaci o studentima s invaliditetom na SveuciliStu u
Zagrebu, nasem najvecem sveucilistu. ,,0d ukupno 69 000 studenata koji studiraju na Sveucilistu
u Zagrebu, svega je oko 500 studenata s invaliditetom koji primaju neki od oblika potpore ili
realiziraju prava putem svojega statusa“ (Ured za studente s invaliditetom, 2024.). Ured za
studente s invaliditetom bavi se izjedna¢avanjem mogucénosti svih studenata koji zbog bolesti,
ostecenja ili poremecaja, bez obzira na vrstu i tezinu invaliditeta, imaju teskoce u realizaciji

svakodnevnih akademskih aktivnosti (Ured za studente s invaliditetom, 2024.).

7. Sudjelovanje osoba s invaliditetom na trziStu rada

“Zaposljavanje osoba s invaliditetom jedno je od prioritetnih podrucja politika drzava
¢lanica Europske unije, jer se njime ostvaruje punopravno uklju¢ivanje u zajednicu samih osoba s
invaliditetom. Zaposlenjem takva osoba stjee materijalnu sigurnost, ve¢u samostalnost u
odluc¢ivanju u svojem zivotu, ¢lanovi zajednice drugacije ju percipiraju. Pravo na rad nerijetko je
osporavano pravo osoba s invaliditetom. Stoga se politikama zapoS$ljavanja za osobe s
invaliditetom ostvaruje njihovo punopravno sudjelovanje u drustvu” (Leutar i Buljevac, 2012.).
Prema podacima Europske komisije, samo polovica osoba s invaliditetom je zaposlena, dok je s
druge strane zaposleno 75% osoba bez invaliditeta. (Europska komisija, 2023.). U Republici
Hrvatskoj stanje je nesto drugacije. Kroz istrazivanje o socijalnom polozaju osoba s invaliditetom
u Hrvatskoj ispitivao se i radni status sudionika istraZivanja. ,,U istraZivanju su sudjelovali studenti
(2,8%), zaposleni (12,4%), nezaposleni (44%) 1 umirovljenici (3,9%), dok 6,9% sudionika navodi
da su bez prihoda i1 time ovisni ¢lanovi ku¢anstava.* (Leutar i sur., 2011.). Sli¢ne rezultate pokazuje
1 istrazivanje o kvaliteti Zivota obitelji osoba s invaliditetom koje provedeno 2003. godine ¢iji
podaci pokazuju kako je 31,3% ispitanika bilo nezaposleno, 46,6% u mirovini, studenti su iznosili
3%, a zaposleno je bilo 12,9% ispitanika. Istrazivanje socijalnog poloZaja osoba s invaliditetom u
Hrvatskoj uspjelo je dati uvid u obiljezja zaposlenih osoba s invaliditetom. U ovom istrazivanju
zaposlene osobe s invaliditetom ¢inilo je Sest osoba s oStecenjem vida, deset osoba oSte¢ena sluha,
Sest osoba imalo je viSestruka oStecenja, tri osobe imale su intelektualna oSte¢enja i 55 osoba imalo
je motoricka oStecenja. (Leutar i sur., 2011.). Ako navedene podatke usporedimo sa stopom

registrirane nezaposlenosti cijelog stanovnistva u Republici Hrvatskoj koja iznosi 4,7% mozZe se
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vidjeti kako su osobe s invaliditetom zaposlene u manjoj mjeri od op¢e populacije Sto ukazuje na
njihov nepovoljniji polozaj u drustvu, odnosno socijalnu iskljuenost. (Hrvatski zavod za
zaposljavanje, 2024.). Vazno je dodati da je nezaposlenost, a narocito ona dugotrajna kljucni

uzroénik siromastva, ali i kreditne optere¢enosti kuéanstava (Suéur, 2014.).

,Prema podacima Zavoda za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba
s invaliditetom na dan 31. prosinca 2022. evidentirano je 15 513 zaposlenih osoba s invaliditetom
Sto je 3 819 osoba s invaliditetom vise u odnosu na 31. prosinca 2021. godine kad ih je bilo 11
694. Medutim, ovaj porast nije pokazatelj isklju¢ivo rasta zaposlenosti osoba s invaliditetom, ve¢
je dijelom uzrokovan uskladivanjem s novim Zakonom o Registru zaposlenih osoba s
invaliditetom (Narodne novine, br. 63/22) te azuriranjem baza podataka u Registru osoba s
invaliditetom* (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2023.). Kako bi se poslodavce potaknulo
da zaposljavaju osobe s invaliditetom, u Republici Hrvatskoj postoje poticaji za zaposljavanje
osoba s invaliditetom. Mogu ih koristiti poslodavci koji zaposljavaju osobe s invaliditetom 1 osobe
s invaliditetom koje se samozaposljavaju, a osigurava ih Zavod za vjesStacenje, profesionalnu
rehabilitaciju 1 zaposljavanje osoba s invaliditetom. Poticaji obuhvaéaju ,,subvenciju place,
sufinanciranje troSkova obrazovanja, sufinanciranje troSkova prilagodbe radnog mjesta,
sufinanciranje troskova prilagodbe uvjeta rada, subvenciju u visini uplaenog doprinosa za
obvezno zdravstveno osiguranje, financiranje troSkova stru¢ne podrSke, potporu za odrzivost
samozapoSljavanja osoba s invaliditetom, sufinanciranje troSkova prijevoza osoba s invaliditetom
1 sufinanciranje troSkova rada stru¢nih radnika i radnih instruktora u integrativnim radionicama i
zaStitnim radionicama” (E-gradani, 2024.). Osim poticaja, mjera kojom se nastoji povecati broj
ukljucenih osoba s invaliditetom na trziSte rada je 1 obveza zaposljavanja osoba s invaliditetom,

odnosno kvota.

“Poslodavci koji zapo$ljavaju najmanje 20 radnika obveznici su kvote, odnosno
zaposljavanja odredenog broja osoba s invaliditetom. Broj osoba s invaliditetom koje je
poslodavac duZan zaposliti izracunava se po stopi od tri posto od ukupnog broja zaposlenih” (E-
gradani, 2024.). No poslodavcima je omogucéeno da kvotu ispune i na druge nacine kao Sto su
primanje na praksu ucenika s teSko¢ama u razvoju ili studenata s invaliditetom, sklapanje ugovora
o obavljanju studentskog posla sa studentom s invaliditetom, primanje osoba s invaliditetom na

strucno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa, sklapanje ugovora o poslovnoj
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suradnji s osobom s invaliditetom koja se samozaposljava, stipendiranje redovnog Skolovanja
osoba s invaliditetom 1 slicno. Osim toga, poslodavci koji ne ispunjavaju kvotu ili jednu od
zamjenskih moguénosti duzni su platiti nov€anu naknadu u iznosu od 20% minimalne place,
mjesecno, za svaku osobu s invaliditetom koju su bili duzni zaposliti. Postavlja se pitanje je li ta

naknada motivirajuca za poslodavca kako bi zaposlio osobe s invaliditetom (E-gradani, 2024.).

Hrvatski zavod za zapoSljavanje redovito izvjeséuje o svom radu. U 2023. godini
objavljeno je izvjesce o aktivnostima u radu s osobama s invaliditetom za 2022. godinu. Iz izvjes¢a
je vidljivo kako je u 2022. godini zaposleno ukupno 131 938 osoba, od cega 3 065 osoba s
invaliditetom. Godinu prije zaposleno je 2 740 osoba s invaliditetom S$to je povecanje za 11,9%.
Od ukupnog broja zaposlenih osoba s invaliditetom u 2022. godini, 1 587 su muskarci §to ¢ini
51,8%, a 1 478 Zene s invaliditetom S$to iznosi 48,2%. “Od ukupnog broja zaposlenih osoba s
invaliditetom, 2 965 osoba (96,7%) zaposleno je na temelju zasnivanja radnog odnosa, a 100 osoba
(3,3%) na temelju drugih poslovnih aktivnosti (registriranje trgovackog drustva, obrta, ugovor o
djelu i dr.)” (HZZ, 2023.). Prema istom izvjestaju, najviSe zaposlenih osoba s invaliditetom je u
dobi izmedu 20 i1 24 godine, njih 610 (19,9%), slijede ih osobe u dobi od 25 do 29 godina (504 ili
16,4%), a nakon njih su osobe dobi od 30 do 34 godine (417 ili 13,6%). Iste godine, zaposleno je
ukupno 1 587 muskaraca (51,8% od ukupnog broja zaposlenih osoba s invaliditetom) i 1 478 Zena
(48,2%). Podaci Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje pokazuju kako se osobe s invaliditetom
najceSc¢e zapoSljavaju na sljede¢im poslovima - radnik/ica u odrZzavanju, pomoc¢ni kuhar/ica,
Cista¢/ica, administrativni sluzbenik/ica, radnik/ica za pomo¢ u kudi, vrtlarski radnik/ica, ruéni
pakirer/ka, kuhinjski radnik/ica, radnik/ica na proizvodnoj liniji, ekonomski sluzbenik/ica. (HZZ,
2022.). Prema podatcima iz 2023. godine zaposleno je ukupno 129 214 osoba, od cega 3645 osoba
s invaliditetom. To je povecanje od 18,9% u odnosu na prethodnu godinu. ,,NajviSe zaposlenih
osoba s invaliditetom evidentirano je u Gradu Zagrebu (512 osoba ili 14,1% od ukupnog broja
zaposlenih osoba s invaliditetom), potom u Osjecko-baranjskoj Zupaniji (394 osoba ili 10,8%) i
Brodsko-posavskoj Zupaniji (266 osoba ili 7,3%)” (HZZ, 2024). Poslove koje obavljaju vazno je
spomenuti jer osobe s invaliditetom Cesto obavljaju slabije placene poslove (European Disability
Forum 2003. prema Leutar i Buljevac 2010.). Nakon S§to je prikazano stanje na podrucju
zapoSljavanja osoba s invaliditetom bitno je prikazati kako je istrazivanje Eurobarometer 279

pokazalo kako 22% ispitanika misli da je “invaliditet razlog socijalne iskljucenosti i siromastva,
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dok rezultati istrazivanja Eurobarometer 296 pokazuju da 41% ispitanika smatra invaliditet

zaprekom prilikom trazenja posla” (Eurostat, 2010., prema Leutar i Buljevac, 2010.).

Tablica 7.1 Prikaz novozaposlenih osoba s invaliditetom za razdoblje od 2021. do 2023. godine

Povecanje udjela
Godina Ukupan broj Broj novozaposlenih | novozaposlenih osoba s
novozaposlenih osoba | osoba s invaliditetom | invaliditetom u odnosu
na prethodnu godinu
2021. 151 439 2740 9,7%
2022. 131 938 3065 11,9%
2023. 129 214 3645 18,9%

Izvor: HZZ, 2022.; HZZ, 2023.; HZZ, 2024.

Pravobranitelj za osobe s invaliditetom u 2023. godini dobio je velik broj prituzbi osoba s
invaliditetom vezano za zapoSljavanje u drzavnim i javnim sluZbama. Stoga je uputio Ministarstvu
pravosuda uprave i uprave obavijest i preporuku, naveo je kako se osobe s invaliditetom prituzuju
,»Zbog nejednakih uvjeta u odnosu na ostale kandidate prilikom provodenja natjecajnog postupka
za zaposljavanje u drzavnim i javnim sluzbama, uskrate prava na razumnu prilagodbu i redovnu
nemogucénost ostvarivanja prava prednosti pri zapoSljavanju pod jednakim uvjetima sukladno
Zakonu o profesionalnoj rehabilitaciji 1 zapoS$ljavanju osoba s invaliditetom (NN, br. 157/13,
152/14,39/18 1 32/20).“ Osobe s invaliditetom koje su podnijele prituzbu Pravobranitelju u ve¢ini
slucajeva tvrde da je zapoSljavanje u drzavnim 1 javnim sluzbama netransparentno i da se pogoduje

unaprijed poznatim kandidatima" (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, 2023.).

Unato¢ zakonodavstvu 1 inicijativama koje promicu razli¢itost na radnom mjestu 1 razvoj
politike, osobe s invaliditetom jo$ uvijek imaju manje prilike za ulazak, ostanak ili povratak trziStu
rada nego drugi ljudi (Bonaccio i sur., 2020.). Moguénost za poboljSavanje poloZaja osoba s
invaliditetom na trziStu rada u Hrvatskoj, Svjetska zdravstvena organizacija vidi u ¢injenici da se
u Hrvatskoj zbog oc¢ekivanog pada radno sposobnog stanovnistva, osobe sa invaliditetom sve vise
prepoznaju kao vrijedan resurs u radnoj snazi u i privatnom i javnom sektoru (World Health

Organizaton, 2018.).

U nastavku ¢e biti prikazana tablica koja sumira klju¢ne nalaze analize.
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Tablica 7.2.

Tablica sumiranih kljucnih uvida prema podrucjima opisanima u radu

Podrucja Kljuéni uvidi Procjena ucinkovitosti politika i
analize ukljucivanja osoba s invaliditetom
Siromastvo istrazivanja na temu osoba s e visine naknada socijalne
invaliditetom i siromastva u pomoci su niske i omogucuju
Hrvatskoj su rijetka tek malom broju korisnika da
siromastvo je i uzrok i posljedica izidu iz siromastva
invaliditeta
osobe s invaliditetom imaju manju
sposobnost zaradivanja od osoba bez
invaliditeta
Socijalna socijalna iskljucenost u razlic¢itim e postoje razlicite mjere i
iskljucenost podru¢jima temeljni je aspekt u zakonski okviri usmjereni

stvaranju dvosmjernog odnosa
izmedu invaliditeta i siromastva
40,5% osoba s invaliditetom ne
smatra se aktivnim ¢lanovima
zajednice

usluga osobne asistencije pridonosi
socijalnom uklju¢ivanju i Sirenju
socijalne mreZe te pozitivno utjece
na odnose s drugim ljudima

borbi protiv socijalne
iskljucenosti osoba s
invaliditetom, no osobe s
invaliditetom unato¢ tome
nalaze se nepovoljnom
socijalnom polozaju §to
ukazuje prostor za poboljsanje
u smislu provedbi mjera

e osobe s invaliditetom trebalo
bi u vecoj mjeri ukljuciti kao
aktivne dionike u donosenju
vaznih odluka

Prava i usluge

inkluzivni dodatak, osobna
asistencija, pravo na troskove
ugrozenog kupca energenata, usluga
boravka, usluga smjestaja, pomo¢
pri uklju¢ivanju u programe odgoja i
redovitog obrazovanja, pravo na
status roditelja njegovatelja ili status
njegovatelja, organizirano
stanovanje

povlastice u prometu, oslobadanje
od poreza na cestovna vozila
mogucénost obra¢anja
Pravobranitelju za osobe s
invaliditetom

e financijska potpora koju mogu
dobiti osobe s invaliditetom
Cesto nije dostatna za
pokrivanje svih zivotnih
troskova

e osobe s invaliditetom nekad
niti ne znaju koja prava im
pripadaju (npr. zbog Cestih
promjena zakona)

Pristup
obrazovanju

stope ukljucenosti u obrazovanje
razlikuju se kod djece sa i bez
poteskoca u razvoju

dob stecenog invaliditeta povezana
je s ukljucenoscu u obrazovanje
osobe s invaliditetom u manjoj se
mjeri odlucuju na studiranje

e uovo je podrucje potrebno
uloziti veée napore s obzirom
da se s povecanjem razine
obrazovanja smanjuje
ukljucenost ucenika s
tesSkocama u isto
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e obrazovanje moze pridonijeti izlasku e prisutan je nedostatak

iz siromastva i socijalne ustanova specijaliziranih za
iskljucenosti osoba s invaliditetom obrazovanje ucenika s
tesko¢ama

e u postojece ustanove i
programe potrebno je uloziti
dodatna sredstva kako bi se
poboljsali (prostor, oprema)

Sudjelovanje e osobe s invaliditetom susrecu se sa ¢ sudjelovanje osoba s
na trziStu rada preprekama na radnom mjestu invaliditetom na trZistu rada u
e u Republici Hrvatskoj 2022. bilo je znacajnoj je mjeri obuhvaceno
evidentirano 15 513 zaposlenih u socijalnim politikama, ali je
osoba s invaliditetom Sto ¢ini 0,96% potrebno jos vise raditi na
ukupno zaposlenih osoba uklju¢ivanju osoba s
e 2022. zaposlilo se 3 065 osoba s invaliditetom u trziSte rada
invaliditetom §to ¢ini 10% ukupnog kako bi se smanjila njihova
broja novozaposlenih osoba nezaposlenost

e potrebno je ispitati je li kvotno
zaposljavanje osoba s
invaliditetom zaista uc¢inkovito
rjeSenje s obzirom da se
obveza zaposljavanja osoba s
invaliditetom mozZze ispuniti i
na druge nacine, primjerice
pla¢anjem novc¢ane naknade

8. Rasprava

Prema podacima koje pruza Eurostat zemlja s najve¢im rizikom od siromastva u Europi je
Rumunjska u kojoj je 32% stanovnika u riziku od siromastva, slijedi ju Bugarska sa 30% te
Spanjolska sa 26.5% (Eurostat, 2023.). Eurostat kontinuirano izvje$tava o osobama u dobi od 16
ili viSe godina u riziku od siromaStva ili socijalne isklju€enosti s obzirom na razinu invaliditeta.
Prema podacima, 2022. godine udio osoba s invaliditetom starijih od 16 godina koji su bili u riziku
od siromastva ili socijalne iskljucenosti iznosio je 28,8% , dok je s druge strane udio osoba u riziku
od siromastva ili socijalne iskljucenosti koje nemaju invaliditet iznosio 18,3%. Iz istog istraZivanja
moze se uociti kako su osobe s invaliditetom u nepovoljnijem poloZaju po ovom pitanju u svim
drzavama ¢lanicama Europske Unije. Eurostat je objavio kako je Estonija imala najvecu razliku

izmedu ove dvije skupine u apsolutnom smislu i ona je iznosila 28 postotnih bodova. Najveca
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razlika u apsolutnom smislu bila je prisutna u Irskoj te je udio osoba s invaliditetom u riziku od
siromastva 1 socijalne iskljucenosti bio 2,7 puta ve¢i nego kod osoba bez invaliditeta. Najmanju
razliku i u apsolutnom i u relativnom smislu imale su Njemacka i Gréka — u apsolutnom smislu
ona je iznosila Cetiri postotna boda, dok su u relativnom smislu osobe s invaliditetom bile 1,2 puta
izloZenije ovom riziku (Eurostat, 2023.). Zabrinjavajuéi su 1 podaci o udjelu osoba s invaliditetom
starijih od 16 godina koje zive u kuc¢anstvima koja spajaju kraj s krajem. Udio takvih osoba iznosi
54,3% ukupnog stanovnistva Europske Unije, a i istoj situaciji je 42,9% osoba bez invaliditeta
(Eurostat 2023.). Isti izvor za Republiku Hrvatsku navodi da je u riziku od siromastva gotovo 15%
osoba bez invaliditeta starijih od 16 godina te otprilike 36% osoba sa invaliditetom. Isto
istrazivanje bavilo se 1 zaposlenim osobama u riziku od siromastva. Ono je pokazalo da je rizik od
siromastva zaposlenih osoba s invaliditetom starijih od 16 bio prisutan kod 10,2% te kod 8,3%
osoba bez invaliditeta. Ovi podaci ukazuju na vaznost zaposlenosti i moze se primijetiti kako je
stopa rizika od siromastva zaposlenih osoba s invaliditetom niza nego u dijelu ovog istraZivanja u
kojem zaposlene osobe s invaliditetom nisu zasebno prikazane (Eurostat, 2023.). Vazno je

spomenuti kako se rizik od siromastva povecava s tezinom invaliditeta (Europska komisija, 2017.).

Osim toga, trendovi siromastva direktno su povezani sa razinom i kvalitetom zaposlenja 1
sa sustavima podrSke dohotka (Inclusion Europe, 2019.). S obzirom da je u radu prethodno
prikazano kako su osobe s intelektualnim teSko¢ama najugrozenija skupina, potrebno je prikazati
rezultate dostupnih istrazivanja. Budu¢i da drzave ¢lanice Europske Unije imaju razli¢ite definicije
osoba s intelektualnim teSko¢ama, postotak osoba koje imaju teSkoce te vrste prilicno se razlikuje
od zemlje do zemlje. Od 21 zemlje koja je sudjelovala u istrazivanju, Republika Hrvatska ima
najniZi postotak stanovnistva s mentalnim teSkocama, njih otprilike 0,25%, dok su Slovenija 1
Grcka vodece sa 2,5%. Ovo istrazivanje pokazalo je i kako osobe s intelektualnim teSko¢ama
svoja primanja najceSce ostvaruju kroz razli¢ita socijalna primanja te kroz rad. Za neke zemlje
prikazani su podaci o izdacima drzava za potporu osobama s intelektualnim teSko¢ama. Bugarska
izdvaja oko 13,650,000 eura za potporu, ukljucujuéi troSkove osoblja u rezidencijalnim
ustanovama i dnevnim centrima. Cipar izdvaja 8,000,000 eura, a za Njemacku je procjena iz 2003.
godine ulaganje do 10.9 milijardi eura. Najces¢i oblik novcane potpore za osobe s intelektualnim
teSko¢ama je osobna invalidnina. Njeni iznosi variraju diljem Europe te se krec¢u od 40 do 45 eura
u Rumunjskoj, 55-65 eura u Madarskoj 1 Estoniji, znatno ve¢i iznos je 230 eura u Sloveniji, 250

eura u Gr¢koj, 500 eura na Cipru, 600 do 700 eura dobivaju osobe s invaliditetom u Francuskoj,
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Njemackoj ili Irskoj, dok u Danskoj osobe s invaliditetom imaju najvecu invalidninu te ona iznosi
1 800 eura. Za bolju usporedbu potrebno je pratiti zivotni standard u spomenutim zemljama
(Inclusion Europe, 2019.). Za lakSu usporedbu, Hrvatska je do 2023. godine imala osobnu
invalidninu u iznosu od otprilike 232 eura (Vlada Republike Hrvatske, 2022.). U razli¢itim
strateSkim dokumentima Republike Hrvatske spominje se ukljuenost osoba s invaliditetom u
obrazovanje 1 trziSte rada. Vazno je posvetiti se pitanju obrazovanja osoba s invaliditetom s
obzirom da je ono u velikoj mjeri povezano i sa njihovim zaposljavanjem. Nedostatak posebnih
ustanova za obrazovanje osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj u nekim podrucjima
pokazuje nuznost ulaganja sredstava u njihovo osnivanje kako bi se u¢enicima s teSko¢ama olakSao
pristup obrazovanju. Osim toga, i u redovnim Skolama potrebno je vise ulagati u pristupacnost za
ucenike s teSkocama. No, moze se vidjeti kako postoji interes vladajucih za obrazovanje osoba s
invaliditetom. Naime, u travnju ove godine donesena je odluka kojom se stavljaju van snage
nastavni planovi odgoja i obrazovanja koji se provode od 1996. godine te ¢e se novi programi
uvoditi kontinuirano od 2024. do 2030. godine ovisno o nastavnom predmetu. Ova promjena
donesena je s ciljem boljeg odgovaranja na trenutne potrebe djece s teSko¢ama kao najugrozenije

skupine koja se susrece sa socijalnom iskljuc¢enoséu. (MZOM, 2024.d).

Nacini na koje se moze raditi na sprjeCavanju i otklanjanju siromastva i socijalne
isklju€enosti osoba s intelektualnim teSko¢ama u Europi su sljedeci; potrebno je poboljsati pristup
obrazovanju i cjelozivotnom u€enju za osobe s invaliditetom, boriti se protiv diskriminacije osoba
s intelektualnim teSkocama na trziStu rada, kreirati jednak pristup zdravstvenim uslugama, voditi
brigu o ¢lanovima osobe s teSkoCama, osigurati pravne kapacitete i pristup pravima za sve,
adresirati vezu izmedu siromastva, iskljuCenosti i institucionalizacije. Takoder, potrebno je
kompenzirati dodatne troskove prouzro€ene invaliditetom, razviti specifi€ne instrumente za osobe
s invaliditetom za osobe s intelektualnim teSko¢ama u srediSnjem i istocnom dijelu Europe, kreirati
bolju bazu podataka za monitoring politika vezanih uz socijalnu ukljucenost i ,,mainstreaming
intelektualnih teSkoc¢a u nacionalnim, Europskim i svjetskim politikama (Inclusion Europe, 2019.).
Sli¢ne smjernice mogu se upotrijebiti 1 kod ostalih vrsta invaliditeta. Uz navedene preporuke koje
zasigurno mogu pomo¢i u rjeSavanju problema siromastva i socijalne iskljucenosti osoba s
invaliditetom potrebno je kontinuirano provoditi evaluaciju provedbe mjera socijalne politike
kojima se ovaj problem nastoji ublaZiti. VaZno je u nju ukljuciti i osobe s invaliditetom, kako zbog

toga Sto je to jedan od nacina na koji im se moze omoguciti da sudjeluju u aktivnom gradanstvu,

50



tako 1 zbog toga Sto se radi o njihovim potrebama koje oni sami najbolje poznaju. Vazni dionici u
rjeSavanju ove problematike mogle bi biti 1 organizacije civilnog drustva kroz zagovaranje prava
osoba s invaliditetom te kroz samo informiranje osoba s invaliditetom o njihovim pravima. S
obzirom na prili¢no loSe stanje u Republici Hrvatskoj vezano uz siromastvo i socijalnu isklju¢enost
osoba s invaliditetom mogla bi se uspostaviti bolja suradnja sa Pravobraniteljem za osobe s
invaliditetom, ali 1 uputiti tijelima Europske Unije molbu za pomoc¢ i1 podrsku kako bi se situacija

popravila.

9. Zakljucak

Osobe s invaliditetom nalaze se u nepovoljnijem polozaju od osoba koje nemaju invaliditet.
Njihove potrebe i troskovi veci su nego kod ostalih osoba te ¢esto imaju i loSije zdravlje, dok su
postignuéa u obrazovanju opcenito niza nego kod osoba bez invaliditeta. To je i jedan od razloga
zbog kojeg Cesto rade na slabije pla¢enim poslovima $to im dodatno otezava zadovoljavanje
potreba. Nizi dohodak osoba s invaliditetom povezan je i s njihovom nizom uklju¢enoscu u trziste
rada od osoba bez invaliditeta. Rad je takoder vrlo vazan za participaciju osoba s invaliditetom u
drustvu 1 jedan je od ¢imbenika njihove integracije u drustvo. Osim prihoda koje ostvaruju radom,
mogu dobiti 1 razliite naknade od drzave da bi lakSe ispunili svoje potrebe te kako bi bili
ravnopravni ¢lanovi druStva u kojem Zive, no te potpore Cesto su niske i ne ispunjavaju svoj cilj u
cijelosti. Kod osoba s invaliditetom prisutne su vece stope siromastva nego $to ih imaju osobe bez
invaliditeta. To se moze objasniti kroz nedostatak dostupnih usluga 1 prisutnosti brojnih prepreka
s kojima se suocavaju u svakodnevnom zivotu. SiromasStvo se smatra 1 uzrokom i posljedicom
invaliditeta. Osobama s invaliditetom ¢esto nedostaje politicki glas kojim bi izrazile svoje potrebe
1 na taj se nacin izborile za bolji poloZzaj u druStvu. Istrazivanja pokazuju da je odnos izmedu
invaliditeta 1 siromasStva loSe definiran 1 nedovoljno istrazen, no jedno istrazivanje u Hrvatskoj
pokazalo je da je 35,3% osoba s invaliditetom u dobi od 16 godina ili viSe bilo u riziku od
siromastva ili socijalne iskljucenosti te je isto bilo slucaj za 13,8% osoba bez invaliditeta. S druge
strane, stopa ozbiljne materijalne i socijalne deprivacije iznosi 8,1% za osobe s invaliditetom 1

2,2% za osobe bez invaliditeta.
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Osobe s invaliditetom cesto se ne smatraju aktivnim ¢lanovima zajednice S$to govori u
prilog socijalnoj iskljucenosti osoba s invaliditetom. Na poboljSavanju socijalnog polozaja osoba
s invaliditetom i smanjenju siromastva radi se kontinuirano kroz provedbu razli¢itih mjera javnih
politika u Republici Hrvatskoj, ali trenutno stanje ukazuje na potrebu redefiniranja i poboljSanja
politika prema ovoj skupini. Takoder, potrebno je povecati financijske potpore te olaksati pristup
trziStu rada kako bi se pozitivno utjecalo na siromasStvo osoba s invaliditetom. S obzirom na
¢injenicu da osobe s invaliditetom Zele biti punopravni, aktivni ¢lanovi drustva potrebno je vise
paznje pridavati potrebama koje izrazavaju te ih ukljuciti u vecoj mjeri kao dionike u kreiranju

politika.

Socijalna iskljucenost osoba s invaliditetom mogla bi se smanjiti na nacin da se osvijesti
javnost o mogucénostima osoba s invaliditetom. S osvjeStavanjem bi se trebalo poceti ve¢ od
najranije dobi, u vrti¢ima i Skolama. Na taj nac¢in smanjile bi se predrasude prema ovoj populaciji
1 pozitivno utjecalo na odnos mladih generacija prema osobama s invaliditetom Sto bi dugorocno
moglo biti pozitivno povezano sa smanjenjem socijalne isklju¢enosti. Osim toga, potrebno je jacati
kapacitete razlic¢itih dionika koji se bave ovom temom S$to bi moglo doprinijeti i boljem
iskoriStavanju Europskih fondova namijenjenih ovom podrucju. U Republici Hrvatskoj prisutna je
politi¢ka volja vezana uz siromastvo i socijalnu iskljuenost osoba s invaliditetom §to se vidi iz
razliitih planova, strategija i sli¢nih izvora, no potrebno je uloziti jo§ viSe napora kako bi se osobe
s invaliditetom zaista osjecale kao ravnopravni ¢lanovi druStva te imali jednake mogucnosti
sudjelovanja u druStvu. Ideja za buduce istrazivanje blisko ovoj temi bila bi usporedba placa za

jednaka radna mjesta osoba s invaliditetom i osoba bez invaliditeta.
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Popis slika

Slika 4.1. Djeca s teskocama u razvoju i odrasle osobe s invaliditetom — dostupnost usluga po

Zupanijama. Nacionalni plan razvoja socijalnih usluga za razdoblje od 2021 do 2027.godine.
Popis tablica
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