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NEET populacija i mogudi rizici u kontekstu Skolovanja
Sazetak:

NEET populacija predstavlja mlade osobe u dobi 15-29 godina koji ne rade, nisu u
sustavu redovnog obrazovanja niti su u sustavu obrazovanja odraslih. Takvoj
populaciji Cesto prijeti rizik od socijalnog iskljucivanja i siromastva, buduci da nisu
aktivni. Povezano s neaktivnoscu, detektira se problem nezaposlenosti mladih.
Nezaposlenost mladih ucestalija je tema socijalnih politika, dok NEET tek odnedavno
zauzima svoje mjesto u okviru politickih diskursa. Nadalje, spolne i geografske razlike
postoje: zenski spol i ruralna podrucja cine veci udio u NEET-u. Ovim radom Zzeli se
pruziti uvid u postojece stanje NEET-ovaca te se zele pojasniti cimbenici rizika koji
mogu povecati vjerojatnost pojave NEET-a. U radu se navode postojece strategije
vezane uz NEET populaciju. Uocava se utjecaj Europske unije na Hrvatsku u pogledu
strategija, a naglasava se i vaznost ukljucivanja razlicitih aktera u stvaranju novih
politika. Uz navedeno, spominje se i uloga Skolskih socijalnih radnika koji bi svojim
kompetencijama i znanjima mogli pomoc¢i mladima u riziku od NEET-a. Vazno je
smanjiti udio NEET-a sukladno Europskom stupu socijalnih prava te ulagati u mlade
Jjer oni su nositelji buducnosti.

Kljucne rijeci: NEET, ¢imbenici rizika, nezaposlenost mladih, Skolski socijalni rad

The NEET population and possible risks in the school context

Abstract:

The NEET population represents young people at the ages 15-29 that do not work, are
not included in the regular education system, nor are they involved in adult education.
This population is often at risk of social exclusion and poverty due to their inactivity.
Linked to this is an issue of youth unemployment. Youth unemployment is a more
frequent topic of social policies, while NEET has only recently begun to claim its place
within political discourse. Moreover, differences in gender and geographical
differences can be found as well: females and people living in rural areas make up the
majority of NEET. This paper, hence, aims to provide an insight into the status of the
NEET population as well as clarify the risk factors that could increase the likelihood
of NEET occurrence. The paper also lists existing strategies related to the NEET
population within which the European Union's influence on Croatia is recognized.
Furthermore, an emphasis is put on the importance of including various actors in
creating new policies. The school social workers’ competences and knowledge in
dealing with youth at risk of NEET are also recognized as important factors. Finally,
it is necessary to reduce the number of NEETS in accordance with The European Pillar
of Social Rights and invest in young people because they are the torch bearers of the
future.

Key words: NEET, risk factors, youth unemployment, school social work
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1. Uvod

U suvremenom svijetu sve vecu vaznost zauzima obrazovanje. Ono omogucuje razvoj
potrebnih vjestina kojima pojedinac postaje konkurentan drugim osobama na trzistu
rada. Medutim, tu nije rije¢ samo o steCenim znanjima i vjeStinama, ve¢ i o prihodima.
Prema istrazivanju OECD-a, visi prihodi povezani su s visokim obrazovanjem, gdje je
prosjecni prihod visokoobrazovanih u dobi 25-64 godine bio ve¢i za 54% od onih koji
imaju zavrSenu samo srednju Skolu (OECD, 2018; prema Bilusi¢, 2021). S druge
strane, oni s niskom razinom naobrazbe imaju primarnih problema sa zaposlenjem, a
tek onda s prihodima. Sto je pak s mladima koji ne rade, nalaze se van redovnog
obrazovanja i nisu dio sustava obrazovanja odraslih? Takva skupina mladih krije se iza
akronima NEET (engl. not in employment, education or training). Pojam nije Siroko
prepoznat u hrvatskoj javnosti te se tu viSe raspravlja o nezaposlenosti mladih koja je
tek jedan od segmenata NEET populacije. Uzevsi u obzir razli¢ito poimanje izraza
mladi, iskazat ¢e se dvije vrste shvacanja tog izraza. Prema Medunarodnoj organizaciji
rada, mladi su osobe u rasponu 15-24 godine. Ipak, kad se u Hrvatskoj govori o mladim
pripadnicima NEET-a, tu se podrazumijevaju osobe u dobi 15-29 godina. Kroz ostatak
rada, mladi ¢e se definirati u granicama tog dobnog raspona. Uz dobnu, valjalo bi
spomenuti spolnu strukturu NEET populacije gdje Zene prevladavaju u svim zemljama
EU-a (Hering Stubican, 2022). To se moze potkrijepiti ukorijenjenim rodnim ulogama
u kojima Zene dominiraju u obiteljskim, a musSkarci u radnim sferama (Eurostat, 2021;

prema Hering Stubican, 2022).

Pripadnici NEET-a teze se zapoSljavaju i samim time podlozniji su ekonomskim
problemima te siromastvu (Hering Stubifan, 2022). Razlozi njihovog odlaska iz
sustava Skolovanja mogu biti razli¢iti. Smatra se kako odluka o napustanju Skolovanja
najcesce nije rezultat kakvog ishitrenog ekscesa, ve¢ je to dio dugotrajnijeg procesa
medudjelovanja raznih faktora (Feri¢ i sur., 2010). Nerijetko se spominju prediktori
koji su moguci orijentir za rano napustanje Skolovanja, a medu njima Feri¢ i suradnici
(2010) navode sljedeca tri: devijantni (problemati¢ni) 1 akademski cimbenici pojedinca
te sociodemografski ¢imbenici obitelji. Svi takvi negativni prediktori mogli bi se
svrstati pod krovni pojam rizi¢nih ¢imbenika. Njih moZemo podijeliti na one koji se

ti€u predispozicija pojedinca te one vezane uz obiljezja okruzenja (Krakar, 2019).



Nasuprot tome, postoje zastitni ¢imbenici koji pruzaju moguénost uspjeSnog nosenja
s nadolaze¢im krizama i problemima. Primjerice, u kontekstu Skolovanja rizi¢ni
¢imbenik moze biti ucestalo izostajanje s nastave, a zastitni ¢cimbenik nastavnik koji
motivira uenika za napredak. Samo u takvom okruzenju gdje postoji doticaj rizi¢nih
1 zastitnih Cimbenika javlja se otpornost, koja se ranije nazivala psiholoSkom
neranjivoséu (Ajdukovi¢, 2001; prema Krakar, 2019). Neranjivost se ukazala kao
termin koji nije adekvatan, budu¢i da oznacava nepogodenost stresorima i rizi¢nim
dogadajima, a kao prikladna zamjena preuzet je pojam otpornosti. Za razvoj otpornosti
vazne su sljedece 3 cjeline: obiteljska okolina, osobne vrednote te socijalna okolina
(Rai¢, 2016). Obiteljska okolina veze se uz snage i jakosti obitelji da se nosi s
(nadolaze¢im) problemima i krizama, a osobne vrednote fokusirane su na vlastitu
projekciju, odnosno kako pojedinac gleda na krizu i1 kako ju uspijeva rijesiti. Socijalna
okolina ukljucuje druge vazne osobe koje osobi mogu pomoci da se nosi s krizama. U
sustavu Skolovanju, takva osoba od povjerenja moze biti nastavnik, logoped, psiholog,
ali i socijalni radnik. Skolski socijalni radnik predstavlja dodatno pojaéanje struénog
tima, a zahvaljuju¢i znanjima i vjesStinama koje posjeduje moze odgovoriti na slozene
potrebe mladih osoba u riziku. Takoder, on moze stvarati suradnju razli¢itih dionika
(eko)sustava mladih (primjerice, relacija obitelj-Skola) 1 time pomoc¢i u smanjenju
broja NEET mladezi. Ako je osoba ve¢ u NEET sustavu, socijalni radnik mozZe ju
informirati i uputiti na programe koji koriste NEET-ovcima. Europska Unija zaista
naglaSava NEET populaciju te postoje razni projekti i programi koji sluZe poboljSanju
njihovog statusa. EU u svojim strateSkim dokumentima i ciljevima nerijetko otkriva
zadatak smanjenja udjela NEET populacije (do 9%). Moze se re¢i da Hrvatska slijedi

te europske tragove, ali u ponesto skromnijoj mjeri.

U daljnjim stranicama teksta bit ¢e re€eno nesto vise o samom pojmu NEET-a, a dat
¢e se 1 pregled stanja NEET populacije u Hrvatskoj i drugim ¢lanicama EU-a. Obradit
¢e se ¢imbenici rizika koji mogu pokrenuti rano ispadanje iz Skolskog sustava te ¢e se
spomenuti 1 ¢imbenici zaStite. Isto tako, bit ¢e rijeci o perspektivi 1 izazovima NEET-
ovaca, ali o programima koji se provode upravo za i zbog njih. Za kraj, u radu ¢e se
spomenuti vaznost socijalnih radnika u mrezama NEET populacije i opéenito njihovog

rada u Skolstvu. Konac¢no, donosi se zakljucak rada te se navodi koriStena literatura.



2. NEET populacija

Nezaposlene mlade osobe koje se ne osposobljavaju niti se obrazuju nazivaju se NEET
populacijom. Termin se spominje jos 90-ih godina 20. stolje¢a u Velikoj Britaniji i to
tokom politickih rasprava u kontekstu reintegracije mladih (16-18 godina) koji su
napustili Skolovanje, a nisu se aktivirali na trziStu rada (BeZovan 1 sur., 2019). NEET
je u $iroj uporabi od 2010. godine (Bezovan i sur., 2019), a zasluzena paznja pridaje
mu se u okviru strategije Europa 2020 ,,Mladi u pokretu” (Eurofound, 2022). Tada su
se mladima podrazumijevali oni u dobi od 15 do 24 godine, sukladno definiciji
Medunarodne organizacije rada. Kasnije je koncept proSiren na mlade do 29 godina
starosti te sad zauzima centralni polozaj politickog diskursa o mladima na razini itave
Unije (Eurofound, 2022). O tome koliko NEET moze biti zaista ugrozavaju¢, otkriva
podatak da porast NEET populacije stvara vece drustvene probleme od porasta stope
nezaposlenih (Bruno 1 sur., 2014). Porast NEET-a povezan je s rizikom izgubljene
generacije koji predstavlja one koji ve¢ dugotrajno ne rade, teze se zaposljavaju te im
manjka vjestina koje su trenutno atraktivne na trzistu rada (Bruno i sur., 2014). NEET
ne predstavlja homogenu skupinu (Eurofound, 2012), ve¢ postoji Siroka diversifikacija
vrsta: nezaposleni koji traZe posao, nedostupni, neangaZzirani, oportunisti i oni koji su
svojevoljno u statusu NEET-a (Slika 2.1.).

Slika 2.1.
Podjela NEET populacije

(1) nezaposleni koji traZze posao - najveca skupina, mogu se dalje podijeliti na kratkotrajno i
dugotrajno nezaposlene

(2) nedostupni - ukljuc¢uje mlade koji se brinu o drugima (djeci, ¢lanovima obitelji ili drugim
e 0sobama kojima je potrebna skrb te djeci) i mlade kojima je samima potrebna dodatna skrb
(bolesni su ili su osobe s invaliditetom)

(3) neangazirani - mladi koji ne traze posao ili se ne obrazuju, a nemaju dodatnih poteskoca,
vec su obeshrabreni, ukljuceni u rizicne aktivnosti ili na drugi nacin iskljuceni iz drustva
(primjerice, beskucnici)

(4) oportunisti - aktivno traze zaposlenje ili obrazovanje, no ¢ekaju na savrsenu priliku

(5) svojevoljno u NEET statusu - mladi koji putuju i/ili koji su konstruktivno ukljuceni u druge
vrste aktivnosti, kao Sto su primjerice umjestnost, kultura i samo-ucenje

Izvor: Eurofound (2012). NEETs — Young people not in employment, education or training:
Characteristics, costs and policy responses in Europe.



Iz prethodnog priloga (Slika 2.1.), uoc€ljivo je da postoje podskupine NEET mladezi
koje su u boljem i u gorem polozaju. Shodno tome, Eurofound (2012) zakljucuje da se
pojavljuju dvije potkategorije NEET-a s nejednakim karakteristikama i ¢imbenicima
rizika, a to su ranjivi 1 neranjivi NEET-ovci. Prvima prijeti socijalna iskljucenost i
marginalizacija, a ¢esto im manjka (drustveni, kulturni i ljudski) kapital. U suprotnosti
s njima su neranjivi NEET-ovci koji imaju bogati (drustveni, kulturni i ljudski) kapital
te samim time nisu u riziku od marginalizacije, iako su dio NEET-a (Eurofound, 2012).
Vjerojatnije je da su nezaposleni koji traze posao vise pogodeni, trpe¢i zbog kroni¢nog
nedostatka posla, dok su oportunisti ¢lanovi privilegiranijeg okruzenja te dobrovoljno

ostaju van trziSta rada, ¢ekajuci neke bolje prilike.

Medutim, Eurofound (2016) prosiruje ve¢ Saroliku lepezu NEET skupina te je takva

podjela u ve¢oj uporabi od prethodne, ali se uvelike nadovezuju (Slika 2.2.).

Slika 2.2.
Nadopunjena diversifikacija NEET populacije

Ponovno
upisani

Ostali NEET-ovei

-~ NEET

' Obeshrabreni

Dugotrajno
nezaposleni

Izvor: Eurofound (2016). Exploring the diversity of NEETS.



Bedenikovi¢ (2017) te Bezovan i suradnici (2019) u radovima koriste podjelu NEET-
a koju je 2016. godine ponudio Eurofound (Slika 2.2.). Ponovno upisani ¢lanovi
NEET-a dijele se na one koji: 1) ne traze zaposlenje niti su pronasli posao, ali cekaju
ponovni poziv za posao, 2) ne traze zaposlenje jer su pronasli posao i uskoro ¢e ga
poceti raditi, 3) traze posao, ali ne mogu poceti s radom zbog osposobljavanja ili
obrazovanja. Kratkotrajno i dugotrajno nezaposleni samo su podvrste nezaposlenih
koji traze posao, s tim da kratkotrajno nezaposleni ne rade u periodu kracem od 12
mjeseci, a dugotrajno nezaposleni ne rade duze od 12 mjeseci. Te su podskupine
najucestalije te je njihov udio u ukupnoj populaciji NEET-a 51,8%, s ve¢im udjelom
kratkotrajno nezaposlenih (Eurofound, 2022). Nedostupni NEET-ovci vezani su uz
one koji traze zaposlenje, ali ih njihova bolest i/ili ograni¢enost sprjecava u tome te uz
one koji zbog istih razloga ne traze zaposlenje. Razlozi pripadanja NEET-u zbog
obiteljskih obveza su dvojaki: skrb o ¢lanu obitelji koji je osoba s invaliditetom ili
majcinstvo. Obeshrabrene iz NEET-a ¢ine osobe koje ne traze zaposlenje jer osjecaju
da im rad nije dostupan te su oni najmanje zastupljeni, svega 5,8% (Eurofound, 2022).
U ostale NEET-ovce spadaju oni ¢iji razlozi nisu precizno odredeni 1 oni su najvise
heterogena skupina. Neki od razloga su sluzenje vojnoga roka, obavljanje civilne
sluzbe 1 slicno (Eurofound, 2016). Kona¢no, moze se re¢i da su pojedine podskupine
visSe pogodene strukturalnim ¢imbenicima od drugih podskupina NEET-a, ¢iji su

razlozi pripadanja NEET-u preteZito osobne prirode.

Otprilike 1/5 mladih u svijetu nije zaposlena, ne obrazuje se ili ne osposobljava za rad.
Izvjes¢e Medunarodne organizacije rada (ILO, 2017) pokazalo je da udio NEET
populacije uvelike varira, ovisno o geografskoj i spolnoj strukturi. Globalno gledajuéi,
stopa NEET-a kod djevojaka jest 34,4%, a kod mladi¢a 9,8%. Ovaj zabrinjavajuci
podatak ukazuje na to da djevojke imaju cak vise od tri puta vecu vjerojatnost da
postanu dio NEET-a. Sto se ti¢e samog geografskog podrugja, mladiéi u NEET statusu
najzastupljeniji su na sjevernom dijelu Afrike, a djevojke u juznom dijelu Azije.
Najmanje NEET-ovaca, djevojaka i mladica, Zivi na podrucju istocne Azije. Novije
izvjesc¢e kazuje da se postepeno smanjuje stopa NEET-a, ali ponajviSe u razvijenim
zemljama visokog dohotka (ILO, 2019). U prilog smanjenju vjerojatno idu i brojni

programi i projekti koji se provode s ciljem smanjenja udjela NEET populacije.



2.1. Usporedba NEET populacije u Hrvatskoj i Europskoj uniji

Hrvatska se kao ¢lanica Europske unije obvezala postivati i provoditi smjernice Unije.
Kako je EU aktivno ukljuena u razlicite programe NEET populacije, tako je i
Hrvatska trebala uloziti dodatne napore kako bi iSla u korak s EU-om. Gospodarske
krize ostavile su traga na podrucju citave Europe, a ponajvise na mlade koji ispastaju
na razlic¢ite nac¢ine. U Hrvatskoj i Europskoj uniji zivi oko 16% mladih osoba te su oni
ti koji se redovno suocCavaju s politickom pasivnoscu, emigracijama, visokim stopama
nezaposlenosti 1 slicno (Drzavni zavod za statistiku, 2021). Spoznaja da su dio
marginalizirane skupine (uz osobe s invaliditetom, ovisnike, stare osobe itd.) ¢ini ih

ranjivima jer su izlozeniji rizicima poput siromastva i/ili drustvene iskljucenosti.

Ipak, tijekom posljednjeg desetljeca doslo je do znacajnog smanjenja udjela NEET
populacije (Eurostat, 2023a). U EU je 2012. godine zabiljezena stopa od 16,0 posto, a
vrhunac je dosegnut u vrijeme gospodarske krize 2013. godine (16,1%). Nakon toga,
stopa NEET populacije pocinje kontinuirano opadati. Nulla regula sine exceptione pa
je tako udio NEET-a porastao tijekom pandemije COVID-a u odnosu na 2019. godinu
(Eurostat, 2023a). Razlozi se najvjerojatnije skrivaju u potrebama sve vece digitalne
pismenosti i snalazenja tijekom pandemije, pa su neki mladi nenadano zavrsili kao dio
NEET-a (smanjena potraga za radnom snagom, ruralna podrucja, neshvacanje gradiva,
loSa pokrivenost internetom). Potom, trend pada se nastavio, a 2022. godine na razini
EU-a dosegnuo je 11,7%, dok je u Hrvatskoj doSao do 14,9% (Eurostat, 2023b). Kakvo
je stanje u ostalim zemljama EU-a, otkriva sljede¢i prikaz (Slika 2.1.1.).

Slika 2.1.1.
Stope NEET populacije na podrucju Europske unije

m Women ™ Men 4 Total = - EU-leveltarget 2030
Izvor: Eurostat (2023a). Fewer young people neither employed nor in education.



U potonjem prikazu (Slika 2.1.1.), plavi stupci oznacavaju zene, ljubicasti muskarce,
a rombovi ukupan udio NEET populacije u odredenoj zemlji (u dobi 15-29 godina).
Isprekidana linija predstavlja ciljani udio NEET populacije do 2030. godine koji iznosi

9%, a odreden je inicijativom Europskog stupa socijalnih prava (Eurostat, 2023a).

Podaci ukazuju na to da ve¢ jedna tre¢ina drzava ostvaruje zacrtani cilj, a to su redom:
Nizozemska, Svedska, Malta, Luksemburg, Danska, Portugal, Slovenija, Njemacka i
Irska. Hrvatski cilj za 2027. godinu glasi do¢i do 12% NEET populacije (Nacionalni
plan za rad, zastitu na radu i zaposljavanje za razdoblje od 2021. do 2027. godine,
2021), §to je pomalo neambiciozno s obzirom na ranije spomenute drzave koje imaju
manje od 9% NEET-ovaca. U pojedinim zemljama EU-a postoje osjetne varijacije
kada se promatraju stope NEET-a. Na primjer, u Rumunjskoj stopa iznosi 19,8%, a u

Nizozemskoj samo 4,2% (Eurostat, 2023a).

Kao kod globalne statistike (ILO, 2017), EU takoder ima veci postotak zena u statusu
NEET-a i to 13,1% djevojaka naspram 10,5% mladi¢a (Eurostat, 2023a). Zanimljivo,
u samo Cetiri drzave EU-a postoji niZi udio zenskog spola u populaciji NEET-a. To su
Estonija (razlika od 2,7%), Finska, Luksemburg i Belgija. NajviSe muSkaraca u statusu
NEET-a jest u Italiji, a najviSe Zena s istim statusom u Rumunjskoj. Geografske razlike
u udjelu NEET-a postoje kao i1 svjetskom istrazivanju (ILO, 2017), gdje se pokazuje
da je nayjmanje NEET populacije u gradovima, a nesto vise u predgradima i ruralnim

podru¢jima (Eurostat, 2023b).

Osvrnuvsi se na hrvatsko trziste rada, ono Cesto zaprima epitete poput nezahvalnog,
nepristupacnog 1 surovog, a niska aktivnost 1 zaposlenost mladih uz visoku razinu
nezaposlenosti, de facto opravdavaju dane epitete (Bedenikovi¢, 2017). Shodno tome,
Drzavni zavod za statistiku (2021) izvjeS¢uje da stopa nezaposlenosti mladih u
Hrvatskoj iznosi 15%, dok je u EU ona 12%. Poznato je da u Hrvatskoj imati radno
iskustvo predstavlja iznimno bitan prediktor kod zaposljavanja (Bejakovic i sur., 2015;
prema Tomic¢ i sur., 2018). Ta nemoguénost stjecanja iskustva u biti tjera odredeni dio
mladih da nakon srednje skole nastave s visokim obrazovanjem (Tomi¢ i sur., 2018).
Prema Eurostatu (2023b), najmanje je NEET-ovaca s tercijarnom naobrazbom u svim
osim u Sest drzava Clanica EU-a, medu kojima je i Hrvatska. Ovaj podatak ukazuje na

to da ¢ak ni visoka naobrazba ne moze garantirati bijeg od NEET-a.



Hrvatska je mladima ponudila odlazak u druge zemlje ¢lanice EU-a te je na taj nacin
prividno smanjila nezaposlenost mladih, koji su bolje prilike prepoznali izvan vlastite
domovine. Slab apsorpcijski kapacitet europskih sredstava namijenjenih NEET
populaciji, rezultirao je odlaskom NEET-ovaca iz Hrvatske. Mlade osobe ¢ine stup
drustva i u njih treba ulagati jer o njima ovisi buduénost trzista rada i ekonomsko
blagostanje (Basari¢, 2018), ali i mirovine koje su dijelom utemeljene na sustavu

medugeneracijske solidarnosti.

Iz kvalitativnog hrvatskog istrazivanja (Majdak i sur., 2021) saznajemo da mladi iz
NEET populacije za vlastitu nezaposlenost uglavnom okrivljuju stanje u drzavi, na¢in
zaposljavanja (npr. nepotizam, korupcija), a potom i ogranicenja vezana uz steceno
zanimanje kao i vlastita individualna obiljezja (nemotiviranost, izbirljivost). Iskustva
u obrazovnom sustavu prvenstveno su negativna, a tek manji broj mladih NEET-ovaca
iskazuje zadovoljstvo. Dva su glavna izvora negativnosti od kojih je jedan generalna
razina odbojnosti ka postoje¢em sustavu, a drugi losa provedba obrazovnog programa
(Majdak 1 sur., 2021). Navedeno otkriva da je problem NEET populacije dublje

ukorijenjen no §to se €ini te da to nije problem individue, ve¢ drustva.

3. Koncept rizi¢nih i zastitnih ¢imbenika

Rizi¢ni ¢imbenici mogu se definirati kao faktori koji doprinose negativnom razvojnom
ishodu (Loxley 1 sur., 2004; prema Fox 1 sur.,, 2015). Primjera radi, roditeljsko
zanemarivanje moze dovesti do kognitivnih smetnji kod djece. Rizi¢ni ¢imbenik ne
mora uvjetovati negativni ishod, ali ga zasigurno pospjeSuje. Uz rizi¢ne, postoje i
zaStitni ¢imbenici. Oni su pak okarakterizirani kao oni koji posreduju 1/ili ublazavaju
utjecaj rizinih ¢imbenika te na taj nacin smanjuju vjerojatnost kasnijih negativnih
ishoda (Loxley i sur., 2004; prema Fox 1 sur., 2015). Zastitni ¢imbenik moZe biti u vidu
osobne snage pojedinca, vanjske podrske ili nesto sli¢no. Medudjelovanjem rizi¢nih i
zaStitnih ¢imbenika nastaje otpornost, prethodno znana kao psiholoska neranjivost
(Ajdukovi¢, 2001; prema Krakar, 2019). Otpornost se smatra fenomenom

individualnih razlika kod odgovora na stres i stresne dogadaje (Rai¢, 2016). Za razvoj



otpornosti, odgovorni su ¢imbenici kao Sto su socijalna okolina, obiteljska okolina i

osobne vrijednosti (Rai¢, 2016).

3.1. Rizicni ¢imbenici u skolskom okruzenju u kontekstu NEET-a

Skola predstavlja glavni socijalni kontekst, odmah uz obiteljsko okruZje te tamo djeca
usvajaju neke odredene obrasce ponasanja (Primorac, 2021). Ve¢ u ranoj dobi mogu
se naslutiti problemi s kojima se u€enik suocava, ali se na njih uglavnom reagira tek u
srednjoj Skoli kada postanu jasno izrazeni (Markovi¢, 2014). Vazno je pravovremeno

prepoznati djecu koja imaju takve probleme te im je potrebno pruziti podrsku i pomoc¢.

U kontekstu skolovanja, izdvajaju se odredeni prediktori koji zagovaraju ulazak u
NEET populaciju, a to su: napustanje Skolovanja, izostajanje s nastave te problemi s
udenjem (Rahmani i Groot, 2023). Skole imaju najznaéajniju ulogu u detekciji takvih
mladih te bi mogle traziti alternativne usluge za one za koje se utvrdi da su u riziku od
NEET-a. Cimbenici koji mogu pomoéi u smanjenju vjerojatnosti NEET-a su pozitivna
Skolska klima, ja¢anje obrazovnoga angazmana i Skolske motivacije. Smatra se kako i
visoka naobrazba moze biti zasStitan ¢imbenik od NEET-a, mada to ne mora biti tako
(Rahmani i1 Groot, 2023). Povecan udio radne snage s visokim obrazovanjem cini to
da obrazovanje gubi na vrijednosti zbog nesrazmjera ponude i1 potraZznje za njime.
Nerijetko obrazovani mladi na taj nacin ostaju izvan trziSta rada, ¢ine¢i udio u NEET

populaciji, a pravi primjer moZe se vidjeti u Hrvatskoj.

Uz ranije spomenute, rizi¢ni ¢imbenik za pripadanje NEET-u moze biti 1 zbivanje
vrénjackog nasilja. Steta nanesena nasiljem moze biti visestruka, od emocionalne do
fiziCke. Vec¢i problem nastaje ako se to nasilje nesmetano zbiva u Skolskom okruzenju.
Na taj nac¢in Skola porucuje da ona tolerira nasilje te da ono nije nesto $to je alarmantno.
Zrtva ne Zeli i¢i u $kolu zbog osjecaja straha i nesigurnosti, a nerijetko fingira bolest
samo kako bi ostala kod kuce 1 izbjegla nasilje koje ju o¢ekuje. Dugoroc¢ne posljedice
za zrtvu mogu ukljudivati povezivanje obrazovanja s nasiljem te odustajanje od
daljnjeg skolovanja. S druge strane, ni vrSitelji nasilja nisu iskljuceni od upadanja u
NEET populaciju. Mladi koji provode puno vremena u problemati¢nom okruzenju |

¢ine dio devijantne grupe, vjerojatnije ¢e sudjelovati u antisocijalnom ili kriminalnom



ponasanju. Takvo zabrinjavaju¢e ponaSanje moze utjecati na njihovo samopostovanje
te profesionalne i obrazovne aspiracije, povecavaju¢i Sansu da postanu NEET-ovci
(Karyda, 2020; prema Rahmani i Groot, 2023). Skola treba biti nedvosmislena i ostra
po pitanju nasilja jer ona je prije svega odgojna, a potom obrazovna ustanova. Cesto
se popusta problemati¢nima kako Skola ne bi imala jo$ ve¢ih problema (i dodatnog
posla), ali tu nastaje pogreska. Problemi se moraju identificirati i treba se sustavno
djelovati na svim razinama (od ucitelja/nastavnika, psihologa, pedagoga, ravnatelja pa
do roditelja). Samo reakcija koja je pravovremeno poduzeta moze izazvati pozitivne

promjene.

Mnogi NEET mladi navode da im je nedostajalo motivacije jer nisu dobili potrebnu
podrsku od skole i nastavnika, a izvjeS¢uje se i 0 negativnim odnosima s njima (Chen,
2011; prema Rahmani i Groot, 2023). Relacija u¢enik - nastavnik simbolizira odnos
koji je prozet profesionalnom, ali i osobnom komponentom (Posavec i Vlah, 2019).
Nastavnik treba stvarati poticajnu klimu te humane odnose sa svim u¢enicima, osobito
s onim mladima kojima prijete neki rizici (Posavec i Vlah, 2019). Isti taj nastavnik
mora omoguciti ué¢enicima da se slobodno izraze i aktivno sudjeluju u procesu nastave.
Odnos s ucenicima treba biti blizak, ali ne previSe ovisan, stoga je vazno da je
nastavnik transparentna figura s jasno odredenim granicama. Upravo takav nastavnik
moze biti zastitni ¢imbenik koji ¢e prevenirati negativni ishod i mozda ¢ak stvoriti

otpornost kod ucenika.

3.2. Rizicni ¢imbenici obitelji u kontekstu NEET-a

Obiteljski Zivot predstavlja zatvoreno mjesto koje nije javno dostupno za sve. Cesto je
upravo obitelj mjesto izvora problema djece i mladih koje se treba dodatno istraziti.
Vaznost obiteljskog porijekla potvrdena je u povecanju rizika od NEET-a (Eurofound,
2012). Vecu tendenciju NEET-u imaju mladi ¢iji su roditelji razvedeni, nisu zaposleni
(Shinozaki, 2012), oni ¢iji je socioekonomski status 1oSiji te oni s viSe brace i sestara
u kucéanstvu (Rahmani i Groot, 2023). Posljednje se moZe eventualno objasniti u

kontekstu troskova kada Skolovanje nije besplatno (primjerice americki sistem) pa
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roditelji loSijeg socioekonomskog statusa moraju birati koje dijete ¢e dobiti priliku za

obrazovanje i/ili usavrSavanje, a koje ne.

Losi odnosi roditelja i1 djeteta podrazumijevaju odnose u kojima se prema djetetu ne
postupa kao prema ravnopravnom ¢lanu obitelji. [zloZenost zanemaruju¢em odgojnom
stilu moze biti presudno za napustanje Skolovanja i uklju¢ivanje u socijalno nepozeljna
ponasanja. Dijete svoje vrijeme provodi stihijski, budué¢i da nema jasno strukturirane
granice koje mora poStivati. Manjak roditeljske ljubavi moze dovesti do nepozeljnih
obrazaca ponasanja naucenih u procesu internalizacije. Ti obrasci ponaSanja dio su
,kulture® skupine s kojom dijete provodi vrijeme, a usvajaju se radi prihvacanja i
validacije od strane drugih — kao nadomjestak za roditeljsku ljubav. Naruseni obiteljski
odnosi ostavljaju ozbiljne posljedice na dijete pri ¢emu se ono moze osjecati nezeljeno,
nevazno i nevoljeno. Ako roditelj svoje dijete neprestano naziva nesposobnim, djetetu
ne preostaje nista drugi nego povjerovati u to, shodno Pigmalionovom efektu (Aronson
i sur., 2005). Na taj nacin dijete po¢ne odustajati od sebe, svog obrazovanja ili hobija.

Odustane li od obrazovanja, lako moZe postati dio NEET mase.

Istrazivanje (Shlafer 1 sur., 2017) koje je provedeno s djecom zatvorenika pokazuje da
zatvorenost roditelja utjeCe na uspjeh 1 Skolske rezultate njihove djece. Odnos
roditelja-zatvorenika 1 djeteta moZze biti pod pritiskom zbog reducirane te visoko
kontrolirane prilike za kontakt. Nerijetko, dijete prozivljava osjecaj stigme koja moze
rezultirati izolirano$¢u, prestankom Zelje za obrazovanjem i za socijalnim kontaktima
(Shlafer i sur., 2017). Medutim, treba napomenuti da odlazak roditelja u zatvor moze
imati 1 pozitivne ucinke, osobito kad je roditelj opasan ili udaljen iz obiteljskog doma

zbog nasilja 1 sli¢éno (Robertson 1 sur., 2016).

Uz navedeno, lo8i Zivotni uvjeti u kojima obitelj Zivi isto mogu biti rizi¢ni ¢imbenici
za NEET. Oni mogu sprijeciti djecu da se uklju€e u igru i drustvene aktivnosti koje su
viSestruko korisne za njihovu dobrobit (od kognitivne do emocionalne dobrobiti).
Skucena ili nesigurna okruzenja sprjecavaju djecu u istrazivanju te su ona u startu
limitirana. Siromastvo i prenapuceni Zivotni prostor itekako utjeCe na sposobnosti
ucenja. Do neshvacanja nastavnog gradiva koje postaje sve teze i zahtjevnije, dolazi
zbog ranije navedenih odrednica koje mogu umanjiti djetetove obrazovne mogucnosti.

Pljesnivi 1 vlazni zidovi mogu utjecati na fizi€ko zdravlje djeteta 1 Ciniti da dijete
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izostaje s nastave zbog zdravstvenog stanja koje s viemenom postaje naruseno, ukoliko
se ne provodi pravilna i redovna zdravstvena zastita. Siromasne obitelji najces¢e nisu
u moguénosti osigurati potrebne lijekove, osobito u zemljama gdje zdravstvo nije pod
financijskom palicom drzave. Ako je zdravstvo cak i besplatno, svejedno se javljaju
problemi kao $to su liste ¢ekanja ili nadoplate lijekova. Dijete s takvim problemima
kasnije moze postati dio NEET populacije i to specifi¢no nedostupan tip NEET-ovca
koji trazi posao, ali ga zbog nesposobnosti/bolesti ipak ne moze naci ili ga ni ne trazi,
upravo zbog prethodno navedenih ograni¢enja (Eurofound, 2012, Eurofound 2016).
Uz probleme zdravlja, postoji i moguénost skrbi za bolesne ¢lanove obitelji Sto itekako
pospjesuje NEET (Rahmani i Groot, 2023). Sljedeca vazna determinanta je psihi¢ko
zdravlje mladih osoba. Djeca koja svjedoce svakodnevnim obiteljskim sukobima i zive
u disfunkcionalnim obiteljima, ¢eS¢e su izloZzena povecanim razinama stresa te postoji
moguénost da razviju niz psihijatrijskih poremecaja tijekom adolescencije (Pitkdnen i

sur., 2021).

3.3. Individualni riziéni cimbenici u kontekstu NEET-a

Rahmani 1 Groot (2023) u svom radu spominju odredene osobne karakteristike 1
ponasanja koja povecavaju rizik od NEET-a, a izdvajaju sljedece: loSe strukturirano
vrijeme, izolacija, niska razina vjestina, rizi€no 1 agresivno ponasanje. Prva odrednica
moze biti povezana s loSim roditeljskim vjesStinama i zanemaruju¢im odgojnim stilom.
Isto tako dogada se i sa izolacijom, gdje je moguce da roditelji poticu dijete da svoje
osjecaje zadrzi za sebe, umjesto da ih profiltrira kroz komunikaciju. Dijete navikne da
se mora samo nositi s time, imaju¢i na umu da osjecaji nisu nesto $to je dobrodoslo
(osobito osjecaj tuge). Niska razina vjestina povezana je s loSim obrazovnim uspjehom
(Rahmani 1 Groot, 2023), a to ve¢ znaci povecéan rizik od NEET statusa. Agresivna
ponasanja uglavnom su usmjerena na van, dok rizi¢na ponasanja mogu biti usmjerena
prema sebi — internalna (suicidalne misli), a takoder povecavaju rizik od NEET-a. Uz
sve navedeno moze se nadodati i fizi€ko zdravlje koje je ve¢ pojaSnjeno u kontekstu

siromastva pod poglavljem rizi¢nih ¢imbenika obitelji.
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Autori navode da neki ¢cimbenici mogu biti rizi¢ni za jedan spol, a bez utjecaja na drugi
spol (Rahmani i Groot, 2023). Kao primjer, navodi se bra¢ni status koji kod Zena igra
ulogu za ulazak u NEET populaciju, a kod muskaraca ne. Navedeno se objasSnjava kroz
utjecaj stereotipnih rodnih uloga gdje je Zena ta koja je zasluzna za brigu, odgoj i
kucanstvo. Osobito je vazno ovo spomenuti u kontekstu maloljetnickih trudnoca kada
mlade majke odluce napustiti Skolovanje. Sasvim jasno, dijete postane primaran fokus,
a kasniji ulazak u svijet rada majkama postane otezan i nedostupan. U okviru NEET
tipologije, ovaj razlog moze se svrstati pod obiteljske obaveze (Eurofound, 2016).
Suprotno tome, otac djeteta moze potpuno neometano nastaviti raditi ili se Skolovati.
Prema istrazivanju Ashby i Schoon (2010), djevojke iz manje privilegiranih sredina
imale su snaznije obrazovne i Zivotne aspiracije od mladi¢a u slicnim okolnostima.
Vrijeme utroSeno na kucéanske poslove gotovo je dva puta kriticniji faktor za
odredivanje NEET-a kod Zena nego kod muskaraca. Svaki sat koji je dodatno potrosen
na kucéanske poslove povecava vjerojatnost da zene postanu NEET za 0,32%, a kod

muskaraca za 0,17% (Salva-Mut i sur., 2018).

Nadalje, koriStenje sredstava ovisnosti predstavlja veliki rizik za NEET (Henderson 1
sur., 2017). Mladi po¢nu s lak$im i dostupnijim supstancama te izbivaju s nastave i
koriste supstance u svrhu drustvene validacije (alkohol, marihuana). Kasnije krenu na
teze 1 opasnije tvari, stvarajuci potpunu ovisnost. Takvo stanje onemogucava normalno
funkcioniranje, a kognitivno opadanje apsolutno je neupitno (Henderson i sur., 2017).
Jo§ gora situacija moguca je eventualno u granicama dualnih poremecaja. Mladima s
problemima ovisnosti prvenstveno treba pomoc¢ lijeCenja, a tek onda pomo¢ poput

savjetovanja ili socijalnog mentorstva.

4. Projekti vezani uz NEET populaciju na podruéju Hrvatske

Sasvim oc¢ekivano, NEET populacija posjeduje veci rizik u vidu financijskih problema
1 socijalne iskljucenosti nego oni koji ne pripadaju NEET-u (Eurofound, 2016). Osim
iskljuc¢enosti, NEET-ovci su povezani i s rizikom siromastva (Hering Stubican, 2022).
U Hrvatskoj se tek odnedavno prepoznaju ulaganja u NEET mladez, no to uglavnom

vrSe civilna druStva (Majdak i sur., 2021). Uspjesne javne politike koje se ti¢u mladih
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moraju se provoditi s njima i za njih. Da bi se takve politike dodatno osnazile, presudna

je suradnja i drugih aktera, a ne samo civilnog sektora.

Mjere aktivne politike zaposljavanja predstavljaju izniman instrument koji se fokusira
na nezaposlene i njihovo ukljucivanju na trziste rada, s posebnim naglaskom na mlade
osobe. Iz tog razloga, vazno je poboljsati metodologiju pra¢enja NEET-ovaca kako bi
se 1 oni mogli aktivirati na trziSte rada ili uspjesno vratiti obrazovanju. (Nacionalni

plan za rad, zastitu na radu i zaposljavanje za razdoblje od 2021. do 2027. godine,
2021).

Primjer dobre prakse iznjedrio je iz Europske unije koji je potom prosiren na drzave
¢lanice. Rije¢ je o Garanciji za mlade, inicijativi koja je prisutna jos od 2013. godine
(Hering Stubican, 2022). Ona nastoji pruziti mladima kvalitetnu priliku za nastavak
obrazovanja, ponuditi zaposlenje, staziranje u roku od cetiri mjeseca od pocetka
nezaposlenosti ili vjezbeniStvo/pripravnistvo - naukovanje (Bezovan i sur., 2019).
Razdoblje nezaposlenosti racuna se od zavrSetka formalne naobrazbe. Garancija za
mlade na razini Europske unije godiSnje kosta 20-ak milijardi eura, ali je isplativija od
troSkova NEET populacije, osobito onih troSkova vezanih uz neaktivnost mladih
(Bedenikovi¢, 2017). Korisnici Garancije za mlade mogu biti oni koji zadovoljavaju

sljedece uvjete (Europska komisija, 2013; prema BeZovan 1 sur., 2019):

1. nisuu sustavu redovitog obrazovanja — bilo da se radi o obrazovanju na primarnoj,
sekundarnoj ili tercijarnoj razini,

2. ne rade — smatraju se nezaposlenima sukladno zakonima i raznim propisima o
radu,

3. nisu u sustavu obrazovanja odraslih — ovdje je rijeC je o obrazovnim programima
koji sluZe stjecanju kvalifikacija, obuhvacajuéi i programe poput osposobljavanja
ili (specijalistickog) usavrsavanja,

4. nisu u mjeri osposobljavanja — nisu na radnom mjestu obavijeStenom/upuc¢enom

od strane HZZ-a.

Sljedeci primjer tice se grada Rijeke 1 njihovog projekta ,,Vjetar u leda — rad s mladima
u NEET statusu®. Cilj im je je promicati socijalnu inkluziju, povecati zaposljivost te

konkurentnosti na radnom trzistu osobito kod NEET populacije (Grad Rijeka, 2023).
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Zavodi za socijalnu skrb i lokalna uprava dio su suradnog lanca. Planirano trajanje
projekta je od pocetka do kraja 2023. godine, 12 mjeseci. Nositelj projekta je Udruga
UZOR, a financijska sredstva dobivena su iz SrediS$njeg drzavnog ured za demografiju
1 mlade. Ovaj zanimljiv primjer projekta moze posluziti kao kvalitetan orijentir i
drugim jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave da se odluce na takvo

Sto jer pitanje NEET-a od krucijalne je vaznosti na globalnoj, ali i nacionalnoj razini.

Uz navedene, istaknuo se i1 projekt ,,Mladi mogu sve - Povjerenjem do posla®“. Projekt
je nastojao upravljati aktivnostima obrazovanja i dosezima NEET-ovaca koji nisu
aktivni na podruc¢jima Grada Zagreba i Krapinsko-zagorske zupanije (Grad Zagreb,
2021). Osnovana su i tri centra za NEET-ovce: dva u Zagrebu i jedan u Krapini. Bili
su ukljuceni razliciti oblici podrske, a koristila se i usluga socijalnog mentorstva koja
predstavlja svojevrsni novitet u socijalnoj skrbi. Projekt je trajao pune dvije godine,
od srpnja 2021. godine do srpnja 2023. godine. Sufinanciran je sredstvima EU-a,

to¢nije iz Europskog socijalnog fonda.

Kona¢no, navest ¢e se projekt koji je proveden u jednakom trajanju kao i prethodni.
Radi se o projektu ,,Do posla u Centru — urbana aktivacija mladih na trziStu rada®.
Njegova usmjerenost bila je na podrucje centra Zagreba, a svojevrsno su se postavljali
Standovi na kojima se moglo neSto viSe saznati o idejama 1 aktivnostima projekta.
Projektom se htjelo prikupiti dvadeset 1 pet mladih iz NEET populacije. Cilj je bio te
mlade ukljuditi u programe koji bi im pomogli u prevladavanju razli¢itih spona na
trziStu rada. Naglasak se stavljao na mlade kojima NEET nije jedina prepreka na putu

vlastite aktualizacije (npr. mlade osobe s invaliditetom).

Vazno je nastaviti provoditi ovakve programe kako bi NEET-ovci znali da nisu sami 1
da postoje osobe i institucije koje su im spremne pruZiti pomo¢. Iz navedenih programa
spoznaje se da se na podruc¢ju Hrvatske provode aktivnosti koje su usmjerene na NEET
mladez (iako nisu brojne). Veliki utjecaj na Hrvatsku imala je strategija Europa 2020
1z koje su iznjedrile i sve ostale ideje za mlade NEET-ovce na podru¢ju EU-a. U Europi
2020 dogovoreno je pet glavnih ciljeva za EU do kraja 2020. godine. Ciljevi su se ticali
tema socijalne inkluzije i smanjenja siromastva, zaposljavanja, istraZivanja/razvoja,

klimatskih promjena/obnovljivih izvora energije te obrazovanja.
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5. Socijalni rad u Skolstvu i njegovo preventivno djelovanje za mlade u riziku od

NEET-a

Socijalni rad predstavlja profesiju koja nudi Sirok opus znanja na podrucju pojedinca,
grupe 1 obitelji. U svom radu, socijalni radnici sluze se tehnikama i metodama koje im

pomazu u procjeni i zadovoljenju potreba svojih korisnika.

Kako je ranije spomenuto, NEET nije produkt odluke donesene iz afekta, vec¢ spleta
razli¢itih faktora koji djeluje kroz dulji period (Feri¢ i sur., 2010). Takoder, problem
NEET-a ne ostaje samo na razini individue, ve¢ se proSiruje na drustvo u cjelini.
Nerijetko su mladi NEET-ovci spremni pripisati svoje individualne karakteristike kao
krivce za stanje u kojem su se nasli (Ldrinc i sur., 2020, Majdak i sur., 2021). Medutim,
to ne mora biti tako. Istrazivanje u Velikoj Britaniji (Ldrinc 1 sur., 2020) pokazalo je
da uz individualne osobine postoje i §iri konteksti poput institucionalnog, politi¢kog i
ekonomskog, shodno ekoloskoj teoriji. Uz navedene sustave, vazno mjesto zauzima i
neodgovarajuée pruzanje profesionalnog usmjeravanja u Skolama te nedostatak
potpore. Ti problemi mogu se objasniti u okviru rezova provedenih u obrazovnom
sustavu i pomo¢nim sluzbama koji su bili dio programa Stednje britanske vlade (Ldrinc
1 sur., 2020). Izuzev smanjenog financiranja Skolstva, u radu se istaknula i sveprisutna
ideoloska politika koja naglaSava vaznost individualizacije. Agenda je postala toliko
jaka 1 rasprostranjena da su mladi NEET-ovci krivca prepoznali samo u sebi. Premda
tvrde da su svjesni druStvenih nejednakosti, glavne determinante NEET-a navode u
terminima nedovoljne kompetentnosti i osobnog neuspjeha, kako u obrazovanju, tako

1 na trziStu rada (Lérinc i sur., 2020).

Vazno je da se problemima 1 osobi u riziku pristupa na holisticki nacin, stoga bi se rad
socijalnog radnika u kontekstu §kole usmjerio na Bronfebrennerov ekoloski model. On
ukljucuje obuhvatno planiranje polaze¢i od perspektive osobe i njenih medusobno
povezanih podruéja, takozvanih sustava (Fox i sur., 2015). Skolska socijalna sluZba
treba prepoznati kompleksnost svakog pojedinca, njegove potrebe i interese, jake
strane, a potom 1 drustveni te kulturni kontekst iz kojeg pojedinac dolazi (Lorinc i sur.,
2020). Na taj nacin, socijalni radnik u obrazovanju moZe adekvatno odgovoriti na
potrebe 1 probleme pojedinca. Profesionalac nece vidjeti krivca u liku ucenika u riziku,

vec ¢e tom istom uceniku pomoci da koriStenjem zajednickih snaga ostvare zacrtani
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cilj. Ukoliko uceniku prijeti trajno ispadanje iz obrazovnog sustava (a time i NEET
status), socijalni radnik moze poduzeti neke aktivnosti koje ¢e umanyjiti ili otkloniti
problem, poput savjetovanja 1 upucivanja na odgovarajuce institucije. Ipak, u tom
odnosu vazno je stvarati transfer izmedu ucenika i Skolskog socijalnog radnika.
Problem je moguce rijesiti samo ako su obje strane spremne na suradnju; u suprotnom,
uspjeh izostaje zbog neuspjesnog konsenzusa. Cesto puta ée se skolski socijalni radnik
suocavati s etickim dilemama gdje su obveze prema korisniku u sukobu s obvezama
prema skoli ili gdje je profesionalna etika u sukobu s odredenim zakonom (Dupper,
2002). Uz navedeno, postojat ¢e i borba s vlastitim vrijednostima. Kako bi se na §to
profesionalniji nacin nosili s time, socijalni radnici u obrazovanju moraju uspostaviti

balans svojih, zakonskih i etickih odgovornosti (Dupper, 2002).

Temeljni aspekt prakse Skolskog socijalnog rada jest detekcija i procjena zastitnih te
riziénih ¢imbenika u Skoli, obiteljskim odnosima i lokalnoj zajednici (Dupper, 2002),
a potom i njihova valjana intervencija. Skolski socijalni rad nema svoju punu prakti¢nu
ostvarenost u Hrvatskoj. Zanimljiv podatak je da u glavnom gradu postoji samo jedna
socijalna radnica u Skolstvu te nekolicina njih u drugim gradovima. Op¢enito, moze se
re¢i da Skole sa socijalnim sluzbama kontaktiraju u manjoj mjeri te se komunikacija
odvija elektronskim, a rjede telefonskim putem. Mogu¢nost izlaska socijalnog radnika
na teren unutar Skole nije uobiCajena praksa, a trebala bi postati (Markovi¢, 2014).
Problemi u $kolama kao da sve viSe eskaliraju i postaju burniji, a zaposlenih socijalnih
radnika nema. Nepotpuna obiteljska struktura, zlostavljanje 1 zanemarivanje, nasilje,
nepovoljan socioekonomski status i siromastvo, ispadanje iz Skolovanja — sve to je
samo dio problema kojima ucenici u riziku svjedo¢e. Upravo zato, Hrvatska komora
socijalnih radnika, Hrvatska udruga socijalnih radnika i Studijski centar socijalnog
rada na Pravnom fakultetu u Zagrebu odlucili su napraviti iskorak. Rijec je o inicijativi
za zapoSljavanje socijalnih radnika u svim osnovnim 1 srednjim Skolama o kojoj je
obavijeSten pravobranitelj za djecu. Navodi se kako je Hrvatska medu tri ¢lanice
Europske Unije koja nema Skolskih socijalnih radnika (Pravobranitelj za djecu, 2023).
Njihov zadatak odnosio bi se, ne samo na ucenike u riziku, ve¢ i na nastavnike te drugo

strucno Skolsko osoblje.
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Kompetentni socijalni radnici koji imaju afinitet rada s djecom mogu doprinijeti
sustavu obrazovanja u pogledu zastite prava, interesa i dobrobiti djece, a osobito one
djece koja su u riziku (Pravobranitelj za djecu, 2023). Ukoliko inicijativa izazove
pozitivne stavove 1 miSljenja, socijalni radnici mogli bi postati dugo ocekivano

pojacanje stru¢nog tima (osnovnih i srednjih) Skola.

6. Zakljuéak

NEET populacija su mladi u dobi od 15 do 29 godina koji nisu zaposleni, ne obrazuju
se te nisu dio obrazovanja odraslih. Pojam je dulje vrijeme u upotrebi, a svoj uspon
dozivio je u okviru strategije Europa 2020. U Hrvatskoj, termin nije previse prepoznat,
a Cesto se mijesa s konceptom nezaposlenosti mladih. Premda sli¢ni, pojmovi niposto
nisu istovjetni, budu¢i da nezaposlenost mladih obuhvaéa samo segment definicije
NEET-a. Mladi NEET-ovci Cine heterogenu skupinu, a najSira podjela svrstava ih na
neranjive i ranjive, pri ¢emu potonji imaju veéi rizik od socijalne iskljucenosti. Udio
NEET populacije za 2022. godinu na razini EU-a iznosi 11,7%, a u Hrvatskoj 14,9%.
Najmanja stopa zabiljeZena je u Nizozemskoj i Svedskoj, pri ¢emu te drzave ve¢ i sad
ostvaruju zacrtani cilj Europskog stupa socijalnih prava (udio NEET-ovaca do 9%).
Rumunijska i Italija drzave su s najve¢om stopom NEET-a u Europskoj uniji. Sto se

tice spolne strukture, Zene su zastupljenije u NEET statusu od muskaraca.

Postoje ¢imbenici koji povecavaju vjerojatnost nekog negativnog ishoda, a zovu se
¢imbenici rizika. Nasuprot njima, javljaju se ¢imbenici zastite. Medudjelovanjem tih
dvaju ¢imbenika javlja se otpornost. Cimbenici rizika pospjesuju poveéanje NEET

populacije te ih mozemo podijeliti na individualne, obiteljske 1 one vezane uz Skolu.

Strategije za NEET populaciju sumiraju da je NEET izuzetno bitan pokazatelj za bolje
razumijevanje visestruke ranjivosti mladih. Njegova heterogenost moZze potaknuti niz
specificnih pitanja, a ona pak mogu posluziti kao inspiracija za nove politike i
kampanje namijenjene NEET-ovcima. Takoder, potrebno je poticati obrazovanje jer
ono moze biti zastitan faktor protiv borbe s NEET-om. Usto, treba se pruziti jednaka
Sansa zenama i muskarcima u obrazovanju i na trziStu rada. Hrvatska ide utabanim

stazama Europske unije, s manjim angazmanom osmisljavanja vlastitih ideja koje bi
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pomogle mladima u NEET statusu. Nazire se veca ukljuenost, no mjesta za napredak
dakako ima. Programi i projekti trebaju biti prisutni na nacionalnoj razini, ali i na razini
jedinica lokalne te podru¢ne (regionalne) samouprave. UspjeSna NEET politika treba
ukljuciti mlade NEET-ovce kao ravnopravne aktere jer su to stvari koje se ticu upravo
njih. Da bi se takve politike dodatno osnazile, presudna je suradnja civilnog, privatnog

te javnog sektora.

Za kraj, valja istaknuti da socijalni rad u obrazovanju nije uobicajena hrvatska praksa,
ali bi mogao postati. Problemi u §kolama sve su zamjetniji i ne prolaze, ukoliko se ne
uoce na vrijeme. Vazno je procijeniti prisutne rizike, a potom poduzeti intervencije. Ti
koraci sastavni su dio praktiénog socijalnog rada. Skolski socijalni radnik ima najbolji
uvid u probleme, budu¢i da im pristupa holisticki te suraduje na multidisciplinarnoj
razini s ostalim struénjacima. On predstavlja advokata na podrucju dobrobiti i prava

djece, odnosno mladih u riziku.
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Slika 2.1. Podjela NEET populacije............covviiviiiinnnn....

Slika 2.2. Nadopunjena diversifikacija NEET populacije.........

Slika 2.1.1. Stope NEET populacije na podruc¢ju Europske unije
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