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nisam koristila drugim izvorima do onih navedenih u radu.




SAZETAK

Za postupak ostvarivanja prava iz radnog odnosa vazni su prvenstveno Zakon o radu koji
ureduje predsudski postupak, odnosno postupak postavljanja zahtjeva za zastitu prava kod
poslodavca kao procesnu pretpostavku, te Zakon o parniénom postupku koji ureduje procesna
pravila radnopravnih sporova. Radni sporovi dijele se na individualne i kolektivne te pravne i
interesne radne sporove, a ovisno o vrsti radnog spora, zakonom je predviden i na¢in njihova
rjeSavanja. Cilj ovog rada je prikazati koje mehanizme zastite, ovisno o vrsti radnog spora, ima
na raspolaganju radnik koji smatra da mu je povrijedeno neko pravo iz radnog odnosa. Uz
individualne i kolektivne pravne radne sporove, prikazani su mehanizmi ostvarenja zahtjeva iz

interesnih radnih sporova te naposljetku postupak zastite dostojanstva radnika.

Kljuéne rijeci: radni spor, radnopravna zastita, sudski postupak, arbitraza, mirenje, dostojanstvo

SUMMARY

For the procedure of exercising rights from the employment relationship are primarily important
the Labor Law, which regulates pre-court proceedings, that is, the procedure for filing a request
for the protection of rights with the employer, as a procedural prerequisite, and the Law on Civil
Procedure, which regulates procedural rules of labor law disputes. Labor disputes are divided
into individual and collective as well as legal and interest labor disputes, and depending on the
type of labor dispute, the law provides the method of their resolution. The aim of this paper is
to present which protection mechanisms, depending on the type of labor dispute, are available
to the employee who considers that their right from the employment relationship has been
violated. Beside the individual and collective legal labor disputes, | also presented the
mechanisms for realizing requests from interest labor disputes and finally the procedure for

protecting the dignity of the employees.

Keywords: labor dispute, labor law protection, court proceedings, arbitration, conciliation,

dignity



UV O D 1
SPECIFICNOSTI RADNOG ODNOSA . .....uuuiieeeiiiiiiiiieie et 3
2.1. Temeljne obveze i prava iz radnog 0dN0Sa. .........coeuinireirinineaiaiieeaenannen, 5
RADNI SPOROVI . e 9
3.1. PODJELA RADNIH SPOROVA . ... ..ot 9
3.1.1. Podjela na pravne i interesne radne SPOroOVe............ccoevveuinineenennnnnn. 9
3.1.2. Podjela naindividualne i kolektivne radne sporove........................ 10
3.2. INDIVIDUALNI RADNISPOROVI ..o, 11
3.2.1. Rjesavanje individualnih radnih sporova..................................... 11
3.2.2. Mirenje i arbitraza u individualnim radnim sporovima.................. 18
3.3. KOLEKTIVNI RADNI SPOROVI.....oiiiiiiii e, 22
3.3.1. Rjesavanje kolektivnih pravnih radnih sporova........................... 22
3.3.2. Rjesavanje kolektivnih interesnih radnih sporova......................... 22

3.3.3. Mirenje i arbitraza u kolektivnim radnim sporovima.......................25

. ZASTITA DOSTOJANSTVA RADNIKA.......ouiiiiiiiiiieiie e, 27
3.4. Postupak zastite dostojanstvaradnika ............................ 28
3 5. IMODING oot 30
o ZAKLIUCAK it 32

. LITERATUR A . e, 34



1. UvOD

Radni odnos je jedan od najznacajnijih i najucestalijih druStvenih odnosa u koji ulaze
pojedinci - fizicke osobe, prvenstveno kako bi si osigurali materijalnu egzistenciju. To je
primarni izvor zarade svake radno sposobne osobe kojim osigurava financijska sredstva za
sebe, ali i za ¢lanove svoje obitelji. Pravo na rad i sloboda rada temeljna su prava covjeka
zastiéena najvis§im pravnim aktom — Ustavom RH?, ali i mnogim medunarodnim aktima?
koja osiguravaju svakom ¢ovjeku pravo na slobodno zasnivanje radnog odnosa, pa time i

ostvarivanje prava koja iz njega proizlaze.

S obzirom da je radni odnos pravni odnos, sadrzaj toga odnosa ureden je i pravnim
normama. U radni odnos stupaju poslodavac kao davatelj posla i radnik kao izvrsitelj posla,
prilikom ¢ega se njihova prava i obveze medusobno dopunjuju, ali i suprotstavljaju. Upravo
zbog toga nerijetko dolazi do krSenja prava iz radnog odnosa od strane jednog od subjekata
tog odnosa — bilo radnika bilo poslodavca, zbog ¢ega je bilo potrebno propisati mehanizme

zastite ostvarenja tih prava, Sto je i tema ovoga rada.

Cilj ovog rada je prikazati kako je postupak ostvarivanja prava iz radnog odnosa, u
slu¢aju krSenja tih prava i time nastanka radnih sporova, ureden hrvatskim zakonodavstvom
te na koji nacin svaki radnik moze osigurati — sudskim, ali i izvansudskim putem, postivanje
onih prava koja mu kao radniku pripadaju. Radno zakonodavstvo vrlo je kompleksno
podrucje koje se zbog stalnih druStvenih i ekonomskih promjena mora kontinuirano
prilagodavati nastalim promjenama, a u odnosu na postupak zastite prava iz radnog odnosa
uvijek mora teziti za Sto boljom, brzom, u¢inkovitijom i Siroko dostupnom ostvarenju zastite

prava svakom subjektu radnog odnosa.

Na pocetku ovoga rada ¢u prikazati specifi¢nosti radnog odnosa, odnosno ugovor o radu
i kolektivni ugovor kao najznacajnije izvore o0 pravima i obvezama subjekata radnog
odnosa, a zatim temeljna prava i obveze iz radnog odnosa, ¢ijim krsenjem dolazi do radnih

sporova i nastaje osnova za trazenje sudske ili izvansudske zastite.

S obzirom da je krug prava i obveza iz radnog odnosa vrlo Sirok te je svaki radni odnos

specifican subjektima i objektu toga odnosa, u svom radu ¢u se osvrnuti na individualni

! Pravo na rad i sloboda rada kao temeljna prava i slobode ¢ovjeka zajam&eni su u ¢l. 55. Ustava RH: ,,Svatko
ima pravo na rad i slobodu rada.” (NN 55/90).

2 Povelja Europske unije o temeljnim pravima u ¢l. 15. jaméi pravo na rad i slobodu rada: ,,Svatko ima pravo
na rad i obavljanje slobodno izabranog ili prihvac¢enog zanimanja.“ (Sluzbeni list Europske unije 2016/C
202/2). Medunarodni pakt o gospodarskim, socijalnim i kulturnim pravima isto pravo jam¢i u ¢l. 6.
(Rezolucija br. 2200 A /XXI/).



postupak ostvarivanja prava na nov¢ana i nenovCana potrazivanja radnika prema
poslodavcu, i to kroz dva pravna koraka u ostvarenju radnikovih prava — ,predsudski‘
postupak pred poslodavcem koji je u pravilu obvezatan za provodenje drugog koraka -
sudskog postupka. Zatim ¢u prikazati kolektivne radne sporove kao posebnu kategoriju
radnih sporova za koje je poslodavac zbog broja osoba ¢ija su prava takvim sporovima
zahvacena, ali i razli¢ite naravi kolektivnih radnih sporova — pravne i interesne, u takvim
sporovima radnicima omogucio ostvarivanje njihovih prava, osim redovitog puta zastite, i
vrlo vaZnim pravom na Strajk. Prilikom prikaza razli¢itih mehanizama ostvarivanja zastite
prava radnika u odnosu na poslodavca, u individualnim i kolektivnim radnim sporovima,
osvrnut ¢u se 1 na alternativne nacine rjeSavanja radnih sporova — arbitrazu 1 mirenje, koji
postupci radnicima omogucuju da bez strogih procesnih pravila nametnutih procesnim
zakonodavstvom na mogli bismo re¢i puno jednostavniji 1 pravi¢niji nacin rijeSe nastali

radni spor.

Na kraju ¢u posebnu pozornost obratiti na zastitu dostojanstva radnika — podrucje
zastite radnika na kojem dolazi do sve CeS¢€eg krSenja kroz sve svestranije oblike povrede
dostojanstva radnika, primjerice sve ucestalijeg mobinga, koji oblik zlostavljanja na radnom
mjestu jo$ uvijek nije reguliran pozitivnhim zakonodavstvom zbog ¢ega povrede definirane

kao mobing i dalje ostaju nesankcionirane.



2. SPECIFICNOSTI RADNOG ODNOSA

Radni odnos je pravni odnos u koji dobrovoljno ulaze radnik i poslodavac, a ¢iji je
sadrzaj, odnosno prava, obveze i odgovornosti, ureden zakonom, ali i drugim pravnim
izvorima — ugovorom o radu, kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu i drugim pravnim
aktima.® Radni odnos zasniva se sklapanjem ugovora o radu, $to je utvrdeno u ¢l 10. st. 1.
Zakona o radu” (dalje u tekstu: ZR). Ugovor o radu, osim §to je temelj zasnivanja radnog
odnosa, i to pojedinac¢nog i individualnog radnog odnosa, ujedno je i izvor prava i obveza
ugovornih strana — poslodavca i radnika, koji su definirani u ¢l. 4. ZR.®> Medutim, radni
odnos kao drustveni i pravni odnos obuhvaca puno §iri krug prava i obveza koje subjektima
radnog odnosa pripadaju, nego li je to uredeno samim ugovorom o0 radu.® Razlog tome je
¢injenica da ugovor o radu Cesto ne obuhvati sva pitanja iz radnog odnosa vazna za
uredivanje tog odnosa pa se u tom slucaju poseze za odredbama drugih pravnih izvora kako
bi se ona rijeSila. Takoder, zbog brojnosti pravnih izvora kojima je ureden radni odnos —
zakonima, kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu te ugovorom o radu, moze do¢i do
situacija u kojima su ista pitanja razlicito uredena razli¢itim pravnim izvorima pa Se U tom
sluéaju primjenjuje nacelo in favorem laboratores — nacelo primjene najpovoljnijeg prava
za radnika’, koje je propisano i ZR-omu ¢l. 9. st. 3.: ,,Ako je neko pravo iz radnog odnosa
razli¢ito uredeno ugovorom o radu, pravilnikom o radu, sporazumom sklopljenim izmedu
radni¢kog vije¢a i poslodavca, kolektivnim ugovorom ili zakonom, primjenjuje se za
radnika najpovoljnije pravo, ako ovim ili drugim zakonom nije druk¢ije odredeno.“® Upravo
zbog te brojnosti pravnih izvora radnog odnosa glavna osobina radnog prava, a time i radnog

odnosa je njegova kompleksnost.

Ugovor o radu je dvostrano obvezni ugovor §to znaci da njegovim sklapanjem i za jednu
i drugu ugovornu stranu, dakle i poslodavca i radnika, nastaju odredene obveze.® Te obveze

utvrdene su u ¢l. 7. ZR koji propisuje temeljne obveze i prava iz radnog odnosa. Ugovor o

3 Herman, Vilim; Cupurdija Milorad. Osnove radnog prava. Osijek: Pravni fakultet u Osijeku, elektronsko
izdanje, 2011., str. 89.

4 Zakon o radu (NN 93/14).

5 Cl. 4. Zakona o radu (NN 93/14): , Radnik je, u smislu ovoga Zakona, fizi¢ka osoba koja u radnom odnosu
obavlja odredene poslove za poslodavca. Poslodavac je, u smislu ovoga Zakona, fizicka ili pravna osoba koja
zaposljava radnika i za koju radnik u radnom odnosu obavlja odredene poslove.*

6 Grgurev, lvana. Ugovor o radu, u: Potoénjak Zeljko (ur.) et al. Radni odnosi u Republici Hrvatskoj. Zagreb:
Pravni fakultet u Zagrebu, Organizator, 2007., str. 2.

7 Herman, Vilim; Cupurdija Milorad. Osnove radnog prava. Osijek: Pravni fakultet u Osijeku, elektronsko
izdanje, 2011., str. 89-90.

8 Zakon o radu (NN 93/14).

® Ruzdjak, Marijan. Sklapanje i prestanak ugovora o radu, u: Dika, Mihajlo et al. Zasnivanje i prestanak radnih
odnosa; Rjesavanje radnih sporova. Zagreb: Narodne novine, 2004, str. 1.



radu je i naplatni ugovor jer se za ¢inidbu jedne ugovorne strane daje protucinidba.® To je
takoder konsenzualan ugovor jer je za njegovo sklapanje potrebna suglasnost obiju
ugovornih strana.'* Naposljetku, to je i osobni ugovor jer se sklapa izmedu to¢no odredenih

subjekata o ¢ijim osobinama i karakteristikama ovisi njegovo sklapanje.'?

Nasuprot ugovoru o radu, kolektivni ugovor je ugovor koji sklapaju poslodavac,
odnosno udruzenja poslodavaca te udruge radnika, prvenstveno sindikati kojim se ureduju
opca pravila o uvjetima rada i zaposlenja te koji se primjenjuje na veéi broj radnika, i to
onih zaposlenih kod istog poslodavca, ili ako viSe poslodavca sudjeluje kao stranka
kolektivnog ugovora kod svih tih poslodavaca, koji obavljaju istu djelatnost.'® Kolektivnim
ugovorom ureduju se prava i obveze stranaka — §to predstavlja obvezno pravni dio
kolektivnog ugovora, te sadrzi pravna pravila o samom radnom odnosu — zasnivanje, sadrzaj
I prestanak i druga pitanja iz radnog odnosa — §to predstavlja normativni dio kolektivnog
ugovora.}* Osim toga, kolektivnim ugovorom mogu se urediti i procesno-pravna pitanja
koja se odnose na alternativno rjeSavanje radnih sporova — arbitrazu 1 mirenje: ,,Kolektivnim
ugovorom moze se urediti sastav, postupak i druga pitanja vazna za rad arbitraze, odnosno

mirenja.

Iz navedenih svojstava ugovora o radu proizlaze i bitni elementi radnog odnosa:

dobrovoljnost, naplatnost, obveza osobnog obavljanja rada 1 podredenost.

A) Dobrovoljnost kao element radnog odnosa ogleda se ne samo pri zasnivanju radnog
odnosa, odnosno prilikom sklapanja ugovora o radu za cije je sklapanje potrebna
suglasnost volja obiju strana, ve¢ i za cijelo vrijeme trajanja toga odnosa.'®
Dobrovoljnost radnog odnosa izraz je temeljnog prava ¢ovjeka na slobodu rada i
zabranu prisilnog rada.’

B) Obveza osobnog obavljanja rada proizlazi iz ¢injenice da je radni odnos ugovorni

odnos koji se zasniva izmedu to¢no odredenih subjekata te u kojem poslodavac

10 |pid.
11 |pid.

12 |pid.

13 Milkovi¢ Darko; Trbojevié Goran. Radni odnosi. Zagreb: EFFECTUS - studij financije i pravo, 2019., str.
253.

14 1bid., str. 255.

15 Zakon o radu, ¢l. 136. st. 2. (NN 93/14).

16 Herman, Vilim; Cupurdija Milorad. Osnove radnog prava. Osijek: Pravni fakultet u Osijeku, elektronsko
izdanje, 2011., str. 89-90.

17 Prisilni rad zabranjen je najvisim pravnim aktima. Ustav RH u ¢l. 23. propisuje da: ,,Zabranjen je prisilni i
obvezatni rad.“ (NN 55/90). Povelja Europske unije o temeljnim pravima u ¢l. 5. st. 2. propisuje: ,,Nikoga se
ne smije siliti na prisilan ili obvezatan rad. Jednaku odredbu sadrzi i Medunarodni pakt o gospodarskim,
socijalnim i kulturnim pravima.

o



zapoSljava odredenu osobu upravo zbog njezinih individualnih i osobnih
karakteristika i zbog Cega poslodavac ima pravo zahtijevati da upravo ta osoba
obavlja rad.!® Dakle, radni odnos je strogo osobni odnos pa radnik ne smije
obavljanje rada prepustiti nekoj drugoj osobi.*®

C) Podredenost radnika u radnom odnosu proizlazi iz obveze radnika da rad obavlja
prema uputama poslodavca. Upravo zbog te karakteristike radnog odnosa radnik se
nalazi u polozaju slabije ugovorne strane zbog ¢ega mu je potrebna veca zastita nego
li poslodavcu pa radno pravo propisuje brojne odredbe kojima se nastoji zastititi
radnika.?

D) Naplatnost radnog odnosa mozda je i najbitniji element te obuhvaca glavnu obvezu
poslodavca — radniku za obavljeni rad isplatiti placu. Zbog tog elementa radnog
odnosa najcesc¢e dolazi do krSenja prava iz radnog odnosa. Naime, naplatnost radnog
odnosa za poslodavca predstavlja obvezu koju zbog odredenih okolnosti u
odredenim slucajevima 1 krSi, ¢ime nastaje za radnika osnova za pokretanje

odgovarajuc¢ih postupaka.

Svi elementi radnog odnosa bitni su za postupak ostvarivanja prava iz radnih odnosa,
jer upravo njihovim nepostivanjem, odnosno krSenjem, nastaje pravna osnova za

postavljanje zahtjeva za zastitu prava, Sto je glavna tema ovog rada.

2.1. Temeljne obveze i prava iz radnog odnosa

Temeljne obveze i prava iz radnog odnosa propisane su u ¢l. 7. st. 1. ZR: ,,Poslodavac
je obvezan u radnom odnosu radniku dati posao te mu za obavljeni rad isplatiti placu, a
radnik je obvezan prema uputama koje poslodavac daje u skladu s naravi i vrstom rada,
osobno obavljati preuzeti posao.*?! 1z navedene odredbe proizlaze ne samo temeljne obveze
iz radnog odnosa ve¢ i prava iz radnog odnosa, jer propisivanjem obveze jednom subjektu
ujedno za drugog subjekta znaci pravo zahtijevati ispunjenje te obveze. To je u skladu s
naravi radnog odnosa koji je dvostrano obvezni pravni odnos. Naime, nakon zashivanja

radnog odnosa glavna obveza poslodavca je dati radniku posao te mu za obavljeni rad

18 Grgurev, Ivana. Ugovor o radu, u: Potoénjak Zeljko (ur.) et al. Radni odnosi u Republici Hrvatskoj. Zagreb:
Pravni fakultet u Zagrebu, Organizator, 2007., str. 12.

19 Herman, Vilim; Cupurdija Milorad. Osnove radnog prava. Osijek: Pravni fakultet u Osijeku, elektronsko
izdanje, 2011., str. 90.

20 Grgurev, Ivana. Ugovor o radu, u: Potoénjak Zeljko (ur.) et al. Radni odnosi u Republici Hrvatskoj. Zagreb:
Pravni fakultet u Zagrebu, Organizator, 2007., str. 12-14.

21 Zakon o radu (NN 93/14).



isplatiti placu, $to znaci da je radniku za obavljeni posao zajam¢eno pravo narad i pravo na
placu. S druge strane radnik je obvezan osobno obavljati posao koji mu je poslodavac dao
I to prema uputama poslodavca, $to znaci da poslodavac ima pravo zahtijevati od radnika
obavljanje posla na nacin koji odgovara naravi i vrsti posla, ali i samom poslodavcu onako
kako je to u njegovim interesima. Iako se na prvi pogled ¢ini kako i poslodavac i radnik
imaju relativno lake obveze koje ¢e i jedan i drugi s obzirom na nacelo dobrovoljnosti
zasnivanja radnog odnosa, odnosno pristanka na izvrSavanje obveza i poStivanja prava koja
iz njega proizlaze, ta prava i obveze uvijek postovati, u praksi su Cesti sluc¢ajevi krSenja
obveza i od strane poslodavca, ali i od strane radnika. Upravo zbog toga bilo je vazno urediti
i propisati mehanizme zastite koji ¢e biti dostupni svakom radniku, Koji iz bilo kojeg razloga
smatra da je poslodavac prekrSio neku svoju obvezu te mu na taj nafin uskratio neko
njegovo pravo, ali i obrnuto — svakom poslodavcu koji isto tako smatra da je od strane

radnika povrijedena neka radnikova obveza.

S obzirom da se radnik, kao slabija ugovorna strana, upravo zbog svoje podredenosti
poslodavcu ¢esée javlja kao strana kojoj su povrijedena prava iz radnog odnosa, i ovaj rad
pretezito ¢e se temeljiti na prikazu postupka ostvarivanja zastite prava radnika u odnosu na

poslodavca.

Promatrajuci isklju¢ivo navedenu odredbu ¢l. 7. ZR moZemo zakljuciti da su temeljna

prava radnika:

A) Posao — nakon zasnivanja radnog odnosa poslodavac je radniku duzan dati posao i
to za cijelo vrijeme trajanja radnog odnosa pa su u svezi toga propisane i odredbe o
prestanku radnog odnosa. Naime, jednom zasnovani radni odnos je u pravilu trajni
radni odnos? koji se moZe raskinuti samo pod uvjetima i na na¢in propisan
zakonom. Stoga su Ceste povrede prava iz radnog odnosa upravo U pogledu
prestanka radnog odnosa, ponajvise u pogledu nedopustenog ili nezakonitog otkaza.

B) Pla¢a — pravo na pla¢u je radnikovo temeljno pravo iz radnog odnosa. Uz plaéu
radnik ima pravo i na ostala nov€ana primanja temeljem radnog odnosa — dodatak

na placu, naknada plaée, naknada troskova i otpremnina.?

Osim temeljnih prava i obveza navedenih u ¢l. 7. ZR radniku pripadaju i mnogobrojna

druga prava koja su specificirana prvenstveno ugovorom o radu, ali i drugim pravnim

22 prema Zakonu o radu (¢l. 11. 1 12.) ugovor o radu sklapa se na neodredeno vrijeme, a samo iznimno na

odredeno vrijeme.
23 Zakon o radu (NN 93/14).



izvorima, npr. kolektivnim ugovorom. Tako radnik ima pravo na sigurne uvjete rada, a
poslodavac obvezu osigurati sigurne uvjete rada na naéin kojim se S$titi zivot i zdravlje
radnika. Ta obveza poslodavca propisana je u ¢l. 28. ZR: ,,Poslodavac je duzan pribaviti i
odrzavati postrojenja, uredaje, opremu, alate, mjesto rada i pristup mjestu rada, te
organizirati rad na na¢in koji osigurava zastitu zivota i zdravlja radnika, u skladu s posebnim
zakonima i drugim propisima i naravi posla koji se obavlja.*?* Radniku je nadalje u ¢1. 29.
ZR zajamceno i pravo na zaStitu privatnosti U pogledu osobnih podataka radnika: ,,Osobni
podaci radnika smiju se prikupljati, obradivati, koristiti 1 dostavljati tre¢im osobama samo
ako je to odredeno ovim ili drugim zakonom ili ako je to potrebno radi ostvarivanja prava 1

obveza iz radnog odnosa, odnosno u vezi s radnim odnosom. %

Zakon posebnu zastitu daje odredenim kategorijama radnika — trudnicama, roditeljima,
posvojiteljima?® i radnicima koji su privremeno ili trajno nesposobni za rad?’ pa oni

ostvaruju i posebna prava iz radnog odnosa.

Kao bitna prava radnika, Cije je postivanje od strane poslodavca iznimno vazno treba

navesti:

A) Radno vrijeme — ,,Radno vrijeme je vrijeme u kojem je radnik obvezan obavljati
poslove, odnosno u kojem je spreman (raspoloziv) obavljati poslove prema uputama
poslodavca, na mjestu gdje se njegovi poslovi obavljaju ili drugom mjestu koje
odredi poslodavac.*?® Zakonom je odredeno i maksimalno radno vrijeme u kojem
radnik mora raditi te posebne iznimke — npr. prekovremeni rad, kada radnik moze
raditi 1 duze od propisnog radnog vremena. U slucaju krSenja zakonskih, odnosno
ugovornih odredaba o radnom vremenu radnika, nastaje za radnika osnova za
pokretanje odgovarajucih postupaka radi zastite svojih prava.

B) Odmori i dopusti — radnik u radnom odnosu ima pravo na stanku, dnevni odmor,
tjedni odmor i godi$nji odmor, te pladeni i neplaceni dopust.® Nepostivanje
zakonskih, odnosno ugovornih odredaba od strane poslodavca o odmorima i
dopustima na koje radnik pod propisanim i ugovorenim uvjetima ima pravo,
predstavlja povredu radnikovih prava iz radnog odnosa i osnovu za pokretanje

odgovarajuc¢ih postupaka radi njihove zastite.

24 |bid.
2 |bid.

26 bid., &1 30-36.
27 1bid., &1 38-43.
28 1bid., &l. 60. st. 1
29 1bid., &1. 73-87.



C) Naknada Stete — ,,Ako radnik pretrpi $tetu na radu ili u vezi s radom, poslodavac je
duzan radniku naknaditi Stetu po opéim propisima obveznog prava. Pravo na
naknadu Stete iz stavka 1. ovog ¢lanka odnosi se 1 na Stetu koju je poslodavac

uzrokovao radniku povredom njegovih prava iz radnog odnosa.**°

Dakle, povredom bilo kojeg od navedenih prava nastaje za radnika osnova za pokretanje
odgovarajucih postupaka radi zastite radnikovih prava. Pritom se postupak ostvarivanja tih
prava razlikuje ovisno o tome radi li se o nenov¢anim ili nov¢anim potrazivanjima radnika.
Tako postoje posebne odredbe o postupku zastite prava koja se odnose na isplatu place ili
naknade place, 1 posebne odredbe koje se odnose recimo na osporavanje nedopusStenog

otkaza radnika.




3. RADNI SPOROVI

3.1. PODJELA RADNIH SPOROVA

Sporovi koji nastaju izmedu radnika i poslodavca i koji su u vezi s radom kojeg radnik

obavlja za poslodavca nazivaju se radnim sporovima.3! Radni sporovi dijele se na:

1. pravne i interesne radne sporove,

2. individualne i kolektivne radne sporove.*?

3.1.1. Podjela na pravne i interesne radne sporove

Pravni sporovi su sporovi koji nastaju u vezi tumacenja ili primjene prava, pravne
norme, zakona ili drugog propisa ili kolektivnog ugovora, dakle u vezi pitanja koja su
uredena pravnom normom, ali postoje nesuglasice oko tumacenja ili primjene te norme, a

upravo zbog &ega i dolazi do spora.®

Interesni sporovi su sporovi koji nastaju u vezi pitanja koja nisu uredena pravnom
normom, ve¢ se upravo takvim sporom Zzeli posti¢i pravno uredenje tog pitanja i rijesiti
sukob interesa suprotstavljenih strana.3* Interesni sporovi u nacelu nastaju tijekom
kolektivnog pregovaranja o sklapanju, izmjenama, dopunjavanju, obnavljanju ili
prosirivanju kolektivnog ugovora.® Dakle, stranke interesnog spora suglasne su oko pitanja
da se neka situacija, odnosno interes regulira pravnom normom, ali nisu suglasne o na¢inu

njihova reguliranja.

Pravni i interesni radni sporovi razlikuju se i po tome §to se samo pravni sporovi mogu
rjesavati redovitim sudskim putem, ili dobrovoljnom arbitrazom ili mirenjem dok se u
slu¢aju interesnog radnog spora, zbog nepostojanja pravne norme ¢ijom bi se primjenom
rijesio nastali spor, zastita ne moZe ostvarivati redovitim sudskim putem. 1z toga razloga
veliku vaznost igraju arbitraza i mirenje koji su u slucaju interesnog radnog spora prisilni,

odnosno obvezatni, a koji prethode industrijskim akcijama, prvenstveno S$trajku kao

3! Dika, Mihajlo; Potoénjak, Zeljko; Gotovac, Viktor. Radni sporovi, u: Potoénjak Zeljko (ur.) et al. Radni
odnosi u Republici Hrvatskoj. Zagreb: Pravni fakultet u Zagrebu, Organizator, 2007., str. 649.

%2 Dika, Mihajlo; Potoénjak, Zeljko. Arbitrazno rjesavanje radnih sporova, u: Dika, Mihajlo et al. Zasnivanje
1 prestanak radnih odnosa; RjeSavanje radnih sporova. Zagreb: Narodne novine, 2004., str. 132.

33 Uéur, Marinko et al. Veliki komentar Zakona o radu. Libertin naknada, 2018., str. 1095.

3 Milkovi¢ Darko; Trbojevié¢ Goran. Radni odnosi. Zagreb: EFFECTUS - studij financije i pravo, 2019., str.
250.

35 Uéur, Marinko et al. Veliki komentar Zakona o radu. Libertin naknada, 2018., str. 1095.



najvaznijoj akciji koja se poduzima kao nadin ostvarenja zahtjeva iz interesnih radnih

sporova.

3.1.2. Podjela na individualne i kolektivne radne sporove

Individualni radni sporovi su sporovi koji nastaju izmedu poslodavca i jednog ili vise
radnika, koji pritom nastupaju kao pojedinci o medusobnim pravima i obvezama iz radnog
odnosa.® 1z takve definicije proizlaze dva kriterija koja se moraju kumulativno ispuniti da
bi se radilo o individualnom radnom sporu: personalni kriterij — stranke spora su radnik i
poslodavac, i kauzalni kriterij — predmet spora su prava i obveze iz radnog odnosa
(zasnivanje 1 prestanak, ostvarivanje prava i obveza, naknada Stete na radu 1 u vezi s
radom).3” Prema tome, individualni radni sporovi su uvijek pravni sporovi. Cilj
individualnog radnog spora je ostvariti zastitu prava iz radnog odnosa koja se ostvaruje u
pravilu u dva pravna koraka — prvo pred poslodavcem, a zatim pred nadleznim sudom.3®
Prvi korak ujedno je i procesna pretpostavka za poduzimanje drugog koraka, to jest za

trazenje sudske zastite.

Kolektivni radni sporovi su sporovi koji nastaju izmedu subjekata kolektivnih radnih
odnosa, prilikom ¢ega se na strani radnika kao stranke javljaju sindikati, a na strani
poslodavca poslodavci, udruge poslodavaca ili udruge poslodavaca vise razine. 3 Kolektivni
radni sporovi se dijele na pravne i interesne kolektivne radne sporove, ovisno o predmetu,
odnosno sadrzaju nastalog spora, odnosno je li spor nastao u vezi primjene ili tumacenja
pravne norme koja ureduje kolektivne radne odnose, npr. prava iz kolektivnog ugovora, ili
je pak spor nastao u vezi interesa obiju strana koje jo$ nije regulirano pravnom normom.“°
Ovisno o vrsti kolektivnog radnog spora, razlikuje se i na¢in njegova rjeSavanja. Pravni
sporovi se rjeSavaju sudskim putem, ili dobrovoljnom arbitrazom i mirenjem, dok je za

interesne sporove propisano obvezatno mirenje ili prisilna arbitraza koji prethode

industrijskim akcijama, prvenstveno Strajku kao najznacajnijoj industrijskoj akeiji.

%6Milkovi¢, Darko; Trbojevié¢, Goran. Radni odnosi. Zagreb: EFFECTUS — studij financije i pravo, 2019., str.
206

37 Ibid,

38 Ucur, Marinko et al. Veliki komentar Zakona o radu. Libertin naknada, 2018., str. 812.

¥Milkovi¢, Darko; Trbojevi¢, Goran. Radni odnosi. Zagreb: EFFECTUS - studij financije i pravo, 2019., str.
258.

4 |id,
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3.2. INDIVIDUALNI RADNI SPOROVI

3.2.1. RjeSavanje individualnih radnih sporova

Individualni radni sporovi rjeSavaju su redovitim sudskim putem ili alternativnim
metodama — mirenjem ili arbitrazom. Za postupak ostvarivanja zastite prava iz radnog
odnosa vazna su dva zakona — Zakon o parni¢nom postupku (dalje u tekstu: ZPP) koji kao
op¢i zakon sadrzi odredbe o opéim pravilima postupka u gradanskim parnicama, ali 1
posebnim pravilima u parnicama iz radnih odnosa te Zakon o radu koji u svojim odredbama
propisuje prvenstveno procesne pretpostavke za pokretanje samog postupka — odredbe o

postupku koji prethodi sudskom postupku i rokovima za trazenje sudske zastite.**

Da bi radnik uop¢e mogao pokrenuti sudski postupak radi zastite prava za koja smatra
da su mu povrijedena nekom odlukom ili postupanjem poslodavca, potrebno je da u
zakonskim rokovima poduzme odgovaraju¢e radnje. Postupak u kojem se u zakonom
propisanim rokovima moraju poduzeti odredene radnje, odnosno procesne pretpostavke o
kojima ovisi dopustivost ostvarivanja zastite prava u redovitom sudskom postupku uredene
su ¢lankom 133. ZR: ,Radnik koji smatra da mu je poslodavac povrijedio neko pravo iz
radnog odnosa moze u roku od petnaest dana od dostave odluke kojom je povrijedeno
njegovo pravo, odnosno od saznanja za povredu prava zahtijevati od poslodavca ostvarenje
toga prava.“*? Iako navedena odredba izrijekom navodi po¢injenje povrede prava odlukom
poslodavca, odredba se primjenjuje i na slucajeve fakticne povrede prava, Sto znaci da se i
u slucaju povrede prava koja nije pocinjena iskljuc¢ivo formalnom odlukom poslodavca,
zastita ostvaruje na jednak na¢in.*® U sljedeéem stavku istog ¢lanka propisano je da: ,,Ako
poslodavac u roku od petnaest dana od dostave zahtjeva radnika iz stavka 1. ovog ¢lanka ne
udovolji tom zahtjevu, radnik moze u daljnjem roku od petnaest dana zahtijevati zastitu

povrijedenog prava pred nadleznim sudom.

Dakle, stavkom 1. ¢lanka 133. ZR-a propisana je moguénost ostvarivanja zaStite
povrijedenog prava pred samim poslodavcem, a stavkom 2. istog ¢lanka, a u slucaju
neuspjesnog ostvarivanja zastite prava pred poslodavcem, daljnja moguénost ostvarivanja

zastite prava pred sudom. Medutim, iako je zakonodavac propisao da radnik moze

“1 Dika, Mihajlo; Poto¢njak, Zeljko. Arbitrazno rjesavanje radnih sporova, u: Dika, Mihajlo et al. Zasnivanje
i prestanak radnih odnosa; Rjesavanje radnih sporova. Zagreb: Narodne novine, 2004., str. 132 str. 131.

42 Zakon o radu, ¢l. 133. st. 1. (NN 93/14).

%3 Vidi: Zupanijski sud u Bjelovaru Gz.1097/06-2 od 28.11.2006.

44 Zakon o radu, ¢€l. 133. st. 2. (NN 93/14).
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ostvarivanje prava prvo zahtijevati od poslodavca, zapravo je radniku nametnuo obvezu, pa
samim time i ograniCenje za ostvarivanje zastite njegovih prava, time §to je u stavku 3. istog
¢lanka propisao da: ,,Zastitu povrijedenog prava pred nadleznim sudom ne moze zahtijevati
radnik koji prethodno poslodavcu nije podnio zahtjev iz stavka 1. ovog ¢lanka, osim u
sluaju zahtjeva radnika za naknadom Stete ili drugog nov¢anog potrazivanja iz radnog

odnosa.«*®

Navedena odredba predstavlja procesnu pretpostavku jer u slucaju povrede nekog prava
iz radnog odnosa, radnik ostvarenje toga prava prvo mora zahtijevati od poslodavca, a tek
u slu¢aju neuspjeha ostvarenja prava kod poslodavca moze traziti sudsku zastitu. Pritom
treba napomenuti kako istovrsna obveza ne postoji na strani poslodavca, odnosno kada
radnik pocini povredu nekog prava, poslodavac moze bez prethodnog obracanja radniku,
zatraziti zaStitu svojeg prava pred sudom.*® Time je zakonodavac stavio radnika u

nepovoljniji procesno pravni polozaj u odnosu na poslodavca.*’

Osim propisivanja obveze postavljanja zahtjeva za ostvarenje prava kod poslodavca,
radniku su propisani i rokovi u kojima mora bilo pred poslodavcem bilo pred sudom
postaviti zahtjev za zaStitu svojih prava. Tirokovi koji iznose petnaest dana su prekluzivni
rokovi, $to znaci da propust radnika da u zakonom odredenim rokovima zatrazi zastitu

svojih prava povlaéi za sobom gubitak prava na njihovu zastitu.*®

Prilikom postavljanja zahtjeva za zaStitu prava kod poslodavca propisan je rok od
petnaest dana*® koji pocinje te¢i bilo od dana dostave odluke, bilo od dana saznanja za
povredu prava iz ¢ega proizlazi da radniku Koji je saznao za postojanje i sadrzaj neke odluke
kojom bi bila povrijedena njegova prava, a odluka o tome mu je bila dostavljena tek kasnije,
zastitu svojeg prava mora zatraziti u roku od petnaest dana od dana saznanja, bez obzira na
to $to mu odluka jo$ nije bila dostavljena. Takvo stajaliste zauzeo je Vrhovni sud RH u
rjeSenju broj Revr-475/05-2 od 11. listopada 2005. godine kojim je utvrdio da je
prvostupanjski, a povodom zalbe i1 drugostupanjski sud pravilno ocijenio da je tuzba
nedopustena jer nisu bile ostvarene procesne pretpostavke za dopustivost tuzbe, odnosno

tuzitelj nije u roku od petnaest dana od dana saznanja za postojanje i1 sadrZaj odluke, bez

45 Zakon o radu (NN 93/14).

%6 Dika, Mihajlo; Potoénjak, Zeljko. Arbitrazno rjeSavanje radnih sporova, u: Dika, Mihajlo et al. Zasnivanje
i prestanak radnih odnosa; RjeSavanje radnih sporova. Zagreb: Narodne novine, 2004., str. 142.

47 Ibid.

48 Ucur, Marinko et al. Veliki komentar Zakona o radu. Libertin naknada, 2018., str. 813.; Vidi: Vrhovni sud
RH Revr-269/07 od 5.6.2007.

49 Zakon o radu ¢l. 133. st. 1. (NN 93/14).

12



obzira $to mu odluka jo$ nije bila dostavljena, podnio prigovor protiv odluke pa je samim

time izgubio i pravo na dopustivost sudske zastite.>

Nakon $to radnik u propisanom roku podnese zahtjev, odnosno prigovor protiv odluke
poslodavca, poslodavac u daljnjem roku od petnaest dana mora odluciti o tom zahtjevu,
odnosno prigovoru.® Nakon radnikova postavljanja zahtjeva za zastitu prava kod
poslodavca mogu su javiti sljedece situacije o kojima ovisi daljnji tijek postupka, odnosno

pocetak roka u kojem radnik moZze postaviti zahtjev pred sudom:

A) Poslodavac ima rok od petnaest dana u kojem mora odluciti o zahtjevu radnika. Ako
poslodavac u tom roku odbije zahtjev radnika, odnosno donese odluku o odbijanju
zahtjeva radnika, od dana dostave te odluke pocinje te¢i rok za traZenje sudske
zastite.>

B) Ako poslodavac uopée ne donese odluku o zahtjevu radnika, odnosno oglusi se na
zahtjev radnika, smatra se da je poslodavac odbio radnikov zahtjev, slijedom ¢ega
radnik ima pravo istekom roka od petnaest dana u kojem je poslodavac morao
donijeti odluku, u daljnjem roku od petnaest dana postaviti zahtjev za zastitu tog
prava pred sudom.%?

C) Poslodavac ne donese odluku o zahtjevu radnika u roku od petnaest dana, niti radnik
u daljnjem roku od petnaest dana, a zbog Sutnje poslodavca, ne postavi zahtjev za
zaStitu prava pred sudom, nakon ¢ega poslodavac ipak donese odluku o zahtjevu
radnika, za radnika usprkos proteku propisanog roka, pocinje iznova te¢i rok od

petnaest dana od dana dostave te odluke poslodavca.>

Dakle, na temelju prethodno opisanih situacija, tek nakon $to poslodavac donese odluku
povodom zahtjeva radnika koja je za radnika nepovoljna, odnosno tek protekom roka od
petnaest dana u kojem poslodavac mora donijeti odluku, za radnika po¢inje teci rok od

petnaest dana u kojem moze postaviti zahtjev za zastitu svojih prava pred nadleznim sudom.

Pritom je iznimno bitno da radnik u tom propisanom roku od petnaest dana postavi svoj
zahtjev pred sudom jer ¢e u protivnom izgubiti pravo da sudskim putem pokusa ostvariti
zastitu svojeg prava, 0dnosno u slu¢aju podnosenja tuzbenog zahtjeva sudu takva ¢e tuzba

biti odbacena. Takoder treba istaknuti da izostanak pouke o pravnom lijeku u odluci

50 V/rhovni sud RH Revr-475/05-2 od 11.10.2005.

51 Zakon o radu, ¢l. 133. st. 2. (NN 93/14).

52 Uéur, Marinko et al. Veliki komentar Zakona o radu. Libertin naknada, 2018., str. 813.
53 |bid.

54 Vrhovni sud RH Rev-1824/01 od 28.11.2001.
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poslodavca nema pravni u¢inak na tijek prekluzivnih rokova, pa se radnik ne moze pozivati
na nedostatak upute o pravnom lijeku u slu¢aju nepravovremenog poduzimanja zakonom

propisanih radnji.>

Navedene odredbe o postavljanju zahtjeva za zastitu prava kod poslodavca, kao niti
propisani rokovi, ne primjenjuju se na novéana potrazivanja radnika®® za koja se primjenjuje
odredba o zastari potrazivanja iz radnog odnosa, niti zahtjeva za zaStitu dostojanstva
radnika: ,,Odredbe ovog ¢lanka ne primjenjuju se na postupak zastite dostojanstva radnika
iz ¢lanka 134. ovoga Zakona.*®’ Postupak zastite dostojanstva radnika posebno je opisan u

nastavku rada.

Postupak u parnici iz radnog odnosa reguliran je odredbama Zakona o parni¢nom
postupku, a s obzirom na narav radnog odnosa pa time i radnih sporova zakonodavac je u
posebne postupke u dijelu treCcem ZPP-a uvrstio i one koji se vode o radnim sporovima.

Time su propisane iznimke koje vrijede u odnosu na ostale odredbe ZPP-a.

Za postupke u parnicama iz radnih sporova nadleZzni su u prvom stupnju opcinski
sudovi.® Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o podruéjima i sjedistima sudova
ustanovljen je specijalizirani opc¢inski sud kao Opc¢inski radni sud u Zagrebu koji je
nadlezan za radne sporove na podru¢ju Zagreba, ali i okolice, ¢ime je uvelike olakSano i
ubrzano sudenje u radnim sporovima.>® Osim opéinskih sudova, stvarno nadlezni su i
Zupanijski sudovi, trgovacki sudovi i upravni sudovi. Zupanijski sudovi su drugostupanjski
sudovi, ali su nadlezni u prvom stupnju u slu¢ajevima odredenim zakonom - za Sporove 0
sudskoj zabrani nezakonitog Strajka i iskljuCenja s rada, radi zabrane djelovanja udruga
radnika i poslodavca te radi ponistenja arbitraznog pravorijeka u radnom sporu.°
Ograni¢avanjem postupanja zupanijskih sudova u drugom stupnju samo na sudove u
Bjelovaru, Osijeku, Rijeci, Splitu 1 Zagrebu omogucena je specijalizacija sudaca i
ujednacenje sudske prakse kao i brze i u¢inkovitije rjesavanje predmeta.®* Trgovacki sudovi
su nadlezni odlucivati o radnim sporovima u kojima je nad strankom spora otvoren stecajni
postupak, ili pak u sporovima o intelektualnom vlasnistvu, a uvijek su nadlezni za pomorske

sporove kada se radi o radnom odnosu ¢lanova posade, brodara, zapovjednika broda i

%5 Vrhovni sud RH Rev-2769/1999-2 od 22.3.2000.

%6 Zakon o radu, ¢l. 133. st. 3. (NN 93/14).

57 |bid., ¢l. 133. st. 5.

%8 Zakon o parni¢nom postupku, ¢l. 34. st. 1. t. 10. (NN 117/03, 57/11, 70/19).

59 Uéur, Marinko et al. Veliki komentar Zakona o radu. Libertin naknada, 2018., str. 821.
80 1bid., str. 822.

61 |bid.
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ostalih osoba zaposlenih na brodu.? NadleZnost upravnih sudova utvrdena je Zakonom o
sudovima i Zakonom o upravnim sporovima, a prema Zakonu o drzavnim sluZbenicima
nadlezni su za radne sporove iz sluzbenic¢kih odnosa, ali i za radne sporove o zastiti

ravnatelja javnih ustanova prema Zakonu o ustanovama.®

Ovisno o tome tko se javlja na strani tuzitelja, poslodavac ili radnik, razlikuje se i
mjesna nadleznost sudova. Naime, zakonodavac je u slucaju kada se kao tuzitelj javlja
radnik pored opée mjesne nadleznosti — sud na &ijem podruéju tuzenik ima prebivaliste®,
propisao 1 posebnu mjesnu nadleznost u €l. 65.: ,,Ako je u sporu iz radnog odnosa tuzitel;
radnik, za sudenje je nadlezan, pored suda koji je opée mjesno nadlezan za tuzenika, 1 sud
na ¢ijem se podrucju rad obavlja ili se obavljao odnosno sud na ¢ijem bi se podrucju rad
morao obavljati te sud na ¢ijem je podruéju zasnovan radni odnos.“®® Tom odredbom
zakonodavac je samo radniku, a ne i poslodavcu, ostavio moguénost izbora suda pred kojim
¢e traziti zaStitu svojih prava. Osim toga, ZPP u ¢l. 70. dopusta sporazumno ugovaranje
mjesne nadleznosti, pa se tako radnik i poslodavac mogu u pisanom obliku dogovoriti o

mjesnoj nadleznosti nekog drugog suda.®®

Glavna znacajka postupka kojem je predmet radni spor je ta da je takav postupak hitan
te su zakonom odredeni rokovi postupanja stranaka postupka, ali i suda koji donosi odluku
o sporu. Tako Clanak 434. ZPP-a propisuje: ,,U postupku u parnicama iz radnih odnosa, a
osobito pri odredivanju rokova i rocista, sud ¢e uvijek obracati osobitu paznju na potrebu
hitnog rjesavanja radnih sporova.“®’ Navedenom odredbom se Zeli pruziti $to veéa pravna
zastita radniku 1 pruziti mu sigurnost da ¢e se o njegovu pravu, to jest o zastiti njegova
prava, odluciti u Sto kra¢em roku. Hitnost u rjeSavanju radnih sporova ogleda se i u drugim
procesnim radnjama. Tako prema op¢oj odredbi ¢l. 285. ZPP-a rok za dostavu odgovora na
tuzbu iznosi minimalno 30 dana, dok je u postupku u parnicama iz radnih odnosa rok za
odgovor na tuzbu 15 dana.%® Dakle, zakonodavac je zbog nacela hitnosti postupanja u
postupcima iz radnih sporova bitno smanjio taj rok. Osim toga, za postupke koje radnik

pokrece protiv odluke o prestanku ugovora o radu, odnosno otkaza, sud mora zakazati

62 Dika, Mihajlo; Potoénjak, Zeljko; Gotovac, Viktor. Radni sporovi, u: Potoénjak Zeljko (ur.) et al. Radni
odnosi u Republici Hrvatskoj. Zagreb: Pravni fakultet u Zagrebu, Organizator, 2007., str. 667-668.

83 bid. str. 669.

64 Zakon o parni¢nom postupku, ¢l. 47. st. 1. (NN 53/91).

85 Zakon o parni¢nom postupku (53/91).

8 Ucur, Marinko et al. Veliki komentar Zakona o radu. Libertin naknada, 2018., str. 831.

87 Zakon o pani¢nom postupku (NN 70/19).

68 C1. 434. st. 2. Zakona o parni¢nom postupku (NN 70/19): ,,U postupku u parnicama iz radnih odnosa rok za
odgovor na tuzbu je 15 dana.*
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rodiste za glavnu raspravu u roku od 30 dana od dana primitka odgovora na tuzbu®®, koji
rok je Cak 5 mjeseci kra¢i od roka za zakazivanje rocista za glavnu raspravu propisanog u
¢l. 293. ZPP kao opéeg pravila.”® Nacelo hitnosti postupanja u postupcima iz radnih
sporova ogleda se i u odredbi kojom je propisano da je prvostupanjski sud duzan donijeti
odluku o predmetu spora u roku od Sest mjeseci od dana podnoSenja tuzbe, a

drugostupanjski sud u roku od trideset dana od dana podnosenja zalbe.”*

Takoder, iznimka je propisana 1 vezi sa zastupanjem. Naime, stranku kao punomo¢nik
moze zastupati samo odvjetnik.”> Medutim, zakon za zastupanje u postupcima iz radnih
sporova dopusta neke iznimke. Tako je u ¢l. 434.a ZPP odredeno da: ,,Radnika moze u
postupku u parnicama iz radnih odnosa kao punomoc¢nik zastupati osoba koja je u radnom

¢lan. Poslodavca mozZe u postupku u parnicama iz radnih odnosa kao punomoc¢nik zastupati

osoba koja je u radnom odnosu u udruzi poslodavaca ¢iji je on €lan ili u udruzi vise razine

u koju je udruzena udruga poslodavaca ¢iji je on ¢lan.* Osim toga, dopusteno je da stranku

kao punomoénik moze zastupati i osoba koja je s njom u radnom odnosu. "3

Za postupak u parnicama iz radnih sporova bitna je i odredba ZR-a o teretu dokazivanja,
koji u svezi toga pravi razliku ovisno o predmetu spora. Naime, prema ZPP-u svaka stranka
je duzna iznijeti ¢injenice 1 predloziti dokaze na kojima temelji svoj zahtjev ili pobija
navode i dokaze suprotne strane.”* Tako ée i prema ZR-u teret dokazivanja u pravilu biti na
radniku koji pokrece zahtjev za zaStitu prava s obzirom da je propisano: ,,U slu¢aju spora iz
radnog odnosa, teret dokazivanja je na osobi koja smatra da joj je neko pravo iz radnog
odnosa povrijedeno, odnosno koja pokrece spor, ako ovim ili drugim zakonom nije drukcije
uredeno.“’® Medutim, ZR-om su propisane iznimke od opéeg pravila da je teret dokazivanja
na strani koja pokrece zahtjev za zastitu prava kada je rije¢ o radnom sporu zbog otkaza
ugovora o radu: ,,U slucaju spora zbog otkaza ugovora o radu, teret dokazivanja postojanja
opravdanog razloga za otkaz ugovora o radu je na poslodavcu ako je ugovor o radu otkazao

poslodavac, a na radniku samo ako je on ugovor o radu otkazao izvanrednim otkazom

89 Zakon o parni¢nom postupku, ¢l. 434. st. 3. (NN 70/19).

70 Rogciste za glavnu raspravu iz stavka 1. ovog ¢lanka treba se odrzati najkasnije u roku od Sest mjeseci od
zakljucenja prethodnog postupka.

"1 Zakon o parni¢nom postupku, ¢l. 434. st 4.1 5. (NN 70/19).

72 Zakon o parni¢nom postupku, ¢l. 89.a st. 1. (NN 117/03).

738 Zakon o parni¢nom postupku, ¢l. 89.a st. 2. (NN 117/03).

74 Zakon o parni¢nom postupku, ¢l. 219. st. 1. (NN 117/03, 25/13).

75 Zakon o radu, ¢€l. 135. st. 1. (NN 93/14).
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ugovora o radu.*“’® Dakle, u slu¢aju otkaza ugovora o radu od strane poslodavca, na radniku
nije teret dokazivanja iako je i u takvom sporu radnik strana koja smatra da mu je
povrijedeno pravo slijedom ¢ega bi po opéem pravilu teret dokazivanja bio na njemu. Osim
navedene odredbe ZR sadrzi jo$ dvije iznimke — u slu¢aju spora u vezi s radnim vremenom,
ako poslodavac ne vodi propisanu evidenciju’’, te u slu¢aju stavljanja radnika u nepovoljniji
polozaj radi njegova iskazivanja sumnje na korupciju ili prijavljivanja o toj sumnji
nadleznim tijelima zbog &ega mu je povrijedeno neko pravo iz radnog odnosa.’® U oba ta

slucaja teret dokazivanja bit ¢e dakle na poslodavcu, a ne radniku.

Kao bitnu iznimku jos treba spomenuti da je ZPP-om propisano da se sporovi iz radnih
odnosa koje je radnik pokrenuo protiv odluke o prestanku ugovora o radu ne smatraju
sporovima male vrijednosti bez obzira na ¢injenicu da vrijednost takvog spora ne prelazi
iznos od 10.000,00 kuna’®, pa se stoga na takve sporove neée primjenjivati posebne odredbe

ZPP-a kojima se ureduje postupak u sporovima male vrijednosti.

U odnosu na sve ostale odredbe ZPP-a, one se na odgovarajuéi na¢in primjenjuju na

postupke u parnicama iz radnih sporova.®

Zakonom o obveznim odnosima propisano je opce pravilo o zastari: ,,Zastarom prestaje
pravo zahtijevati ispunjenje obveze. Zastara nastupa kad protekne odredeno vrijeme u
kojem je vjerovnik mogao zahtijevati ispunjenje obveze. Sud se nece obazirati na zastaru
ako se duznik nije na nju pozvao.“8! Prema navedenoj odredbi zastara je vrijeme u kojem
dolazi do gubitka prava na zahtijevanje odredene Cinidbe, a koje vrijeme je za svaki zahtjev

odredeno propisima. Tako vrijeme zastare za potrazivanja iz radnog odnosa propisuje i ZR.

Do stupanja na snagu ZR-a iz 2014. godine propisani rok za zastaru potrazivanja iz
radnog odnosa iznosio je tri godine®, sto je odgovaralo roku zastare za povremene trazbine

8 a u koje trazbine pripadaju i novéana

propisanom u ¢l. 226. Zakona o obveznim odnosima
potraZivanja iz radnog odnosa.®* Stupanjem na snagu novog ZR-a 2014. godine taj rok

povecan je na pet godina: ,,Ako ovim ili drugim zakonom nije druk¢ije odredeno,

6 Ibid., ¢l. 135. st. 3.

" 1bid., ¢l. 135. st. 4.

8 1hid., &l 135. st. 2.

79 Zakon o parni¢nom postupku, ¢l. 459. (NN 117/03).

8 Ibid., ¢l. 433. (NN 53/91).

81 Zakon o0 obveznim odnosima, ¢l. 214. (NN 35/05).

82 Zakon o radu — prociscéeni tekst (NN 137/04).

83 Zakon o obveznim odnosima (NN 126/21).

8 Prestanak ugovora o radu i ostvarivanje prava i obveza iz radnog odnosa prema Zakonu o radu iz 2014.,
12.1.2016., https://www.iusinfo.hr/strucni-clanci (7.8.2022.).
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potrazivanja iz radnog odnosa zastarijevaju za pet godina.*®

, ¢ime su novc¢ana potrazivanja
iz radnog odnosa postala iznimka od nacelnog pravila da povremene trazbine zastarijevaju

u roku od tri godine od svakog pojedinog davanja.8®

Povecéanjem roka zastarijevanja zakonodavac je omoguéio radnicima dulje razdoblje u
kojem mogu zahtijevati ostvarenje svojih potrazivanja, npr. isplatu place, razlike place,

naknade place i sl

U vezi ostalih pojedinosti zastare potrazivanja iz radnih odnosa primjenjuju se odredbe

Zakona o obveznim odnosima.

3.2.2. Mirenje i arbitraza u individualnim radnim sporovima

Mirenje je jedan od nacina alternativnog rjeSavanja radnih sporova u kojoj sudjeluje
tre¢a neutralna osoba. Pritom valja napomenuti da se postupak mirenja ¢es¢e provodi radi
rjeSavanja kolektivnih, nego li individualnih radnih sporova, posebice u situacijama

moguéeg izbivanja Strajka.%’

Medutim, mirenje se moze provesti i radi rjeSavanja
individualnih radnih sporova, pogotovo iz razloga Sto stranke radnog spora u pravilu
slobodno raspolazu svojim pravima i svojevoljno odluc¢uju na koji od dostupnih nacina zele
rijesiti nastali spor. Ipak, mirenje je kao nacin rjeSavanja sporova u odredenim slucajevima
obvezno, odnosno nametnuto kao procesna pretpostavka za ostvarivanje sudske zastite,
slicno kao 1 obveza prethodnog postavljanja zahtjeva za zaStitu prava radnika pred
poslodavcem. Takav postupak obveznog mirenja propisan je u sporovima protiv RH, $to
znacCi da su drzavni sluzbenici, odnosno osobe zaposlene kod tijela drzavne vlasti RH,
obvezni prije pokretanja sudskih postupaka radi ostvarenja zastite svojih prava, prethodno
pokrenuti postupak mirenja pred nadleznim drzavnim odvjetniStvom, a tek nakon
neuspjesnog postupka mirenja, su ovlasteni pokrenuti sudski postupak.®® Dakle, u slu¢aju
ne podnoSenja prethodnog zahtjeva za mirno rjeSavanje spora protiv RH, sud ¢e tuzbu

odbaciti. Medutim, iako je moguce ugovaranje postupka mirenja prilikom uredivanja radnih

odnosa, npr. kolektivnim ugovorom, bitno je napomenuti da ono ne predstavlja procesnu

8 Zakon o radu, ¢1. 139. (NN 93/14).

8 |bid.

87 Gotovac, Viktor. Alternativne metode rjeSavanja radnih sporova: Mirenje i arbitraza, u: Dika, Mihajlo et al.
Zasnivanje i prestanak radnih odnosa; Rjesavanje radnih sporova. Zagreb: Narodne novine, 2004., str. 200.
8 Dika, Mihajlo; Poto¢njak, Zeljko; Gotovac, Viktor. Radni sporovi, u: Poto¢njak Zeljko (ur.) et al. Radni
odnosi u Republici Hrvatskoj. Zagreb: Pravni fakultet u Zagrebu, Organizator, 2007., str. 691-692.
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pretpostavku kao u prethodno navedenom sluc¢aju obveznog provodenja postupka mirenja

protiv RH, te se tuzba u takvim sporovima ne moze odbaciti ako se mirenje nije provelo.

Sto se tiGe samog postupka mirenja u individualnim radnim sporovima, ZR samo
propisuje moguénost takvog rjeSavanja radnih sporova, odnosno strankama daje na izbor
hoce 1i i na koji nacin mirnim putem rijesiti svoj spor. Jedna od bitnih znacajki postupka
mirenja je ta $to se mirenje moze provoditi bez obzira na to je li u tijeku sudski, arbitrazni
ili neki drugi postupak.2® Pritom se stranke mogu voditi odredbama Zakona o mirenju (dalje
u tekstu: ZM) koji samo nacelno ureduje postupak mirenja, a koji u pravilu sporazumom
ureduju same stranke: ,,Mirenje se provodi na na¢in o kojem su se stranke sporazumijele.**°
Upravo je to jedna od prednosti postupka mirenja. Naime, stranke same odabiru pravila
postupka, mogu imenovati tre¢u osobu koja ¢e djelovati kao nepristrani izmiritelj, mogu
samostalno predlagati moguca rjeSenja spora sve dok se ne postigne prihvatljivo rjeSenje za
obje strane. Medutim, ako se u postupku mirenja ne donese nagodba sklopljena izmedu

stranaka, spor se nece rijesiti 1 u pravilu ¢e se pokrenuti sudski postupak. Osim Zakona o

mirenju, postupak mirenja ureden je i odredbama ZPP-a.

Za postupak mirenja vazno je spomenuti da u sluc¢aju pokretanja takvog postupka,
radnik ne gubi moguénost pokretanja sudskog postupka zbog proteka prekluzivnog roka
odredenog €l. 133. ZR-a, jer za vrijeme postupka mirenja taj rok ne tece, odnosno rokovi
za podnosenje tuzbe pocinju tec¢i tek nakon dovrSetka mirenja. To je propisano ¢l. 133. st.
4. ZR-a: ,,Ako je zakonom, drugim propisom, kolektivnim ugovorom ili pravilnikom o radu
predviden postupak mirnog rjeSavanja nastaloga spora, rok od petnaest dana za podnoSenje
tuzbe sudu te¢e od dana okoncanja toga postupka.“®! Za tijek rokova vazna je i odredba
ZM-a kojom je propisano da se druga strana mora u roku od petnaest dana, ili nekom
drugom ugovorenom roku odluciti o provodenju postupka mirenja, u protivnom ¢e se
smatrati da je prijedlog o provodenju postupka mirenja odbijen.’? Naime, u slu¢aju da se
druga strana ne izjasni o prijedlogu, ZM propisuje da se postupak mirenja smatra okon¢anim
1 tada poc€inju tec¢i zakonom propisani rokovi: ,,Ako je posebnim propisom odreden rok za
podnoSenje tuzbe postupak mirenja se u slucaju iz stavka. 4. ovoga cClanka smatra

okoncanim, %

8 Arbitraza i mirenje u radnim sporovima, 20.11.2018., https://www.iusinfo.hr/strucni-clanci (19.8.2022.).
% Zakon o mirenju (NN 18/11).

91 Zakon o radu (NN 93/14).

92 Zakon o mirenju, ¢l. 6. st. 3.1 4. (NN 18/11).

% 1bid. ¢l. 6. st. 5.
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Arbitraza u individualnim radnim sporovima, kao jedan od nacina rjeSavanja radnih
sporova, uvedena je jo§ Zakonom o radnim odnosima iz 1990. godine, no nije bila Siroko
prihvaéena.®* Moguénost arbitraznog rjesavanja sporova je kasnije preuzeo i Zakon o radu
koji je u ¢l. 128. propisao: ,,RjeSavanje radnog spora stranke radnog odnosa mogu
sporazumno povijeriti arbitrazi.“%® Novim Zakonom o radu 2009. godine preuzeta je
navedena odredba i to u ¢l. 132.: ,RjeSavanje radnog spora ugovorne strane mogu
sporazumno povjeriti arbitrazi, odnosno mirenju.“%, samo uz dopunu da se uz arbitrazu,
rjeSavanje radnog spora moze povjeriti 1 mirenju, kakvu odredbu u €l. 136. sadrzava 1

trenutno vazec¢i Zakon o radu.

Kao i u pogledu mirnog rjesavanja individualnih radnih sporova, tako i u pogledu
arbitraznog rjeSavanja radnih sporova, ZR samo propisuje moguénost takvog rjeSavanja
individualnih radnih sporova, dok se u pogledu samog postupka, nadleznosti i ostalih
procesnih utanacenja primjenjuju odredbe posebnog Zakona o arbitrazi (dalje u tekstu —

ZA).

Za podvrgavanje spora arbitrazi nuzna je pretpostavka arbitrabilnosti predmeta spora
koja je utvrdena u ¢l. 3. ZA: ,Stranke mogu ugovoriti domacu arbitrazu za rjeSavanje
sporova o pravima kojima mogu slobodno raspolagati.“®’ Dakle, temeljem navedene
odredbe propisano je ograni¢enje u pogledu rjeSavanja radnih sporova, ¢ime su od arbitraze
iskljuceni oni koji se vode o pravima koja su prvenstveno uredena kogentnim propisima,
kao i sporovi za koje je propisana isklju¢ivo sudska zastita.®® Tako nije moguée ugovoriti
arbitrazu za rjeSavanje spora radi utvrdenja nedopustenosti otkaza ugovora o radu, dok su

arbitrabilni sporovi oni koji se vode radi isplate ili radi naknade $tete.®®

Stranke radnog spora rjeSavanje tog spora sporazumno podvrgavaju arbitrazi
sklapanjem ugovora o arbitrazi, ¢iji je pojam, oblik 1 mjerodavno pravo uredeno ¢l. 6. ZA.
Pri tome stranke u nacelu slobodno ugovaraju odredbe koje takav ugovor sadrzava —
nadleznost, mjesto, sastav suda, jezik, pravila postupka, mjerodavno pravo i sli€éno. Ako

stranke sporazumno ne ugovore navedena utanafenja, primjenjivat ¢e se odredbe ZA.

% Dika, Mihajlo; Potoénjak, Zeljko; Gotovac, Viktor. Radni sporovi, u: Potoénjak Zeljko (ur.) et al. Radni
odnosi u Republici Hrvatskoj. Zagreb: Pravni fakultet u Zagrebu, Organizator, 2007., str. 693.

9 Zakon o radu (NN 38/95).

% Zakon o radu (NN 149/09).

97 Zakon o arbitrazi (NN 88/01).

% Dika, Mihajlo; Poto¢njak, Zeljko; Gotovac, Viktor. Radni sporovi, u: Poto¢njak Zeljko (ur.) et al. Radni
odnosi u Republici Hrvatskoj. Zagreb: Pravni fakultet u Zagrebu, Organizator, 2007., str. 695.

% Arbitraza i mirenje u radnim sporovima, 20.11.2018., https://www.iusinfo.hr/strucni-clanci (19.8.2022.).
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Medutim, stranke prilikom podvrgavanja spora arbitrazi, odnosno sklapanja ugovora o
arbitrazi mogu biti ograni¢ene odredbama kolektivnog ugovora, ako je isti sklopljen s
obzirom da on obvezuje stranke koje su ga sklopile: ,,Pravna pravila sadrzana u kolektivnom
ugovoru primjenjuju se neposredno i obvezno na sve 0sobe na koje se, u skladu s odredbama
ovoga Zakona, primjenjuje kolektivni ugovor.“1% S obzirom da ZR u &l. 136. st. 2. propisuje
da: ,,Kolektivnim ugovorom moze se urediti sastav, postupak i druga pitanja vazna za rad

«101

arbitraze, odnosno mirenja.“*"", stranke su obvezne prilikom sklapanja ugovora o arbitrazi

postivati pravna pravila koja su glede toga uredena kolektivnim ugovorom.

Za razliku od mirenja u kojem stranke postupak mirenja okoncavaju donoSenjem
nagodbe, ili u slucaju neuspjesnog mirnog rjeSavanja spora, u pravilu pokretanjem sudskog

postupka, arbitrazni postupak se okoncava:

A) sklapanjem nagodbe — u kojem slu¢aju sud na zahtjev stranaka obustavlja postupak,
ili donosi pravorijek na temelju sklopljene nagodbe. Pritom je ZA-om odredeno da
sud nece donijeti pravorijek na temelju nagodbe koji je protivan javnom poretku RH,
a u slucaju njegova donosenja, pravorijek na temelju nagodbe ima istu pravnu snagu
kao i arbitrazni pravorijek; %

B) donosSenjem konac¢nog arbitraznog pravorijeka — koji ima snagu pravomoéne sudske
presude, osim ako su strane izriCito predvidjele mogucnost pobijanja pravorijeka
pred sudom viseg stupnja;*®®

C) sporazumom stranaka — s obzirom da se arbitrazni postupak pokrec¢e sporazumom
stranaka, on se moZze isto tako sporazumno okoncati;

D) ako nastavak postupka postane nepotreban ili nemogu¢ temeljem odluke arbitraznog

suda.1%*

Dakle, za razliku od postupka mirenja, u sluc¢aju da stranke radni spor podvrgnu arbitrazi
u takvom postupku ¢e se i donijeti konacna odluka o sporu, a doneseni arbitrazni pravorijek

s€ moZe samo iznimno pobijati.

100 Zakon o radu, €l. 192. st. 2. (NN 93/14).
101 Zakon o radu (NN 93/14).

102 7akon o arbitrazi, ¢l. 29. (NN 88/01).
103 |bid., &1, 31.

104 Zakon o arbitrazi, ¢l. 32. (NN 88/01).
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3.3. KOLEKTIVNI RADNI SPOROVI

3.3.1. Rjesavanje kolektivnih pravnih radnih sporova

S obzirom da su kolektivni pravni sporovi oni koji nastaju u vezi tumacenja ili primjene
nekog prava, odnosno pravne norme, moguée je i njihovo sudsko rjesavanje. Kao
najznacajnija prava iz kolektivnih radnih odnosa upravo su ona koja su uredena kolektivnim
ugovorom. Stoga se u nacelu kolektivni pravni radni sporovi javljaju u vezi prava iz
kolektivnih ugovora. Sudska zastita prava iz kolektivnog ugovora uredena je ¢l. 204. ZR:
»Stranka kolektivnog ugovora moze tuzbom pred nadleZnim sudom zahtijevati zastitu prava
iz kolektivnog ugovora.“!% Prema navedenoj odredbi za takve sporove primjenjivat ¢e se
procesna pravila ZPP-a, jedino Sto ¢e se za razliku od individualnog radnog spora kao
stranke u postupku na strani poslodavca javiti jedan ili viSe poslodavaca, a na strani radnika
sindikat ili udruge sindikata, a ne radnik, s obzirom da je isklju¢ivo sindikat stranka
kolektivnog ugovora.l® Takoder, treba napomenuti da je za provedbu postupka povodom
tuzbe za zaStitu prava iz kolektivnog ugovora propisana stvarna nadleznost Zupanijskih
sudova, $to je iznimka od opceg pravila o nadleznosti op¢inskih sudova za postupke u

sporovima iz radnih odnosa.%’

3.3.2. Rjesavanje kolektivnih interesnih radnih sporova

Kolektivni interesni radni sporovi specificni su po tome S§to se ne mogu rjesavati
redovitim sudskim putem, pa je bilo nuzno propisati druge mehanizme za ostvarenje
zahtjeva iz takvog spora. Osim toga, za kolektivne interesne radne sporove zakonodavac je
propisao obvezatno mirenje, kao i prisilnu arbitrazu o ¢emu ¢e rijeci biti u sljedecem
poglavlju, dok ¢u u ovom poglavlju ukratko opisati najznacajniju industrijsku akciju koja

se provodi za rjeSavanje interesnih radnih sporova — §trajk, te iskljuenje s rada (,,Jock-out*).

Strajk je zakonom dopustena kolektivna obustava rada, odnosno organizirani prekid
rada radnika koji takvim pritiskom na poslodavce ili Vladu Zele ostvariti Svoje zahtjeve u
vezi prava iz radnog odnosa (npr. poveéanje plaée).'® To je najznacajnija industrijska akcija

kojoj je svrha i cilj rjeSavanje kolektivnih, i to posebice interesnih kolektivnih radnih

105 Zakon o radu, ¢l. 204. st. 2. (NN 93/14).

106 Ueur, Marinko et al. Veliki komentar Zakona o radu. Libertin naknada, 2018., str. 1092.
107 |bid.

108 |pid., str. 1093.
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sporova. Pravo na Strajk zajamceno je i Ustavom RH u ¢l. 61. st. 1.: ,Jam¢i se pravo na
Strajk.“1%° Zakon o radu detaljnije ureduje pravo na $trajk i propisuje uvjete poduzimanja
zakonitog Strajka. Tako prema ¢l. 205. ZR: ,Sindikati imaju pravo pozvati na Strajk i
provesti ga u svrhu zastite i promicanja gospodarskih i socijalnih interesa svojih ¢lanova te
zbog neisplate place, dijela place, odnosno naknada place, ako nisu isplacene do dana
dospijeca.“!1? Dakle, da bi $trajk bio zakonit moraju se kumulativno ispuniti materijalno
pravne i procesne pretpostavke dopustenosti strajka.!'! Materijalno pravne pretpostavke

dopustenosti Strajka su sljedece:

A) Strajk mogu organizirati samo sindikati.*2 To proizlazi iz navedene odredbe ¢1. 205.
ZR. lTako je pravo na S$trajk pravo zajamceno radnicima radi zastite 1 ostvarenja
njihovih prava, radnici ne mogu svojevoljno i samostalno organizirati Strajk ve¢ je
nuzno da je Strajk organiziran putem sindikata — koji ustvari samo neposredno
predstavlja prava i interese radnika pa je zapravo volja sindikata volja samih radnika.

B) Strajk se moZe organizirati samo iz zakonom dopustenih razloga koji mogu biti
dvojaki: s jedne strane nastali spor moze biti pravne naravi — Npr. organiziranje
Strajka zbog neisplate placa, a s druge strane interesne naravi — npr. nemogucénost
postizanja suglasnosti u vezi sklapanja ili izmjene kolektivnog ugovora, ali i svaki
drugi sli¢an spor koji moze dovesti do $trajka.*®

C) Za vrijeme $trajka ne smiju se prekidati proizvodno-odrzavajuéi i nuzni poslovi.***

D) Dobrovoljnost sudjelovanja - radnici ne smiju biti prisiljeni sudjelovati u $trajku.*®

Procesne pretpostavke su sljedece:

A) Strajk se mora najaviti poslodavcu. Takva obveza propisana je ¢l. 205. st. 3. ZR:
,Strajk se mora najaviti poslodavcu, odnosno udruzi poslodavaca protiv koje je
usmjeren, a $trajk solidarnosti poslodavcu kod kojeg se taj $trajk organizira.*!® Uz
to ZR propisuje da: ,,U pismu kojim se najavljuje §trajk moraju se naznaciti razlozi

za $trajk, mjesto, dan i vrijeme podetka $trajka te nacin njegova provodenja.*'t’

109 Ustav RH (NN 56/90).

110 Zakon o radu, €l. 205. st. 1. (NN 93/14).

111 Milkovié Darko; Trbojevi¢ Goran. Radni odnosi. Zagreb: EFFECTUS - studij financije i pravo, 2019., str.
261-262.

112 |hid.

113 |pid.

114 Zakon o radu, ¢l. 214. (NN 93/14).

115 Milkovi¢ Darko; Trbojevi¢ Goran. Radni odnosi. Zagreb: EFFECTUS - studij financije i pravo, 2019., str.
261.

116 Zakon o radu (NN 93/14).

17 |id., &l. 205. st. 6.
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Takvim obvezama zakonodavac je omogucio poslodavcu da pravo radnika na Strajk
pretjerano ne nanosi Stetu poslovanju poslodavca koji se onda pravovremeno moze
pripremiti na Strajk i smanjiti Stetne posljedice koje Strajk nosi sa sobom.

B) Prije pocetka $trajka mora se provesti postupak mirenja ili drugi nac¢in mirnog
rjeSavanja spora: ,,Strajk se ne smije zapodeti prije okon¢anja postupka mirenja kada
je takav postupak predviden ovim Zakonom, odnosno prije provodenja drugog
postupka mirnog rjesavanja spora o kojem su se stranke sporazumijele.“!*® To
medutim ne vrijedi za Strajk solidarnosti za koji je samo ograni¢eno da se ne smije
provesti prije isteka roka od dva dana od dana pocetka Strajka u Ciju se potporu

organizira.®

Za razliku od Strajka, iskljucenje s rada (lock-out) je industrijska akcija kojom
poslodavac Zeli izvrSiti pritisak na radnika, odnosno sindikat s ciljem da radnici prihvate
njegove zahtjeve u vezi spornog pitanja. Medutim, ono je dopusteno samo kao odgovor
poslodavca na $trajk, dakle samo u sludaju ve¢ zapoletog strajka.'?® Razlikuje se
preventivni, obrambeni i naknadni lock-out, ovisno o vremenu poduzimanja, te lock-out
solidarnosti.*?* Preventivni lock-out je onaj za koji poslodavac donese odluku prije samog
zapocinjanja $trajka, koji za cilj ima sprije¢iti najavljeni $trajk.*?> Obrambeni je onaj za koji
poslodavac donese odluku nakon S§to Strajk zapoc¢ne, a naknadni lock-out onaj za Koji

poslodavac donese odluku nakon $to $trajk zavrsi, a s ciljem retorzije prema radnicima.'?

Odredbe o isklju¢enju s rada uredene su u ¢l. 213. ZR koje propisuju ogranicenja
poslodavca u svezi iskljuenja radnika s rada. Tako poslodavac smije iskljuciti radnike s
rada samo kao odgovor na zapoceti Strajk, dakle dopusten je samo obrambeni lock-out i to
istekom roka od osam dana od dana pocetka Strajka, a broj iskljucenih radnika ne smije biti

veéi od polovice broja radnika koji sudjeluju u trajku.!?

118 1pid., €l. 205. st. 4.

119 |bid.. &l. 205. st. 5.

120 Milkovié¢ Darko; Trbojevi¢ Goran. Radni odnosi. Zagreb: EFFECTUS - studij financije i pravo, 2019., str.
265.
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124 Zakon o radu, ¢l. 213. st. 1-3. (NN 93/14).
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3.3.3. Mirenje i arbitraza u kolektivnim radnim sporovima

Za razliku od individualnih radnih sporova u kojima je postupak mirenja ili arbitraze
kao alternativni nacin rjeSavanja radnih sporova u nacelu slobodan izbor stranaka spora,
kod kolektivnih radnih sporova zakonom, ali i kolektivnim ugovorom postupak mirenja,
odnosno arbitraze moze se propisati kao obvezatan za stranke. Tako ZR u ¢l. 206. propisuje
kada je potrebno obvezno provesti postupak mirenja: ,,U slu¢aju spora koji moze dovesti do
Strajka ili drugog oblika industrijske akcije, mora se provesti postupak mirenja propisan
ovim Zakonom, ako stranke spora nisu dogovorile neki drugi nacin njegova mirnog
rjeSavanja. Mirenje iz stavka 1. ovog ¢lanka provodi miritelj kojeg stranke u sporu izaberu
s liste koju utvrduje Gospodarsko-socijalno vijece ili koju sporazumno odrede.“'? Tako je
za kolektivne radne sporove nuzno provodenje postupka mirenja ili drugog na¢ina mirnog
rjeSavanja nastalog spora. Obveza da se prethodno provede postupak mirenja ili drugi na¢in
mirnog rjeSavanja sporova ima veliki znac¢aj za radno-pravni, ali 1 cjelokupni drustveni
odnos jer mu je svrha upravo izbjeéi i sprijeciti negativne posljedice Strajka. Zakonom je
ujedno propisan i rok u kojem se mirenje mora okoncati: ,,Ako se stranke u sporu drukcije
ne sporazumiju, mirenje predvideno ovim Zakonom mora se dovrsiti u roku od pet dana od
dana dostave obavijesti 0 sporu Gospodarsko-socijalnom vije¢u ili nadleznom upravnom
tijelu, koji u provodenju postupka mirenja u kolektivnim radnim sporovima obavljaju
administrativne poslove za potrebe toga postupka.<'?® Dakle, stranke mogu sporazumno
odrediti 1 kraci rok za okoncanje postupka mirenja. Zakon nadalje odreduje i pravni u¢inak
sporazuma postignutog u postupku mirenja: ,,Sporazum iz stavka 1. ovog Clanka postignut
o sklapanju, izmjeni ili obnovi kolektivnog ugovora ima pravnu snagu i u¢inke kolektivnog

ugovora.“??

U odnosu na arbitrazno rjeSavanje kolektivnih radnih sporova ZR strankama spora u
pravilu ostavlja izbor ugovaranja arbitraze: ,,Stranke spora mogu rjeSavanje kolektivnog
radnog spora sporazumno povjeriti arbitrazi.“!?® Pritom zakon ograni¢ava arbitrazno
postupanje samo na pitanje koje su stranke sporazumno odlucile iznijeti pred arbitrazu: ,,U
sporazumu o iznoSenju spora pred arbitrazu stranke spora ¢e odrediti pitanje koje iznose

pred arbitrazu. Arbitraza moze odluciti samo o pitanju koje su pred nju iznijele stranke

125 |hid., &1. 206.

126 |hid., &1. 208. (NN 98/19).

127 |hid., &1. 209. st. 2. (NN 93/14).
128 |hid., &l. 210. st. 1.
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spora.“?® Medutim, arbitrazni postupak uvijek za posljedicu ima donosenje nuzne i
obvezatne odluke za stranke, pa je samim time arbitraza kao nacin rjesavanja kolektivnih
radnih sporova uéinkovitije sredstvo.®® U odnosu na donesenu arbitraznu odluku ZR
propisuje itemelj donosenja takve odluke: ,,Ako se radi o sporu o primjeni zakona, drugog
propisa ili kolektivnog ugovora, arbitraza ¢e temeljiti svoju odluku na zakonu, drugom
propisu ili kolektivnom ugovoru. Ako se radi o sporu o sklapanju, izmjeni ili obnovi
kolektivnog ugovora, arbitraza ée temeljiti svoju odluku na pravicnosti.“®! Osim
dobrovoljnog ugovaranja arbitraze za rjeSavanje kolektivnih radnih sporova zakonom je
propisan i sluc¢aj ,,prisilne arbitraze“ i to u sluc¢aju ne postizanja dogovora o odredivanju
poslova koji se ne smiju prekidati za vrijeme Strajka, a kada jedna od stranaka podnese
zahtjev da o tom sporu odluci arbitraza, bez obzira Sto druga stranka odbija sudjelovati u
tom postupku. To je propisano u ¢l. 214. ZR: ,,Ako jedna stranka odbije sudjelovati u
arbitraznom postupku utvrdivanja poslova koji se ne smiju prekidati, postupak ¢e se
provesti bez njezina sudjelovanja, a odluku o poslovima iz stavka 1. ovog ¢lanka donosi
predsjednik arbitraznog vijeéa.“'* Time se odstupa od na¢elne dobrovoljnosti sudjelovanja
u arbitraznom postupku koji se pokrece sporazumom obje stranke, dakle u slucaju prisilne
arbitraze ne zahtijeva se pristanak obiju stranaka, ve¢ je za provodenje arbitraze dovoljno

da jedna stranka podnese zahtjev.

Slijedom navedenog mozemo zakljuciti kako za razliku od slobodnog ugovaranja
mirnog ili arbitraznog rjeSavanja individualnog radnog spora, zakonodavac za zakonom
odredene slucajeve propisuje obvezatnost mirnog rjeSavanja kolektivnog interesnog radnog
spora pa cak i prisilnu arbitrazu o pitanju odredivanja poslova koji se ne smiju prekidati za

vrijeme Strajka.

129 |hid., &1 211. st. 1.1 2.

130 Ueur, Marinko et al. Veliki komentar Zakona o radu. Libertin naknada, 2018., str. 1107.
181 Zakon o radu, €l. 212. st. 1.1 2. (NN 93/14),

132 |pid., &1. 214. st. 7.
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4. ZASTITA DOSTOJANTSVA RADNIKA

Dostojanstvo je jedna od temeljnih vrednota svakog ¢ovjeka koje je uredeno i najvisim
pravnim aktima, Ustavom RH'* i mnogim medunarodnim aktima'®**, od kojih posebno
treba spomenuti Povelju Europske unije o temeljnim pravima iz 2009. godine (dalje:
Povelja) koja sadrzi Glavu I. pod nazivom dostojanstvo. Tako se ve¢ u ¢l. 1. Povelje
utvrduje: ,,Ljudsko dostojanstvo je nepovredivo. Ono se mora postovati i Stititi. U
narednim ¢lancima Povelja nabraja temeljna prava covjeka koja su sastavni dio njegovog
dostojanstva, kao $to su pravo na zivot, pravo na integritet osobe, zabrana mucenja i
ne¢ovje¢nog ili ponizavajuéeg postupanja ili kazne te zabrana ropstva i prisilnog rada.'*®
Povelja ide 1 korak dalje, specificiraju¢i upravo zastitu dostojanstva radnika u ¢l. 31.: ,,Svaki

radnik ima pravo na radne uvjete kojima se Cuvaju njegovo zdravlje, sigurnost i

dostojanstvo.

Koliko je bitan znacaj ljudskog dostojanstva govori i Cinjenica da je ono posebno i
izricito uredeno 1 u okviru radnog prava. Naime, radnik za vrijeme radnog odnosa ima
obvezu postupati prema uputama poslodavca zbog ¢ega se nalazi u nepovoljnijem poloZaju
u odnosu na poslodavca, ali prilikom takvog postupanja ne smije biti podvrgnut radnjama i
ponasanjem koji bi narusavali njegovo dostojanstvo. Osim toga, radnik za vrijeme radnog
odnosa i tijekom radnog vremena stupa u mnogobrojne kontakte, bilo s ostalim radnicima
bilo s tre¢im osobama. Iz toga je razloga bilo je vazno osigurati mehanizme zaStite za
radnika kojima bi se sprijecilo bilo kakvo postupanje i ponasanje drugih osoba kojima bi

bilo povrijedeno njegovo dostojanstvo.

Zastita dostojanstva radnika propisana je ve¢ ¢l. 7. ZR kojim se odreduju temeljne
obveze 1 prava iz radnog odnosa: ,,Poslodavac ima pravo poblize odrediti mjesto i nacin
obavljanja rada, postujuéi pri tome prava i dostojanstvo radnika.“'®’ Dakle, ve¢ pri
odredivanju uvjeta rada kojeg ¢e radnik obavljati za poslodavca mora se postivati
dostojanstvo radnika, odnosno poslodavac ne moze odredivati rad, radno mjesto i druge
elemente radnog odnosa kojima bi se ugrozilo dostojanstvo radnika. Istim ¢lankom
propisano je i: ,,Poslodavac je duZan zastititi dostojanstvo radnika za vrijeme obavljanja

posla od postupanja nadredenih, suradnika i osoba s kojima radnik redovito dolazi u doticaj

133 Ustav RH — prociséeni tekst, ¢l. 35. (NN 56/90): ,,Svakom se jaméi §tovanje i pravna zastita njegova
osobnog i obiteljskog zivota, dostojanstva, ugleda i Casti.*

134 Revidirana Europska Socijalna povelja u €l. 26. propisuje pravo radnika na dostojanstvo rada.

135 povelja Europske unije o temeljnim pravima (Sluzbeni list Europske unije 2016/C 202/02), ¢&l. 2-5.

136 povelja Europske unije o temeljnim pravima (Sluzbeni list Europske unije 2016/C 202/02).

137 Zakon o radu, ¢l. 7. st. 2. (NN 93/14).

27



u obavljanju svojih poslova, ako je takvo postupanje nezeljeno i u suprotnosti s ovim
Zakonom i posebnim zakonima.***® Tom odredbom namece se 0sobna obveza poslodavcu
da stiti dostojanstvo radnika i od postupanja drugih osoba. Ta obveza propisana je
poslodavcu iz razloga §to je on odgovorna osoba za sve §to se dogada na radnom mjestu, i
kao takav je duzan voditi raCuna o radnjama i ponasanju svih svojih radnika, kao i
poduzimati preventivne mjere radi sprjeCavanja nastanka nezeljenog i nepovoljnog radnog

okruzenja.

4.3. Postupak zaStite dostojanstva radnika

,Postupak 1 mjere zaStite dostojanstva radnika od uznemiravanja 1 spolnog
uznemiravanja ureduje su posebnim zakonom, kolektivnim ugovorom, sporazumom

sklopljenim izmedu radnickog vijeéa i poslodavea ili pravilnikom o radu**°

Za postupak zaStite dostojanstva radnik prvenstveno je vazan Zakon o suzbijanju
diskriminacije (dalje u tekstu: ZSD) koji se izravno primjenjuje i na podrucje rada i radnih
uvjeta sto je utvrdeno u ¢l. 8.: ,,Ovaj se Zakon primjenjuje na postupanje svih drzavnih
tijela, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, pravne 0sobe s javnim
ovlastima te na postupanje svih pravnih 1 fizickih osoba, osobito u podrucjima: 1. rada i
radnih uvjeta;...“*% ZSD-om se definiraju oblici diskriminacije, utvrduje se zabrana bilo
kojeg oblika diskriminacije kao i poticanja na diskriminaciju te ureduje postupak pred

sudom radi zaStite prava za koje 0soba smatra da joj je povrijedeno zbog diskriminacije.

U st. 1. ¢l. 134. ZR izricito je navedena zastita dostojanstva radnika od uznemiravanja i
spolnog uznemiravanja koji su definirani u ¢l. 3. ZSD: ,,Uznemiravanje je svako nezeljeno
ponasanje uzrokovano nekim od osnova iz ¢lanka 1. stavka 1. ovoga Zakona koje ima za
cilj ili stvarno predstavlja povredu dostojanstva osobe, a koje uzrokuje strah, neprijateljsko,
ponizavajuce ili uvredljivo okruzenje. Spolno uznemiravanje je svako verbalno, neverbalno
ili tjelesno nezeljeno ponasanje spolne naravi koje ima za cilj ili stvarno predstavlja povredu
dostojanstva osobe, a posebice ako stvara zastrasujuce, neprijateljsko, ponizavajucu,
omalovazavajuce ili uvredljivo okruzenje.“**! Prema tome, predstavlja li neko ponaSanje na

radnom mijestu povredu dostojanstva radnika odreduje se prema tumacenju pojmova

138 Ibid., ¢l. 7. st. 5.

139 |bid., &l. 134. st. 1.

140 Zakon o suzbijanju diskriminacije (NN 85/08, 112/12).
141 |bid.
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uznemiravanja ili spolnog uznemiravanja definiranog ZSD-om. Pritom treba istaknuti da se
svako takvo ponaSanje mora temeljiti, odnosno mora biti uzrokovano nekim od zabranjenih
osnova diskriminacije kako bi se smatralo uznemiravanjem ili spolnim uznemiravanjem i

kako bi radnik mogao traziti zastitu svojih prava povrijedenih takvim ponasanjem.!4?

Posebne mjere zastite dostojanstva radnika propisane su za poslodavce koji zaposljavaju
veéi broj radnika s obzirom da su u velikim poduze¢ima s velikim brojem radnika i ¢eSée
povrede dostojanstva. Tako je u €L. 13. st. 2. ZR propisano: ,,Poslodavac koji zaposljava
najmanje dvadeset radnika duzan je imenovati osobu koja je osim njega ovlastena primati i
rjeSavati prituzbe vezane za zaStitu dostojanstva radnika.“ Tom odredbom propisan je
poseban mehanizam zastite dostojanstva radnika s obzirom da je radniku omoguceno da
posebnoj osobi uputi svoje prigovore vezane za neZeljena postupanja i ponasanja na radnom
mjestu. Zakon nadalje odreduje rokove za postupanja u vezi radnikovih prituzbi te nalaze

poduzimanje odgovaraju¢ih mjera kako bi se sprije¢ilo svako takvo daljnje postupanje.'*3

Zakon takoder pruza radniku Kkoji je podvrgnut postupanju koje se smatra povredom
njegova dostojanstva i pravo na prekid rada: ,,Ako postoje okolnosti zbog kojih nije
opravdano ocekivati da ¢e poslodavac zastititi dostojanstvo radnika, radnik nije duzan
dostaviti prituzbu poslodavcu i ima pravo prekinuti rad, pod uvjetom da je zatrazio zastitu
pred nadleznim sudom i o tome obavijestio poslodavca u roku od osam dana od dana prekida
rada.“*** Vrlo je vazna i odredba ZR-a prema kojoj radnik za vrijeme prekida rada ima pravo
na naknadu plaée u iznosu plaée koju bi ostvario na radu.'*® Na taj na¢in niti jedan radnik
koji trpi povredu svojeg dostojanstva nije primoran ostati na radu kako bi ostvario pravo na
pla¢u. Medutim, da bi mogao ostvariti to pravo obvezan je pokrenuti sudski postupak u
kojem ¢e se utvrditi da je do povrede dostojanstva uistinu i doslo, inace poslodavac ima

pravo zahtijevati povrat isplaéene naknade.'*®

Sto se ti¢e sudskog postupka zastite dostojanstva radnika ZSD-om je u &l 16. st. 2.
propisano da se postupci za zastitu od diskriminacije u podrucju rada smatraju sporovima
iz radnih odnosa iz ¢ega proizlazi da se takav postupak vodi prema odredbama ZPP-a**’ na

nacin kao 1 svi drugi postupci u sporovima iz radnih odnosa: ,,Posebni postupci za zastitu

142 Zupanijski sud u Osijeku Gz-1374/08 od 13.5.2010; Zupanijski sud u Zagrebu Gzr-1558/10 od 5.7.2011.
143 Zakon o radu, ¢l. 134. st. 3. (NN 93/14).

144 |hid ., ¢l 134. st. 5.

145 |bid., &l. 134. st. 6.

146 [bid., &l. 134. st. 7.

147 Vidi tocku 3.2.1.
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od diskriminacije u podrucju rada i zaposljavanja smatrat ¢e se sporovima iz radnih

odnosa.«8

Osim ZSD-a koji ureduje oblike diskriminacije, Kaznenim zakonom u ¢l. 133. uvedeno
je kazneno djelo zlostavljanja na radu: ,,Tko na radu ili u vezi s radom drugog vrijeda,
ponizava, zlostavlja ili na drugi nac¢in uznemirava i time narusi njegovo zdravlje, kaznit ¢e
se kaznom zatvora do dvije godine. Kazneno djelo iz stavka 1. ovoga ¢lanka progoni se po
prijedlogu®*®.« Prema tome, radnik koji smatra da je druga osoba na radu ili u vezi s radom
na neki na¢in pocinila uznemiravanje i time mu narusila zdravlje, odnosno povrijedila
dostojanstvo, moZe pred nadleznim sudom pokrenuti postupak koji se vodi po odredbama

Zakona o kaznenom postupku.

4.4. Mobing

Mobing je sve prisutnija drustvena pojava koja obuhvaca razne oblike zlostavljanja ili
nasilja — bilo psihi¢kog bilo fizickog, na radnom mjestu za koju, unato¢ sve ucestalijim
tuzbama, joS uvijek ne postoji zakonska definicija niti je sam pojam uvrsten u zakonsku
terminologiju. Razlika izmedu mobinga koji se najjednostavnije moze definirati kao oblik
psihofizickog nasilja na radnom mjestu tijekom duljeg vremenskog razdoblja, te oblika
nasilja na radnom mjestu koji su uredeni hrvatskim zakonodavstvom odredbama ZR-a i
ZSD-a, a koji obuhvacaju uznemiravanje i spolno uznemiravanje je u tome $to se potonja
dva moraju temeljiti na nekom od zabranjenih osnova diskriminacije kako bi se pruzila
pravna zastita.'®° Naime, iako ZR u svojim odredbama propisuje pravnu zastitu dostojanstva
radnika, te izrijekom propisuje zabranu od uznemiravanja i spolnog uznemiravanja, sam ZR
ne daje definicije tih pojmova pa se one traze u ZSD-u koji u ¢l. 1. nabraja zabranjene
osnove diskriminacije koje ¢ine zatvorenu listu'®. Upravo zbog te zatvorene liste, odnosno
ograni¢enja osnova diskriminacije na temelju kojih dolazi do uznemiravanja ili spolnog
uznemiravanja, radnik ¢esto ne moze traziti zaStitu od ponasanja koje vrijeda njegovo
dostojanstvo jer se takvo ponaSanje ne mozZe podvesti pod oblik Kkoji je zabranjen
zakonodavstvom. U prilog tome govori i sudska praksa, odnosno presude kojima su odbijeni

tuzbeni zahtjevi radnika koji su smatrali da je povrijedeno njihovo dostojanstvo zbog

148 Zakon o suzbijanju diskriminacije (NN 85/08, 112/12).

149 Kazneni zakon (125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21).

150 Sudska zastita prava iz radnog odnosa povrijedenih mobingom, 8.7.2014., https://www.iusinfo.hr/strucni-
clanci (18.8.2022.).

151 [pid.
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nepozeljnog, ponizavajuéeg ili uvredljivo radnog okruzenja, ali koje se nije temeljilo na
nekom od zabranjenih osnova diskriminacije.'®? Zato bismo mogli re¢i da je mobing puno
Siri pojam od pojma uznemiravanja koji je ureden zakonodavstvom te unato¢ Cinjenici da
javnost i sudska praksa poznaju pojam mobinga, pravna zastita od mobinga je i dalje tesko

ostvariva.

152 1bid. Vidi: Zupanijski sud u Zagrebu Gzr-1558/10 od 5.7.2011.; Zupanijski sud u Bjelovaru Gz-1993/12
od 6.12.2012.; Zupanijski sud u Osijeku Gz-1601/13 od 7.11.2013.
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5. ZAKLJUCAK

Radni odnosi su vrlo kompleksni drustveni odnosi ¢ijim zasnivanjem za subjekte radnog
odnosa nastaju brojna prava i obveze. Ta prava i obveze uredena su raznim pravnim
izvorima — zakonima, kolektivnim ugovorima, pravilnicima o radu, i kao najbitniji izvor
pojedina¢nog radnog odnosa — ugovorom o radu. Upravo zbog brojnosti prava iz radnog
odnosa Cesti i su slucajevi povrede tih prava i nastanka radnih sporova — individualnih i
kolektivnih, izmedu suprotstavljenih strana zbog Cega su propisani razli¢iti mehanizmi
njihove zastite. Postupak zastite prava iz radnog odnosa prvenstveno je ureden Zakonom o
radu Cije odredbe radnik mora primjenjivati kako bi eventualno u sudskom postupku, koji
je ureden odredbama Zakona o parni¢nom postupku, ostvario zastitu prava za koje smatra
da mu je povrijedeno. lako Zakon o radu propisuje Stroge procesne pretpostavke za trazenje
sudske zastite, odredbe o radnjama koje radnik mora poduzeti da bi mogao pokrenuti sudski
postupak trebalo bi gledati kao nacin rjeSavanja nastalog spora mirnim i Sporazumnim
putem. Naime, propisivanjem procesnih pretpostavki zakonodavac je ,,nametnuo
strankama spora da svoj spor pokusSaju rijeSiti sporazumno i bez nepotrebnih sudskih
postupaka koji za sobom povlace ne samo iznimne troskove ve¢ i tenzije koje u bitnome,
nakon sudskog rjeSenja spora, mogu sprije¢iti nastavak dobrog radnog odnosa. S druge
strane, propisane procesne pretpostavke mogu predstavljati prepreku za ostvarivanje zastite
prava s obzirom da nepravodobnim poduzimanjem radnji pred poslodavcem radnik gubi
mogucnost pokretanja sudskog postupka. Time je radnik doveden u prili¢no nepovoljan
poloZaj u slu¢aju kada zbog nedovoljne informiranosti o pravilima postupka ostvarivanja
zastite svojih prava izgubi mogucénost sudske zastite. Zato je vrlo vazno da svaki radnik
bude upucen u svoja prava i na¢in njihova ostvarivanja. U pogledu samog sudskog postupka
treba istaknuti da je zakonodavac uvazio znacaj radnog Spora propisavsi brojne iznimke u
odnosu na ostale gradanske parnice, koje upravo idu za $to boljom i brzom zastitom radnika
i njegovih prava. Takoder, treba istaknuti da je zakonodavac propisivanjem iznimki koje se
odnose na radne sporove na neki naéin uspio izjednaciti nejednak pravni polozaj radnika i
poslodavca, a koji nastaje ve¢ zasnivanjem radnog odnosa u kojem se radnik javlja kao
slabija ugovorna strana, odnosno subjekt radnog odnosa. Taj podreden polozaj mogli bismo
re¢i, zaStien je upravo propisivanjem odgovaraju¢ih mehanizama zastite, koji imaju 1
preventivno djelovanje. To posebice dolazi do izrazaja kod kolektivnih radnih sporova koji
obuhvacaju $irok krug osoba ¢ija su prava zahvac¢ena radnim sporom. Osim toga, kolektivni

radni sporovi se, za razliku od individualnih, dijele na dvije vrste radnih sporova — pravne i
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interesne. Pritom interesni radne sporove nije moguce rjeSavati sudskim putem, veé
alternativnim metodama — mirenjem ili arbitrazom, a osim toga za ostvarivanje prava koja
su predmet interesnog radnog spora zajaméeno je vrlo vazno pravo — pravo na strajk. Naime,
sudski postupak je postupak u kojem se ostvaruje zastita prava koja su zajamc¢ena pravnim
normama pravnih propisa i drugih pravnih izvora, pa se u situaciji u kojoj dolazi do spora
koji nije reguliran pravnim normama moralo osigurati drugo rjeSenje. Takoder, kolektivni
radni odnosi specifi¢ni su i po tome §to se puno vise nego individualni radni sporovi
rjeSavaju alternativnim metodama — mirenjem i arbitrazom koji su za kolektivne sporove u
odredenim slucajevima obvezatni. Naposljetku, kao vrlo vazno podrucje zaStite prava
radnika javlja se 1 dostojanstvo radnika, jedno od temeljnih vrednota svakog ¢ovjeka. Zbog
velikog znacaja dostojanstva osobe, tj. radnika zakonodavac je propisao 1 razliit postupak
njegove zastite, pa iako se radi o sporu koji ima elemente individualnog radnog spora, na
takav spor primjenjuju se drugacija procesna pravila. U pogledu zastite dostojanstva radnika
treba istaknuti pojam mobinga — zlostavljanja na radnom mjestu, koji zbog svojih
karakteristika ne ulazi u pojam uznemiravanja koje je zaStiCeno radnim, ali 1 drugim
zakonodavstvom pa ponaSanja definirana kao mobing zbog nedostatka pravne regulacije i
dalje ostaju nesankcionirana. To ne ¢udi s obzirom da su radni odnosi drustveni odnosi koji
se svakodnevno mijenjaju pa svakodnevno dolazi do novih sluc¢ajeva koje zakonodavac jos

nije regulirao.

Radni odnosi zauzimaju prevelik znacaj u zivotu svake osobe, §to zbog vremena
provedenog na radnom mjestu $to zbog utjecaja koje ostavljaju na osobni i privatni Zivot
izvan radnog mjesta. Zato smatram da je vrlo vazno da svaki radnik zbog svoje osobne
dobrobiti bude upucen u sva prava i postupke ostvarivanja tih prava kako bi iskoristio
dostupne mehanizme zaStite i izborio Se za prava koja mu na temelju radnog odnosa
pripadaju. Smatram da je ispravno i svrhovito da radnik svaki nastali radni spor, ako je to
moguce, prvo pokusa rijesiti izravno s poslodavcem, a zatim bilo posegne za sudskim ili
izvansudskim rjesenjima. U svakom slu¢aju radnik uvijek treba koristiti dostupne

mehanizme zaStite svojih prava, posebno zastite prava dostojanstva i njegove osobnosti.
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