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1. UVOD

Pravo svih gradana kao i pravnih osoba je sudjelovanje u postupku donosenja
odluka kojima se odlucuje o pravima i obvezama gradana ili strateSkih dokumenata.
Participacija gradana, odnosno sudjelovanje kao politi¢ki ideal u svojoj osnovi
podrazumijeva sudjelovanje $to Sireg segmenta drustva u donoSenju odluka, kako bi se
ostvarila suradnja i dijalog. Ukljuéivanjem Sireg kruga sudionika u postupke donosenja
propisa ostvaruje se veéa kvaliteta propisa i javnih usluga, ali i veéi stupanj pristajanja
uz drustvena pravila, ako se ona donose kroz dijalog s onima na koje se pravila odnose.
Ovim radom nastoji se opisati oblici neposredne demokracije i oblici sudjelovanja
(participacije) gradana, od oblika koji se ve¢inom vise i ne koriste pa sve do oblika koji
su najucestaliji u drustvu. Objasnit ¢e se uloga svakog oblika, kako funkcionira i kako
gradanstvo pomocu tog oblika sudjeluje. Takoder, objasnit ¢e se i neki novi oblici
participacije gradana, koji se uvode zbog potrebe unaprjedenja kvalitete javnog
upravljanja i posebno lokalnog upravljanja. Promatranjem cetiri razli¢ita grada, ovim
radom prikazat ¢e se koliko je participacija gradana razvijena u kojem dijelu Republike
Hrvatske te kako gradani kojeg grada sudjeluju u odlucivanju. Ovaj rad najviSe je
fokusiran na koriStenje IKT u sudjelovanju gradana. Cilj pisanja ovog rada je
upoznavanje drustva sa njihovim moguénostima sudjelovanja u donosSenju odluka i

odlucivanja koje im sustav pruza kako bi se ostvarila §to veca suradnja 1 dijalog.



2. SUDJELOVANJE | ODLUCIVANJE GRAPANA

Na lokalno upravljanje gradani mogu utjecati putem razli¢itih institucija
neposredne demokracije i sudjelovanja u lokalnom upravljanju. Europska povelja o
lokalnoj samoupravi (EPLS) je glavno sredstvo harmonizacije temeljnih nacela lokalne
2018, str.344). Ve¢ u svojoj uvodnoj preambuli navodi da "lokalna samouprava
doprinosi izgradnji Europe utemeljene na nacelima demokracije i decentralizacije"
daju¢i time nacelima demokracije i1 decentralizacije krunsko mjesto. Nacelo
demokracije definira se kao ukljuéivanje gradana u donoSenje relevantnih odluka, a
EPLS jamci njegovo ostvarenje kroz odrzavanje slobodnih i1 neposrednih izbora na
kojima se biraju predstavnicka tijela gradana preko kojih se ostvaruje pravo na lokalnu
str. 344). Cinjenica postojanja izabranih predstavni¢kih tijela se ne smije smatrati
ograni¢avaju¢om u primjeni instrumenata neposrednog sudjelovanja gradana (¢l.3.,
EPLS). EPLS isti¢e skupstine gradana i referendum, ali otvara mogucnost i za druge
oblike izravnog sudjelovanja gradana u lokalnoj demokraciji (Manojlovi¢ Toman &
Vukoji¢i¢ Tomi¢, 2018, str.344). Oblici sudjelovanja gradana mogu se podijeliti u dvije
temeljne skupine: oblike neposredne demokracije i oblike sudjelovanja (participacije
gradana). Kriza politickog identiteta dovela je do sve veceg razmatranja dodatne
demokratizacije lokalnih politickih sustava koja se pokuSava razrijeSiti sve vecim
jacanjem izravnog sudjelovanja gradana u lokalnoj politici. U tu svrhu Vije¢e Europe je
2009. usvojilo Dodatni protokol uz Povelju o pravu na sudjelovanje u lokalnim
poslovima (Kopri¢ et al., 2014, str. 310). Nacini i mjere koje drzave ¢lanice trebaju
poduzeti za ostvarivanje neposredne demokracije izreCene u Dodatnom protokolu su:
uvodenje procedura konzultiranja gradana, omogucavanja lokalnih referenduma i
podnoSenja inicijativa, a u velikim lokalnim jedinicama i donoSenje mjera za osiguranje
uklju¢ivanja gradana na razini koja im je jo§ bliZza, osiguranje prava na pristup svim
sluzbenim dokumentima lokalne jedinice, poduzimanje potrebnih mjera za osiguranje
ispunjavanja i uvazavanja potreba i onih kategorija osoba koje otezano mogu sudjelovati
u lokalnom odluc¢ivanju te uredenje postupaka odgovora na predstavke i prituzbe

gradana (Kopri¢ et al., 2014, str. 310). Za ostvarenje boljeg 1 olakS§anog sudjelovanja



gradana, potice se i upotreba novih tehnologija. Za razvoj demokrati¢nosti suvremenih
politicko-upravnih sustava iznimno je vazan utjecaj gradana na lokalne politicke odluke
za koje se tvrdi da su postali rigidni, previSe partijski politizirani, skloni
ceremonijalizaciji 1 formalizaciji, zbog Cega se smanjuje razina njihova politickog
legitimiteta, ali i uspje$nost u rjeSavanju problema lokalne zajednice. Uvodi se izravni
izbor lokalnih izvr$nih duznosnika od strane gradana, zbog usavrSavanja mehanizma

politi¢kog predstavnistva na lokalnoj razini (Kopri¢ et al., 2014, str. 310).



2.1.0blici neposredne demokracije

Oblici neposredne demokracije ili neposrednog odlucivanja su skupstine svih
gradana lokalne jedinice, lokalni referendumi, opoziv izabranih duznosnika, gradanske
inicijative te zborovi gradana. Gradanima se omogucava i podnoSenje prijedloga i
peticija o pitanjima iz samoupravnog djelokruga opc¢ine, grada odnosno Zupanije od
lokalnog znacenja, u skladu sa zakonom i statutom jedinice. Gradani mogu neposredno
sudjelovati u upravljanju lokalnim poslovima, putem zborova, referenduma i drugih
oblika neposrednog odlucivanja u skladu sa zakonom i statutom (¢l. 128. st.3, Ustav

Republike Hrvatske).

2.1.1. Skupstine gradana

Predstavljaju najneposredniji oblik participacije gradana. One zamjenjuju
lokalno predstavnicko tijelo, odnosno u lokalnim jedinicama gdje one donose glavne
politicke odluke ne postoji izabrano predstavnicko tijelo, ve¢ sve njegove funkcije
obavljaju svi stanovnici lokalne jedinice s pravom glasa (Kopri¢ & Manojlovi¢
Toman, 2014, str. 11). Stanovnici se okupljaju jednom ili ¢ak vise puta godisnje i
zajednicki odlucuju o svim pitanjima od znac¢enja za lokalnu jedinicu, ukljucujuéi 1
donosenje op¢ih akata (Kopri¢ et al., 2014, str. 310). Radi efikasnog obavljanja
lokalnih poslova, gradani na skupstini obi¢no izmedu sebe biraju ¢lanove izvr$nih
tijela koja vode lokalne poslove izmedu dvaju okupljanja gradana. Skupstine
gradana imaju odredene prednosti: omogucuju da svi gradani lokalne jedinice izraze
svoje miSljenje 1 glasaju o svakom vaznom lokalnom pitanju te sami odreduju
sudbinu vlastite lokalne jedinice (Kopri¢ & Manojlovi¢ Toman, 2014, str. 11). Time
se u najvecoj mjeri ostvaruje ideal neposredne demokracije, a lokalna vlast i
odlucivanje se maksimalno priblizavaju gradanima. Skupstine takoder imaju 1
nedostataka. Postavlja se pitanje kako osigurati odgovaraju¢e sudjelovanje
stanovnika, odnosno kako osigurati da dovoljan broj stanovnika efektivno
prisustvuje skupStinama. To za sobom povlaci i pitanje o tome hoce li odluke
donesene od malog broja sudionika skupStine imati legitimitet kod ostalih
stanovnika, a s druge strane, ako se postavi previsoki kvorum za valjanost odluka,

postavlja se pitanje kako uopce osigurati da do odluc¢ivanja dode. Postavlja se pitanje



2.1.2.

hoc¢e li odluke donesene od malog broja sudionika skupstine imati legitimitet kod
ostalih stanovnika, a s druge strane, ako se postavi previsoki kvorum za valjanost
odluka, postavlja se pitanje kako uopce osigurati da do odlué¢ivanja dode. Isto tako,
javljaju se i brojni interesni te tehnicki problemi, kao $to su kako odrediti tko je
gradanin, gdje organizirati okupljanje, kako osigurati usmjerenu raspravu svih
sudionika, kako donositi odluke, itd. (Kopri¢, 2005, str. 27-28 prema Kopri¢ &
Manojlovi¢ Toman, 2014, str. 12). Primjer su skupstine svih gradana koje su glavno
tijelo lokalnog odlucivanja u oko 80% Svicarskih op¢ina. U Republici Hrvatskoj
nema takvog instituta, niti je on dio tradicije moderne hrvatske samouprave (Kopric¢
et al., 2014, str. 310).

Lokalni referendum

Lokalni referendum sastoji se u izjasnjavanju gradana o prihvacanju ili odbijanju
pojedinog prijedloga ili odluka o pitanju od lokalnog interesa. Razlikuje se
obligatorni od fakultativnog referenduma. Obligatorni postoji kad stroga zakonska
odredba propisuje duznost raspisivanja referenduma o pojedinom pitanju kad god
se ono pojavi. Koristi se kod npr. raspisivanja referenduma zbog promjene granica
lokalnih jedinica. Fakultativni referendum postoji ako je raspisivanje referenduma
dopusteno, ali se o njemu donosi odluka na prijedlog ovlastenih predlagaca, s tim
da tijelo koje odlucuje o raspisivanju referenduma samo ocjenjuje njegovu
opravdanost (Kopri¢ et al., 2014, str. 311).

Prema pravnoj snazi donesene odluke referendum moze biti obvezujuéi 1
savjetodavni. Kod obvezujuéeg odluka veze predstavnicko tijelo lokalne jedinice
tako da ono neko vrijeme ne moze donijeti odluku suprotnu odluci donesenoj na
referendumu. Savjetodavni referendum je ako odluka donesena na referendumu ne
obvezuje predstavnicko tijelo, ve¢ ono moze donijeti 1 odluku suprotnog sadrzaja od
volje vecine biraca izrazene na referendumu (Kopri¢ & Manojlovi¢ Toman, 2014,
str. 12). Lokalni je referendum u Hrvatskoj prema vazec¢im propisima uvijek
fakultativan jer ne postoji obveza njegova raspisivanja ni o jednom pitanju (Kopri¢
et al., 2014, str. 311). Na temelju odredaba zakona i statuta jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave raspisivanje referenduma moze predloziti
najmanje jedna treCina Clanova predstavnickog tijela, opcinski nacelnik,
gradonacelnik ili Zupan, 20% ukupnog broja biraca u jedinici za koju se trazi
raspisivanje referenduma, a u op¢ini, gradu 1 Gradu Zagrebu i veina mjesnih
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odbora, odnosno gradskih ¢etvrti ili gradskih kotareva na podrucju opéine, grada,
odnosno Grada Zagreba (¢l. 24.a,st.1, Zakon o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi (ZLPRS)). Pravo glasovanja na referendumu imaju gradani koji imaju
prebivaliste na podruc¢ju opéine, grada, odnosno zupanije i upisani su u popis biraca
(¢l.24.a,st.5,ZLPRS). Odluka donesena na referendumu obvezatna je za
predstavnicko tijelo, osim odluke donesene na savjetodavnom referendumu koja
nije obvezatna (¢1.24.a, st. 6, ZLPRS).

Broj odrzanih lokalnih referenduma u Hrvatskoj je vrlo malen, ponajprije zbog
visokih kvota potrebnih za njegovo iniciranje od strane gradana i za valjanost
referendumu donesene odluke. Prvi pokusaj raspisivanja i odrzavanja lokalnog
referenduma u Republici Hrvatskoj dogodio se u Istarskoj Zupaniji. Istarska je
Zupanija radi zaStite prirodnog okoliSa i potrebe sudjelovanja gradana u stvaranju
propisa od opceg interesa na sjednici Skupstine donijela Odluku o raspisivanju
referenduma o zastiti prirodnog okolisa s pitanjem "Da li ste za nastavak izgradnje
TE Plomin 2 na ugljen?". Kao termin odrzavanja odreden je 7.travnja 1996., a zatim
je pomaknut na 21.travnja 1996. Na kraju referendum nije odrzan zato §to je
Ministarstvo prostornog uredenja, graditeljstva i stanovanja Republike Hrvatske
svojim rjeSenjem obustavilo od izvrSenja odluku o raspisivanju referenduma. U
rjeSenju je u bitnom istaknuto da je rije¢ o objektu od znacaja za drzavu za koji
Zupanija ne moze raspisati lokalni referendum (Milogevi¢, 2017, str. 163). Vlada je
raspisala ¢ak deset savjetodavnih referenduma pomocu kojih je namjeravala saznati
misljenje gradana o izmjenama teritorijalne podjele drzave — jesu li gradani nekoliko
gradova 1 opéina za to da se njihove jedinice odvoje ili pripoje susjednim
zupanijama. Od raspisanih i odrzanih lokalnih referenduma evidentiran je i
referendum u Gradu KaStelima. Gradsko vije¢e Grada KaStela na 15. sjednici
odrzanoj 15. veljace 1999. donijelo je odluku o raspisivanju referenduma za
podrucje grada Kastela. Na referendumu su se gradani izjasnjavali o mjestu i
buduénosti bazne kemijske industrije — proizvodnje PVC praha na podrucju grada
Kastela, shodno nacrtu tada predloZzenog Generalnog urbanistickog plana grada
Kastela. Konkretno pitanje je glasilo: "Jeste 1i za budu¢nost Kastela bez bazi¢ne
kemijske industrije — proizvodnje PVC-a?". Izlaznost je bila niska, izaslo je samo
31% biraca, stoga se smatrao neuspjelim (Milosevi¢, 2017, str. 165). Posljednji
referendum u Republici Hrvatskoj bio je savjetodavni referendum na lokalnoj razini

u Labinstini. Odrzan je 29. ozujka 2015. Biraci su se izjasnjavali jesu li "za" ili
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"protiv" ugljena kao energenta termoelektrane Plomin C. Referendum nije uspio jer
je izaslo manje od 50% stanovnika Labina, Svete Nedelje, RaSe, KrSana i Pi¢na.
Ukupna izlaznost na referendum bila je oko 36%. Protiv izgradnje izjasnilo se 94%

gradana Labinstine koji su izasli na referendum. *

2.1.3. Opoziv izabranih duznosnika

Opoziv je moguénost i pravo da gradani odluce o prestanku mandata izabranih
duznosnika prije njegova regularnog isteka (Kopri¢ et al., 2014, str. 312). Moze se
odnositi na predstavnicko tijelo i njegove ¢lanove ili na neposredno izabranog izvr§nog
duZnosnika ili izvrs$no tijelo. Opoziv €lanova predstavnickog tijela obi¢no je vezan uz
imperativni mandat, koji nije karakteristiCan za demokratske zemlje. U danaSnje
vrijeme opoziv se najcesc¢e odnosi na nacelnike koji su birani direktno od gradana te se
ponekad u literaturi i pravnim dokumentima naziva referendumom za opoziv (Kopri¢ et
al., 2014, str. 312). U Republici Hrvatskoj paralelno s uvodenjem neposrednog biranja
izvr$nih ¢elnika 2009. godine uveden je i institut njihova opoziva, s tim da je pravno
uredenje tog instituta naknadno dvaput izmijenjeno — nakon lokalnih izbora 2013. i
2017. Zakonodavac taj institut (netocno) zove referendum za opoziv nacelnika,
gradonacelnika i Zupana. Nije moguce raspisati opoziv samo zamjenika izvrSnog
Celnika, ali opozivom izvrS$nog Celnika i njima prestaje mandat (Kopric et al., 2014, str.
313).

Raspisivanje referenduma za opoziv moze predloziti: 20% ukupnog broja biraca u
jedinici u kojoj se trazi opoziv op¢inskog nacelnika, gradonacelnika, odnosno Zupana te
zamjenika gradonacelnika 1 Zupana koji je izabran zajedno s njima, 2/3 ¢lanova
predstavnickog tijela. Ako je raspisivanje referenduma za opoziv predlozilo 20%
ukupnog broja biraca u jedinici u kojoj se traZi opoziv, predstavnicko tijelo raspisat ¢e
referendum za opoziv opcéinskog nacelnika, gradonacelnika, odnosno Zupana te
zamjenika gradonacelnika 1 Zupana koji je izabran zajedno s njima u skladu s odredbama
ovog Zakona 1 zakona kojim se ureduje raspisivanje referenduma, u dijelu koji se odnosi

na utvrdivanje je li prijedlog podnesen od potrebnog broja biraca u jedinici. Ako je

! Jzvjedée sa savjetovanja sa zainteresiranom javno$¢u i savjetovanja s kljuénim dionicima( https://www.istra-
istria.hr/media/filer public/b6/75/b6757579-dce6-42d6-950b-415146fb32b3/20-04-
izviesce_o_savjetovanju iz o_te plomin.pdf) 17.08.2022.
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raspisivanje referenduma za opoziv predlozilo 2/3 ¢lanova predstavnickog tijela, odluku
o raspisivanju referenduma za opoziv opéinskog nacelnika, gradonacelnika, odnosno
zupana te zamjenika gradonacelnika i Zzupana koji je izabran zajedno s njima
predstavnicko tijelo donosi dvotre¢inskom ve¢inom glasova svih cClanova
predstavnickog tijela (¢l. 40.b,st. 2., 3., 4., ZLPRS). Referendum za opoziv opéinskog
nacelnika, gradonacelnika, odnosno zupana te zamjenika gradonacelnika i Zupana ne
smije se raspisati prije proteka od 6 mjeseci od odrzanih izbora ni ranije od odrzanog
referenduma za opoziv, kao ni u godini u kojoj se odrzavaju redovni izbori za op¢inskog

nacelnika, gradonacelnika, odnosno zupana (¢l. 40.b., st.6., ZLPRS)

2.1.4. Gradanska inicijativa

Gradanska inicijativa omogucuje odredenoj skupini gradana da predlozi
odredeni op¢i akt, zahtijeva rjeSavanje pojedinog pitanja ili poduzimanje neke mjere.
Ako skupina gradana, obi¢no odredena postotkom, podrZi inicijativu, o njoj nadlezno
lokalno tijelo mora raspraviti, a eventualno i odlu¢iti. U vecini slucajeva je rije¢ o
lokalnom vije¢u, ali se gradanskom inicijativom moZe zahtijevati djelovanje i
odlu¢ivanje i drugih lokalnih tijela. Lokalno tijelo ne mora prihvatiti inicijativu u
njezinu sadrzajnom dijelu, ali mora je uzeti u razmatranje. Takva duznost mora se
izvrsiti u roku koji je odreden zakonom, jer bi se u protivnom mogla izigrati svrha
gradanske inicijative: da gradani nametnu odredeno pitanje na lokalnu politi¢ku agendu
(Kopri¢ et al., 2014, str. 313). Gradanska inicijativa u Hrvatskoj uredena je Zakonom o
lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi. Gradani imaju pravo predstavnickom
tijelu jedinice lokalne 1 podrucne (regionalne) samouprave predlagati donoSenje opceg
akta ili rjeSavanje odredenog pitanja iz njegova djelokruga te podnositi peticije o
pitanjima iz samoupravnog djelokruga op¢ine, grada, odnosno Zupanije od lokalnog
znacenja, u skladu sa zakonom 1 statutom jedinice. O prijedlogu i peticiji iz stavka 1.
ovog Clanka predstavnicko tijelo mora raspravljati ako ga potpisom podrzi najmanje
10% od ukupnog broja biraca u jedinici te dati odgovor podnositeljima najkasnije u roku
od tri mjeseca od zaprimanja prijedloga. Prijedlozi 1 peticije iz stavka 1.ovog Clanka
mogu se podnijeti i elektroni¢kim putem u skladu s tehnickim moguénostima op¢ine,

grada, odnosno Zupanije. Nacin podnosenja prijedloga i peticija, odlucivanja o njima i



druga pitanja ureduju se opéim aktom opcine, grada ili Zupanije u skladu sa zakonom i

statutom (¢1.25, ZLPRS).

2.1.5. Mijesni zborovi

Mjesni zborovi gradana oblik su konzultiranja stanovnika obi¢no pojedinog uzeg
dijela lokalne jedinice, osim ako je jedinica jako mala, o pitanjima od neposrednog
lokalnog znacenja. Zborovi imaju savjetodavni i konzultativni karakter te odluke
usvojene na njima ne obvezuju predstavnicko tijelo lokalne jedinice. Sazivaju se po
potrebi na inicijativu lokalnih tijela, submunicipalnih jedinica, udruga ili samih
gradana (Kopri¢ et al., 2014, str. 314). Mjesni zborovi u Hrvatskoj poblize su
definirani u Zakonu o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi. Zborovi
gradana mogu se sazvati radi izjaSnjenja gradana o pojedinim pitanjima i
prijedlozima iz samoupravnog djelokruga opéine, odnosno grada te raspravljanja o
potrebama i interesima gradana od lokalnog znacenja, u skladu sa zakonom i
statutom jedinice. Zborove gradana saziva vije¢e mjesnog odbora, gradske Cetvrti
ili gradskog kotara, u skladu sa statutom op¢ine ili grada. Zborovi gradana sazivaju
se za cijelo podrugje ili za dio podruc¢ja mjesnog odbora, gradske ¢etvrti ili gradskog
kotara koji €ini zasebnu cjelinu. Zborove gradana mozZe sazvati 1 op¢insko, odnosno
gradsko vije¢e te opcinski nacelnik, odnosno gradonacelnik radi raspravljanja i
izjasnjavanja gradana o pitanjima od znacenja za pojedinu op¢inu ili grad. Kada
zborove gradana saziva op¢insko, odnosno gradsko vijece ili opCinski nacelnik,
odnosno gradonacelnik, zborovi gradana sazivaju se za cijelo podrugje ili za dio
podrucja op¢ine ili grada, pojedina naselja ili dijelove naselja na podrucju op¢ine ili
grada, a mogu se sazvati i za cijelo podrucje ili za dio podru¢ja mjesnog odbora,
gradske Cetvrti ili gradskog kotara koji €ini zasebnu cjelinu. Na zboru gradana
odlucuje se javnim glasovanjem, osim ako se na zboru ve¢inom glasova prisutnih
gradana ne donese odluka o tajnom izjasnjavanju. Misljenje dobiveno od zbora
gradana obvezatno je za mjesni odbor, gradsku cetvrt ili gradski kotar, a
savjetodavno za op¢insko, odnosno gradsko vijece 1 op¢inskog nacelnika, odnosno
gradonacelnika. Nacin sazivanja, rada 1 odlu¢ivanja na zboru gradana ureduje se

op¢im aktom op¢ine ili grada u skladu sa zakonom i statutom (¢l. 24.b, ZLPRS).



2.2. Oblici sudjelovanja (participacije) gradana

Gradani mogu sudjelovati u procesima lokalnog odluc¢ivanja putem teritorijalno
decentraliziranih tijela (najéesc¢e mjesnih ili susjedskih odbora), temeljem kooptiranja
(imenovanja) u odbore i druga lokalna tijela, putem formaliziranih i ad hoc postupaka
sudjelovanja gradana u pripremi lokalnih odluka i propisa (javne rasprave, ankete,
savjetovanje, davanje misljenja) te kroz organizacije civilnog drustva. Nekada su se u
sudjelovanju koristile i honoracije, kojih u suvremeno doba vise nema (Kopri¢ et al.,
2014, str. 310).

2.2.1. Teritorijalno decentralizirana tijela

Teritorijalno  decentralizirana tijela nazivaju se i submunicipalnom
samoupravom. Tim se izrazom oznacuje pravno i fakti¢no priznavanje autonomije i
pravo odlucivanja o pojedinim poslovima vaznima u uzem dijelu temeljne lokalne
samoupravne jedinice. Mogu imati vlastito predstavnicko tijelo ili o interesima uzih
dijelova lokalne jedinice odluc¢uju sami gradani ( Kopri¢ et al., 2014, str. 314.). U
prijaSnjim je fazama razvoja lokalne samouprave u Europi bilo primjera da su u
takvom dijelu jedinica neke vrste odluka donosili ¢lanovi vijeéa ¢itave jedinice koji
su Zivjeli na tom uZem podrucju, ugledni kooptirani ¢lanovi zajednice 1 sl.
Submunicipalne jedinice javljaju se pod nazivom susjedskih odbora, gradskih
Cetvrti ili okruga, zupa, mjesne samouprave i sliénima, a Siroko su rasprostranjene
u Europi i dodjeljuju im se razli¢ite svrhe (Kopri¢ et al., 2014, str. 314). Oblici
mjesne samouprave prema hrvatskom Zakonu o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi su mjesni odbori, a u gradovima gradske Cetvrti ili gradski kotari. Imaju
takoder 1 vlastita tijela: vije¢e mjesnog odbora koje se bira na neposrednim izborima,
razmjernim izbornim sustavom, te predsjednika vijeca mjesnog odbora kojeg bira
vije¢e medu svojim ¢lanovima. Mjesni odbori osnivaju se statutom lokalne jedinice
za jedno naselje, viSe medusobno povezanih manjih naselja ili za dio veceg naselja
odnosno grada koji u odnosu prema ostalim dijelovima ¢ini zasebnu razgrani¢enu
cjelinu. Od 2001.godine imaju pravnu osobnost, ali se sva pitanja od znacenja za
njihov rad ureduju statutom lokalne jedinice. Osim opcenitih ovlasti da se brinu o

poslovima koji su gradanima najbliZi u najmanjim zajednicama, moze im se
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povjeriti obavljanje nekih poslova iz samoupravnog djelokruga grada ili op¢ine

(Kopri¢ et al., 2014, str.315).

2.2.2. Kooptiranje gradana

Gradane se kooptira u odbore predstavnickog tijela, odbore kolegijalnih izvr$nih
tijela ili u druga stalna ili ad hoc lokalna tijela (komisije, povjerenstva itd.). Gradani se
imenuju zbog svoje stru¢nosti da bi svojim angazmanom pridonijeli odlukama i radu
lokalnih tijela. U nekim slucajevima kooptiraju se zbog reprezentiranja interesa nekih
kategorija stanovni$tva (mladi, stariji, osobe s posebnim potrebama, predstavnici
profesija ili zanimanja, itd.). Vrlo je raSireno, a dopusteno je uvijek kad nije izrijekom
zabranjeno (Kopri¢ et al., 2014, str.315). S kooptiranjem je povezano i osnivanje raznih
vijeca 1 odbora u kojima sudjeluju predstavnici pojedine skupine gradana ili korisnika
te daju misljenja i prijedloge predstavni¢kom tijelu ili drugom lokalnom tijelu ili drugim
lokalnim organizacijama. U hrvatskim se lokalnim jedinicama moguénost uklju¢ivanja
gradana u odbore lokalnih tijela i druge oblike sudjelovanja temeljem kooptiranja
relativno Siroko prakticira. Rije¢ je o odborima lokalnih vije¢a i skupstina te drugim
stalnim 1 povremenim vije¢ima, povjerenstvima 1 slicnim formama ¢ije je formiranje
regulirano lokalnim statutima, poslovnicima i drugim pravnim aktima, radi osiguranja
utjecaja pojedinih skupina gradana, dobivanja specificne ekspertize ili naprosto ¢vrséeg
legitimiteta za lokalne odluke i politike (Kopri¢ et al., 2014,str.316). Savjet mladih
takoder je jedan od oblika kooptiranja gradana. Njihova zadaca je promicanje i
zagovaranje prava, potrebe i interesa mladih na njihovoj lokalnoj i podruénoj
(regionalnoj) razini. Omogucuju mladim osobama sudjelovanje u postupku i procesu
sluzbenog donosenja odluka od strane predstavnika.? Savijeti mladih osnivaju se kao
opcinski, gradski i Zupanijski savjeti mladih te savjet mladih Grada Zagreba (¢1.2, st.3.,
Zakon o savjetu mladih (ZSM)). Odluku o osnivanju savjeta mladih donosi
predstavnicko tijelo jedinice lokalne, odnosno podru¢ne (regionalne) samouprave u
skladu sa Zakonom o savjetu mladih, zakonom kojim se ureduje sustav lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave, te statutom jedinica lokalne, odnosno podruéne

(regionalne) samouprave (¢1.6., st.2., ZSM). Predstavnicka tijela dviju ili vise jedinica

2 Sredi$nji drzavnu ured za demografiju i mlade https://demografijaimladi.gov.hr/istaknute-teme/mladi-
4064/savjeti-mladih-4069/izvjesca-o-savjetima-mladih-4070/4070 6.9.2022.
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lokalne samouprave mogu osnovati zajednicki savjet mladih u slu¢ajevima kada postoje
zajednicki ili strateski interesi jedinica lokalne samouprave ili mladih s prebivaliStem
ili boravistem na njihovom teritoriju (¢l.7., st. 1, ZSM). Broj ¢lanova savjeta mladih,
ukljucujuéi predsjednika i zamjenika, mora biti neparan i ne moze biti manji od pet niti
veéi od dvadeset i jedan (¢1.8., ZSM). Clanovi savjeta mladih i njihovi zamjenici biraju
se na razdoblje od tri godine (¢l.12., ZSM). Savjet mladih odrzava redovite sjednice
najmanje jednom svaka tri mjeseca, a po potrebi i ¢esce (¢l.14., ZSM). Postoji i Savjet
za nacionalne manjine Republike Hrvatske. To je autonomno tijelo koje je osnovano na
osnovu Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina koji je donio Hrvatski sabor
na sjednici 13.prosinca 2002. Savjet za nacionalne manjine osnovan je s ciljem $to
ucinkovitijeg sudjelovanja nacionalnih manjina u javnom zivotu Republike Hrvatske,
posebice u domeni razmatranja i predlaganja uredivanja i rjeSavanja pitanja u svezi s
ostvarivanjem i zastitom prava i sloboda nacionalnih manjina. Savjet ima pravo Saboru
i Vladi predlagati rasprave o pitanjima koje smatra vaznim, posebno oko provodenja
Ustavnog zakona 1 posebnih zakona kojima su uredena prava nacionalnih manjina.
Takoder ima pravo davati miSljenje 1 prijedloge o programima javnih radijskih i
televizijskih postaja kao i prijedloge za poduzimanje gospodarskih, socijalnih i drugih
mjera na podrucjima tradicionalno ili u znatnijem broju nastanjenim pripadnicima
nacionalnih manjina, kako bi se o¢uvalo njihovo postojanje na tim podru¢jima. *
Clanove Savijeta za nacionalne manjine imenuje Vlada Republike Hrvatske na vrijeme
od ¢etiri godine. Clanovi Savijeta za nacionalne manjine su i zastupnici nacionalnih

manjina u Hrvatskom saboru (¢l. 36., Ustavni zakon o pravima nacionalnih manjina).

3 portal za nacionalne manjine RH https://nacionalnemanijine.hr/savjet-za-nacionalne-manjine-republike-
hrvatske/ 06.09.2022.
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2.2.3. Formalizirano ili ad hoc sudjelovanje u raspravama

Gradanima se osigurava i omogucéuje formalizirano ili ad hoc sudjelovanje u
javnim raspravama o prijedlozima pojedinih odluka i propisa ili rjeSavanju odredenih
pitanja. Moze biti uredeno da se prije donoSenja prostornog plana ili odluka koje utjecu
na okoli§ prijedloge mora javno objaviti i ostaviti rok u kojem se svi gradani mogu
ukljuciti u javnu raspravu i izraziti svoje misljenje. S tim se moze povezati i provodenje
raznih anketa medu stanovniStvom radi utvrdivanja stavova i misljenja gradana,
formalizirano savjetovanje sa zainteresiranom javnos¢u i drugi oblici. S olakSanjem
participacije povezano je pravo gradana na pristup informacijama i dokumentima
lokalnih tijela i trazi se da svi dokumenti lokalnih tijela budu $to dostupniji gradanima
kako bi oni mogli pratiti njihov rad. Nove informacijsko-komunikacijske tehnologije
pomazu otvorenosti i transparentnosti lokalnih tijela (Kopri¢ et al., 2014, str. 316).
Uklju¢ivanjem u proces odlu¢ivanja putem savjetovanja s javnoséu gradani ostvaruju
svoja gradanska i politicka prava. Savjetovanje s javnoscu odnosno ukljucivanje
javnosti u proces donoSenja propisa provodi se prema nacelima transparentnosti i
otvorenosti javne vlasti, dvosmjerne komunikacije te responsivnosti vlasti u odnosu na
potrebe i interese gradana i drugih subjekata. Savjetovanje predstavlja priliku za
kreiranje 1 usvajanje kvalitetnijih propisa i odluka jer prijedlozi i komentari mogu doci
od strane onih ¢ija je uza specijalnost upravo podruéje kojega se neki propis, odluka ili
strateSki dokument doti¢u odnosno prakti¢no djeluju u tom podrucju. Polazi od ideje da
je znanje 1 iskustvo u odredenoj javnoj politici rasprSeno unutar Siroke mreZe dionika.
Savjetovanje s javnoS¢u pruza besplatnu ekspertizu, 0osobito onih koji u relevantnom
podrucju imaju prakti¢no ili strucno iskustvo. Provedba savjetovanja s javnoscu moze
se ostvariti razli¢itim metodama, kao §to su javne rasprave, savjetodavni sastanci, fokus
grupe, ankete. Kao najucinkovitija metoda koja obuhvaca najSiri krug korisnika
pokazuje se internetsko savjetovanje. Tijela drzavne uprave, druga drzavna tijela,
jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i pravne osobe s javnim ovlastima
duzne su provoditi savjetovanje s javnoS¢éu pri donosenju zakona i podzakonskih
propisa, a pri donoSenju op¢ih akata odnosno drugih strateskih ili planskih dokumenata
kad se njima utjeCe na interese gradana i pravnih osoba ( ¢l.11., st.1., Zakon o pravu na
pristup informacija (ZPRI)). Savjetovanje s javnoScu tijela drzavne uprave provode
preko srediSnjeg drzavnog internetskog portala za savjetovanja s javnoscu, a druga

drzavna tijela, jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i pravne osobe s
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javnim ovlastima preko internetske stranice ili preko srediSnjeg drzavnog internetskog
portala za savjetovanje s javnosc¢u, objavom nacrta propisa, opceg akta odnosno drugog
dokumenta, s obrazlozenjem razloga i ciljeva koji se Zele posti¢i donoSenjem propisa,
akta ili drugog dokumenta, sastavom radne skupine koja je izradila nacrt, ako je
odlukom celnika tijela radna skupina bila osnovana te pozivom javnosti da dostavi svoje

prijedloge i misljenja (¢l.11. st.2., ZPRI) .

2.2.3.1. E-savjetovanje

Aplikacija e-Savjetovanja omogucuje svima zainteresiranima pregled otvorenih
javnih savjetovanja, kao i aktivno sudjelovanje u njima. Za aktivno sudjelovanje u
javnim savjetovanjima potrebna je registracija u aplikaciju e-Savjetovanja®. Korisni¢ki
raun moze otvoriti bilo koja fizicka ili pravna osoba iz Republike Hrvatske ili
inozemstva, a koja zeli sudjelovati u kreiranju propisa ili samo pratiti aktivnosti na
portalu e-Savjetovanja. Racun se otvara jednostavnim postupkom nakon upisa
korisnickih podataka uz pomo¢ navigacije koja se nalazi u gornjem desnom kutu na
stranici portala. Kreiranjem korisnickog rac¢una korisnici ne¢e morati svakodnevno
posjecivati stranicu kako bi pronasli nova savjetovanja, ve¢ mogu obavijesti o
novootvorenim savjetovanjima dobivati na vlastitu mail adresu, uz odabir odgovarajuce
opcije. U savjetovanju u najve¢em broju sudjeluju pojedinci, a potom slijede udruge,
jedinice lokalne 1 podru¢ne samouprave, trgovacka drustva, ustanove, drzavna tijela te
brojne druge pravne osobe. Pretrazivanje je moguce uz pomo¢ filtera za pretragu — i to
prema tome jesu li otvorena ili zatvorena, koje je tijelo bilo nositeljem izrade propisa i
provedbe savjetovanja, prema klju¢nim rijeima, kao i prema datumu u godini na koji
su savjetovanja bila otvorena.

Na zavrSetku savjetovanja, institucija koja ga je pokrenula odgovorit ¢e na sve
komentare i potom objaviti izvjeS¢e o provedenom savjetovanju koje ¢e sadrzavati
pristigle komentare i odgovaraju¢e odgovore. Prema statistickim podacima koje vodi
Ured za udruge Vlade RH, postotak prihvacenih i djelomi¢no prihvac¢enih komentara u
posljednje dvije godine krece se oko 22%.°> Na razini upravnih organizacija koja su bila

uklju¢ena u istrazivanje (132 tijela) jedinica lokalne 1 podrucne (regionalne)

4 Sluzbena web stranica e-Savjetovanje https://esavjetovanja.gov.hr/ECon/Dashboard 16.08.2022.
5> Ured za udruge Vlade RH https://udruge.gov.hr/ 16.08.2022.
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samouprave, gledano u apsolutnim brojevima, provele su gotovo dvostruko vise e-
savjetovanja (2813) nego tijela drzavne uprave (1319) i agencije (324) na drzavnoj
razini. Medutim, kada se broj provedenih e-savjetovanja u analiziranom periodu stavi u
odnos s brojem analiziranih tijela na drzavnoj, odnosno lokalnoj i regionalnoj razini,
proizlazi da je prosjean broj provedenih e-savjetovanja po tijelu dvostruko manji na
lokalnoj/regionalnoj razini (27) u odnosu na drzavnu (55). Dakle, upravne organizacije
na drzavnoj razini u prosjeku su provele 18 e-savjetovanja godisnje, a jedinice lokalne

I podru¢ne samouprave 9. (Purman, 2020)

2.2.4. Lokalno civilno drustvo

Sve vazniji instrument participacije gradana je lokalno civilno drustvo koje ¢ini
zbir raznih asocijacija (udruga) gradana koje se osnivaju lokalno, radi zastupanja
interesa lokalne naravi, ali i lokalni mediji i javnost (Kopri¢ et al., 2014, str. 317).
Lokalne udruge osnivaju se s ciljem utjecanja na rad i funkcioniranje lokalne vlasti
1 uprave (npr. udruge za promicanje transparentnosti javne vlasti, zastitu okoliSa,
oCuvanje kulturne bastine, sportske aktivnosti, itd.). One agregiraju i filtriraju
razli¢ite interese ili potrebe lokalnog stanovnisStva i tako omogucuju tijelima

lokalnog upravljanja da budu o njima obavijesteni (Kopri¢ et al., 2014, str. 317).

2.2.5. Honoracije

Honoracije su bile nacelna duznost odredenih slojeva stanovniS$tva da se
besplatno prihvate neke lokalne duznosti ili poslovi. Primjeri su povijesni, jer se u
suvremeno doba ta institucija ne primjenjuje, a medu poznatijima su mirovni suci u

engleskoj lokalnoj samoupravi (Kopri¢ et al., 2014, str. 317).
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3. NOVI OBLICI ODLUCIVANJA GRAPANA

Razvoj drustva utjecao je na promjene shvacanja o tome koje uloge u drustvenim
odnosima trebaju zauzimati pojedini drusStveni akteri — vlast, javna uprava i gradani u
Sirem smislu (kao pojedinci ili organizirani u razli¢ite druStvene skupine) (Kopric,
2017). Gradanima se pruza mogucnost aktivnog sudjelovanja u procesima kreiranja i
neposrednog pruzanja javnih usluga radi jasnijeg detektiranja njihovih potreba i Zelja,
uspostave odnosa medusobnog povjerenja, rjeSavanja kompleksnih drustvenih
problema i, na koncu, stvaranja javne vrijednosti (Benington i Moore, 2011, prema
Dzini¢, 2021, str. 216). Kako bi se gradanima olaks$alo sudjelovanje u procesima
donosenja i provedbe javne politike te kako bi ih se zainteresiralo za te procese uvodi
se koriStenje informacijsko-komunikacijsko tehnologije (IKT) (Manojlovi¢ Toman,
2021, str. 176). Jedan od instrumenata Kkoji je razvijen u svrhu jest participativno
budZetiranje, kao oblik sudjelovanja gradana u procesima odlucivanja i upravljanju
financijskim sredstvima namijenjenim financiranju lokalnih javnih poslova. Isto tako,
javlja se 1 oblik koprodukcije koje spada u kolaborativno upravljanje i obuhvaca
raznoliko mnos$tvo instrumenata u kojima do izrazaja dolazi suradnja javnog, privatnog

i civilnog drustva (Kopri¢ et al., 2021)

3.1. Informacijsko-komunikacijska tehnologija (IKT)

Razvijanjem 1 modernizacijom javne uprave dolazi do sve vecih potreba
koriStenja modernijih metoda u sudjelovanju gradana. Istice se potreba povecanja
efikasnosti javne uprave pa se koristenje IKT-a vidi kao jedan od nacina postizanja
usteda 1 povecanja efikasnosti rada (Ogonek et al., 2016, prema Manojlovi¢ Toman,
2021, str. 176). Upotreba sredstva IKT-a u velikoj veéini slucajeva nije uopce
predvidena u zZupanijskim statutima, ¢ak ni za aktivnosti koje bi mogle biti korisne za
komunikaciju s gradanima, poput prikupljanja misljenja, anketiranja gradana ili javnih
rasprava kod donosenja propisa (Pulabi¢, 2021, str. 211). Kada je rije€ o tijelima javne
vlasti, ponajprije upravnim tijelima, koriStenje IKT pozitivno utjece na efikasnost i
ekonomicnost rada, ali i na kvalitetu javnih usluga i transparentnost funkcioniranja
uprave (Kopri¢ et al., 2014, str. 36-37). Alati i tehnologije znac¢ajno podizu kvalitetu
komunikacije, povecavaju brzinu razmjene informacija, omogucuju dvosmjernu
komunikaciju i interakciju sa sve ve¢im brojem gradana, znac¢ajno smanjuju troskove

komunikacije 1 daju snazan doprinos transparentnosti javne uprave 1 procesa
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sudjelovanja. IKT je ogroman potencijal za potporu procesa sudjelovanja gradana u
odlucivanju na razini lokalne zajednice. Predstavnici jedinica lokalne samouprave
trebaju promovirati sve intenzivnije koristenje IKT kao jednog od klju¢nih elemenata

procesa sudjelovanja gradana u odluc¢ivanju na lokalnoj razini.

3.2. Participativno budZetiranje

U posljednjih 30 godina razvijen je niz razli¢itih modela participativnog
budZetiranja koji se medusobno razlikuju po viSe komponenata, a i za pretpostaviti je
da svaki od njih drugacije pridonosi razvoju dobrog lokalnog upravljanja (Dzini¢, 2021,
str. 216). U Hrvatskoj su prakse participativnog budZetiranja u povojima; manji broj
gradova tek unazad nekoliko godina primjenjuje neki oblik sudjelovanja gradana u
proracunskim procesima, iako se njihov broj kontinuirano povecava (Dzini¢, 2021,
str.217). Participativno budZetiranje je oblik sudjelovanja gradana u procesima
odlu¢ivanja oko upravljanja financijskim sredstvima usmjerenim na financiranje
obavljanja lokalnih javnih poslova. Ono podrazumijeva raspravu o financijskoj i/ili
proracunskoj dimenziji, provodi se na razini grada ili ¢etvrti koja ima izabrano tijelo i
odredene ovlasti nad upravom. Proces participativnog budzetiranja mora se ponavljati i
treba obuhvacati neki oblik javne deliberacije — posebnih skupova/foruma te se zahtjeva
odredena odgovornost za ostvarivanje rezultata (Sintomer et al., 2013, str. 10-11, prema
Dzini¢, 2021, str. 226). U Republici Hrvatskoj se provode projekti u suradnji gradova i
udruga gradana, isti€u dobre prakse te gradovi najavljuju uvodenje nekog oblika
uklju¢ivanja gradana u raspravu o financiranju gradskih projekata, naj¢es¢e malih
komunalnih akcija. Otvaraju se odredeni kanali komunikacije s javno$c¢u koji ranije nisu
bili razvijeni sto u odredenoj mjeri doprinosi i razvoju informacijsko-komunikacijske
tehnologije, ali prije svega zakonske obveze koje nalazu tijelima javne vlasti
ostvarivanje nacela transparentnosti i otvorenosti proracunskih procesa. Uspostavljen je
1 zakonski okvir koji, izmedu ostalog, pruza moguc¢nost uvodenja i provodenja
participativnog budzetiranja. Tako, Zakon o pravu na pristup informacijama (NN 25/13,
85/15) obvezuje tijela javne vlasti da na internetskim stranicama na lako pretraziv nacin
1 u strojno ¢itljivom obliku objavljuju propisane informacije radi ostvarivanja prava na

pristup informacijama (Dzini¢, 2021, str. 235).
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Mnogi gradovi objavljuju tzv. proracune u malom nastojeci slozene proracunske
stavke pribliziti gradanima. No, odredena nastojanja gradova da dobiju miSljenja i
prijedloge gradana rezultirala su slabim odazivom. Na temelju istrazivanja provedenog
u Gradu Zagrebu, Svaljek et al. (2019) zakljucuju kako je izrazito slaba razina aktivnog
sudjelovanja gradana u proracunskim procesima rezultat percepcije gradana da bi
njihovo ukljucivanje predstavljalo samo gubitak vremena, jer bi vlasti ignorirale njihovo
misljenje. Proracunsko participiranje provodi se svega u Cetiri hrvatska grada: Pazinu,
Rijeci, Trogiru i Dubrovniku. Pazin je pionir u provodenju postupka participativnog
budZzetiranja koji je zapoceo u okviru projekta "Pazi(n), proracun!" 2014.godine (Dzini¢,
2021, str. 235). S obzirom na nerazvijenost postojecih oblika participacije gradana u
odluc¢ivanju o lokalnim financijama moze se zakljuciti kako je Hrvatska u zacecima
razvoja participativnog budZetiranja kao elementa dobrog lokalnog upravljanja.
Gradani jo$ uvijek nisu partneri vlasti nego ih se eventualno informira ili konzultira
(OECD, 2004, prema Dzni¢, 2021, str.242). Kako bi se podizala kvaliteta javnog
upravljanja, potrebno je graditi odnose povjerenja koji ¢e onda omoguciti 1 razvoj
institucija poput participativnog budzetiranja o ¢ijoj implementaciji ovisi i razvoj

dobrog lokalnog upravljanja (Dzini¢, 2021,str. 242).

3.3. Koprodukcija

Koncept koprodukcije ukljucuje razlicite oblike participacije gradana — od
planiranja, kreiranja, pokretanja, upravljanja i pruzanja do nazora i vrednovanja usluga
(Bovaird, 2007, prema Dzini¢, 2021, str.222). Koprodukcija javnih usluga
podrazumijeva kako su usluge stvorene suradnjom profesionalaca i zaposlenika u
javnim ustanovama i gradanima te zajednicama. Za razumijevanje koprodukcije,
potrebno je znanje o javnim politikama, ali i znanje o stanju na terenu o kojem gradani
imaju boljih uvida. Takoder, potrebno je uvidjeti u kojoj su mjeri gradani ukljuceni u
javnu politiku, njeno stvaranje te koje vrste zadataka obavljaju, a koji su klju¢ni za javnu
uslugu. Ako promatramo koprodukciju kao instrument javne politike, ona funkcionira
kao instrument javne politike, ali to ¢ini u kombinaciji s drugim suradnickim,

birokratskim ili trziSnim alatima. U stvarnoj kalibraciji mikro-razine koprodukcijskih

6 DZini¢ J.: Participativno budZetiranje u sluzbi razvoja dobrog lokalnog upravljanja
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aranzmana, regulacija lokalne samouprave, nacionalne sheme bespovratnih sredstava,
kao 1 trziSne aktivnosti (kao S$to je prilika zaraditi novac) mogu se koristiti za poticanje
1 organizirati razliCite vrste gradana za sudjelovanje i pomo¢i u postizanju ciljeva
politike (Howlett i dr., 2017:498, prema Kuljanac, 2018). S jedne strane, korisnik usluga
ili gradanin moze sudjelovati u javnoj politici kroz koprodukciju zbog zelje za
drustvenim sudjelovanjem u zajednici, odnosno, zajedniCko djelovanje postat ce
drustvena aktivnost koja sluzi svima u zajednici. S druge strane, koprodukcija nije ishod
samo sebi¢nih interesa pojedinaca, ve¢ moze koristiti kompletnoj zajednici. Gradani
svojim znanjem pomazu javnim sluzbenicima razumjeti svoje potrebe i moguénosti te
zajedno pronalaze nacine poboljSanja kvalitete usluge. Korisnicima se u konac¢nici nude
prikladniji nacini pruZanja usluga kao dinamican ucinak ucenja u koprodukciji.
Koprodukcija zahtijeva napore i korisnika, ali i javne vlasti, ona nije besplatna, potrebna

su i nov¢ana sredstva ali i napori gradana (Kuljanac, 2018). ’

7 Kuljanac Z.; Pojam koprodukcije i meduodnos aktera u koprodukeciji https://hrcak.srce.hr/file/316535
(14.09.2022.)
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4. GRAD ZAGREB

Grad Zagreb kao najveci i glavni grad Republike Hrvatske trebao bi biti primjer
velikog opsega sudjelovanja gradana u odlucivanju o pitanjima iz samoupravnog
djelokruga. Za Grad Zagreb i odnos njegovih upravnih tijela s gradanima posebno su
znacajne odredbe Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (ZLPRS),
kao 1 Statut Grada Zagreba o neposrednom sudjelovanju u odluc¢ivanju i izjaSnjavanju
gradana o pitanjima iz samoupravnog djelokruga. Odredbe ZPLRS i Statuta o
neposrednom sudjelovanju gradana u odlucivanju od posebnog su znacenja jer putem
instituta neposrednog sudjelovanja gradani direktno utje¢u na donosenje javnih odluka
1 izrazavaju svoje preferencije. To je od posebne vaznosti za Grad Zagreb ako se uzme
u obzir njegova veli¢ina zbog koje postoji realna opasnost da se neki od tih instituta
nece primijeniti (Pulabi¢, 2008.).8
poslovima iz samoupravnog djelokruga Grada Zagreba prema Statutu Grada Zagreba
jesu: lokalni referendum, savjetodavni referendum, mjesni zborovi gradana, predstavke,
prijedlozi i prituzbe gradana (¢l. 139., Statut Grada Zagreba).

S obzirom na veli¢inu Grada Zagreba koji, sukladno popisu stanovnistva iz
2021.godine, ima 769.944 stanovnika, zakonom propisan preduvjet od 20% biraca
upisanih u popis biraca iznimno je velik broj za realizaciju prava na raspisivanje
lokalnog referenduma.® Isto tako je i sa zahtjevom za 10% bira¢a potrebnih za gradansku
inicijativu. U suvremenom razvoju informacijsko-komunikacijske tehnologije sve je
veca ukljuCenost gradana u upravi. Koncept elektroni¢ke uprave postao je obrazac koji
treba dovesti do razvoja sustava elektronicke participacije i demokracije. S obzirom na
veliki napredak tehnologije 1 sve vecu zainteresiranost 1 participaciju gradana, postoje
mnoge web stranice pomocu kojih gradani mogu direktno sudjelovati u raspravama,
inicijativama i ostalim procesima uprave Grada.

Takav pristup pomaze jaCanje demokratskog procesa i jacanja potpore javnosti

realizacije gradskih projekata i politika.

8 Pulabi¢ V., Gradani i javna uprava na primjeru Grada Zagreba (2008.)
% Grad Zagreb, Statistika, Popis stanovnistva, kuéanstva i stanova 2021. https://www.zagreb.hr/popis-
stanovnistva-kucanstava-i-stanova/1043 18.08.2022.
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4.1. E- Javne rasprave

E-Javne rasprave je usluga koja gradanima omogucuje sudjelovanje u javnim
raspravama te podnosenje prijedloga, misljenja ili primjedbi na prijedloge prostranih
planova putem online aplikacija. Aplikacija omogucuje uvid u informacije o prijedlogu
plana, lociranje zahtjeva u prostoru te sadrzi obrazac koji omogucuje upucivanje
prijedloga, misljenja ili primjedbe na prijedlog plana. Za sudjelovanje u
e-Javnoj raspravi potrebno je registriranje preko NIAS sustava prijavom u aplikaciju e-
Gradani, te automatski povezivanje sa sustavom gradske uprave. Na web stranici Grada
Zagreba dostupne su aktivne javne rasprave, obrazac za podnoSenje primjedbe na javnu
raspravu te arhiva javnih rasprava. Tijekom izrade ovog rada, aktivnih javih rasprava
nije bilo, a u arhivi je bilo vidljivo dvanaest javnih rasprava. Kljuéni ciljevi aplikacije
e-Javne rasprave su smanjiti vrijeme zaprimanja misljenja, prijedloga i primjedbi na
prijedlog prostornog plana, smanjiti vrijeme i ubrzati proceduru obrade zaprimljenih
misljenja, prijedloga i primjedbi, osiguranje vjerodostojnosti podnositelja misljenja,
prijedloga i primjedbi, sigurno i povjerljivo jedinstveno mjesto komunikacije sa

gradanima 1 poslovnim subjektima, vjerodostojna verifikacija dokumenata te

jednostavna i brza produkcija javnih rasprava. *°

Artmds javne 1asanaye

Slika 1. Sluzbena web stranica e-Javne rasprave

10 SluZbena web stranica Grada Zagreba- https://javne-rasprave-zagreb.hub.arcgis.com/ 18.08.2022.
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4.2. E- Inicijativa

E-Inicijativa je usluga koja omogucéuje podnoSenje inicijative za izradu
prostornih planova lokalne razine ili njihove izmjene i dopune, sukladno Zakonu o
prostornom uredenju. Inicijativu je moguce predati putem obrasca koji je dostupan
nakon prijave u sustav e-Gradani. Kroz ovu uslugu gradani mogu dati inicijativu za npr.:
pokretanje izrade novog prostornog plana gdje za to postoji obveza te izmjenu vazeéeg
prostornog plana u smislu promjene namjene zemljiSta, promjene uvjeta gradnje ili
sli¢nih situacija. Postoje dvije moguénosti na web stranici e-Inicijativa, a to su "Podnesi
inicijativu" i "Preglednik prostornih planova". Ulaskom u Preglednik prostornih planova
omogucen je pregled postoje¢ih prostornih planova na podrucju Grada Zagreba.
Odabirom  "Podnesi inicijativu" otvara se stranica prijava u sustavu

e-Gradani, a potom i stranica na kojoj se odabire obrazac za prijavu inicijative.!

Slika 2. Preglednik prostornih planova

11sluzbena web-stranica Grada Zagreba, E-Inicijative https://javne-rasprave-zagreb.hub.arcgis.com/pages/e-
inicijative 18.08.2022.
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5. GRAD RIJEKA

Grad Rijeka razvio je razlicite modele ukljucivanja gradana u procese donosenja
odluka, kreiranja proracuna i pracenje rada tijela javne vlasti. Prema Statutu Grada
Rijeke gradani mogu neposredno odlucivati i sudjelovati u odlu¢ivanju o lokalnim
poslovima putem lokalnog referenduma, mjesnog zbora gradana i podnoSenja
prijedloga u skladu sa zakonom i Statutom (¢l. 31., Statut Grada Rijeke). Aktivni
gradani sudjeluju u drustveno-politickom Zzivotu najvise preko web-stranica Grada
Rijeke. Razvoj transparentnosti gradske uprave podrazumijeva objavljivanje velike
koli¢ine informacija, ali i dvosmjernu komunikaciju s gradanima o svim vaznim
pitanjima koja utjeCu na Zivot u gradu. Takoder, Grad Rijeka kontinuirano poti¢e razvoj
civilnog drustva i volontiranje. Na web-stranici Grada Rijeke izrazeno je vise
moguénosti ukljucivanja gradana u procese donosenja odluka. To su: "Pristup
informacijama", "Participativno budZzetiranje", "Savjetovanja s javnoscu", "Reci glasno",
"Zastita osobnih podataka", "Moguénost prisustvovanja sjednicama Gradskog vijeca",
"Ukljucivanje djece 1 mladih u procese odlucivanja", "Civilno drustvo i volontiranje",
"Izbori", "Vazni akti", "Portal otvorenih podataka", "Javna nabava", "E usluge" i

"Proradun".?

2 5luzbena web-stranica Grada Rijeke https://www.rijeka.hr/teme-za-gradane/aktivno-gradanstvo/
18.08.2022.
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5.1. Pristup informacijama

Temeljem Zakona o pravu na pristup informacijama, fizicke i pravne osobe
mogu od tijela javne vlasti zatraziti informaciju koju tijelo javne vlasti posjeduje, njome
raspolaze ili ju nadzire. Zakonom o pravu na pristup informacijama (NN 69/22.)
informacije su dostupne svakoj domacoj ili stranoj fizickoj i pravnoj osobi u skladu s
uvjetima i ograni¢enjima (¢1.6. ZPRI)!3 Pravo na pristup informacijama ostvaruje se
podnoSenjem zahtjeva: na za to predvidenom obrascu, e-mailom na adresu

informacije@rijeka.hr, pisanim putem na adresu Grada Rijeke te telefonski ili usmeno.

Nacini ostvarivanja prava na pristup informacijama su: neposrednim davanjem
informacija, davanje informacija pisanim putem, uvidom u dokumente i izradom
preslika dokumenata koji sadrze trazenu informaciju ili na drugi nacin koji je prikladan

za ostvarivanje prava na pristup informaciji. *

5.2. Participativno budZetiranje

Sudjelovanje gradana u planiranju i Kori$tenju proracunskih sredstava na
podruc¢ju Grada Rijeke, odnosno participativno budzetiranje, koje se u svijetu sve vise
promovira kao jedan od vaznih nacina uklju¢ivanja gradana u rad javne uprave,
omoguceno je u Rijeci kroz Eetiri modela: Male komunalne akcije, Rije¢ki program
lokalnog partnerstva, Edukativna proracunska igra — Prora¢un(ajme) te slanje prijedloga
vezanih za proracun putem elektronicke ili redovne poste. Na web-stranici Grada Rijeke
takoder su istaknuti "Prora¢uni u malom" od 2016.godine do 2022.godine. * Male
komunalne akcije predstavljaju participaciju koja se odvija na razini mjesnih odbora i u
kojoj o prioritetima komunalnih akcija odlucuju vije¢a mjesnih odbora, dok konacnu
odluku donosi Gradsko vijece. Rijecki program lokalnog partnerstva usmjeren je na
uredivanje malih javnih povrSina suradnjom Grada Rijeke 1 grupe gradana, udruga i
mjesnih odbora. Program za dodjelu financijske potpore Grada Rijeke pokrece se
javnim natjeCajem na koji se mogu prijaviti projekti koji dovode do pozitivnih i vidljivih

promjena na podrucju lokalne zajednice, uklju¢uju doprinos zajednice, neposredno

13 Zakon o pravu na pristup o informacijama (NN 69/22) ¢l. 6.

14 Sluzbena web-stranica Grada Rijeke https://www.rijeka.hr/teme-za-gradane/aktivno-gradanstvo/pristup-
informacijama/ 18.08.2022.

15 participativno budZetiranje https://www.rijeka.hr/teme-za-gradane/aktivno-gradanstvo/participativno-
budzetiranje-ukljucivanje-gradana-odlucivanje-proracunu/ 18.08.2022.
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doprinose unapredenju kvalitete zivljenja, imaju realan pristup rjeSavanju problema,
odrzivi su i mogu se realizirati u roku od 9 mjeseci. Tim oblikom participativnog
budzetiranja ostvaruje se 1 koprodukcija u realizaciji samih projekata, jer se gradani

mogu ukljuéiti volonterskim radom ( Dzini¢, 2021, str. 236,237).1

5.3. Reci glasno

Rubrika Reci Glasno namijenjena je poboljSanju i razvoju zajednickog zivotnog
prostora. Svojim objavama, komentarima, upitima, pohvalama i prituzbama, rije¢ju i
fotografijama gradani mogu doprinijeti kvaliteti zivota u Rijeci. Gradani se moraju
registrirati, odnosno prijaviti na web stranici Grada Rijeke kako bi neSto objavili ili
pitali. Na pitanja odgovaraju osobe iz gradske uprave ili ¢e se odgovor potraZiti u Sirem
gradskom sustavu — gradskim komunalnim drustvima, javnim gradskim ustanovama i
sl.. Rubrika Reci Glasno nije namijenjena komentiranju tudeg pitanja ili misljenja, veé¢
iznoSenju vlastitog i to unutar teme. Nije dozvoljeno vrijedati druge korisnike te rubrike,
institucije ili osobe. Svako ne pridrZavanje tih uputa rezultira uklanjanjem objave bez

prethodnog upozorenjal’.

MOJARIJEKA

Prometni znakovi

12.08.200%

ODGOVORITE

dorate Bt prjavijen 3a biste mog! adgsar

Slika 3. Primjer objave u rubrici Reci glasno

16 DZini¢ J.; Participativno budZetiranje u sluzbi razvoja dobrog lokalnog upravljanja (2021.), str. 236-237.
17 Reci Glasno, SluZbena web-stranica Grada Rijeke https://www.mojarijeka.hr/reciglasno 18.08.2022.
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6. GRAD PULA

Grad Pula kao najveci grad Istarske zupanije i sedmi grad po broju stanovnika
prema popisu stanovnistva iz 2021.godine. Grad Pula broji 52.411 stanovnika®®.
Gradani prema Statutu mogu neposredno sudjelovati u odlu¢ivanju o lokalnim
poslovima putem lokalnog referenduma, zbora gradana, trazenjem misljenja i davanjem
prijedloga u skladu za zakonom i Statutom (¢1.22., Statut Grada Pule). Istra i sam Grad
Pula slove kao najrazvijeniji i najliberalniji dijelovi Hrvatske pa je o¢ekivano da imaju
1 iznimno razvijenu participaciju gradana. No, suvremenije sudjelovanje i odlucivanje
gradana u drustveno-politickom zivotu Grada Pule nije previse razvijeno. Na podrucju
Grada Pule osnovano je 16 mjesnih odbora kao oblika neposrednog sudjelovanja
gradana u odlucivanju o lokalnim poslovima od neposrednog i svakodnevnog utjecaja
na zivot i rad gradana. Svi su mjesni odbori duzni uvazavati interes Grada Pule u cjelini.
Mjesni odbor osniva se za dio Grada koji u odnosu na ostale dijelove ¢ini zasebnu
razgranicenu cjelinu, odnosno dio naselja. Gradani mogu neposredno sudjelovati u
odlucivanju o lokalnim poslovima putem lokalnog referenduma, zbora gradana,
trazenjem misljenja i davanjem prijedloga u skladu sa zakonom i Statutom Grada Pule.
Gradonacelnik saziva po potrebi, posredstvom mjesnih odbora, sastanak s gradanima,
radi izjasnjavanja gradana o pitanjima iz samoupravnog djelokruga koja neposredno i
svakodnevno utje¢u na njihov zivot i rad. Od suvremenijih oblika sudjelovanja i
odluc¢ivanja gradana, Grad Pula ima Savjet mladih, koji posljednjih godina nije
znacajnije ili uopce utjecao na odluke u gradu. Na web-stranici Grada Pule je takoder
istaknut 1 poziv gradanima za sudjelovanje u zajednickom kreiranju prorac¢una, u kojem
podrazumijevaju proces u kojem se gradane izravno ukljucuje u postupak pripreme
prijedloga proracuna za narednu fiskalnu 2023.godinu.

Najznacajniji utjecaj u Gradu Puli gradani mogu iskoristiti volontiranjem kroz

razne udruge. *°

18 Drzavni zavod za statistiku- Popis 2021. https://popis2021.hr/ 19.08.2022.
¥ Sluzbena web stranica Grada Pule https://www.pula.hr/hr/ 19.08.2022.

26


https://popis2021.hr/
https://www.pula.hr/hr/

6.1. Zajednicko kreiranje proratuna

Cilj projekta je da gradani i gradska uprava zajednicki planiraju projekte koji ¢e
se odrzati tijekom sljede¢e 2023.godine. Projekt je kreiran na temelju iskustava u
provedbi participativnog budzetiranja hrvatskih i europskih gradova. To je
informacijska kampanja kojom se poziva gradane da sudjeluju u ve¢ spomenutom
projektu Zajedni¢ko planiranje proracuna. Putem obrazaca gradani ¢e predlagati
gradskoj upravi potrebe koje bi trebalo financirati sljedec¢e godine, a Grad procjenjuje
dopustenost provedbe, troskove i rokove. Nakon toga, u drugoj polovini rujna i
pocetkom listopada, odrzat ¢e se tribine po svim mjesnim odborima o potrebama koje

ée se financirati. Potrebe se zatim uvr§tavaju u plan proratuna za idu¢u godinu.?

- - '
S ZAJEDNICKO
PLANIRANJE PRORAGUNA

' GRADANI | GRAD ZAJEDNO KREIRAJU PRORACUN

—

\ . JAVNA RASPRAVA DORZAT GE SE:

7.114. lipnja 2022. '
FET "Dr. Mijo Mirkovic” \
(Preradoviceva 1) u 19:00 sati

Slika 4. Plakat poziva na "Zajednic¢ko planiranje proracuna"

GRAD PULA POZIVA VAS NA ZAJEDNICKD PLANIRANJE PRORACUNA |

20 Sluzbena web stranica Grada Pule https://www.pula.hr/hr/novosti/obavijesti/detail/23549/zajednicko-
planiranje-proracuna/ 19.08.2022.
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7. GRAD SPLIT

Kao drugi najveci grad po broju stanovnika, Grad Split veliku vaznost pridaje
gradanima kao bitnom faktoru u sudjelovanju i odlu¢ivanju. Prema Statutu Grada Splita
gradani mogu neposredno sudjelovati u odluc¢ivanju o lokalnim poslovima putem
lokalnog referenduma i mjesnog zbora gradana i podnosenjem prijedloga sukladno
zakonu i Statutu (¢l.21., Statut Grada Splita). Aktivno gradanstvo pokazatelj je
angazmana 1 brige za svoj grad, stoga je upravo Grad Split na svojoj sluzbenoj web
stranici objavio niz mogucnosti uklju¢ivanja gradana. Na sluzbenoj web stranici Grada
Splita postoji izbornik pod nazivom "Ukljuci se", koji sadrzi razli¢ite aktivnosti. Osim
klasiénih moguénosti odnosno, prava gradana, kao S§to su: Pravo na pristup
informacijama, Pitanja i odgovori, Savjetovanje s javno$¢u, Prostorno planska
dokumentacija i Zastita osobnih podataka, Grad Split izdvaja i nekoliko drugacijih
moguénosti sudjelovanja gradana, a to su: Dje¢je gradsko vijece, Planovi grada,
Prevencija kriminaliteta, Plan upravljanja gradskom jezgrom, Gradsko oko, Povjerljiva

osoba te Otvoreni grad. 2

21 SluZbena web stranica Grada Splita- https://www.split.hr/ 19.08.2022.

28


https://www.split.hr/

7.1. Gradsko oko

Sustav Gradsko oko sluzi za kreiranje, zaprimanje, prosljedivanje i pregled
prijava uocenih problema u domeni komunalnog sustava jedinice lokalne samouprave.
Kako bi se postavilo pitanje ili prijavio problem, potrebno je prijaviti se sa svojim
korisni¢kim podatcima. Informaticki sustav Gradsko oko Kreiran je za potrebe gradskog
komunalnog odjela, a ujedno omogucava i dvosmjernu komunikaciju i pristup raznim
sudionicima i gradanima. Sustav omogucuje ukljucivanje Sirokog broja sudionika u

jednostavno stvaranje evidencije komunalnih problema.??

GRADSKO OKO

EVIDENCUJA KOMUNALNIH PRDBLEMA

www.split.oko.hr

Slika 5. Gradsko oko Split

22 Gradsko oko, Grad Split http://www.split.oko.hr/ 19.08.2022.
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7.2. Otvoreni grad

Otvoreni grad, jedinstveno je informati¢ko rjeSenje — web platforma koja
gradanima pruza niz elektronickih usluga koje se odnose na informiranje ili
komunikaciju s gradskim sluzbama, te uvid u funkcioniranje grada. Otvorena je i
jednostavna za pristup putem interneta, a dostupna je putem racunala, tableta i
smartphona i gradanima pruza sve servise na jednom mjestu. Neke od usluga koje web
platforma Otvoreni grad nudi, su: iProracun, iTransparentnost, mojProracun,
Financijske kartice i eNekretnine. 2

ITransparentnost nudi uvid u poslovanje jedinice lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave kao i pregled financijskog djelovanja te izdanih i zaprimljenih poslovnih
dokumenata. 2

MojProracun je jedna od bitnijih usluga web platforme Otvoreni grad.
Omogucava gradanima da sudjeluju svojim prijedlozima u sastavljanju gradskog
proracuna ¢ime dodatno podiZze razinu transparentnosti i otvorenog nacina planiranja
proracuna. Jednostavnost aplikacije pruza moguénost lakog koristenja i razumijevanja
odredenih stavki Proracuna, a za lakSe sudjelovanje u participiranju proracuna i bolje
upoznavanje svih proracunskih stavki kao i namjena za troSenja istih, predlaze se
prethodni uvid u aktualni proracun koji je takoder objavljen na sluzbenoj stranici Grada
Splita. Aplikacija prvenstveno sluzi za informiranje gradana o aktualnom proracunu,
edukaciji o proracunu kao temeljnom dokumentu lokalne samouprave i o nacinu

njegova donosenja, ali i kao mjesto participiranja gradana u donosenju proraduna. 2

2 Sluzbena web stranica grada Splita https://moj.split.hr/ 19.08.2022.
24 |Transparentnost https://transparentno.moj.split.hr/isplate/sc-isplate 19.08.2022.
25 MojProraéun https://stproracun.curiouscat.hr/moj proracun 19.08.2022.
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8. ZAKLJUCAK

Kada se spominje sudjelovanje i odlucivanje gradana veéina u drustvu ne razumiju
koliko je to zapravo vazan pojam. Kao S§to je ve¢ ranije navedeno, pravo svih gradana kao i
pravnih osoba je sudjelovanje u postupku donosenja odluka kojima se odlucuje o pravima i
obvezama gradana ili strateSkih dokumenata. Promatranjem cetiri razli¢ita grada ovim radom
dolazi se do zakljucka da se u Hrvatskoj tek posljednjih nekoliko godina razvija participacija
gradana. Gradani su slabo informirani o svojim moguénostima sudjelovanja i odlu¢ivanja. No,
promatranjem suvremene politike, hrvatsko gradanstvo ima dosta prostora za stvaranje pravnih
i institucionalnih pretpostavki za ukljucivanje gradana u procese donosenja odluka. lako je
participativno budzetiranje praksa koja se sve viSe prihvaéa u jedinicama lokalne samouprave,
promatranjem gradova proizlazi da i dalje nije dovoljno razvijeno. Svaki od promatranih
gradova ima viSe razliitih moguénosti participacije gradana, no ni jedna mogucénost nije
previSe u funkciji. Kada se govori o funkciji sudjelovanja i odluc¢ivanja gradana svaki grad bi
trebao pruziti gradanima mogucénost da se ukljuc¢e ve¢ u samome pocetku procesa oblikovanja
politike te planiranja i razvoja projekata, javnosti davati razumljive, pravodobne i $iroko
distribuirane informacije kako bi se potaknulo sudjelovanje gradana u politickim i upravnim
procesima te pokuSati koordinirati zajednicke aktivnosti razli¢itih vladinih ureda i njihove
nadleZnosti kako bi se potaknulo sudjelovanje gradana, odnosno kako bi njihovo sudjelovanje

imalo bolji u¢inak i smisao.
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