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REDOVITI PRAVNI LIJEKOVI U UPRAVNOM POSTUPKU

SaZetak:

Zalba i prigovor kao redoviti pravni lijekovi, uredeni Zakonom o opéem upravnom postupku,
najvaznija SU i najkoristenija sredstva koja izjavljuju stranke u upravnom postupku protiv
riesenja Sto ih donose javnopravna tijela, odnosno u slucajevima kada se rjesenja ne donose.
Osim vaznosti koju imaju sami pravni lijekovi, od velikog su znacaja vremenski rokovi i
odredene situacije u kojima se mogu izjaviti Zalba ili prigovor. Cilj rada je prikazati cjelokupni
postupak, pocevsi od stranaka u upravnom postupku, pretpostavki za izjavljivanje pravnih
lijekova, vremenskih rokova, radnji koje poduzimaju prvostupanjska i drugostupanjska tijela,
posljedica do kojih moze doci ukoliko rjesenje javnopravnog tijela nije zakonito te naposljetku
rieSavanja postupka.

Kljuéne rijeci: Zalba; prigovor; pravni lijek; upravni postupak; rjesenje

REGULAR LEGAL REMEDIES IN ADMINISTRATIVE PROCEDURE

Abstract:

Appeals and objections as regular legal remedies, regulated by the Law on General
Administrative Procedure, are the most important and most used means that parties in
administrative proceedings declare against decisions made by public law bodies, that is, in
cases where decisions are not made. In addition to the importance of the legal remedies
themselves, the time limits and certain situations in which an appeal or objection can be filed
are of great importance. The purpose of the work is to present the entire procedure, starting
with the parties in the administrative procedure, assumptions for declaring legal remedies, time
limits, actions taken by the first instance and second instance bodies, consequences that may
occur if the decision of the public law body is not legal and finally the resolution of the

procedure.

Key words: appeal; objection; legal remedy; administrative procedure; decision
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1. UvOD

Upravni postupci sluze priznavanju prava, davanju obveza ili zastiti interesa. Kako
predmetom upravnog postupka mogu biti brojne stvari, velika je moguénost da ¢e se pri
rjeSavanju nekog od njih javiti odredene greske, odnosno nezakonitosti. U takvim slu¢ajevima
nezakonitosti se nastoje otkloniti pravnim lijekovima. Cilj rada je prikazati faze upravnog
postupka, pocevsi od na¢ina njegova pokretanja, stranaka koje sudjeluju u postupku i njihovih
prava, rjeSavanja same upravne stvari, te nacina na koje se stranke mogu zastititi od nezakonitih
rjeSenja ili propusta koje uéine javnopravna tijela rjeSavajuci u upravnoj stvari. U prvom dijelu
rada detaljnije se opisuje upravni postupak, tko ga sve ima pravo pokrenuti i u kojim
situacijama, te Sto sve mora sadrzavati podnesak kojim se postupak pokrece. Zatim slijedi
nekoliko rije¢i o strankama u postupku i o propisima na kojima se temelji njihovo pravo da
izjavljuju pravne lijekove. S obzirom da se u upravnom postupku donosi upravni akt, jedan dio
rada posvecen je dijelovima upravnog akta. Rjesenje je upravni akt koji se ureduje Zakonom 0
op¢em upravnom postupku, stoga je bilo nuzno istaknuti njegove najvaznije dijelove te rok u
kojem ga je javnopravno tijelo duzno donijeti. U drugom dijelu rada opisuje se pravna zastita
koja se pruza strankama u upravnom postupku, a to su pravni lijekovi. Predmet ovog rada su
redoviti pravni lijekovi, zalba i prigovor. Kod razrade navedenih pravnih lijekova, utvrduju se
situacije u kojima moZze do¢i do njihova koristenja, rokovi izjavljivanja, prava stranke povodom
pravnih lijekova te radnje koje poduzimaju prvostupanjska i drugostupanjska tijela. Uzevsi u
obzir da se pravni lijekovi izjavljuju u slucaju da se pojavi odredeni oblik nezakonitosti, bilo
da je u pitanju nezakonito rjeSenje ili nezakonito postupanje, bitno je naglasiti koji su to
slu¢ajevi nezakonitosti te koja je njihova tezina. Dakle, u prvom dijelu rada op¢enito se opisuje
upravni postupak i njegovi sastavni dijelovi, dok se u drugom dijelu viSe paznje posvecuje

samim redovitim pravnim lijekovima.



2. UPRAVNI POSTUPAK

Upravni postupak definiran je kao skup pravnih pravila kojima je reguliran nacin
djelovanja tijela drzavne uprave (drugih drzavnih tijela i pravnih osoba koje ima javne ovlasti)
kada ta tijela primjenom materijalnopravnih propisa na konkretan drustveni odnos, donose
upravne akte kojima rjeSavaju o pravima, obvezama ili pravnim interesima odredenih subjekata

(pojedinaca, pravnih osoba ili drugih stranaka). !

Upravni postupak sastoji se od procesnih pravila o redu i obliku radnji pri donosenju
upravnih akata te obliku tih akata. Tim pravilima svrha je utvrditi na¢in djelovanja javnopravnih
tijela, te sredstva kojima se mogu sluziti kod primjene materijalnopravnih propisa na konkretan
slucaj. Pravila moraju biti precizno propisana kako bi se osigurala zastita legitimnih prava i
interesa stranaka u postupku. Isto tako, potrebno je detaljno urediti i proceduru postupanja
upravnih tijela kako bi se sprijecila njihova prevelika samovolja (prilikom utvrdivanja
¢injenickog stanja, primjene mjera koje prethode donosenju odluke) koja bi u kona¢nici mogla

rezultirati povredom prava i interesa stranaka. 2

Prema Zakonu o opéem upravnom postupku (u daljnjem tekstu: ZUP), javnhopravna
tijela postupaju i rjeSavaju u upravnim stvarima. Upravnom stvari smatra se svaka stvar u kojoj
javnopravno tijelo u upravnom postupku rjeSava, odnosno svaka stvar koja je zakonom

odredena kao upravna. 3

2.1. PODNOSENJE PODNESKA

Svi zahtjevi, zalbe, prigovori, predstavke, molbe, prijave 1 ostala priopéenja kojima se
stranke obracaju javnopravnim tijelima smatraju se podnescima. Da bi se smatrali valjanima,
podnesci moraju biti razumljivi 1 sadrzavati odredene podatke. Nuzni podaci su oni o
javnopravnom tijelu, o stranci odnosno osobi koja ju zastupa i njihov potpis, te podaci o

upravnoj stvari na koju se podnesak odnosi.

! Borkovi¢, Ivo, Upravno pravo, Zagreb, Narodne novine, 2002., str. 399.
2 1bid.
3 Zakon o opéem upravnom postupku, Narodne novine, br. 47/09., ¢lanak 2.



U slucaju da podnesak ne sadrzava sve potrebne dijelove, sluzbena osoba donijet ¢e
zakljucak kojim ¢e obavijestiti stranku o odredenim nedostacima te rok u kojem ih je duzna

otkloniti, a ako to ne u¢ini rjeSenjem ¢e odbaciti podnesak. 4

Smatra se da je podnesak podnesen u roku ako je zaprimljen u javnopravnom tijelu prije
isteka roka u kojem je trebao biti predan, a ako se Salje postom smatrat ¢e se predanim danom

predaje posti odnosno ovlastenom pruzatelju postanskih usluga. °

2.2. POKRETANJE UPRAVNOG POSTUPKA

Postupak se moze pokrenuti na zahtjev stranke ili po sluzbenoj duznosti. Na inicijativu
stranke postupak se pokrece radi zadovoljenja osobnog interesa, bilo da se radi o ostvarenju
odredenog prava ili zaStite interesa. Stranka moze pokrenuti postupak u pisanom obliku ili
usmeno na zapisnik. Ako ga pokrec¢e u pisanom obliku, ima mogucnost dostave zahtjeva
elektronickim putem ili postom. Uredno ispunjen zahtjev prvi je korak u postupku koji se

pokrece pred javnopravnim tijelom.

Po sluzbenoj duznosti postupak se pokreée kada je to propisano zakonom ili je nuzno
radi zastite javnog interesa. Javni interes nije posve definiran i postoje razlicite podjele odnosno
shvacanja. Najopcenitije moZemo re¢i da se javni interes tice zastite okoliSa, javnog zdravlja,
obrane 1 sigurnosti, zakonitosti rada tijela javne vlasti, potroSnje proracunskih sredstava,

upravljanja javnom imovinom itd. ®

Postupak po sluzbenoj duznosti smatra se pokrenutim kad sluzbena osoba u
javnopravnom tijelu poduzme bilo koju radnju sa svrhom vodenja postupka. ' Javnopravno
tijelo na temelju predstavki i drugih obavijesti, utvrduje je li potrebno pokrenuti postupak. Ako
utvrdi da ne postoje uvjeti za pokretanje postupka, sluzbena osoba duzna je $to prije obavijestiti

podnositelja.

4 Ofak, Lana, (2018.). 05 Upravni postupak od ¢&lanka 71 do ¢&lanka 95 (Power Point prezentacija)

Posjeéeno na mreznoj stranici Pravnog fakulteta 15. srpnja 2022.:
https://www.pravo.unizg.hr/uprp/predmet/upp_c/predavanja/dokumenti_za preuzimanje

5 Ibid.

& Povjerenik za informiranje, Smjernice za provedbu Zakona o pravu na pristup informacijama, Zagreb,
2017.

" Odvjetnicki ured Tomislav Strnis¢ak, Rjesenje u upravnom postupku, Posje¢eno na mreznoj stranici:
https://www.odvjetnik-strniscak.hr/strucni-clanci/rjesenje-u-upravnom-postupku/



U slucéaju da se ne prihvati prijedlog za pokretanje postupka odnosno ukoliko se u
propisanom roku ne primi odgovor, podnositelj zahtjeva ima pravo u roku od osam dana od
dana primanja obavijesti izjaviti prigovor javnopravnom tijelu. O navedenom prigovoru bit ¢e
rije¢i kasnije. Ukoliko su stranke nepoznate ili je pokretanje postupka propisano zakonom,
javnopravno tijelo moze pokrenuti postupak javnom objavom. Potrebno je da se javna objava
oglasi na nacin kako bi stranke mogle saznati za nju. Najcesce se to ¢ini objavom u sluzbenom
glasilu ili na drugi prikladan nacin te se odreduje rok od najmanje 30 dana za odazivanje

stranaka na istu. 8

2.3. OBUSTAVA POSTUPKA

U bilo kojem trenutku stranka ima pravo odustati od zahtjeva i za to ne mora imati
valjani razlog. Ukoliko odustane od zahtjeva do¢i ¢e do obustave postupka, osim ako je daljnje
vodenje istog u javnom interesu te ako to zahtjeva protustranka u postupku. Odustati od
zahtjeva moze se, kao i kod podnosenja podneska, pisanim putem, elektronickim putem ili
usmeno na zapisnik. Osim izri¢itog izjaSnjavanja stranke o odustanku o zahtjeva, do obustave

postupka do¢i ¢e 1 ako se iz postupanja stranke moze zakljuciti da je odustala.

O obustavi postupka, kao i o vecini stvari, sluzbena osoba donosi rjesenje.

8 Zakon o opéem upravnom postupku, Narodne novine, br. 47/09., Drugi dio, Glava .



3. STRANKE U UPRAVNOM POSTUPKU

Prema odredbama Zakona o opem upravnom postupku, stranke u upravnom postupku
mogu biti fiziCke 1 pravne osobe na ¢iji zahtjev je postupak pokrenut, protiv kojih se postupak
vodi ili koje imaju pravo sudjelovati u postupku radi zastite svojih prava ili interesa. Nadalje,
stranka moze biti tijelo drzavne uprave, tijelo jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave, javnopravno tijelo koje nema pravnu osobnost te njihova podruznica, podru¢na
jedinica ili skupina osoba koje su povezane zajednickim interesom. ° Osoba na &iji zahtjev se
postupak pokrecée, naziva se aktivnom strankom, dok se osoba protiv koje se postupak vodi,
naziva pasivnom strankom. Uz njih postoji i tzv. intervenijent odnosno stranka koja ima pravo

sudjelovati u postupku iz interesnih razloga.

Osim jednostranackog postupka, postoji i viSestranacki upravni postupak u kojem
sudjeluju dvije ili vise stranaka sa suprotstavljenim zahtjevima i interesima. U tom slucaju
razlikujemo kolidiraju¢e i kontrarne stranke. Prvi naziv odnosi se na stranke koje nisu ni u
kakvom medusobnom pravnom odnosu, dok drugi oznacava one stranke koje iznose direktno
suprotne zahtjeve jedna prema drugoj. Ukoliko dvije ili viSe stranaka zajednicki nastupaju kao
jedna stranka, govorimo o postupovnoj zajednici. U tom slucaju stranke se medusobno

dogovaraju koja od njih ée ih predstavljati odnosno biraju zajedni¢kog opunomocenika.

3.1. PRAVO STRANKE NA PRAVNI LIJEK

Pravo stranke na pravni lijek, zbog svoje vaznosti, sadrZzano je u odredbama Ustava.
Clanak 18. stavak 1. Ustava Republike Hrvatske glasi: ,,Jaméi se pravo na Zalbu protiv
pojedinac¢nih pravnih akata donesenih u postupku prvog stupnja pred sudom ili drugim

ovlastenim tijelom.* 1!

Isto pravo stranke sadrZano je u Zakonu o opéem upravnom postupku ¢iji ¢lanak 12.

stavak 1. glasi: ,,Protiv prvostupanjske odluke, odnosno ako javnopravno tijelo nije o upravnoj

9 Zakon o opéem upravnom postupku, Narodne novine, br. 47/09., ¢lanak 12.

10 Ljubanovié, Boris, Petrovié, Ivica, Stranka u hrvatskom upravnom postupku i upravnom sporu, Pravni
vjesnik: Casopis pravne i drustvene znanosti Pravnog fakulteta Sveucilista J.J. Strossmayera u Osijeku,
Vol. 31 No. 1, 2015, str. 128.

11 Ustav Republike Hrvatske, Narodne novine, br. 85/2010



stvari rijeSilo u propisanom roku, stranka ima pravo Zzalbe, ako zakonom nije drukcije
propisano.© Nadalje, u stavku 2. istog ¢lanka osigurava se pravo na pravni lijek protiv
drugostupanjske odluke, odnosno protiv odluke prvostupanjskog tijela protiv koje nije
dopustena zalba, 1 u tom slucaju moze se pokrenuti upravni spor. Kona¢no, stavak 3. ¢lanka 12.
sadrzava pravo stranke na prigovor protiv upravnog ugovora ili drugog postupanja

javnopravnog tijela i pruzatelja javnih usluga. 1?

Pored navedenog prava stranke, postoji i nacelo zastite steCenih prava stranaka. Kao i
prethodno pravo, i ovo je uredeno Zakonom o opéem upravnom postupku. Clanak 13. Zakona
glasi: ,,Odluka javnopravnog tijela protiv koje se ne moze izjaviti zalba niti pokrenuti upravni
spor (pravomoc¢na odluka), a kojom je stranka stekla odredeno pravo odnosno kojom su stranci
odredene neke obveze, moze se ponistiti, ukinuti ili izmijeniti samo u slu¢ajevima propisanim
zakonom.“ 1 Pravomoénost podrazumijeva institut kojim se onemoguéava ponovno
odlu¢ivanje o stvari o kojoj je u redovnom postupku konaéno odlugeno (ne bis in idem). * Time
Sto stranka moze ishoditi pravdu protiv pravomo¢ne odluke, dodatno se osigurava njena zastita
u postupku. No, obzirom da radnje spomenute u ¢lanku potpadaju pod izvanredne pravne

lijekove, a koji nisu predmet ovog rada, o tome nece biti dalje rijeci.

12 7akon o opéem upravnom postupku, br. 47/09., ¢lanak 12.
13 Ibid., ¢lanak 13.
14 Borkovi¢, Ivo, op. cit. (bilj. 1), str. 385.



4. RJESAVANJE UPRAVNE STVARI

4.1. UPRAVNI AKT

Kada kazemo ,,upravni akt* obi¢no je prva asocijacija na rjesenje sto ga donose upravna
tijela. Upravnim aktima smatraju se rjeSenja i zakljucci. Zaklju¢kom se ureduju sporedna
pitanja u postupku, odnosno postupovna pitanja kada za njihovo uredenje nije propisano
donosenje rjesenja. Prije detaljnijeg prikaza samog rjeSenja kakvo spominje zakon, potrebno je
re¢i nekoliko rijec¢i o upravnom aktu opcenito. Teorija poznaje bitne elemente upravnog akta
koji omogucavaju razlikovanje upravnog od drugih akata. Bitnim elementima smatraju se

autoritativnost i jednostranost, konkretnost, pravno djelovanje i pravna vezanost. *°

Autoritativnost se odnosi na donosioca upravnog akta. On temeljem ovlasti koje su mu
dane donosi akt o pravima 1 duZnostima stranaka u postupku. S obzirom da iz zakona proizlazi
njegov autoritet, to mu daje jaci poloZaj u upravnom odnosu. Jednostranost je usko povezana s
autoritativnoS¢u zbog toga Sto upravni akt nastaje kao posljedica izrazene volje onoga tko ga
donosi. Dakle, ne postoji suglasnost volja stranaka, ve¢ prevladava volja donosioca akta.
Nadalje, konkretnost upravnog akta odnosi se na konkretnu upravnu stvar o kojoj se odlucuje
te konkretne adresate akta. 1z izreke akta jasno se moze doznati koji je to konkretan slucaj u
kojem je regulirano neko pravo ili duznost stranke. Isto tako, to¢no se odreduju adresati akta,

bilo da je rije¢ o pojedincu ili skupini osoba. 1°

Najbitniji element upravnog akta je njegovo pravno djelovanje. Postoje dvije
mogucnosti djelovanja, od toga je prva da se zasnuje, ukine ili mijenja neki pravni odnos, a
druga je da se on utvrdi. U prvom sluc¢aju radi se o konstitutivnom djelovanju, a u drugom o
deklaratornom. Pravno djelovanje usmjereno je na adresata upravnog akta jer prema njemu
proizvodi pravne ucinke, no isto tako moze djelovati i prema tre¢im osobama ukoliko se stranci
daje neko pravo koje djeluje prema svima te izaziva posredno djelovanje prema treé¢ima. '’
Naposljetku, pravna vezanost upravnog akta znac¢i da donosioc upravnog akta moze donijeti isti

samo ukoliko je njegovo donoSenje predvideno pravnom normom i na nacin na koji je to

15 Borkovi¢, Ivo, op. cit. (bilj. 1), str. 360.
16 Ibid., str. 360.-361.
7 1bid., str. 361.-362.



odredeno normom. Time se osigurava da sam akt nije proizvod proizvoljnog postupanja

donosioca te se §titi nacelo zakonitostil®, 19

4.2. RJESENJE

RjesSenjem se odlucuje o upravnoj stvari. Pored naziva ,rjeSenje’, moze se koristiti i
neki drugi naziv. Rjesenje se najceS¢e donosi u pisanom obliku, no moze se donijeti i u
usmenom obliku. U potonjem obliku donosi se samo u iznimnim situacijama te radi
poduzimanja radnji koje zahtijevaju hitnu intervenciju. Usmeni oblik ima prednost pred
pisanim zbog toga §to je manje formaliziran. S druge strane, prednost pisanog oblika je u tome
Sto se osigurava provodenje odredene procedure i takoder ide u prilog pravnoj i opéenitoj

sigurnosti adresata u postupku. 2

Rjesenje se sastoji od nekoliko dijelova. To su uvod, izreka, obrazloZenje, uputa o

pravnom lijeku, potpis sluzbene osobe i otisak sluzbenog pecata javnopravnog tijela.

Uvod sadrzava oznaku predmeta, podatke o stranci, naziv javnopravnog tijela, propis o
nadleznosti te naznaku je li postupak pokrenut na zahtjev stranke ili po sluzbenoj duznosti.
Zatim slijedi najvazniji dio rjeSenja, a to je izreka. Izreka sadrzava kratku odluku o upravnoj
stvari koja se kasnije podrobnije razraduje u obrazloZenju gdje se utvrduje ¢injeni¢no stanje na
temelju kojeg je odluka donesena. ObrazloZenje je od velikog znacaja §to potvrduju komentari
mnogih autora. Znacajnu misao iznio je Ivo Krbek kada je rekao sljedece: ,,Obrazlozenje ima
veliko prakti¢no znacenje: ono ucvrscuje nacelo zakonitosti; prinuduje donosioca da temeljito
promisli o rjeSenju koje ima donijeti; stranci daje uporiSte za opravdane pravne lijekove
odnosno uvjerenje da je rjeSenje ispravno a pravni lijek bezizgledan; omogucuje lakSu kontrolu
upravnog akta. ObrazloZenje pruza vazno i autentino sredstvo za ispravno tumacenje

dispozitiva.* 2

18 nacelo zakonitosti prema Zakonu o opéem upravnom postupku spominje se u lanku 5. stavku 1.1 2. te

glasi: ,,(1) Javnopravno tijelo rjeSava upravnu stvar na temelju zakona i drugih propisa te op¢ih akata
donesenih na temelju zakonom utvrdenih javnih ovlasti. / (2) U upravnim stvarima u kojima je
javnopravno tijelo zakonom ovlasteno rjeSavati po slobodnoj ocjeni, odluka mora biti donesena u
granicama te ovlasti i sukladno svrsi radi koje je ovlast dana.*

19 Borkovié, Ivo, op. cit., str. 362.

20 1bid., str. 376.

21 Perda, Dario, Otvorena pitanja upravnog postupka u Hrvatskoj, Zbornik Pravnog fakulteta Sveudilista
u Rijeci, Vol. 28 No. 1, 2007., str. 22. prilikom referiranja na Krbek, Ivo, Upravni akt, Jugoslavenska
akademija znanosti i umjetnosti, Zagreb, 1957. str. 39.



Posljednje, rjeSenje sadrzava uputu o pravnom lijeku koja obavjestava adresata 0

mogucnosti 1 roku izjavljivanja zalbe odnosno pokretanja upravnog spora.

4.2.1. VRSTE RJESENJA

ZUP u ¢lanku 100. spominje nekoliko vrsta rjeSenja s obzirom na pitanje koje se rjeSava.
Tako razlikujemo djelomi¢no, dopunsko, privremeno rjesenje. Djelomi¢no rjeSenje donosi se
kada se u upravnoj stvari rjesava o vise pitanja, a na temelju utvrdenog ¢injeni¢nog stanja moze
se rijesiti samo o nekima. Dakle, o pitanjima koja su rjesiva donosi se djelomic¢no rjesenje.
Dopunsko rjesenje donosi se na prijedlog stranke ili po sluzbenoj duznosti i to u slucaju da
javnopravno tijelo rjeSenjem nije rijesilo sva pitanja koja su predmet postupka. Dopunskim
rjeSenjem rjeSavaju se pitanja koja su ostala nerijeSena. Privremeno rjeSenje donosi se u
posebnim okolnostima kada je prije okoncanja postupka potrebno donijeti rjeSenje kojim se
ureduju sporedna pitanja i odnosi. Takvo rjeSenje donosi se na temelju Cinjenica utvrdenih u
vrijeme njegova donoSenja, te ¢e se ukinuti kada se okonca postupak rjesenjem o glavnoj
upravnoj stvari. 22 Sve navedene vrste rjesenja, u pogledu pravnih lijekova i izvr$enja, smatraju

se samostalnim rjesenjima.

4.2.2. ROK ZA DONOSENJE RJESEN.JA

Prilikom donoSenja rjeSenja, sluzbena osoba mora voditi racuna o rokovima u kojima
mora donijeti isto. Rjesenje se donosi i dostavlja stranci najkasnije u roku od 30 dana od dana
podnosenja zahtjeva. 2% Iznimno, kada je potrebno provesti ispitni postupak, mora se donijeti i
dostaviti najkasnije u roku od 60 dana od dana podnoS$enja zahtjeva. Vrlo je vazno postovati
propisane rokove jer se time pruza pravna sigurnost stranci da ¢e dobiti odgovor na svoj zahtjev,
odnosno da ¢e joj se priznati neko pravo ili zastiti interes. Isto tako, predvida se osiguranje
stranke u slucaju da se rjeSenje ne donese u navedenim rokovima. To se postize pravom stranke

na koriStenje pravnim lijekovima (zalbom, odnosno pokretanjem upravnog spora).

22 7akon o opéem upravnom postupku, br. 47/09., &lanak 100.
2 Ibid., ¢lanak 101.



5. ZALBA

Zalba je najvazniji redoviti pravni lijek u upravnom postupku. Stranka u upravnom
postupku pravo na zalbu ostvaruje ve¢ u odredbama Ustava, kako je ve¢ prethodno spomenuto.
Zalba se izjavljuje protiv prvostupanjskog rjesenja drugostupanjskom tijelu, te isto tako i u
slucaju kad tijelo nije donijelo i1 dostavilo rjeSenje u propisanom zakonskom roku. Potonje se
naziva ,,Sutnja uprave® odnosno ,,Sutnja administracije”. Postoje situacije u kojima je Zalba
zakonom iskljucena, a kako bi se pruzila zastita strankama u postupku, predvida se pokretanje

upravnog spora protiv prvostupanjskog rjesenja.

Zalba u upravnosudskom postupku je devolutivni pravni lijek 24, jer o njoj rjesava
drugostupanjski sud. Prema prijedlogu Zakona o Zalbama protiv presuda upravnih sudova i

rjeSenja protiv kojih je dopustena zalba rjesava Visoki upravni sud Republike Hrvatske. 2°

5.1. ODRICANJE OD PRAVA NA ZALBU

Jamci se pravo stranci da odustane od zalbe ili da se odrekne prava na istu. Prava na
zalbu stranka se mozZe odre¢i od dana primitka prvostupanjskog rjeSenja do isteka roka za
izjavljivanje Zalbe. Ukoliko se radi o viSestranackom postupku, odricanje ¢e imati u¢inak samo
ako se sve stranke odreknu prava na Zalbu. Odricanje je moguce u pisanom obliku ili usmeno
na zapisnik. Nadalje, stranka moze odustati od Zalbe do otpreme rjeSenja o zalbi. U tom slucaju
zalbeni postupak mora se obustaviti rjeSenjem te se odustanak od Zalbe ne moze opozvati. Isto

vrijedi i za odricanje prava na Zalbu koje se ne moze opozvati. 2°

Zalbeni postupak sluZi za ispitivanje zakonitosti rjeSenja koje se pobija. Ukoliko je
sluZbena osoba prilikom donoSenja rjeSenja donosila isto temeljem slobodne (diskrecijske)

ocjene, ispitivat ¢e se 1 svrhovitost rjeSenja.

24 devolutivni pravni lijek — onaj pravni lijek o kojemu rjeava vise tijelo (Hrvatska enciklopedija, mrezno
izdanje, Leksikografski zavod Miroslav Krleza)

Posjeceno na mreznoj stranici 17. srpnja 2022.: https://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?ID=50001
%5 Vezmar, Barlek, Inga, Pravni lijekovi u upravnosudskom postupku, Zbornik radova Pravnog fakulteta
u Splitu, god. 47, 1/2010., str. 114,

% Ofak, Lana, (2018.). 07 Upravni postupak od ¢lanka 105 do ¢lanka 122 (Power Point prezentacija)
Posjeceno na mreznoj stranici Pravnog fakulteta 17. srpnja 2022.:
https://www.pravo.unizg.hr/uprp/predmet/upp_c/predavanja/dokumenti_za_preuzimanje
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5.2. SLUCAJEVI NEZAKONITOSTI

Clanak 19. stavak 1. Ustava Republike Hrvatske glasi: ,,Pojedinaéni akti drzavne uprave
i tijela koja imaju javne ovlasti moraju biti utemeljeni na zakonu.“ 2’ Time se jam¢i zastita
nacela zakonitosti. Postoje slucajevi kada se odstupa od navedenog nacela Sto rezultira

nezakonito$cu.

U nezakonitost spadaju nenadleznost, greSska u proceduri i formi, materijalna povreda
zakona, greska u ¢injeni¢nom stanju i greska u cilju i svrsi. Nezakoniti upravni akt ukinut ¢e se
(djelovanje ex nunc), ponistiti (djelovanje ex tunc) ili oglasiti niStavim. Ukidanje djeluje ex
nunc $to znaci ubuduce, odnosno pravne posljedice koje su nastale do trenutka ukidanja akta
ostaju na snazi, a taj akt od trenutka njegova ukidanja vise ne moze proizvoditi pravne ucinke.
Ponistavanje, s druge strane, djeluje retroaktivno $to znaci da se izvan snage stavlja sam akt
kao i sve pravne posljedice koje je proizveo od dana stupanja na snagu. Krajnje, oglasavanje

akta niStavim ima deklaratorni karakter te takoder djeluje retroaktivno. 2

Nenadleznost je takav oblik nezakonitosti do kojeg dolazi kada tijelo drzavne uprave ili
neko drugo tijelo povrijedi pravna pravila o ovlastima i duznosti da postupa u odredenoj stvari.
Osim $to tijelo ne smije postupati u nekoj stvari ako nije ovlasteno, isto tako mora postupati
ukoliko je. O gresci u proceduri govorimo ako se prilikom donoSenja rjeSenja ne poStuju
propisana pravila postupka. S druge strane, greska u formi javlja se ako aktu koji je donesen
nedostaje propisana forma. Da bi akt koji se donosi bio valjan, nuzno je da je propisane forme

1 sadrZaja.

Nadalje, materijalna povreda zakona smatra se osobito teSkim oblikom nezakonitosti.
Ovakva nezakonitost nastaje u slu¢aju kada nadlezno tijelo prilikom donoSenja akta ne primjeni
propis koje je trebalo primijeniti, primjeni propis koji u konkretnoj situaciji nije relevantan,
odnosno kada propis koji je trebalo primijeniti krivo protumaci i primijeni. Zatim, greska u
¢injeni¢nom stanju oznacava situaciju kada ¢injeni¢no stanje nije izneseno u rjeSenju, $to moze
znaciti da su ¢injenice pogresno ili nepotpuno utvrdene, odnosno da je iz ¢injenica izveden Krivi
zakljucak. GreSka €injeni¢nog stanja i greska u primjeni materijalnog prava usko su povezane
jer se na temelju potpuno utvrdenog ¢injeni¢nog stanja primjenjuje pravno pravilo na konkretan

drustveni odnos.

27 Ustav Republike Hrvatske, Narodne novine, br. 85/2010
2 Borkovi¢, Ivo, op. cit. (bilj. 1), str. 395.
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Posljednje, u pozadini donoSenja akta nalazi se Zelja za ostvarenjem nekog cilja odnosno
svrhe. Donosioc akta primjenjuje zakon na nacin da postize cilj koji je naumio zakonodavac
kreiraju¢i taj zakon. Nezakonitost se javlja u sluc¢aju kada je akt koji se donosi suprotan cilju ili

svrsi pravnog pravila na temelju kojeg je donesen. 2

5.3. SADRZAJZALBE

ZUP propisuje sadrzaj zalbe. Kao i svaki podnesak, tako i zalba ima propisane dijelove
koje mora sadrzavati. Stranka mora navesti rjeSenje koje pobija, naziv javnopravnog tijela koje
je to rjesenje donijelo i razlog izjavljivanja zalbe. Isto tako, stranka moze iznijeti nove dokaze

i ¢injenice, ali mora navesti zasto ih nije iznijela tijekom prvostupanjskog postupka.

Sto se ti¢e neuredne Zalbe, za primjer moze posluZiti ,,Zakon o javnoj nabavi“ koji
propisuje da ukoliko je zalba nerazumljiva ili ne sadrzava sve podatke i dokaze, odredit ¢e se
primjeren rok (ne duzi od pet dana) u kojem je zalitelj duzan otkloniti nedostatke. U protivnom,

7alba ¢ée se odbaciti jer se po njoj ne moze postupiti. 3

5.4. ROK ZA IZJAVLJIVANJE I PREDAJA ZALBE

Za poduzimanje bilo koje radnje u postupku utvrduju se rokovi. Rokovi se racunaju na
dane, mjesece i godine, te nedjelje i blagdani ne utjeCu na pocetak i tijek roka. Rok za
izjavljivanje Zalbe je 15 dana od dana dostave rjesenja stranci 3!, osim ako nije propisan duzi
rok. U slu€aju da stranka propusti rok za izjavljivanje Zalbe, ima pravo zatraziti povrat u
prijasnje stanje. Povrat u prijaSnje stanje dopustit ¢e se stranci koja je iz opravdanih razloga,
odnosno iz neznanja propustila obaviti neku radnju u propisanom roku. Isto tako, ako je

pogreskom poslala podnesak ili ga je predala u roku, ali nenadleznom tijelu.

Zalba se predaje prvostupanjskom tijelu koje je donijelo rjesenje. U slu¢aju da se preda
drugostupanjskom tijelu, ono ¢e ju dostaviti prvostupanjskom. Iznimno, drugostupanjskom

tijelu izravno se predaje Zalba zbog nedonosenja rjesenja u propisanom roku. *?

2 1bid., str. 73.-76.

30 Zakon o javnoj nabavi, Narodne novine, br. 117/2001., 110/2007., 90/2011., 120/2016.
81 Zakon o opéem upravnom postupku, br. 47/09., &lanak 109.

32 Tbid., ¢lanak 110.

12



Ako u postupku sudjeluje viSe stranaka sa suprotnim interesima, zalba se dostavlja

svakoj od njih na odgovor te se odreduje rok u kojem moraju dati odgovor.

5.5. PRAVO STRANKE U SLUCAJU POGRESNE UPUTE O PRAVNOM
LIJEKU

Kako je ve¢ prije reCeno, uputa o pravnom lijeku sadrzava obavijest o moguénosti
izjavljivanja zalbe, odnosno pokretanja upravnog spora te tijelo pred kojim se navedeno moze
uciniti, na koji nacin i u kojem roku. Isto tako, uputa sadrzava napomenu da se stranke mogu

odre¢i prava na zalbu od dana primitka rjeSenja do dana isteka roka za izjavljivanje zalbe. 33

Postoji moguénost da javnopravno tijelo prilikom donosenja rjeSenja pogresno napise
uputu o pravnom lijeku. U tom slucaju stranka moze postupiti po vaze¢im propisima ili po
danoj uputi. Ako stranka postupi po takvoj uputi, ne moze radi toga snositi posljedice. Isto tako,
ukoliko u rjeSenju nije sadrzana uputa o pravnom lijeku ili je uputa nepotpuna, stranka moze
postupiti po vazec¢im propisima kao i u prethodnom slu¢aju, odnosno moze traziti od tijela da
dopuni rjesenje (u roku od 30 dana stranka ima pravo to zatraziti). U slucaju dopune rjesenja,

rok za zalbu po¢inje te¢i od dana dostave dopunjenog rjesenja stranci. 3

56. ODGODNI UCINAK ZALBE

Zalba u veéini slu¢ajeva ima suspenzivno djelovanje, odnosno odgodni u¢inak. To znagi
da odgada pravne ucinke rjesenja (izvrsenje rjesenja) dok se ne dostavi rjesenje o zalbi stranci.®
Kada u postupku sudjeluju dvije ili vise stranaka sa istim zahtjevima te se rjeSenje odnosi na
svaku od njih, zalba koju izjavi pojedina stranka odgada izvrSenje rjeSenja prema svim

strankama.

Postoje iznimke kada Zalba nema odgodni u¢inak. Javnopravno tijelo odlucit ¢e 0 tome

radi zaStite javnog interesa, poduzimanja hitnih mjera ili otklanjanja Stete koja se ne bi mogla

% Ibid., ¢lanak 111.

3 Ibid.
% Ofak, Lana, (2018.). 07 Upravni postupak od ¢lanka 105 do ¢lanka 122 (Power Point prezentacija)
Posjeceno na mreznoj stranici Pravnog fakulteta 22. srpnja 2022.:

https://www.pravo.unizg.hr/uprp/predmet/upp_c/predavanja/dokumenti_za_preuzimanje
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otkloniti. Rjesenje kojim se ureduje to pitanje mora sadrzavati obrazloZenje zasto zalba nema

odgodni u¢inak. *

5.7. POSTUPANJE PRVOSTUPANJSKOG TIJELA U POVODU ZALBE

Po primitku zalbe, prvostupanjsko tijelo mora ispitati je li zalba dopustena, pravodobna
te izjavljena od ovlastene osobe. Pravodobna je zalba koja je podnesena u roku od 15 dana od
dana dostave rjesenja. Neovlastena osoba je ona osoba koja nema pravni interes, osoba koja se
odrekla prava na Zalbu ili osoba koja je odustala od Zalbe. *” To su osnovni uvjeti koji moraju
biti zadovoljeni, u protivnom ¢e prvostupanjsko tijelo donijeti rjesenje o odbacivanju zalbe.
Protiv tog rjeSenja stranka ima pravo izjaviti zalbu. U slucaju da su svi uvjeti ispunjeni,
prvostupanjsko tijelo uvazit ¢e zalbu te ispitati zakonitost, odnosno ocijeniti svrhovitost svog

rjeSenja.

Ukoliko je zalba izjavljena protiv rjeSenja koje je doneseno u postupku neposrednog
rjeSavanja, te stranka zahtjeva da joj se dopusti izjasnjavanje o ¢injenicama koje su vazne za
rjeSavanje upravne stvari, prvostupanjsko tijelo duzno je to omogucditi. Neposredno rjeSavanje
oznacava situaciju kad sluzbena osoba u javnopravnom tijelu moze rijesiti upravnu stvar bez
provedbe ispitnog postupka u slu¢ajevima propisanim zakonom, ako u postupku ne sudjeluju
stranke s protivnim interesima. 3 Pobijano rjesenje, prvostupanjsko tijelo, zamijenit ée novim
ukoliko se utvrdi da je Zzalba u potpunosti ili djelomi¢no osnovana. Protiv novog rjeSenja stranka

ima pravo zalbe. °

Nadalje, postoji moguénost da prvostupanjsko tijelo ne odbaci zalbu, ali ni ne zamijeni
pobijano rjeSenje novim, te je tada duzno bez odgode dostaviti Zalbu sa spisom predmeta

drugostupanjskom tijelu. 4°

% |bid.

37 Vezmar, Barlek, Inga, op. cit. (bilj. 17), str. 119.

38 Zakon o opéem upravnom postupku, br. 47/09., &lanak 48.

39 Ofak, Lana, (2018.). 07 Upravni postupak od ¢lanka 105 do ¢lanka 122 (Power Point prezentacija)

Posjeceno na mreznoj stranici Pravnog fakulteta 22. srpnja 2022.:
https://www.pravo.unizg.hr/uprp/predmet/upp_c/predavanja/dokumenti_za_preuzimanje
0 1bid.
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5.8. POSTUPANJE DRUGOSTUPANJSKOG TIJELA U POVODU ZALBE

Isto kao i prvostupanjsko tijelo, po primitku zalbe, drugostupanjsko tijelo ispitat ¢e je li
zalba dopustena, pravodobna te izjavljena od ovlastene osobe. O navedenim uvjetima tijelo
donosi tzv. ,procesne odluke™ koje rezultiraju donoSenjem rjeSenja. Osim njih, postoje i

meritorne odluke o kojima tijelo odlu¢uje donosenjem presude. 4!

Ukoliko nisu ispunjeni gore navedeni uvjeti, drugostupanjsko tijelo odbacit ¢e zalbu
rjeSenjem. Postupajuéi u povodu zalbe protiv rjeSenja prvostupanjskog tijela o odbacivanju
zalbe, ako drugostupanjsko tijelo utvrdi da ne postoje razlozi za odbacivanje Zalbe, ponistit ¢e

to rjesenje i rijesiti odbacenu zalbu. 2

Drugostupanjsko tijelo ispituje zakonitost i ocjenjuje svrhovitost pobijanog rjesenja u
granicama zahtjeva iz Zalbe, ali nije vezano zalbenim razlozima. Prilikom rjeSavanja predmeta,
tijelo mora po sluzbenoj duznosti voditi brigu o nadleZnosti i postojanju razloga za oglasavanje

rjeSenja nistavim. 43

Postoje dvije moguénosti rjeSavanja predmeta koji se nade pred drugostupanjskim
tijelom s obzirom na utvrdenost ¢injenica. Prvo, rijesit ¢e stvar na temelju Cinjenica koje su
utvrdene u prvostupanjskom postupku. Drugo, ako ¢injenice nisu utvrdene odnosno utvrdene
su pogresno, drugostupanjsko tijelo ¢e samostalno ili putem prvostupanjskog tijela upotpuniti
postupak.

5.8.1. ODBIJANJE ZALBE

Posljedice koje mogu nastati u povodu Zalbe u postupku pred drugostupanjskim tijelom

su odbijanje Zalbe, poniStavanje rjeSenja te djelomicna ili potpuna izmjena rjeSenja.

Dok prvostupanjsko tijelo nema ovlast odbiti zalbu, drugostupanjsko tijelo moze to
uciniti. Drugostupanjsko tijelo odbit ¢e zalbu ako utvrdi da je postupak koji je prethodio
rjeSenju pravilno proveden te da je rjeSenje pravilno i zakonito, da je u prvostupanjskom

postupku bilo nedostataka, ali oni nisu mogli utjecati na rjeSenje upravne stvari, te da je

4 Cirakovi¢, Branka, Sagani¢, Kristina, Sadrzaj i izrada sudskih odluka, Pravosudna akademija, Zagreb,
2017.,str. 6.1 7.

42 Zakon o opéem upravnom postupku, br. 47/09., ¢lanak 114.

43 Ibid., ¢lanak 115.
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prvostupanjsko rjesenje osnovano na zakonu, ali ne zbog razloga koji su navedeni u rjesenju,

ve¢ zbog drugih razloga. 44

5.8.2. PONISTAVANJE RJESENJA

O ponistavanju upravnog akta bilo je prethodno rije¢i, takva sankcija djeluje
retroaktivno. U slucaju ponistavanja rjeSenja drugostupanjsko tijelo samostalno ¢e rijesiti
upravnu stvar. Zakon o opéem upravnom postupku u ¢lanku 117. predvida sankcije protiv
rjeSenja u slucaju da se pojavi neki od oblika nezakonitosti. U stavku 1. govori o tome da ¢e

drugostupanjsko tijelo ponistiti rjeSenje i samo rijesiti upravnu stvar ukoliko utvrdi sljedece:

- da su u prvostupanjskom postupku nepotpuno ili pogresno utvrdene Cinjenice
(greska u ¢injeni¢nom Stanju),

- da se u postupku nije pridrzavalo pravnih pravila postupka koja bi bila od utjecaja
na rjeSavanje stvari (greska u proceduri),

- daje izreka pobijanog rjesenja nejasna ili proturjeci s obrazlozenjem,

- da je pogresno primijenjen pravni propis na temelju kojeg se stvar rjeSavala

(materijalna povreda zakona)

U stavku 3. istog ¢lanka rjeSava se slucaj nenadleZnosti. Ponistit ¢e se rjeSenje i u slucaju
da ga je donijelo nenadlezno prvostupanjsko tijelo, te ¢e se dostaviti nadleZznom tijelu na
rjeSavanje. Isto tako, prilikom donoSenja novog rjeSenja, predmet ¢e se dostaviti na ponovno
rjeSavanje prvostupanjskom tijelu ako je s obzirom na prirodu stvari nuzno takvo rjeSavanje, a

utvrdeno je da rjesenje treba ponistiti. *°

5.8.3. IZMJENA RJESENJA

Clankom 118. ZUP-a ureduje se izmjena rjesenja. Propisano je da drugostupanjsko tijelo
ne moze izmijeniti rjeSenje prvostupanjskog tijela na Stetu stranke koja je izjavila Zalbu.
Iznimno, moze uciniti potonje, ali samo iz razloga zbog kojih bi to rjeSenje moglo oglasiti

niStavim ili ponistiti, ako nije drugacije propisano. 6 Navedena zabrana izmjene rjesenja na

4 Tbid., €lanak 116.

45 Zakon o opéem upravnom postupku, br. 47/09., (svi nabrojani oblici nezakonitosti uredeni su istim
¢lankom ZUP-a, ¢lankom 117.)

4 Tbid., ¢lanak 118.
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Stetu stranke naziva se ,,reformatio in peius®. Zabrana ,,reformatio in peius u svom izvornom
znacenju zabrana je da pravni lijek za okrivljenika uzrokuju nepovoljniju sudsku odluku od
pobijane, ako je samo okrivljenik podnio taj pravni lijek. Reformatio in peius, kako je uredena
ZUP-om, odnosi se ponajprije na jednostrana¢ke upravne stvari koje se ¢eSée javljaju u
upravnom postupku. U viSestranackim stvarima, spomenuta zabrana ne odnosi se na stranku

koja nije izjavila zalbu. 4’

Nadalje, reformatio in melius podrazumijeva da nadlezna tijela nakon $to usvoje zalbu
1 poniSte pobijano rjeSenje, mogu donijeti novo rjeSenje koje je za stranku povoljnije od

pobijanog. *8

,Uredujué¢i moguénost izmjene rjeSenja zakonodavac je, tako, propisao samo nacelnu
zabranu reformatio in peius i iznimke od navedene zabrane, dok nije uredio pitanje reformatio
in melius, kao ni razloge zbog kojih drugostupanjsko tijelo uopée moze izmijeniti
prvostupanjsko rjesenje.“ *° Autori navedenog citata isti¢u kako neuredivanje spomenutih
pitanja, Zakonom o op¢em upravnom postupku, predstavlja pravne praznine koje ¢e se morati

popuniti te se isto tako isti¢e nuznost uskog tumacenja navedenog instituta zabrane.

5.8.4. POSTUPANJE PO ZALBI KAD PRVOSTUPANJSKO TIJELO NA
ZAHTJEV STRANKE NIJE RIJESILO U ROKU

Situacija u kojoj prvostupanjsko tijelo ne postupa po zahtjevu stranke i propusti donijeti
rjeSenje u roku naziva se Sutnjom uprave. Propust tijela uzrokovat ¢e ne samo produljenje
upravnog postupka, vec 1 slabljenje povjerenja gradana u upravu. Razlozi koji mogu dovesti do
propustanja donoSenja rjeSenja u roku su brojni, a neki od njth mogu biti nedovoljna
informatiziranost sustava, naslijedeni spisi, nesposobnost ili lijenost primjenjivaca norme i

brojni drugi. *°

47 §iki¢. Marko, Izmjena rjeSenja u Zalbenom upravnom postupku, Zbornik Pravnog fakulteta Sveuéilista
u Rijeci, Vol. 42, br. 2, str. 308. i 310.

48 1bid., str. 306.

49 §iki¢, Marko, Ofak, Lana, Nova naéela upravnog postupka (s posebnim naglaskom na razmjernost,
legitimna ocCekivanja i stecena prava), Zbornik Pravnog fakulteta Sveucilista u Rijeci, 2011., Vol. 32, br.
1, str. 135.

%0 Siki¢, Marko, Pitanja uredenja i primjene pravne zastite od Sutnje uprave u Republici Hrvatskoj,
Zbornik Pravnog fakulteta Sveucilista u Rijeci, 2008., Vol. 29., br. 1, str. 1
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U slucaju da prvostupanjsko tijelo nije u roku donijelo rjeSenje na zahtjev stranke,
stranka o tome ima pravo izjaviti zalbu. Drugostupanjsko tijelo postupajuci po zalbi, duzno je
bez odgode zatraziti od prvostupanjskog tijela razloge zbog kojih nije donijelo rjesenje. Ukoliko
se utvrdi da su razlozi obrazloZeni i opravdani, drugostupanjsko tijelo daje rok prvostupanjskom
tijelu, od najvise 30 dana, da donese rjeSenje. A u slucaju da drugostupanjsko tijelo utvrdi da
razlozi nisu opravdani, samo ¢e rijeSiti upravnu stvar ili ée naloziti prvostupanjskom tijelu dau

roku od 15 dana donese rjesenje. >

5.8.5. DRUGOSTUPANJSKO RJESENJE

Povodom zalbe, drugostupanjsko tijelo donosi rjesenje. Rok za donoSenje rjesenja je 60
dana od predaje uredne Zalbe, osim ako zakonom nije propisan kra¢i rok. °> No, naravno,
potrebno je rijesiti o Zalbi u najkracéem moguéem roku. Isto tako, rjeSenje se dostavlja stranci
putem prvostupanjskog tijela. Rjesenje je istog oblika kao i ono koje donosi prvostupanjsko

tijelo.

Razlika izmedu rjeSenja prvostupanjskog i drugostupanjskog tijela je u tome Sto se

protiv drugostupanjskog tijela ne moze uloziti zalba, ve¢ se moze pokrenuti upravni spor.

51 Zakon o opéem upravnom postupku, br. 47/09., &lanak 119.
52 Tbid., ¢lanak 121.
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6. PRIGOVOR

Drugi redoviti pravni lijek, uz Zalbu, je prigovor. Prije svega, potrebno je naglasiti da
pojam prigovora kakvog predvida ZUP ne odgovara svakom kori$tenju termina ,,prigovor< u
posebnim zakonima na podrucju upravnog prava (na primjer, prigovor na zapisnik pri
obavljanju inspekcijskog nadzora). * Prigovor je ureden &lankom 122. Zakona o opéem
upravnom postupku. Navedeni ¢lanak ne ¢ini samostalnu osnovu za izjavljivanje prigovora, veé
moze biti primijenjen samo uz neku od odredaba ZUP-a kojima je uredena pojedina vrsta

prigovora. **

Prigovor se razlikuje od Zalbe u dijelu koji se odnosi na dopustivost izjavljivanja. Zalba
je dopustena uvijek, osim ako je zakonom iskljucena, a prigovor je dopusten samo ako je to
izrijekom propisano. Postoji pet situacija koje su uredene odredbama Zakona o opcéem
upravnom postupku i predvidaju dopustivost izjavljivanja prigovora. Navedene situacije su

sljedece:

- kod pokretanja postupka po sluzbenoj duznosti, kada sluzbena osoba ne prihvaca
prijedlog za pokretanje postupka (¢lanak 42.)

- zbog neispunjavanja ugovornih obveza javnopravnog tijela (¢lanak 154.)

- zbog neizdavanja pisane obavijesti o uvjetima, na¢inu i postupku ostvarivanja prava
ili interesa (¢lanak 155.)

- radi zastite od drugih postupanja javnopravnih tijela (¢lanak 156.)

- radi zastite od postupanja pruzatelja javnih usluga (¢lanak 157. i 158.) *°

Opcenito govoreci o prigovoru, ¢lanak 122. ZUP-a propisuje da se prigovor izjavljuje
Celniku tijela koji o prigovoru odlucuje rjeSenjem u roku od osam dana od dana njegova
izjavljivanja. Isto tako, protiv rjeSenja prvostupanjskog tijela o prigovoru moze se izjaviti zalba,

a protiv rjeSenja drugostupanjskog tijela o prigovoru moze se pokrenuti upravni spor. U slucaju

%38 Rajko, Alen, Prigovor kao pravni lijek prema Zakonu o opéem upravnom postupku, Zbornik Pravnog
fakulteta u Zagrebu, Vol. 71, No. 3-4, 2021, str. 516.

* lbid., str. 517.

% JUS-INFO, Posje¢eno na mreznoj stranici 29. srpnja 2022.: https://www.iusinfo.hr/aktualno/u-
sredistu/43955
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da nema drugostupanjskog tijela, predvida se moguénost pokretanja upravnog spora. Nadalje,

odredbe Zakona koje se odnose na oblik, sadrzaj te predaju zalbe, vrijede i za prigovor. %

6.1. RAZLIKE IZMEDU POJEDINIH VRSTA PRIGOVORA

Pravo stranke na prigovor sadrzano je u odredbama ZUP-a u ¢lanku 12. stavku 3. gdje
se previda njegovo koriStenje protiv upravnog ugovora ili drugog postupanja javnopravnog
tijela ili pruzatelja javnih usluga. >’ Perda upozorava na postojanje triju razli¢itih koncepata
prigovora, kako ih poznaje ZUP. Navedeni su prigovor protiv nezakonitog postupanja
javnopravnog tijela, prigovor na postupanje pruzatelja javnih usluga i prigovor zbog

neispunjavanja upravnog ugovora. >

Prigovori koji se ti¢u postupanja javnopravnih tijela i upravnih ugovora razlikuju se od
onih koji se odnose na pruzatelje javnopravnih usluga. Izjavljivanjem prigovora pokreée se
upravni postupak te se prigovor rjeSenjem moze odbaciti i1 to u sluc¢aju da je nepravodoban,
nedopusten ili izjavljen od neovlastene osobe. Isto tako, ako je u povodu izjavljenog prigovora
ve¢ odluceno u korist podnositelja, ako prigovor sadrzava greSku koja nije otklonjena u danom
roku, te kada sluzbena osoba ne moze utvrditi koje tijelo je nadlezno za rad po prigovoru. >°

Prigovori vezani uz upravne ugovore i pruzanje javnih usluga izjavljuju se zbog
propustanja javnopravnog tijela, koji je stranka ugovora, odnosno pruzatelja javnih usluga, da
ispune svoje obveze iz ugovora odnosno kao pruzatelji usluga. Dakle, radi se o propustu
postupanja. S druge strane, prigovori vezani za upravno postupanje (¢lanci 42. 1 155. ZUP-a)
odnose se na propustanje javnopravnog tijela da reagira na prethodna traZzenja podnositelja

prigovora. ¢

Sljedece razlikovanje odnosi se na razloge odbijanja prigovora kao neosnovanog.
Potonje se tice pet razlicitih situacija u kojima je dopusteno izjaviti prigovor. Dakle, prigovor
¢e se smatrati neosnovanim ako nisu ispunjene pretpostavke za pokretanje upravnog postupka
po sluzbenoj duznosti (¢lanak 42. ZUP-a); ako javnopravno tijelo ispunjava obveze iz upravnog

ugovora (¢lanak 154. ZUP-a); ako je javnopravno tijelo dostavilo pisanu obavijest o uvjetima

%6 Zakon o opéem upravnom postupku, br. 47/09., &lanak 122.

57 Ibid., ¢lanak 12.

%8 Rajko, Alen, op. cit. (bilj. 49), str. 523. referiraju¢i se na Perda, Dario, Op¢i upravni postupak u
Republici Hrvatskoj, Inzenjerski biro, Zagreb, 2010.

% Rajko, Alen, op. cit., str. 524.

% 1bid., str. 525.
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ostvarivanja prava i interesa (¢lanak 155. ZUP-a); ako drugim postupanjem nije povrijedeno
pravo, obveza ili interes osobe (¢lanak 156. ZUP-a); ako postupanjem pruzatelja javne usluge
nisu povrijedena prava ni interesi korisnika (¢lanak 157. i 158. ZUP-a). Nadalje, o prigovoru
koji se odnosi na upravna postupanja odlucuje celnik tijela, dok nadzorno tijelo odlucuje o
prigovorima kod upravnog ugovora i pruzanja javnih usluga. U prvom slucaju, ukoliko postoji
drugostupanjsko tijelo, zalba je dopustena, a u drugom sluc¢aju zalba je u potpunosti iskljucena

te se moze pokrenuti upravni spor. %

Daljnje razlikovanje tice se interesa koji se zeli zastititi. U slucaju iz ¢lanka 42. ZUP-a,
radi se o tome da podnositelj zahtjeva trazi pokretanje upravnog postupka koji je u javnom
interesu. S druge strane, svi postali prigovori izjavljuju se radi zastite prava, obveze ili interesa

osobe koja ih podnosi.

Posljednje razlikovanje ti¢e se rokova u kojima osoba ima pravo izjaviti prigovor. %2 U
slucajevima iz Clanka 42. 1 155. osoba ima pravo izjaviti prigovor u roku od osam dana od
primanja obavijesti, odnosno neizdavanja obavijesti. Kod upravnog ugovora prigovor se moze
izjaviti sve dok je ugovor na snazi. U slucajevima drugih oblika postupanja javnopravnog tijela
prigovor se moze izjaviti sve dok takvo postupanje traje, odnosno sve dok traju posljedice
takvog postupanja. Ukoliko se prigovor Zeli izjaviti protiv postupanja pruzatelja javnih usluga,

to se moze uciniti sve dok traje radnja ili propustanje radnje pruzatelja javnih usluga.

6.2. PRIGOVOR PROTIV NEZAKONITOG POSTUPANJA JAVNOPRAVNOG
TIJELA

Osoba moze zahtijevati da joj tijelo pruza informacije o uvjetima, na¢inu i postupku
ostvarivanja ili zaStite nekog prava ili interesa u upravnoj stvari. Na takav zahtjev, tijelo je
duzno izdati obavijest u roku od 15 dana od podno$enja zahtjeva, a u sluc¢aju da odbije izdati
obavijest odnosno kada u roku ne izda obavijest, osoba ima pravo izjaviti prigovor. Nezakonito
postupanje javnopravnog tijela odnosi se na odbijanje izdavanja pisane obavijesti osobi na

zahtjev. Sljedeca situacija nezakonitog postupanja deSava se kad osoba smatra da joj je nekim

61 |bid., str. 524.
62 |pid., str. 525.
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drugim postupanjem javnopravnog tijela iz podrucja upravnog prava, a o kojem se ne donosi

rjeSenje, povrijedeno pravo, obveza ili pravni interes. %

6.3. PRIGOVOR NA POSTUPANJE PRUZATELJA JAVNIH USLUGA

Ovakvo postupanje pruzatelja javnih usluga odnosi se na poduzimanje odnosno
propustanje radnji koje utjeCu na prava, obveze i1 pravne interese fizickih i pravnih osoba. S
obzirom da se u navedenoj situaciji ne rjeSava u upravnom postupku, prigovor se izjavljuje
nadleznom tijelu koje provodi nadzor nad pruzateljem usluga. Po dobivanju odgovora od
nadleznog tijela, ukoliko osoba koja je izjavila prigovor nije zadovoljna poduzetim mjerama,

ima pravo pokrenuti upravni spor.

6.4. PRIGOVOR ZBOG NEISPUNJAVANJA UPRAVNOG UGOVORA

Opcenito se moze reci da je upravni ugovor dvostrani pravni akt $to ga drzava, odnosno
drugo javnopravno tijelo sklapa s privatnopravnom osobom (fizi¢kom ili pravnom), a tim
ugovorom ostvaruju se odredeni javni interesi te se na njega primjenjuju javnopravne norme,

razli¢ite od normi privatnog prava. %

Dakle, ugovorom nastaju odredene obveze za svaku od stranaka. Ukoliko javnopravno
tijelo nije ispunilo svoje ugovorne obveze, stranka moZe izjaviti prigovor. Isto tako, prigovorom
se moze traziti naknada Stete koja je stranci nastala radi neispunjavanja obveze iz ugovora. Isto
kao 1 kod pruzatelja javnopravnih usluga, prigovor se izjavljuje nadleznom tijelu koje na
temelju zakona provodi nadzor nad javnopravnim tijelom ¢ te u sludaju nezadovoljstva

dobivenim rjesenjem stranka moze pokrenuti upravni spor.

83 Zakon o opéem upravnom postupku, br. 47/09., &lanak 156.

5 Aviani, Damir, Posebnosti upravnih ugovora i njihove sudske kontrole u hrvatskom pravu, Zbornik
radova Pravnog fakulteta u Splitu, Vol. 50, No. 2, 2013, str. 352.

85 Zakon o opéem upravnom postupku, br. 47/09., &lanak 154.
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7. ZAKLJUCAK

Vaznost upravnog postupka lezi u tome Sto se svaki pojedinac susretne s njim nekoliko
puta u zivotu, bilo da se radi o ishodenju nekog prava ili zastite interesa. Stoga je njegovo
uredenje od velikog znacaja i za tijela koja donose odluke i za stranke koje sudjeluju u takvom
postupku. Slijedom toga, u radu se prvotno ureduje upravni postupak. U hrvatskom
zakonodavstvu upravni postupak ureden je Zakonom o opéem upravnom postupku. S obzirom
da se upravni postupci vode svakodnevno pred raznim javnopravnim tijelima, njihova brojnost
je neupitna. Na kvalitetu postupka utje¢u brojni faktori, a nerijetko se javljaju negativni kao Sto
su nestru¢nost osobe koja rjesava u upravnoj stvari, zatrpanost podnescima, kaSnjenje u
rjeSavanju ili nedonoSenje rjeSenja. Zbog navedenih razloga, a i zbog toga Sto se stranka u
postupku nalazi u podredenom poloZaju u odnosu na javnopravno tijelo, nuzno je pruZiti zastitu
strankama u postupku. Spomenuto se osigurava pravnim lijekovima. U drugom dijelu rada vise
se paznje posvecuje pravnim lijekovima. Pravni lijekovi dijele se na redovite i izvanredne.
Redoviti pravni lijekovi ¢esc¢e su koristeni od stranaka u odnosu na izvanredne pravne lijekove,
posebice Zalba koja je najkoristeniji pravni lijek u upravnom postupku. Zbog svoje vaznosti,
pravo na zalbu predvideno je veé¢ u samim odredbama Ustava Republike Hrvatske. Zalbom se
osigurava zastita pojedinaca pred nezakonitostima $to ih pocinjavaju javnopravna tijela kad
donose rjesenja. Njome se ispituje zakonitost donesenog akta, te se isto tako moze izjaviti ako
tijelo propusti donijeti akt u propisanom roku. Prigovor je noviji redoviti pravni lijek, i on se
moze izjavljivati u situacijama kada donoSenje rjeSenja nije propisano. Potonje se odnosi na
postupanje tijela, odnosno propust tijela da poduzme neku radnju. Zastita slabijih u upravnom
odnosu, kao i pravo istih da ishode pravdu, jaca povjerenje u upravu i samim time pravni

poredak drzave. Stoga je izuzetno vazno naglasiti znacaj koji pravni lijekovi imaju za stranke.
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Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje, Leksikografski zavod Miroslav Krleza

Posje¢eno na mreznoj stranici 17. srpnja 2022.:

- https://lwww.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=50001

Odvjetnicki ured Tomislav Strnis¢ak, Rjesenje u upravnom postupku, Posjeéeno na

mreznoj stranici:

- https://www.odvjetnik-strniscak.hr/strucni-clanci/rjesenje-u-upravnom-postupku/

Ofak, Lana, (2018.). 07 Upravni postupak od ¢lanka 105 do ¢lanka 122 (Power Point

prezentacija) Posjeceno na mreznoj stranici Pravnog fakulteta 17. i 22. srpnja 2022.:

- https://www.pravo.unizg.hr/uprp/predmet/upp_c/predavanja/dokumenti_za_preuzi
manje

Ofak, Lana, (2018.). 05 Upravni postupak od c¢lanka 71 do ¢lanka 95 (Power Point

prezentacija) Posjeceno na mreznoj stranici Pravnog fakulteta 15. srpnja 2022.:

- https://www.pravo.unizg.hr/uprp/predmet/upp_c/predavanja/dokumenti_za_preuzi
manje

IUS-INFO, Posjeceno na mreznoj stranici 29. srpnja 2022.:

- https://lwww.iusinfo.hr/aktualno/u-sredistu/43955

25


https://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?ID=50001
https://www.odvjetnik-strniscak.hr/strucni-clanci/rjesenje-u-upravnom-postupku/
https://www.pravo.unizg.hr/uprp/predmet/upp_c/predavanja/dokumenti_za_preuzimanje
https://www.pravo.unizg.hr/uprp/predmet/upp_c/predavanja/dokumenti_za_preuzimanje
https://www.pravo.unizg.hr/uprp/predmet/upp_c/predavanja/dokumenti_za_preuzimanje
https://www.pravo.unizg.hr/uprp/predmet/upp_c/predavanja/dokumenti_za_preuzimanje
https://www.iusinfo.hr/aktualno/u-sredistu/43955

